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Til Folketinget — Skatteudvalget

Jeg oversender hermed rapporten for Skatteankestyrelsens produktion for 1. halvir 2019.
Rapporten er en del af Skatteministeriets lobende orienteringer af SAU om Skatteankesty-
relsens sagsproduktionen og sagsbehandlingstider.

Det fremgir af rapporten, at Skatteankestyrelsen generelt har opfyldt produktionsmaélszt-
ningerne for 1. halvar 2019, og at sagsbeholdningen er pa sit laveste niveau, siden styrel-
sen blev etableret i 2014.

De gennemsnitlige sagsbehandlingstider er dog fortsat forholdsvis lange. Det skal ses som
en konsekvens af, at Skatteankestyrelsen i ojeblikket afslutter mange gamle sager, hvilket
trekker den gennemsnitlige sagsbehandlingstid op. Sagsbehandlingstiden opgoeres nemlig
inklusiv den tid, som en sag har ligget i sagsbunken, for selve sagsbehandlingen pabegyn-
des.

Den gennemsnitlige sagsbehandlingstid vil kunne falde de kommende 4r, i takt med at
bunken af gamle sager fylder mindre, og fordi Skatteankestyrelsen har ivarksat en priori-
teret indsats for at nedbringe sagsbehandlingstiden for borgernare sager modtaget efter 1.
januar 2019 til maksimalt 12 maneder.

Jeg kan afslutningsvis bemarke, at Folketingets partier i december 2018 indgik Affale om
en ny ankenavnssiruktur og en burtigere vej gennem klagesystemet. Med aftalen folger flere ressour-
cer og en rekke tiltag, der skal bidrage til at oge produktiviteten og nedbringe sagsbe-
handlingstiderne i klagesystemet. De administrative tiltag i aftalen er allerede ivarksat,
mens aftalens lovgivningsmaessige tiltag afventer udmentningen af 1.23, som blev vedta-
get af Folketinget den 14. november 2019.
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