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Horingsnotat vedrgrende udkast til bekendtgorelse om tilskud il
varmepumper der installeres af energitjenesteleverandgrer hos varmekunder,
hvis fijernvarmeforsyning fra et grundbelgbsvark nedlagges

Energistyrelsen har i perioden 26. august — 23. september 2019 haft udkast til
bekendtgerelse  om  tilskud  til  varmepumper, der installeres  af
energitienesteleverandgrer hos varmekunder, hvis fjernvarmeforsyning fra et
grundbelgbsvaerk nedlaegges, i hgring. Energistyrelsen har modtaget i alt 13
hgringssvar.

Folgende hgringsparter har angivet, at de ikke har bemeerkninger til udkast til
bekendtgerelse: Dansk Arbejdsgiverforening og Foreningen af Radgivende
Ingenigrer — FRI.

Folgende heringsparter har afgivet bemaerkninger til udkast til bekendtggrelse:
Dansk Gasteknisk Center a/s, TEKNIQ Arbejdsgiverne, Klimadan, FSR — Danske
Revisorer, Dansk Fjernvarme, Dansk Byggeri, NARVARMEVARKET, Det
Jkologiske Rad, OK a.m.b.a., Forbrugerradet TAENK og KL.

Nedenfor gennemgéas de veesentligste punkter i de indkomne hgringssvar samt
Energistyrelsens bemaerkninger hertil. Der geres opmeerksom pa, at
hgringssvarene alene er gengivet i hovedtreek. @nskes detaljerede oplysninger om
svarenes indhold henvises til de fremsendte hgringssvar. Hgringsnotatet behandler
alene hgringssvar relateret til udkast til bekendtggrelse om tilskud til varmepumper,
der installeres af energitjenesteleverandgrer hos varmekunder, hvis
fiernvarmeforsyning fra et grundbelgbsvaerk nedlaegges.

De modtagne hgringssvar vedragrer fglgende emner:
A. Afgraensning af ordningen

Krav til preekvalifikation

Krav til forretningsmodel

Krav til hovedmaler

Sammenspil med andre ordninger

Proces for tilbud og tilsagn

Tilsagnsmodel og tilskudsbelab

Tekstnaere bemaerkninger

Jvrige

TIOGMMmMOO®

A. Afgransning af ordningen

Dansk Gasteknisk Center a/s anfgrer, at det i Energiaftalen af 29. juni 2018 ikke er
naevnt, at det skal vaere eldrevne varmepumper, og Energistyrelsen opfordres
derfor til at fijerne bindingen til eldrevne varmepumper og alene henvise til
varmepumper. Hertil bemaerkes, at CO,-belastningen for mindre gas- og eldrevne
varmepumper ligger i samme interval, og at det for bade el og gas er muligt at kebe
det certificeret CO,-fri.
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TEKNIQ Arbejdsgiverne anfarer, at det er problematisk, at der alene ydes tilskud til
varmepumper pa abonnement. Ordningen udger en urimelig forskelsbehandling af
varmekunder, som gnsker at eje deres egen varmepumpe frem for at have en
abonnementslgsning. TEKNIQ Arbejdsgiverne anferer endvidere, at gkonomien for
de to forskellige Igsninger over en 10-arig periode ligger indenfor 2 pct. af
hinanden.

Klimadan anfarer, at tilskuddet burde kunne lgftes over til forsyningsvirksomheden,
mod at de sikrer installation og drifter individuelle varmepumper, hvorved
slutkunderne beholder relationen til forsyningsselskabet, som sa fortseetter.
Klimadan er vidende om, at der er udfordringer i forhold til forsyningsloven.

Dansk Fjernvarme anfgrer, at fiernvarmeselskaber, der har datteraktiviteter inden
for varmepumper, ogsa skal kunne komme i betragtning. Dansk Fjernvarme
anfgrer, at fiernvarmeselskaber, der kan tilbyde “neervarmelgsninger”, ogsa bgr
komme i betragtning til tilskud. Neervarme etableres i Igsninger, hvor
fiernvarmeselskabet tilbyder et begraenset geografisk omrade pa fa husstande en
sterre varmepumpe (typisk under 250 kW), hvor husene sa forbindes il
varmepumpen i et lille lokalt lukket fijernvarmenet.

KL mener, at der, i de konkrete tilfeelde, hvor et grundbelgbsvaerk nedlaegges, bar
laves en samfundsgkonomisk vurdering, der kan afklare, om det er de individuelle
varmepumper, der er Igsningen, eller om der kunne veere kollektive Igsninger, der
ville vaere mere samfundsgkonomisk optimale.

Ved etablering af nye kollektive Igsninger f.eks. feelles varmepumper el. lign. vil
man kunne genbruge/udnytte den kollektive infrastruktur i ledningsnettet, der
allerede er indrettet.

Det Gkologiske Rad sparger, hvor mange veerker og varmekunder Energistyrelsen
vurderer, der kan omfattes af ordningen, i hvilken takt Energistyrelsen taenker, at
veerkerne vil lukke ned, og hvornar der vil veere behov for installering af
varmepumper? Det Jkologiske Rad spgrger endvidere, om det vil vaere muligt at
overfgre tilskud, der ikke benyttes, i det ar de er afsat pa Finansloven, til et senere
ar?

Energistyrelsen bemaerker, at det er en politisk beslutning, at tiltagene i
Energiaftalen udmgntes som stgtte til eldrevne varmepumper. Energistyrelsen
bemaerker herudover, at tilskudsordningen geelder for varmekunder, der er tilknyttet
et fjernvarmeveerk, som nedlaegger fiernvarmeforsyningen. For at der kan
anvendes en anden varmepumpe end en eldreven varmepumpe, f.eks. en
gasdreven varmepumpe, vil varmekunden skulle veere filsluttet naturgasnettet. Da
husstande, der forsynes med fjernvarme, i de fleste tilfeelde ikke samtidig forsynes
med individuel naturgas, og tilskudsordningen kun omfatter fiernvarmeforsynede
omréader, vil det i praksis kun veere eldrevne varmepumper, der er relevante for
tilskudsordningen.

Energistyrelsen bemaerker, at ordningen til varmepumper pa abonnement ikke har
til formal at fremme en bestemt forretningsmodel. Formalet med ordningen er
derimod, at varmekunder ved et fiernvarmeveerk, som nedleegger forsyningen, er
sikret en alternativ og attraktiv individuel varmelgsning. | den forbindelse har det
veeret afgarende at kunne tilbyde en lgsning til varmekunder, for hvem en individuel
lasning — f.eks. i form af indkab af en individuel varmepumpe — kan vaere praktisk
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og wkonomisk uoverskuelig. Derfor er der truffet en politisk beslutning om at
udforme ordningen som tilskud til varmepumper pé abonnement.

Varmepumpe pé& abonnement er en lgsning, hvor en husstandsvarmepumpe
installeres i varmekundens bolig, hvilket i forbindelse med ordningen vil vaere som
erstatning for varmekundens fjernvarme, idet fijernvarmenettet nedleegges.

Energistyrelsen bemeerker, at fiernvarmeselskaber, der har datteraktiviteter inden
for varmepumper, kan ansgge om at blive preekvalificeret i henhold til reglerne i
bekendtggrelsen. Energistyrelsen vurderer pa baggrund af reglerne i
bekendtggrelsen, om en energitienesteleverandgr kan preekvalificeres. Det er
imidlertid op til ansgger at sikre, at ans@gning om preekvalifikation ikke er i strid
med gvrige lovgivningskrav.

Energistyrelsen bemaerker, at en lgsning, hvor varmekunders huse forbindes til en
feelles varmepumpe via et lille lokalt lukket neervarmenet under 0, 25 MW er mulig.
Energistyrelsen bemaerker videre, at der kun kan gives op til 15.000 kr. pr.
varmepumpe, og at de gvrige betingelser for tilsagn om tilskud i bekendtgarelsen
skal vaere opfyldt.

Energistyrelsen bemeerker, at der i forbindelse med nedlaeggelse af et
fiernvarmeomrade udarbejdes et projektforslag, som kommunalbestyrelsen tager
stilling til efter reglerne i projektbekendtggrelsen. | vurderingen af projektforslaget
indgar samfundsgkonomiske hensyn, hvor nedleeggelse af fijernvarmeforsyningen
blandt andet sammenholdes med alternative lgsninger.

Energistyrelsen bemeerker, at formalet med tilskudsordningen er, at der skal vaere
en attraktiv, praktisk og w@konomisk tilgaengelig alternativ varmelgsning til
varmekunder, der matte miste deres fiernvarme som folge af en
kommunegodkendt nedleeggelse af den kollektive fiernvarmeforsyning fra et
grundbelgbsveerk. Energistyrelsen er ikke bekendt med, hvor mange vaerker der vil
nedlaegge forsyningen og saledes heller ikke hvor mange kunder, der kan forventes
at std i en sadan situation. Pulien er opfert pa finansloven som en
reservationsbevilling, hvilket betyder, at ikke-forbrugte midler kan viderefgres til
efterfalgende finansar. Det er dog ikke givet, at viderefarte midler kan udmgntes i
det efterfglgende finansar, da dette vil kreeve en godkendelse fra Klima- Energi- og
Forsyningsministeriets departement, jf. budgetvejledningens pkt. 2.2.12.

B. Krav til praekvalifikation

TEKNIQ Arbejdsgiverne  anfgrer, at det er uhensigtsmeessigt, at
energitjenesteleverandgrer skal dokumentere adgang til kapital, som ger det muligt
at installere som minimum 100 varmepumper, da det favoriserer stgrre og allerede
etablerede energitjenesteleverandgrer og afholder lokale fijernvarmeselskaber, der
gnsker at fungere som energitjenesteleverandarer, fra at tilbyde varmepumper pa
abonnement inden for ordningen. TEKNIQ Arbejdsgiverne gnsker, at kapitalkravet
fijernes eller eendres, s& ogsa mindre spillere kan fa adganag til tilskudsordningen.

NARVARMEVARKET a.m.b.a. mener, at § 5, stk. 1, nr. 2 bgr omfatte en ordning,
hvor NAERVARMEVARKET har indgéet aftale med Resurs-bank om, at
forbrugerne kan lane til keb af varmepumpen uden kreditvurdering.
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TEKNIQ Arbejdsgiverne anfgrer, at det er uhensigtsmeessigt, at
energitjenesteleverandgrer skal kunne tilbyde varmepumper pa abonnement i som
minimum én (hel) region.

NARVARMEVARKET a.m.b.a. anferer, jf. § 4, nr. 6, at det ber vaere muligt at fa
godkendt et mere simpelt kvalitetssikrings- og managementsystem end
eksempelvis ISO-systemer.

Energistyrelsen leegger i forbindelse med  praekvalifikationen af
energitjenesteleverandgrer veegt pa, at energitjenesteleverandoren enten selv
rader over den forngdne kapital, eller har indgaet aftale med en investor til
minimum at kunne installere 100 varmepumper. Energistyrelsen vurderer, at denne
forudseaetning er afggrende for ordningens baeredygtighed. Antallet af varmepumper
er fastsat ud fra et sken af, at ca. 1/3 af varmekunderne i et gennemsnitligt
lukningstruet fjernvarmeomréde, der ud fra en teoretisk beregning svarer til 350
standard husstande’, @nsker at gare brug af ordningen.

Energistyrelsen er opmeerksom pa, at mindre energitjenesteleverandarer vil have
vanskeligt ved at handtere installation af minimum 100 varmepumper. | den
forbindelse gor Energistyrelsen opmaerksom pa, at ordningen er madlrettet til
handtering af projekter, hvor et fiernvarmevaerk med mange varmekunder i et
omréade nedleegger forsyningen.

Energistyrelsen bemeerker, at hvorvidt en aftale mellem en
energitjenesteleverandgr og en bank om, at varmekunder i et omrade vil kunne
lane penge til kb af en varmepumpe uden kreditvurdering, kan sidestilles med en
investoraftale, jf. § 5, stk. 1, nr. 2, der vil skulle vurderes i forbindelse med
praekvalifikationen. Energistyrelsen  lsegger  herved  veegt  p4, om
energitjenesteleverandgren pa baggrund af aftalen vurderes at have en vis
finansiel robusthed, og at finansieringen indgér i relation til den af ordningen
forudsatte forretningsmodel.

Energistyrelsen laegger ligeledes vaegt pda, at energitienesteleverandgren som
minimum skal kunne tilbyde varmepumper pa abonnement i en region. Dette
element er nagdvendigt for at sikre, at en potentiel efterspargsel efter ordningen i
hele landet kan deekkes med ordningen, samtidig med at de administrative
omkostninger til ordningen holdes pa et rimeligt niveau.

Energistyrelsen laegger ved vurderingen af Energitienesteleverandagrens
kvalitetssikrings- og managementsystemer veegt pa, hvordan
abonnementsordningen styres, og herunder bl.a. hvordan aftaler med installatarer
og underleverandagrer af varmepumper handteres, samt hvilke IT-systemer der
anvendes til fx opsamling af mélerdata, fakturering osv. Kvalitetssikringssystemet
er som udgangspunkt primaert mentet pa installationen og kan fx svare til
kvalitetssikringssystemet, som omfatter VE-installatgr eller montar eller VVS-
installatar, sé laenge det indeholder kontrol, som udfgres af uvildig 3. part. Der er
ikke krav om brug af ISO-systemer,

'En standardhusstand er udtryk for et gennemsnitshus pa 130 m3 og med et arligt varmeforbrug pa
18,1 MWh. Det er en beregningsteknisk enhed, der anvendes til at sammenligne pa tveers af forskellige
fiernvarmenet, nar man fx ved, hvor meget varme der produceres til nettet. Et antal standardhusstande
er derfor ikke udtryk for det faktiske antal husstande i et net, da de faktiske husstande kan variere
betydeligt i starrelse og varmeforbrug.
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C. Krav til forretningsmodel

NARVARMEVARKET a.m.b.a. anfgrer, at det ber vaere muligt, jf. § 5, stk. 1, nr. 7,
b. at afregne per kWh leveret el, frem for leveret varme, da det vurderes at veere
den billigste Iasning for forbrugeren. NAERVARMEVARKET sikrer samtidig driften
af varmepumperne gennem ekstra servicebesgg hos forbrugeren og
NARVARMEVARKET har opsat tradlgs overvagning af varmepumperne, sa
teknikere kan udleese data og malrette kundebesgg mod anleeg, der drifter mindre
godt. For at kunne sammenligne med andre energitjenesteleverandgrer kan der
opstilles krav om, at der af energitjenesteleverandarens hjemmeside fremgar en
standardvarmepris for en forbruger.

OK a.m.b.a. anfgrer, at § 5, stk. 1, nr. 7, litra b, ber udformes saledes, at kWh
leveret varme kan tilpasses individuelt ud fra opvarmningsbehov og hvilket hus, der
er tale om.

Det Jkologiske Rad anferer, at der bgr veere krav til regler for regulering af
varmepris, sa varmeleverandgren kun kan haeve prisen, hvis en reekke vilkar er
opfyldt.

TEKNIQ Arbejdsgiverne anferer, at det ber fremga af kontrakten med kunden,
hvilken betaling der vil blive palagt ved ophaevelse af kontrakten fer tid.

TEKNIQ Arbejdsgiverne anferer, at det ber fremga af kontrakten, pa hvilke
betingelser der kan ske overdragelse af rettigheder, og at § 7, nr. 6 og § 14 bar
afspejles i kontrakten med kunden

Det Jkologiske Rad anfgrer, at der bgr veere krav til vilkar for ophaevelse af
kontrakt, saledes at varmeleverandgren ikke kan opsige kontrakten med kort
varsel, og vilkar for hvad der skal ske, hvis virksomheden nedlaegges, opkabes af
anden virksomhed mv. begr indgad i kontrakten, hvilket skal sikre at varmekunden
har en vis beskyttelse.

Forbrugerradet TANK anfgrer, at ordningen kan lede forbrugere i @konomisk
ufere, nar kontrakterne ikke tager hgjde for almindelige haendelser sadsom flytning.
Derfor bgr det overvejes at bemyndige Energistyrelsen til at fgre tilsyn med, at
forbrugerne ikke udsaettes for urimelige vilkar, nar de indgar kontrakter om
varmepumper under tilskudsordningen.

Energistyrelsen laegger veegt pa, at energitienesteleverandgrer opererer med en
pris per kWh leveret varme. Det vurderes hensigtsmaessigt, da varmekunden ma
formodes at f& en varmepumpe pa abonnement med det formal at fa leveret
rumvarme og brugsvand. Energistyrelsen laegger veegt pd, at varmekunden,
ligesom det er tilfeeldet for fijernvarmekunder, skal kunne forholde sige til en
tilslutningsomkostning i form af en engangsbetaling, en fast omkostning i form af
abonnementsbetaling og en varmepris, der er afhaengig af varmeforbruget, |ff.
bestemmelsen om prisstruktur i § 5, stk. 1, nr. 7, litra b. Endvidere vil en pris pr.
kWh varme sikre, at det ikke er varmekunden, der beerer risikoen for elforbrug og
omkostninger til el, hvilket ogsé skaber et incitament til, at leverandagren optimerer
driften af de enkelte varmepumper. Dette kan eventuelt veere via trédlgs
overvagning og udtreekning af data. Endelig laegger Energistyrelsen veegt pa, at
energitjenesteleverandgrerne har en tredelt prisstruktur for at sikre en ensartet
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prismodel pa tvaers, s& varmekunderne far rimelig mulighed for at sammenligne
tilbud fra forskellige praekvalificerede energitienesteleverandgrer og dermed sikre
bedre konkurrence. Energitjenesteleverandgrerne vil have mulighed for at tilbyde
individuelle varmepriser til varmekunderne, s& laenge prisen opgives pr. KWh-
varme.

Med hensyn til aftalevilkarene mellem leverandarer og varmekunder bemeerker
Energistyrelsen, at energitjenesteleverandgrerne, som en del af ansggningen om
preekvalifikationen, skal fremsende en standardkontrakt, hvori aftalevilkar angives,
jf. § 4, stk. 1, nr. 1. Her fremgar det, at der bl.a. skal oplyses, hvilken regulering der
er af varmeprisen. Ligeledes stilles der krav til, at kontrakten indeholder oplysninger
om udtraedelsesvilkar. Energistyrelsen kontrollerer, at vilkarene fremgéar i
standardkontrakten og de endelige kontrakter i forbindelse med henholdsvis
preekvalifikationen og tildeling af tilsagn, Krav til selve indholdet i
forbrugeraftalevilkarene er reguleret gennem forbrugerafta/elovenz, som
implementerer dele af forbrugerrettighedsdirektivet3, og der kan derfor ikke stilles
strammere krav til dette gennem tilskudsordningen, men blot stilles krav til, at
vilkarene oplyses.

Energistyrelsen er opmeerksom pé, at der i vejledningen til varmekunderne
indarbejdes et afsnit om evaluering af tilbud. Her taenkes det fx oplyst, at
varmekunderne kan bede om at fa indarbejdet vilkar for fx flytning i deres kontrakt,
hvis ikke det allerede fremgar af kontrakten. Ligeledes kan varmekunderne
igennem vejledningen opfordres til at tiekke, om der er angivet vilkar for ophsevelse
af kontrakt og vilkar for hvad der skal ske, hvis virksomheden nedlaegges, opkabes
af anden virksomhed m.v.

D. Krav til hovedmaler
NARVARMEVARKET a.m.b.a. anfgrer, at det bar vaere muligt, at forbrugeren kan
beholde deres nuvaerende el-leverandar, og at der kan opsaettes bi-maler, jf. §§ 4
og 5, stk. 1, nr. 5.

OK a.m.b.a. anfgrer, at der skal installeres en hovedmaler med selvstaendigt
aftagenummer, som afregnes direkte til energitjenesteleverandaren.

Det Jkologiske Rad anfgrer, at der skal vaere krav til, at systemet til drift og
overvagning af varmepumperne giver mulighed for levering af fleksibilitetsydelser til
nettet.

Energistyrelsen laegger vaegt pa brug af hovedmaéler for at sikre en gennemskuelig
afregning for varmekunden. Installerer leverandgren en bi-maler, vil det betyde, at
varmekunden skal have refusion af varmepumpens elforbrug, hvilket mindsker
gennemskKueligheden. Energistyrelsen er desuden ikke bekendt med, at der typisk
er den store prisforskel pa at indkabe og installere en hovedmaler og en bimaler.

Safremt der mod forventning skulle veere tilfeelde, hvor keb og installation af
hovedmaler kraever uforholdsmeessigt haje ekstraomkostninger i forhold til keb og
installation af en bimaler, kan det veere relevant med en dispensation fra kravet om
en hovedmaler. Energistyrelsen indsaetter derfor en bestemmelse i § 17, hvorefter

% Lov nr. 1457 af 17. december 2013 om forbrugeraftaler.
3 Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2011/83/EU af 25. oktober 2011 om
forbrugerrettigheder.
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Energistyrelsen i seerlige tilfeelde kan dispensere fra reglerne i bekendtggrelsen
efter en konkret vurdering som fglge af en skriftlig anmodning fra ansager, hvori
prisforskellen er dokumenteret.

Energistyrelsen stiller ikke krav om, at varmepumperne skal have et drift- og
overvagningssystem, der giver mulighed for levering af fleksibilitetsydelser. Det
skyldes, at fleksibilitetsydelser fra sé relativt smé streamforbrugere som regel ikke
modsvarer de omkostninger, der er forbundet med klargaring af varmepumpen. Det
vil derfor typisk ikke veere i varmekundens interesse, ligesom Energinet efter de
nuveerende regler ogsa kun udviser interesse for fleksibilitetsydelser fra storre
enheder. Der mangler altsa aktgrer, der ser en business case i samdrift af
individuelle varmepumper med det formal at levere fleksibilitetsydelser.

E. Sammenspil med andre ordninger

Dansk Byggeri anfarer, at det for installationen af en varmepumpe bgr undersgges,
om der er potentialer for en omkostningseffektiv energibesparelse i bygningen, sa
varmeforbruget og varmepumpedimensioneringen sammentaenkes. Dansk Byggeri
anfgrer yderligere, at tilskuddet bgr gagres betinget af, at varmekundens bygning,
forud for udbetaling af tilskud, er undersggt for rentable energirenoveringslgsninger
af en energiradgiver/Bedre Bolig-radgiver eller lignende.

TEKNIQ Arbejdsgiverne anferer, at bekendtgerelsen bgr teenkes sammen med
besleegtede initiativer, som f.eks. VE-godkendelsesordningen, der har til hensigt at
sikre en hgj kvalitet i installationen af varmepumper. Det kan f.eks. geres ved at
stille krav om, at en virksomhed skal opfylde betingelserne for VE-godkendte
virksomheder, jf. bekendtgerelse nr. 1047 af 26. august 2013.

Det Pkologiske Rad anfgrer ogsa, at der baer veere krav til korrekt installation af
varmepumpen med henblik pa at sikre kvaliteten.

Klimadan anfgrer, at det begr undersgges, om varmekunder kan opna tilskud bade
fra ordningen for nye forretningskoncepter for varmepumper og fra ordningen for
varmepumper pa abonnement efter naervaerende ordning.

Energistyrelsen  vurderer det ikke hensigtsmaessigt at opseette en
tilskudsbetingelse, der kraever, at varmekunden fgrst undersgger energisparende
tiltag. Dette skyldes, at der vil veere risiko for, at det bliver ungdigt besveerligt for
varmekunder at fa etableret en varmepumpe pad abonnement, hvis muligheden
herfor er betinget af bygningsundersggelser og eventuelle efterfalgende
renoveringer. Dette skal ses i lyset af, at formalet med ordningen er at sikre en
attraktiv, alternativ varmelgsning til varmekunder, som mister
fiernvarmeforsyningen fra et grundbelgbsveaerk.

Energistyrelsen anerkender, at det kan veere fornuftigt, at varmekunden
undersgger og udfarer rentable energirenoveringer inden dimensioneringen af
varmepumpen. Derfor vil Energistyrelsen gare varmekunderne opmaerksomme pa
dette i vejledningen til indhentning og evaluering af tilbud.

Herudover stiller Energistyrelsen ikke betingelse om, at en virksomhed skal opfylde
betingelserne for VE-godkendte virksomheder for at opna tilskud. Det skyldes, at
energitjenesteleverandgrerne forventes at have filstreekkelige egne krav il
varmepumpernes installation, sa energitjenesteleverandgrerne kan drive dem sa
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effektivc som muligt. Energistyrelsen g@r dog opmerksom pa, at
energitjenesteleverandgrerne i forbindelse med praekvalifikationen skal vise, at de
har et kvalitetssikringssystem, som udfgres af uvildig 3. part.

Energistyrelsen bemeerker, at indeveerende ordning ikke kan kombineres med
tilskud fra ordningen for nye forretningskoncepter. Det skyldes, at varmepumper,
der installeres i forbindelse med ordningen til nye forretningskoncepter for
varmepumper, skal erstatte eksisterende fossilt baserede opvarmningssystemer
helt eller delvist’. Neervaerende ordning tilbyder varmepumper pa abonnement til
varmekunder, som mister fijernvarmeforsyning i forbindelse med, at et
fiernvarmevaerk lukker for forsyningen.

F. Proces for tilbud og tilsagn

OK a.m.b.a. anfgrer, at det vil vaere meget svaert i praksis at udarbejde en samlet
ansggning for et antal varmekunder, jf. § 6, stk. 2, og samtidig vente med indkgb
og installationsarbejder, indtil Energistyrelsen har meddelt tilsagn og tilskud, jf. § 7,
stk. 1, nr. 7. OK a.m.b.a. mener i den forbindelse, at det vil medfgre et meget stort
tidspres for installatgrer i forhold til installation, samt at kunder ma vente
uforholdsmeessigt laenge pa hinanden. Det vil efter OK a.m.b.a.s vurdering veere
naermest umuligt bade at give tilsagn, give kunder rabat pa ferstegangsydelsen,
yde god service og levere installationer i et godt flow for kunder i et bergrt omrade

OK a.m.b.a. anfgrer endvidere, at individuel screening med evt. radgivning bgr
veere en del af kriterierne for at blive preekvalificeret, bade af hensyn til forbrugeren,
energitjenesteleverandgren og miljgaspektet.

Klimadan anfgrer, at det vil veere vanskeligt at bestemme en reel installationspris
ved renovering. Da en varmepumpe fylder mere end en fjernvarmeinstallation, og
alle huse er individuelle, kan det pavirke installationsprisen.

Energistyrelsen forventer, at projekter for nedleeggelse af fiernvarmeomrader som
udgangspunkt vil have relativt lange tidsfrister, da det vil indgad i kommunens
vurdering, at alle varmekunder kan na at overgéd til en ny varmelgsning.
Energistyrelsen forventer i den forbindelse, at kommunen ggr sig overvejelser
omkring etaper i forbindelse med nedlaeggelse af et kollektivt forsyningsomrade,
ligesom det ses for etableringsprojekter for kollektiv forsyning, og at kommunen
forventes at veere interesseret i at indgé i dialog om tilretteleeggelsen af en
hensigtsmaessig plan for nedlaeggelse. Energitjenesteleverandgren har derved
mulighed for at starte installation af varmepumper hos de varmekunder, der forst
mister fjernvarmen, nér energitjenesteleverandaren kender planen for nedlaeggelse
og det samlede antal varmekunder. En samlet ansagning for et antal varmekunder
tilskynder til, at forlgbet for installation af varmepumper hos varmekunder teenkes
sammen med eventuelle faser i nedlaeggelsesplanen og giver et koordineret forlgb
for de varmekunder, der gnsker varmepumper pa abonnement. Energistyrelsen vil i
den forbindelse opfordre bade kommune, varmekunder, fjernvarmeveerk og
energitjenesteleverandgrer til at samarbejde og bakke op om det forleb, der
forventeligt er beskrevet i projektforslaget for nedleeggelse af fiernvarmen.

4 Bekendtggrelse om tilskud til nye forretningskoncepter for varmepumper nr. 807
af 23. juni 2016, § 1, stk. 3.
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Energistyrelsen bemaerker, at safremt en ekstra varmekunde skulle onske
varmepumpe pa abonnement fra en energitjenesteleverandgr, efter at en samlet
ansggning i det pageeldende omréade er sendt af sted, vurderes dette at kunne
handteres inden for rammerne af bekendtgarelsen.

Energistyrelsen bemeerker, at installationen ikke mé pabegyndes, for der et givet
tilsagn om tilskud, da det efter den generelle gruppefritagelsesforordning er en
forudseetning, at tilskuddet har en sékaldt tilskyndelsesvirkning. Kravet om
tilskyndelsesvirkning  betyder, at tilskuddet skal veere afgorende for
investeringsbeslutningen, ellers er der tale om ulovlig statsstgtte. For at tilskuddet
kan vurderes at have en tilskyndelsesvirkning, mé der derfor ikke vaere indgaet
endelige aftaler om aktiviteter, leverancer m.v., pabegyndt aktiviteter eller
gennemfart indkab, der gar investeringen irreversibel, inden man har faet tilsagn
om tilskud. Varmekundens kgb af varmepumpe pa abonnement skal derfor ogsa
veere pa betingelse af tilskuddet, hvilket skal indgé i kontrakten for at overholde
reglerne i gruppefritagelsesforordningen

Energistyrelsen bemeerker, at det er op til energitjenesteleverandgrerne at vurdere,
i hvilke tilfeelde de gnsker at foretage en screening. Energistyrelsen stiller ikke krav
til, hvornar en screening skal foretages, men er opmaerksom pa, at en screening
kan veere afggrende i forhold til bl.a. at vurdere, hvorvidt det er teknisk muligt at
installere en varmepumpe. Energistyrelsen udformer en vejledning il
varmekunderne, som forventes at blive sendt i teknisk haring hos branchen. Heri
opfordres varmekunderne til i forbindelse med indhentning af tilbud at oplyse
energitjenesteleverandgren om bl.a. husets byggear, pladsforhold, varme- og
brugsvandsforbrug, samt energisparende tiltag i huset. Varmekunden kan
endvidere vedlaegge en definition af en standardinstallation, som de @nsker at
indhente tilbud pa. Med radgivning fra Teknologisk Institut samt sparring fra
branchen har Energistyrelsens udarbejdet en definition af standardinstallation, som
varmekunderne kan vaelge at bruge. | den forbindelse kan varmekunderne ogséa
bede om, at energitienesteleverandgrernes tilbud skal indeholde radgivning. Ud fra
dette kan energitienesteleverandgrerne vurdere, hvorvidt de vil give et indledende
prisoverslag med eventuelle forbehold for, at varmekunden indledningsvis kan
vurdere, om tilbuddet har interesse. Energistyrelsen formoder, at det bade er i
energitjenesteleverandgrenes og varmekunders interesse, at boligen screenes
inden det endelige tilbud, og den dertil hgrende kontrakt udformes.

G. Tilsagnsmodel og tilskudsbelob

Det Gkologiske Rad anfarer, at det er vigtigt med skarp konkurrence om levering af
billig varme bl.a. ved udnyttelse af stordriftsfordele og mener, at dette kan opnas
ved gennemfgrelse af udbud, for herved at fastleegge krav om vilkar for
varmekunder, herunder servicering, udtraedelse, prisgaranti og lignende.

TEKNIQ Arbejdsgiverne anfgrer, at tilsagn om tilskud bgr afgraenses til mindre
portioner pa fx 20 varmepumper, sa enkelte preekvalificerede virksomheder ikke
kan seette sig pa en uforholdsmaessig stor andel af puljen ved at tilkendegive en
forventning om installation af et meget hgjt antal varmepumper over for
Energistyrelsen.

OK a.m.b.a. anfagrer, at der ikke vil kunne opnas energisparetilskud efter denne
ordning, da der ikke er tale om udskiftning af oliefyr og kunderne vil derfor opleve,
at abonnement vil vaere en anelse dyrere end den abonnementspris, som tilbydes i
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de tilfeelde, hvor der kan opnas energisparetilskud. OK a.m.b.a. mener derfor, at
stottesatsen pad 15.000 kr. ber veere hgjere, sd ordningen er sa attraktiv som
muligt.

Det Jkologiske Rad anfagrer, at det maksimale tilskudsbelgb bar saettes ned, sa
puljen kan straekkes laengst muligt.

Det Jkologiske Rad anfgrer, at § 2, nr. 2 bgr udformes, s& det er klart, om
olieforsyning kan antages at vaere et "mindre miljgrigtigt alternativ’. Det Dkologiske
Rad foreslar, at de tilskudsberettigede omkostninger beregnes som omkostninger
til installering af varmepumpen minus et fast belgb, som afspejler et standardbelgb
for det mindre miljgrigtige alternativ.

Energistyrelsen forventer, at der vil veere flere energitienesteleverandarer
tilgeengelige i de forskellige omréader, da flere energitjenesteleverandarer pa deres
hjemmesider oplyser, at de leverer til alle brofaste omréder. Derfor vurderes det, at
energitjenesteleverandgrer kan konkurrere om at vinde varmekunderne, bade hvad
angér pris og andre aftalevilkér. Hertil bemaerkes, at Energistyrelsen udarbejder en
vejledning til evaluering af tilbud, hvor det bla. vil fremga, hvilke oplysninger,
forbrugerne skal veere opmeerksomme pa, indgér i kontrakten. Krav til selve
indholdet af forbrugeraftalevilkarene er dog reguleret gennem forbrugeraftaleloven,
og der kan derfor ikke stilles strammere krav til dette gennem tilskudsordningen.

Energistyrelsen finder ikke anledning til at begreense antallet af varmepumper, som
den enkelte preekvalificerede energitjenesteleverandor kan s@ge om tilskud til.
Tilsagn om tilskud gives kun til preekvalificerede leverandarer, der i ans@ggningen
om tilsagn kan vise, at de har varmekunder, der er parate til at kebe deres produkt,
saéfremt de opnar tilsagn, jf. de betingede kontrakter. Saledes sikres det, at der ikke
allokeres puljemidler uden en sikkerhed for, at de efterspgrges og at
tilskudsmidlerne derved bliver givet til dem, der far tilsagnene brugt.

Energistyrelsen finder ikke anledning til at aendre pa tilskudsstgrrelsen. Dette
skyldes, at tilskudsbelgbet pa op til 15.000 kr. er fastsat ud fra en afvejning af, at
tilskudsbelgbet skal sikre, at s& mange som muligt kan modtage stotte, men
samtidigt skal belgbet ikke blive sa lavt, at det ikke skaber nogen veerdi for
ngdstedte varmekunder. Stpttebelpbet skal endvidere kunne gives inden for
rammerne af EU-reglerne i gruppefritagelsesforordningens artikel 41, 6, b, hvorefter
der ma gives op til 45 % af de stotteberettigede omkostninger. | falge EU's regler
skal man tage hgjde for et referenceanleeg, som skal kunne defineres som billigere
og mindre miljgvenligt alternativ til varmepumpen og dettes pris i forbindelse med
beregningen af de staotteberettigede omkostninger. Der kan veaelges et hvilket som
helst referenceanlaeg, sa laenge det opfylder reglerne. | forbindelse med valg af
referenceanleeg, kan der umiddelbart identificeres en raekke mulige tekniske
lasninger. Referenceanlaegget kan for eksempel vaere el-radiatorer som inkluderer
opvarmning af brugsvand. Det er umiddelbart ogsé muligt at anvende et oliefyr som
referenceanlaeg til beregningen af de statteberettigede omkostninger. Beregningen
at de stgtteberettigede omkostninger og det maksimale tilskudsbelgb vil blive
uddybet i vejledningen. Beskrivelsen er allerede at finde i vejledningen til den
midlertidige ordning, som kan findes pad www.ens.dk/grundbelgb.

H. Tekstnzere bemarkninger

Det @kologiske Rad anfarer, at § 3, stk. 4, bar praeciseres.
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Det @kologiske Rad anfarer, at det i § 4, stk. 1, nr. 1, ber preeciseres, hvad
standardkontrakten omfatter.

Det Jkologiske Rad anfgrer, at der bgr indsaettes et nyt punkt om organisatorisk
set-up i § 4, saledes at der er overensstemmelse mellem kravene til dokumentation
af ansggningerne og vurderingskriterierne i § 5.

Det Jkologiske Rad anferer, at det i § 5 bgr preeciseres, at der er tale om en
godkendelsesordning, som beskrevet i § 2, pkt. 1. Samtidigt bgr det fremga, at der
kan fastleegges vilkar for godkendelsen, nemlig at virksomheden overholder en
reekke krav, at Energistyrelsen kan traekke godkendelsen tilbage, hvis
virksomheden ikke overholder kravene, og at virksomheden skal levere de
ngdvendige oplysninger til Energistyrelsen til vurdering af, at de fastlagte krav til
godkendelsen er overholdt.

Det Gkologiske Rad anfgrer, at formuleringen af § 6, stk. 2, er lidt uklar. Det
Jkologiske Rad foreslar, at formuleringen praeciseres, saledes at det klart fremgar,
at det er en betingelse for at opna tilsagn, at vilkarene for godkendelsen af
varmeleverandgrens praekvalifikation er overholdt.

Dansk Gasteknisk Center anferer, at formuleringen "godkendt projektforslag” i § 6,
stk. 4, punkt 3, med fordel kunne praeciseres, sa det fremgar, hvem der skal have
godkendt projektforslaget.

Det @kologiske Rad anfarer, at der i § 8, stk. 1, bar foreslas, at krav om udbetaling
senest 120 dage efter, at varmepumpen er installeret, tages ud, da de enkelte
ansggninger i udgangspunktet kan omhandle flere varmepumper, saledes at der
kan veere lang tid mellem installation af den farste og sidste varmepumpe i
ansggningen. Det vil give mulighed for, at der seges udbetaling for flere
varmepumper pa en gang.

Det Gkologiske Rad anfgrer, at det i § 8, stk. 3, pkt. 3) ber preeciseres, hvad
slutrapport omfatter. Det foreslas, at slutrapporten omhandler en redeggrelse for
gennemfgrelsen af det samlede projekt, dvs. installering af alle varmepumper, som
omfattes af ansggningen. Slutrapporten bgr derfor indsendes i forbindelse med
udbetaling af tilskud til den sidste varmepumpe i ansggningen. Dette har ogsa
konsekvens for § 10, stk. 1.

Danske revisorer spgrger, hvordan formuleringen “bekreeftes” i § 10, stk. 4, skal
fortolkes, om revisor skal bekreefte, at der jf. § 4, pkt. 2, er tale om det seneste
arsregnskab, eller skal revisor bekreefte oplysningerne i arsregnskabet, og om
revisor jf. § 4, pkt. 6, skal forholde sig til en uvildig parts dokumentation?

Danske revisorer spgrger, hvordan oplysninger i ansggningen og oplysninger i
regnskab jf. § 11 bekreeftes?

Danske Revisorer opfordrer til, at Energistyrelsen praeciserer, hvad der er et gnske
om, at revisor skal bekreefte og at lade dette indgd i vejledningen omkring
ansg@gning.

Det Pkologiske Rad anfarer, at tilsynshjemlen i § 15, stk. 1, bgr udvides til at
omfatte vilkarene for preekvalifikationen.
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Energistyrelsen er enig i at § 3, stk. 4 i bekendtgorelsen bor preeciseres.
Energistyrelsen har preeciseret bestemmelsen. Bestemmelsen uddybes ligeledes i
vejledning til ansagning, som bliver offentliggjort pa www.ens.dk/qrundbelgb.

Energistyrelsen finder ikke anledning til at preecisere bestemmelsen § 4, stk. 1, nr.
1, for s& vidt angér hvilke yderligere elementer, som skal fremgd af
standardkontrakten. Energistyrelsen vurderer, at bestemmelsen er tilstraekkelig
preecis og henviser i gvrigt til, at aftaleforholdet mellem parterne ikke reguleres, da
de forbrugerretlige regler er reguleret i forbrugeraftaleloven.

Energistyrelsen bemaerker, at det organisatoriske set-up er requleret i § 4, nr. 5.
Energistyrelsen finder derfor ikke anledning til at indseette en ny bestemmelse i § 4.

Energistyrelsen har praeciseret § 5, stk. 3, saledes at energitienesteleverandarer
kan fiernes fra listen, safremt der sker veesentlige eendringer i de forudsaetninger,
der ligger til grund for preekvalifikationen.

Energistyrelsen finder ikke anledning til at preecisere bestemmelsen § 6, stk. 2.
Energistyrelsen vurderer, at der med indseettelse af bestemmelserne i § 5, stk. 4,
om mulighed for at fierne energitjenesteleverandgrer fra listen, samt med § 8, stk.
3, nr. 1, om, at energitienesteleverandgren pa udbetalingstidspunktet skal opfylde
forudsaetningerne for preekvalifikation, er taget hand om problemstillingen.

Energistyrelsen er enig i, at bestemmelsen § 6, stk. 4, nr. 3, (nu § 6, stk. 4, nr. 4)
kan preeciseres yderligere for at skabe den forngdne klarhed. Energistyrelsen
preeciserer bestemmelsen i bekendtgarelsen, sa det fremgar, at det er
kommunalbestyrelsen, som godkender projektforslag om nedlaeggelse af
fjernvarmen.

Energistyrelsen er ikke enig i, at kravet om udbetaling senest 120 dage efter
installation bor udgé af § 8, stk. 1. Energistyrelsen aendrer dog bestemmelsen,
sdledes at fristen pa 120 dage for udbetaling regnes fra den dato,
energitjenesteleverandgren installerer den sidste varmepumpe i ansggningen.

Energistyrelsen er enig i, at slutrapporten omhandler, hvorvidt gennemfgrelsen af
installationen af det samlede antal varmepumper har veeret i overensstemmelse
med eller afviger fra beskrivelsen af projektet i ans@gningen. Energistyrelsen finder
ikke anledning til at preecisere § 8, stk. 3, nr. 3, (nu § 8, stk. 3, nr. 4), men vurderer,
at det er tilstreekkeligt, at Energistyrelsen uddyber bestemmelsen i vejledning til
ansggning. Beskrivelsen er allerede at finde i vejledningen til den midlertidige
ordning, som kan hentes pa www.ens.dk/qrundbelgb.

Energistyrelsen aendrer formuleringen “ans@gningen” til "udbetalingsanmodningen”
i § 10, stk. 4, da det herved tydeliggores, at revisor er garant for
udbetalingsanmodning og slutrapport. Revisor skal derimod ikke forholde sig til f i
preekvalifikationen, jf. § 4.

Energistyrelsen vil endvidere sarge for klarhed over revisors opgave i forbindelse

med bekreeftelse af elementerne, der bla. fremgar af §11, gennem
revisorinstruksen samt vejledningsmaterialet til ansagningen.
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Energistyrelsen aendrer i § 15, stk. 1, s& den omfatter elementerne, der er lagt veegt
pa ved preekvalifikation, samt indseetter i § 15, stk. 3, en forpligtelse til at
energitjenesteleverandgren skal levere de ngdvendige oplysninger til en vurdering
af, om forudseetningerne, der er lagt veegt pa ved praekvalifikation, er opfyldt.

. @vrige

OK a.m.b.a. anfgrer, at belgbsgreensen pa 500.000 kr. for krav om
revisorpategning i § 10, stk. 3, burde haeves til 1.000.000 kr., som er
belgbsgraensen i bekendtgerelsen for tilskud til nye forretningskoncepter for
varmepumper.

Energistyrelsen ser ikke grundlag for at haeve bagatelgreensen for
revisorpategnede regnskaber | forhold til de 500.000 kr., der er angivet i
Energistyrelsens standardvilkér for tilskud til projekter. Energistyrelsen fastholder
derfor belpbsgraensen, hvilket betyder, at udbetalingsanmodninger, der omfatter
over ca. 30 varmepumper, skal revisorpategnes.
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