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ERHVERVSMINISTERIET

Folketingets Erhvervsudvalg

Besvarelse af spgrgsmal 13 alm. del stillet af udvalget den 13. septem-
ber 2019 efter gnske fra udvalget.

Spgrgsmal:

Vil ministeren kommentere henvendelsen af 26/6-19 fra Kritiske Bankkun-
der, vedrgrende bankkunders restlgshed, jf. ERU alm. del — bilag 87

Svar:

Kritiske Bankkunder anfgrer i sin henvendelse, at baggrunden for at an-
mode om foretreede for Erhvervsudvalget er, at domstolene (og sagsbe-
handlerne i Procesbevillingsn@vnet) efter Kritiske bankkunders opfattelse
udfylder loven i strid med Folketingets gnsker. Jeg henviser i den forbin-
delse til justitsministeren, idet domstolssystemet henhgrer under Justitsmi-
nisteriets ressort.

Derudover indeholder henvendelsen en reekke synspunkter og betragtnin-
ger om forholdet imellem pengeinstitutter og deres kunder som jeg har no-
teret mig. I den forbindelse kan jeg oplyse, at pengeinstitutterne er under-
lagt en omfattende forbrugerbeskyttende regulering, herunder bl.a. god-
skik reglerne, der forpligter institutterne til at handle redeligt og loyalt over
for en kunde.

De forbrugerbeskyttende reglers formal er, at kunderne i finansielle virk-
somheder kan have tillid til markedet og de finansielle virksomheder. Reg-
lerne bidrager saledes til et velfungerende finansielt marked.

Med venlig hilsen

Simon Kollerup
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