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1. Hgrte myndigheder og organisationer mv.

Et udkast til lovforslag har i perioden fra den 9. juli 2018 til den 20. august 2018 vaeret sendt
i hgring hos fglgende myndigheder og organisationer mv.:

3F, Advokatradet, Alzheimerforeningen, Ansatte Tandlagers Organisation, Bedre Psykiatri,
Brancheforeningen for Private Hospitaler og Klinikker, Danmarks Apotekerforening,
Danmarks Optikerforening, Dansk Erhverv, Dansk Flygtningehjaelp, Dansk Handicap
Forbund, Dansk Industri, Dansk IT — Rad for IT-og persondatasikkerhed, Dansk Kiropraktor
Forening, Dansk  Psykiatrisk  Selskab, = Dansk Psykolog  Forening,  Dansk
Psykoterapeutforening, Dansk Selskab for Almen Medicin, Dansk Selskab for
Patientsikkerhed, Dansk Selskab for Klinisk Farmakologi, Dansk Selskab for Retsmedicin,
Dansk  Socialradgiverforening, Dansk Standard, Dansk Sygeplejerad, Dansk
Tandplejerforening, Danske Bandagister, Danske Bioanalytikere, Danske Dental
Laboratorier, Danske Fodterapeuter, Danske Fysioterapeuter, Danske
Handicaporganisationer, Danske Patienter, Danske Professionshgjskoler, Danske Regioner,
Danske Seniorer, Danske Zldrerad, Datatilsynet, De Offentlige Tandleeger, Den Nationale
Tolkemyndighed, Det Centrale Handicaprad, Det Etiske Rad, Diabetesforeningen,
Ergoterapeutforeningen, Farmakonomforeningen, FOA, Forbrugerradet, Foreningen af
Kliniske Dietister, Foreningen af Kommunale Social-, Sundheds- og Arbejdsmarkedschefer i
Danmark, Foreningen af Specialleeger, Forsikring & Pension, Fzergernes Landsstyre,
Gigtforeningen, Hjernesagen, Hjerteforeningen, Hgreforeningen, Institut for
Menneskerettigheder, Jordemoderforeningen, KL, Kost- og Ernzeringsforbundet, Kraeftens
Bekaempelse, Landsforeningen af Kliniske Tandteknikere, Landsforeningen af nuvaerende og
tidligere  psykiatribrugere (LAP), Landsforeningen LEV, Landsforeningen mod
spiseforstyrrelser og selvskade (LMS), Landsforeningen SIND, Laegeforeningen,
Naalakkersuisut (Grgnlands Selvstyre), Organisationen af Leegevidenskabelige Selskaber,
Patientforeningen, Patientforeningen i Danmark, Praktiserende Laegers Organisation,
Praktiserende Tandlaegers Organisation, Psykolognaevnet, Radiograf Radet, Regionernes
Lgnnings- og Takstnaevn, Region Hovedstaden, Region Sjalland, Region Syddanmark,
Region Midtjylland, Region Nordjylland, Retspolitisk Forening, Rigsombudsmanden pa
Faergerne, Rigsombudsmanden pd Grgnland, Rigspolitiet, Rgde Kors, Radet for Digital
Sikkerhed, Radet for Socialt Udsatte, Scleroseforeningen, Sjeldne Diagnoser,
Socialpaedagogernes Landsforbund, Tandlaegeforeningen, Tandlzaegeforeningens
Tandskadeerstatning, Translatgrforeningen, Udviklingsh&emmedes Landsforbund, Yngre
Leeger, ZldreForum og Zldresagen.
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Sundheds- og Zldreministeriet har modtaget svar fra:

Advokatsamfundet, Ansatte Tandlaegers Organisation, Danmarks Apotekerforening, Dansk
Erhverv, Dansk Flygtningehjzelp, Dansk Psykologforening, Dansk Selskab for Almen Medicin,
Dansk Sygeplejerad, Danske Fysioterapeuter, Danske Professionshgjskoler, Danske
Regioner, Danske Zldrerad, Datatilsynet, Farmakonomforeningen, FOA, Forbrugerradet,
Forbundet Kommunikation og Sprog, Faergernes Landsstyre, Indvandrermedicinsk Klinik pa
Odense Universitetshospital, Institut for Menneskerettigheder, KL, Konkurrence- og
Forbrugerstyrelsen, Kraeftens Bekampelse, Laegeforeningen, NemConnect Aps,
Tolkebureauernes Brancheforening, Translatgrforeningen og Z£ldresagen.

Nedenfor er gengivet de vasentligste punkter i de modtagne hgringssvar.
Sundheds- og Zldreministeriets kommentarer til hgringssvarene er anfgrt i kursiv.

Bemaerkninger af generel politisk karakter samt forslag og bemaerkninger, der ikke vedrgrer
lovforslaget, indgar ikke i hgringsoversigten. Sundheds- og Zldreministeriet kan for en
fuldsteendig gennemgang af samtlige synspunkter henvise til hgringssvarene, som er sendt
til Folketingets Sundhedsudvalg.

2. Hgringssvarene

Danske Fysioterapeuter, Farmakonomforeningen, FOA og Zldresagen har oplyst ikke at
have bemaerkninger til lovforslaget.

Forbrugerradet har af ressourcemaessige arsager ikke mulighed for at forholde sig til
lovforslaget og vil saledes ikke taget til indtaegt for at stgtte forslaget eller for at ggre det
modsatte.

Faergernes Landsstyre er enige i, at en certificeringsordning for fremmedsprogstolke pa
sundhedsomradet er et overtaget sagsomrade, og at loven derfor ikke skal saettes i kraft for
Faergerne.

2.1. Generelle bemarkninger

Advokatsamfundet bemazerker, at det er positivt, at der etableres en certificeringsordning
for fremmedsprogstolke pa sundhedsomradet.

Ansatte Tandlaegers Organisation ser det som en fordel, at der er en kvalitetssikring af de
tolke, der anvendes. Ansatte Tandlaegers Organisation foreslar, at der i lovforslaget
indarbejdes en forpligtelse for Sundheds- og Zldreministeriet til at evaluere ordningen og
dens effekt efter en kortere arraekke.

Danmarks Apotekerforening stgtter en certificeringsordning, da dette kan sikre
ensartethed og hgj kvalitet pa sundhedsomradet.

Dansk Erhverv finder det overordnet positivt, at der med lovforslaget saettes politisk fokus
pa certificering af fremmedsprogstolke i Danmark. Dansk Erhverv finder dog, at der bgr
udvikles en certificeringsordning, der geelder tolke pa tveers af offentlige omrader, hvorfor
det anbefales, at der tages initiativ til en tvaerfaglig og tveerministeriel certificering af tolke.

Dansk Flygtningehjeelp finder det positivt, at der etableres en certificeringsordning for

fremmedsprogstolke i sundhedsvaesenet. Dansk Flygtningehjzelp finder dog, at
Side 2



certificeringsordningen, herunder eventuel uddannelse for at kunne blive certificeret, skal
veeret et gratis tilbud til fremmedsprogstolkene.

Dansk Psykologforening hilser initiativet til forbedring og kvalitetssikring pa tolkeomradet
velkomment og bakker op om intentionerne i forhold til at sikre tolkens seerlige
sundhedsspecifikke viden, nar denne tolker pa sundhedsomradet.

Dansk Selskab for Almen Medicin ser med stor tilfredshed p3, at der ivaerksaettes initiativer,
som kan sikre, at kommunikationen med fremmedsproglige patienter sker pa et sa optimalt
grundlag som muligt. Dansk Selskab for Almen Medicin bemaerker, at der ikke foreligger
betragtninger om, hvilken konsekvens gebyrfinansieringen vil have for bl.a. antallet af
certificerede tolke.

Dansk Sygeplejerad finder det afggrende, at der kommer en certificeringsordning pa
omradet, da det er vigtigt, at tolkning lever op til hgje faglige standarder af hensyn til
patientsikkerheden.

Danske Professionshgjskoler er positive over for etableringen af en certificeringsordning
for fremmedsprogstolke pa sundhedsomradet, men finder det zergerligt, at ordningen kun
kommer til at deekke sundhedsomradet og opfordrer til, at ordningen udbredes til andre
omrader. Danske Professionshgjskoler finder ikke, at det skal vaere muligt at kunne udbyde
bade forberedende kurser og uddannelse. Danske Professionshgjskoler opfordrer
endvidere til, at der overvejes en feelles prismodel for alle udbydere med fastszettelse af en
fast pris, herunder at det afdaekkes, om der er behov for differentieret pris afhaengig af,
hvor udbredt det pagzldende fremmedsprog er.

Danske Regioner finder det positivt, at der indfgres en certificeringsordning for
fremmedsprogstolke og bemeerker, at der i lovforslaget er lagt op til en hensigtsmaessig
fleksibilitet i forhold til regionernes mulighed for at benytte certificerede tolke. Danske
Regioner vurderer, at der pa sigt er potentiale for at udvide certificeringsordningen pa tveers
af andre offentlige omrader. Danske Regioner foreslar, at der fastsaettes et loft for det
maksimale gebyr, en certificeringsinstitution ma opkraeve. Danske Regioner foreslar, at der
oprettes et register med offentlig adgang over certificerede tolke, sa det er muligt for
bestillere af tolkeydelser at kontrollere, hvorvidt tolken er certificeret.

Danske Zldrerad bifalder, at der indfgres en certificeringsordning for tolke pa
sundhedsomradet som et kontrol- og kvalitetslgft.

Datatilsynet har noteret sig, at de enkelte certificeringsinstitutioner efter loven vil skulle
foretage behandling af personoplysninger om den enkelte fremmedsprogstolk, at denne
behandling ikke er naermere reguleret i lovforslaget, og at Sundheds- og Zldreministeriet
forudseetter, at institutionerne overholder reglerne i databeskyttelsesforordningen og
databeskyttelsesloven ved behandling af personoplysninger.

Forbundet Kommunikation og Sprog hilser det velkomment, at der introduceres en
offentligt understgttet certificeringsordning for fremmedsprogstole pd sundhedsomradet,
men finder, at det i lovforslaget fremstar som om, at de kommende certificerede
fremmedsprogstolke er bedre kvalificerede end de akademisk udannede tolke til at
varetage tolkeopgaver i sundhedssektoren, hvilket ikke er tilfaeldet. Forbundet efterlyser
endvidere et bud pa, hvordan ordningen kan udbygges til at omfatte flest mulige sprog og
anbefaler, at der findes en bedre betegnelse for de omhandlede tolke.
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Indvandrermedicinsk Klinik pa Odense Universitetshospital bemzerker, at loven baerer
praeg af, at den relevante fagkundskab og viden, herunder fra Indvandrermedicinsk Klinik
pa Odense Universitetshospital, ikke har vaeret inddraget, ligesom loven er ureflekteret i
forhold til hverdagen pa et sygehus. Klinikken bemarker endvidere, at tolkning i
sundhedsvasenet er det mindst attraktive tolkeomrade pa grund af bl.a. de darlige
arbejdsbetingelser og den ringe Ign, og at det ikke realistisk kan forventes, at
sundhedsvaesenet skal vente pa, at der ad naturlig vej om 20-30 ar kommer s3 mange
hgjtuddannede tolke, at de vil tage de lavt betalte jobs. Klinikken bemzaerker herudover, at
hvis man reelt vil lgse tolkeomradets mange udfordringer, sa bgr der ske en samtidig
styrkelse af laegers tveerkulturelle og kommunikative kompetencer.

Institut for Menneskerettigheder finder det positivt, at regeringen gnsker at sikre en hgjere
og mere ensartet kvalitet i tolkningen pa sundhedsomradet med oprettelsen af en
certificeringsordning. Instituttet bemarker endvidere, at der ikke findes en generel
menneskeretlig beskyttelse af adgangen til at modtage tolkeydelser i mgdet med offentlige
myndigheder, men at tolkeydelser imidlertid kan vaere afggrende for, at det enkelte
menneske kan fa opfyldt sine menneskerettigheder.

Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen bemarker som uafhaengig konkurrencemyndighed, at
styrelsen ikke pa det foreliggende grundlag har bemaerkninger til hgringen, men at
certificeringsordninger generelt kan indeholde bade konkurrencefremmende og
konkurrencebegraensende elementer.

Legeforeningen ser positivc pa intentionen om at hgjne kvaliteten af
fremmedsprogstolkningen inden for sundhedsvaesenet, men savner en beskrivelse af og
overvejelser om, hvem der skal certificere, hvordan en certificeringsordning skal se ud, og
hvordan man vil sikre fagpersoner med de rette kompetencer til at undervise, eksaminere
og udvikle tolkene.

NemConnect Aps ser det som en ngdvendighed, at der er en standardisering inden for
kvalitet og ensartet certificering og bemaerker, at det er vigtigt, at tolkeuddannelsen er face
to face for at sikre, at der ikke er snyd i forhold til testtager. NemConnect Aps bemaerker
endvidere, at der pa grund af aendringer og udviklingshastigheder pd omraderne hvert
andet ar bgr veere en fornyelse af godkendelse som certificeringsinstitution, ligesom det
bemaerkes, at der skal fastsaettes et realistisk gebyr, sa alle har lige mulighed for at erhverve
en certificering.

Translatgrforeningen finder det som udgangspunkt positivt, at der oprettes en
certificeringsordning inden for sundhedsvaesenet, men savner opmarksomhed p3a, at
tolkning er en profession med faglig stolthed. Foreningen finder endvidere lovforslaget
uambitigst og bemaerker, at tilskyndelsen til at dygtiggere sig og fa en faglighed og
professionalisme ind i tolkekorpset er ikke-eksisterende.

For sa vidt angdr det anfgrte om udbredning af certificeringsordningen til andre dele af den
offentlige sektor bemaerkes det, at det fremgdr af Aftale om finansloven for 2018 mellem
regeringen og Dansk Folkeparti, at mulighederne for at udbrede certificeringsordningen til
andre omrader i den offentlige sektor vil blive overvejet.

For sG vidt angdr det anfgrte om udbredning af certificeringsordningen til forskellige
fremmedsprog bemezerkes det, at det — som det fremgdr af pkt. 2.2 i lovforslagets
almindelige bemeaerkninger — er Sundheds- og 4ldreministeriets opfattelse, at det bgr
drgftes mellem regionerne og de certificeringsinstitutioner, der godkendes til at forestd

certificering efter loven, hvilke sprog der skal udbydes certificering i, sdledes at
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regionernes behov for tolkning i forskellige sprog afstemmes med de enkelte godkendte
certificeringsinstitutioners praktiske og gkonomiske muligheder for at udbyde certificering i
de pdgeeldende sprog.

Om det anfgrte vedrgrende betaling for at blive certificeret bemaerkes det, at lovforslaget
opstiller rammerne for og skaber en mulighed for, at fremmedsprogstolke kan opnd en
certificering som fremmedsprogstolk pd sundhedsomrddet. Det er imidlertid samtidig
Sundheds- og Zldreministeriets opfattelse, at de tolke, der gnsker at blive certificeret, selv
skal betale herfor. Det bemaerkes i den forbindelse — som det fremgdr af pkt. 2.3.2 i
lovforslagets almindelige bemaerkninger — at st@rrelsen af det belgb, en fremmedsprogstolk
skal betale for en certificering, fastsaettes af den enkelte certificeringsinstitution, hvorfor
belgbet vil kunne variere fra institution til institution afhaengig af udbud og efterspgrgsel.

I forhold til forslaget om at indfgre en lovbestemt forpligtelse for Sundheds- og
4ldreministeriet til at evaluere ordningen og dens effekt efter en kortere drraekke,
bemeerkes det, at Sundheds og 4ldreministeriet i forbindelse med godkendelse og
forlengelse af en godkendelse som certificeringsinstitution efter lovforslagets § 1 samt i
forbindelse med tilsyn efter lovforslagets § 7 og behandlingen af klager efter lovforslagets §
8 Igbende vil fG et indblik i, hvordan ordningen fungerer. Ministeriet vil sdledes falge
ordningen teet.

2.2. Krav om anvendelse af certificerede fremmedsprogstolke

Dansk Erhverv finder, at det bgr vaere obligatorisk for regionerne at indga kontrakter med
tolkebureauer, der leverer certificerede tolke, safremt der findes certificeringsordninger for
det pagaeldende sprogomrade.

Dansk Flygtningehjeelp finder, at der skal stilles krav om, at regioner som udgangspunkt
udelukkende skal anvende certificerede fremmedsprogstolke, hvis lovforslaget i praksis skal
Igfte kvaliteten og sikre en ensartet og hgj kvalitet i sundhedsvaesenet fremadrettet.

Dansk Selskab for Almen Medicin finder det bekymrende, at der er tale om en frivillig
ordning for regionerne, idet regionerne allerede har demonstreret, at de ikke er i stand til
at handtere udfordringerne med bl.a. at sikre kvaliteten, og anbefaler, at ordningen bliver
obligatorisk for regionerne.

Dansk Sygeplejerad bemaerker, at patienter i alle regioner bgr tilbydes tolkebistand af
samme hgje kvalitet, uanset hvor de bliver behandlet, hvorfor dette bgr vaere et krav.

Danske Professionshgjskoler opfordrer til, at det ikke skal veere en frivillig ordning for
regionerne, da det bl.a. kan betyde en skavvridning pa tolkeomradet.

Forbundet Kommunikation og Sprog beklager, at der ikke introduceres et krav om, at
offentlige institutioner, hospitaler, praktiserende leeger mv. er forpligtet til at anvende
certificerede tolke, akademisk uddannede tolke eller tolke med en dokumenterbar relevant
erhvervserfaring, hvis sddanne tolke er til radighed, og bemaerker, at lovens formal i hgjere
grad ville kunne nas med en forpligtelse til at anvende uddannede og certificerede tolke.

Indvandrermedicinsk Klinik pa Odense Universitetshospital finder det bekymrende, at

regionerne selv ma bestemme, om de vil bruge certificerede tolke, da formalet med loven
sa er vanskelig at realisere.
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Institut for Menneskerettigheder anbefaler, at regionerne forpligtes til at benytte
certificerede tolke, idet en hgjere og mere ensartet kvalitet i tolkningen herved bedst sikres.

KL bemaerker, at kommunerne er afhaengige af et fleksibelt udbud af tolkeydelser, nar
eksempelvis @&ndrede flygtningemgnstre giver uforudsete behov for tolkning pa nye sprog,
hvorfor KL ser positivt pa, at der laegges op til en frivillig ordning, sdledes at aftagerne af
tolkeydelserne selv kan vurdere, om der er behov for at anvende certificerede tolke.

Laegeforeningen bemaerker, at frivillig brug af certificerede tolke skaber uensartet tolkning,
og at det ikke er hensigtsmaessigt eller praktisk muligt, at regionen skal kunne lave konkrete
kvalificerede vurderinger af tolkens kvalifikationer. Foreningen bemaerker endvidere, at nar
de ngdvendige krav til certificeringsordningen er sikret, bgr det veere obligatorisk at
anvende certificerede tolke, sdledes at formalet med ensartet hgj kvalitet i tolkeydelsen
opnas.

Tolkebureauernes Brancheforening forudser, at regionale indkgbere fortsat vil prioritere
at indkgbe tolke fra de leverandgrer, som prisdumper i hgjeste grad, hvilket bl.a. vil afholde
tolke fra at lade sig certificere. Foreningen anbefaler derfor, at sundhedssektoren 1)
palaegges alene at anvende certificerede tolke, eller Il) at brugere og leverandgrer af
tolkning paleegges at afszette et fast belgb til hver tolkning til en pulje eller fond, der skal
finansiere certificeringen af tolkekorpset.

Translatgrforeningen bemaerker, at frivillig brug af certificerede tolke for regionerne giver
anledning til steerkt at betvivle, at potentielle tolke vil investere ressourcer i at blive
certificeret, idet certificeringen hverken indebaerer bedre beskaftigelsesmuligheder eller
en potentielt hgjere timebetaling.

Som det fremgar af pkt. 2.2 i lovforslagets almindelige bemaerkninger, er det Sundheds- og
/Aldreministeriets opfattelse, at den foresldede certificeringsordning vil anspore en raekke
tolke til at dygtiggare sig med henblik pd at opna en certificering. Der skabes med ordningen
endvidere en mulighed for, at regionerne kan benytte sig af tolke, der besidder
dokumenterede sproglige kvalifikationer af et vist niveau og kompetencer i toketeknik og —
etik samt har et grundlaeggende kendskab til sundhedsvaesenets organisering og termer.

Som det endvidere fremgadr af pkt. 2.2 i lovforslagets almindelige bemaerkninger, er det
Sundheds- og Zldreministeriets opfattelse, at der skal vaere tale om en frivillig ordning,
sdledes at regionerne, der hver dag benytter tolke pd sundhedsomraddet, selv kan vurdere,
om der er behov for at anvende en certificeret tolk.

Det bemeaerkes i den forbindelse, at det efter gaeldende ret er de enkelte regioner, der er
ansvarlige for at sikre rammerne for, at regionens leeger har adgang til at bestille
tilstraekkelig og kvalificeret tolkebistand.

Som det ligeledes er anfgrt under pkt. 2.1 i lovforslagets almindelige bemaerkninger, har
regionerne i forbindelse med regionernes udbud om indkgb af tolkeydelser fastsat en raekke
generelle konkurrence- og mindstekrav til tolkenes kvalifikationer og kompetencer. |
regionernes feaellesudbud var fastsat 25 mindstekrav samt yderligere 9 konkurrencekrav.

Regionerne har bl.a. stillet krav om, at tolken skal beherske dansk og det pdgaeldende
fremmedsprog svarende til mindst gymnasialt niveau, og at tolken er kvalificeret til at tolke
inden for den medicinske og laegefaglige terminologi. Tolken skal ogsd have indblik i
sundhedsvaesenets opbygning og funktion. Der er endvidere bl.a. stillet krav om, at tolken

har viden om og er fortrolig med sin professionelle rolle og funktion som tolk og lever
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op til almindelige standarder for professionel optraeden ved tolkning, sGsom tavshedspligt,
etik i relation til tolkebistand, tolketeknik, diskret optraeden, god situationsfornemmelse
samt neutral tolkning med hensyn til kgn, politik, religion, race, seksualitet, handicap mv.

Det er pd den baggrund Sundheds- og Zldreministeriets opfattelse, at regionerne som
ansvarlige for at anvise tolkebistand af god kvalitet til patienter, der har brug for det, selv
kan og bgr foretage en vurdering af, om der er behov for at benytte en certificeret tolk.

2.3. Uddannelse

Advokatsamfundet bemaerker, at det vil veere hensigtsmaessigt, hvis der med henblik pa at
understgtte og udvikle tolkenes feerdigheder ogsa tilvejebringes muligheder for uddannelse
pa omradet. Efter Advokatsamfundets oplysninger er der, bortset fra et enkelt privat tiltag,
ingen reelle uddannelsesmuligheder, hvorfor det i praksis vil vaere ”learning by doing”.

Danske Regioner bemarker, at det bgr overvejes, om ordningen bgr understgttes af et
kvalificeret uddannelsestilbud, idet det ma antages, at nogle fremmedsprogstolke har brug
for et kursus eller en uddannelse, fgr de kan besta eksamen.

Indvandrermedicinsk Klinik pa Odense Universitetshospital bemaerker, at det ville vaere
mere passende og mere trovaerdigt, hvis man genindfgrte en tolkeuddannelse, som af et
bredt flertal i Folketinget blev afskaffet i 2016, fgr man indfgrer en certificering, idet en
certificering er meningslgs i og med, at der ikke eksisterer tolkeuddannelser i Danmark.

Institut for Menneskerettigheder bemarker, at mulighederne for at uddanne sig til tolk i
Danmark er begraensede og anbefaler derfor, at der oprettes en tolkeuddannelse uden
egenbetaling rettet specifikt mod de vigtigste flygtninge- og indvandrersprog.

Translatgrforeningen bemaerker, at det er en meget uhensigtsmaessig tilgang at have til
tolkeomradet, at tolke er i stand til helt ved egen kraft at opgve de ngdvendige sproglige og
tolkefaglige kompetencer, idet det betyder, at tolken skal gve sig i alt for mange ar, fgr
vedkommende har opnaet tilstraekkelige kompetencer til at kunne levere tolkning af en vis
kvalitet. Foreningen bemaerker endvidere, at der ikke findes kurser eller uddannelser, der
uddanner tolke til den offentlige sektor i Danmark bortset fra et enkelt privat initiativ,
hvorfor sandsynligheden for, at tolkene kan besta certificeringen er forsvindende lille.
Foreningen bemarker endvidere, at det er uansvarligt, i bedste fald naivt, at tro, at tolke
kan tilegne sig, endsige bevise tolkefaglige kompetencer blot ved at ga op til en prgve, idet
det kraever gvelse og rollespil samt indfgring i, viden om og undervisning at forstd og
beherske tolkehvervet.

Den foresldede certificeringsordning vil efter Sundheds- og Z£ldreministeriets opfattelse give
en raekke fremmedsprogstolke incitament til at dygtiggare sig, sdledes at de har mulighed
for at fa et bevis for, at de besidder en raekke kompetencer inden for tolkeerhvervet samt
har en grundlaeggende viden om sundhedsvaesenet og den sundhedsfaglige verden.

Som det fremgdr af pkt. 2.3 i lovforslagets almindelige bemaerkninger, er det imidlertid
samtidig Sundheds- og /4ldreministeriets opfattelse, at de fremmedsprogstolke, der har
behov for et kursus eller en uddannelse, far de pdgeeldende er i stand til at fuldfgre og besta
eksaminationen i certificering som fremmedsprogstolke pd sundhedsomrddet, mad
gennemfdre en sddan uddannelse eller kursus uden for den ordning, der etableres med
lovforslaget.
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Det bemeerkes i den forbindelse, at det er Sundheds- og Zldreministeriets opfattelse, at
staten alene bgr pdtage sig at etablere en ordning, hvorefter de fremmedsprogstolke, der
mdtte @nske det, har mulighed for at opnd en certificering som fremmedsprogstolk pd
sundhedsomradet, hvorved der for regionerne skabes en mulighed for at benytte sig af tolke,
der kan dokumentere, at de besidder en raekke tolkefaglige kompetencer samt har et
grundlaeggende kendskab til sundhedsvaesenets organisering og termer.

Det bemeerkes endvidere, at det er Sundheds- og Aldreministeriets opfattelse, at der er en
vis sandsynlighed for, at private eller offentlige aktgrer, herunder selvejende institutioner,
pabegynder at udbyde kurser mv., hvis der viser sig at veere et marked herfor.

2.4. Fremmedsprogstolkenes kompetencer

Ansatte Tandlaegers Organisation anbefaler, at det sikres, at alle sundhedsomradets
fagomrader dakkes passende af, nar lovens rammer skal udfyldes.

Dansk Psykologforening bemaerker, at der i forskning og praksis er identificeret
udfordringer i forhold til tolkerollen samt manglende forstaelse og kendskab til specifik
terminologi og korrekt oversaettelse af fagtermer og mener ikke, at den foreslaede
certificeringsordning tager hgjde herfor. Dansk Psykologforening bemaerker endvidere, at
det sundhedsfaglige omrade er bredere end den medicinske og laegefaglige terminologi, der
naevnes i lovforslaget, hvorfor det er vigtigt ogsa at tage hgjde for de psykiatriske og
psykologiske omrader. Dansk Psykologforening bemaerker herudover, at det er vigtigt, at
der i hgjere grad er fokus pa tolken som formidler af kultur i et sundhedssystem og
anbefaler, at der indarbejdes en vurdering af fremmedsprogstolkens kendskab til kultur og
politiske forhold i det sprogomrade, hvortil der sgges certificering, samt i interkulturel
kommunikation, herunder kendskab til forskelle i forhold til autoriteter og kommunikation.

Dansk Selskab for Almen Medicin bemaerker, at kravene til certificeringen er sparsomt
beskrevet og finder, at det for sa vidt angar viden om sundhedsvasenet bgr tydeligggres,
at det ogsa drejer sig om et vist kendskab til den anvendte fagterminologi.

Dansk Sygeplejerad finder, at det er uklart beskrevet, hvad der menes med grundlaeggende
viden om sundhedsvasenet og forslar, at dette indeholder en vurdering af basal viden om
kroppens anatomi og fysiologi samt grundleeggende viden om kulturelle normer og
opfattelser af sundhed og sygdom.

Danske Professionshgjskoler foreslar, at der stilles krav om, at viden om sundhedsvasenet
ogsa daekker en grundlaeggende sygdomsforstielse, herunder kroppens anatomi og
patologi. Danske Professionshgjskoler foreslar endvidere, at tolken vurderes i forhold til
forskellige tolkediscipliner, og at dette eksemplificeres i lovforslaget.

Forbundet Kommunikation og Sprog efterlyser en uddybende beskrivelse af, hvad
grundlaeggende viden om sundhedsvaesenet er. Forbundet finder det efter lovforslaget
pakraevede niveau for beherskelse af dansk og det pagaldende fremmedsprog pa
gymnasialt niveau for uambitigst og uprofessionelt.

Indvandrermedicinsk Klinik pa Odense Universitetshospital bemzerker i forhold til kravet
om dansk pa gymnasialt niveau, at AMU-niveau svarer til hovedparten af tolkenes
uddannelsesmaessige niveau, og at det er meningslgst ved lov at definere, at tolke skal have
et hgjere uddannelsesmaessigt niveau, end de faktisk har i virkeligheden. Klinikken
bemaerker endvidere, at tolkene har brug for en mere fagspecifik og praksisnaer tilgang,
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ligesom tolkene mangler kompetence til at handtere eksempelvis konfliktsamtaler, den
sveaere samtale og samtaler med mange informationer.

Kraeftens Bekaempelse foreslar, at det allerede i den indledende tekst i lovforslaget
tydeligggres, at certificeringen ogsa skal indeholde en vurdering af fremmedsprogstolkens
kendskab til medicinske fagudtryk.

Laegeforeningen finder det uklart, hvad der menes med, at tolken skal have grundlaeggende
viden om sundhedsvaesenet og bemaerker, at tolken bgr have kendskab til anatomiske
betegnelser, sundhedsvaesenets sammensaetning og opbygning samt et vist kulturelt indblik
for at sikre en sa preacis tolkning som muligt.

NemConnect Aps bemzerker, at sundhedsvaesenets omrade er enormt stort og med mange
forskellige og specielle fagudtryk og termer, hvorfor det bgr veere muligt at specialisere sig
inden for bestemte fagomrader. NemConnect Aps anbefaler, at der i certificeringen
indarbejdes emner om kulturforstidelse, da det har et vaesentligt praeg pd en
oversattelseskvalitet.

Translatgrforeningen kan ikke stgtte, at mindstekravet til tolkens sproglige kompetencer
er gymnasialt niveau og bemaerker, at lovforslaget vidner om manglende indsigt i omfanget
af de kompetencekrav, der bgr stilles til en tolk. Foreningen bemaerker endvidere, at der er
risiko for, at en tolk, der har bestadet eksamen pa niveau med karakteren 2 pa 12-skalaen,
ikke i praksis har de ngdvendige kompetencer. Foreningen finder det bekymrende, at der
ikke skal foretages en seaerskilt vurdering i sundhedsfagligt fagsprog, idet dette netop er
forudsaetningen for at kunne levere en tolkeydelse pa et hgjt og ensartet niveau.

For sa vidt angdr det anfarte om niveauet for dansk og det pdgeaeldende fremmedsprog
bemaerkes det, at sprogkompetencer pd gymnasialt niveau efter Sundheds- og
Aldreministeriets opfattelse sikrer, at fremmedsprogstolken besidder kendskab til dansk og
det pdgeeldende fremmedsprog pa et vist fagligt niveau samtidig med, at der tages hensyn
til hovedparten af tolkenes uddannelsesmaessige niveau. Sproglige kompetencer pad
gymnasialt niveau udggr sdledes efter Sundheds og 4ldreministeriets opfattelse et
passende fagligt niveau.

| forhold til det anfgrte om vurdering i forhold til forskellige tolkediscipliner bemeaerkes det,
at det — som det fremgar af de specielle bemaerkninger til lovforslagets § 4 — forudsaettes
med lovforslaget, at der foretages en vurdering af tolkens kompetencer inden for forskellige
tolkediscipliner, herunder seerligt konsekutiv tolkning (dialogtolkning) samt video- og
teletolkning.

Om det anfgrte vedrgrende eksempelvis konfliktsamtaler og den sveere samtale bemaerkes
det, at det —som det fremgdr af de specielle bemaerkninger til lovforslagets § 4 — forudsaettes
med lovforslaget, at der foretages en vurdering af fremmedsprogstolkens kompetencer til
at agere i forskellige tolkesituationer i sundhedsvaesenet, herunder at kommunikere med
forskellige dialogparter og forstd den seerlige tolkerolle, der kan vaere som tolk pa
sundhedsomrddet, hvor modtagen af tolkebistand (patienten og pdrgrende) kan vaere i en
sdrbar situation.

For sG vidt angdr det anfgrte vedrgrende grundlaeggende viden om sundhedsvaesenet
bemaerkes det, at det —som det fremgdr af de specielle bemaerkninger til lovforslagets § 4 —
forudsaettes med lovforslaget, at det vurderes, om fremmedsprogstolken besidder en
grundlaeggende viden om det danske sundhedsvaesens organisering og kultur samt har
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kendskab til en raekke gaengse sundhedsfaglige termer, der har seerlig betydning i
sundhedsveaesenet.

Sundheds- og Zldreministeriet har dog fundet anledning til at praecise bemaerkningerne,
sdledes at det tillige fremgar, at vurderingen foretages pa baggrund af f.eks. tolkens viden
om medicinske udtryk, kroppens anatomi og sygdomme, herunder i relation til et bredt
udsnit af de forskelligt lzegefaglige specialer.

| forhold til det anfarte om fremmedsprogstolkens viden om kulturelle forhold bemaerkes
det, at det —som det fremgdr af de specielle bemaerkninger til lovforslagets § 4 — forudsaettes
med lovforslaget, at der foretages en vurdering af fremmedsprogstolkens kultur- og
etnicitetsforstaelse.

Sundheds- og Zldreministeriet har i bemaerkningerne til det endelige lovforslag dog tilfgjet,
at vurderingen af fremmedsprogstolkens kultur- og etnicitetsforstdelse foretages i relation
til det pageeldende fremmedsprog, herunder i forhold til kulturelle normer og opfattelser af
sundhed og sygdom.

2.5. Sundheds- og Zldreministeriets godkendelse af certificeringsinstitutioner

Dansk Selskab for Almen Medicin bemaerker, at faglig ekspertise bgr inddrages i Sundheds-
og /Zldreministeries vurdering af, om institutionerne besidder de “faglige og
personalemaessige” kompetencer, ligesom det papeges, at lovforslaget ikke afspejler
overvejelser om, hvorfra censorkorpset skal rekrutteres og/eller deres kompetencer.

Danske Professionshgjskoler finder, at det er uklart, hvilke krav der stilles til
certificeringsinstitutionerne og foreslar, at der opstilles mere detaljerede krav hertil.

Danske Regioner anbefaler, at der opstilles klare definitioner og krav til ansggning og
godkendelse af certificeringsinstitutioner.

Forbundet Kommunikation og Sprog stiller sig uforstdende over for, at det ikke er muligt at
opstille objektive kriterier for en godkendelse som certificeringsinstitution og bemaerker, at
der i lovforslaget bgr veere en uddybning af, hvad der menes med personalemaessige og
faglige kompetencer.

Indvandrermedicinsk Klinik pa Odense Universitetshospital finder det bekymrende, at krav
til certificeringsstederne ikke er mere praecise.

Sundheds- og /ldreministeriet har fundet anledning til at preecisere lovforslagets
almindelige og specielle bemaerkninger til den foresldede § 1, stk. 1.

Det er sdledes i bemaerkningerne til bestemmelsen nu anfgrt, at sundhedsministeren i
forbindelse med en afggrelse om godkendelse til certificeringsinstitution skal leegge vaegt
pd, om det koncept for eksamination i certificering som fremmedsprogstolk pad
sundhedsomrdadet, som den pdgaeldende certificeringsinstitution gnsker at udbyde, opfylder
betingelserne herfor og sdledes indeholder de elementer, der er angivet i den foresldgede
bestemmelse i § 4 om, at eksamination i certificering som fremmedsprogstolk pd
sundhedsomrddet skal indeholde en vurdering af fremmedsprogstolkens sproglige
kompetencer, tolketeknik, tolkeetik og grundlaeggende viden om sundhedsvesenet.
Ministeriet skal ligeledes laegge vaegt pda, om konceptet lever op til de regler, som ministeren
kan udstede i medfar af den foresldede bestemmelse i § 6, 2. pkt., om form, indhold og

tilretteleeggelse af eksaminationen.
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Det fglger desuden nu af bemaerkningerne til bestemmelsen, at sundhedsministeren
endvidere skal laegge vaegt pd, om certificeringsinstitutionen besidder de ngdvendige
personalemaessige og faglige kompetencer til at kunne udbyde og afholde eksamination i
certificering som fremmedsprogstolk pd sundhedsomrddet samt efterfglgende udstede
bevis til de fremmedsprogstolke, der har gennemfgrt og bestdet eksaminationen, herunder
lever op til de regler, som ministeren kan udstede i medfar af den foreslGede bestemmelse i
§ 6, 1. pkt., om bl.a. certificeringsinstitutionernes opgave. Sundhedsministeren skal i den
forbindelse laegge vaegt pd, om certificeringsinstitutionerne har eller kan og vil engagere det
ngdvendige antal medarbejdere og/eller eksterne konsulenter til at kunne forestd og
bedgmme eksamination i certificering som fremmedsprogstolk pd sundhedsomrddet mv.,
herunder med deltagelse af uafhaengig og upartisk censor, ligesom ministeren skal leegge
vaegt pd, om certificeringsinstitutionens medarbejdere og/eller eksterne konsulenter
besidder de ngdvendige faglige kompetencer til at udvikle, afvikle og bedgmme
eksaminationen i certificering som fremmedsprogstolk pG sundhedsomradet.

Sundheds- og Zldreministeriet har som fglge af preeciseringen af de almindelige og specielle
bemaerkninger til den foresldede § 1, stk. 1, fundet anledning til at slette lovforslagets § 1,
stk. 2. Det bemeerkes, at lovforslagets § 1, stk. 3 og 4, herefter er blevet til § 1, stk. 2 og 3.
Sundheds- og £ldreministeriet har endvidere som fglge af praeciseringerne fundet anledning
til at aendre den foresldede § 2 om fastsaettelse af regler, sdledes at sundhedsministeren ikke
fastseetter regler om betingelser for godkendelse af en certificeringsinstitutioner.

For s vidt angdr det anfgrte om inddragelse af faglig ekspertise bemeerkes det, at
Sundheds- og Zldreministeriet i forbindelse med fastsaettelse af regler i medfgr af loven
forventer at skulle inddrage ekspertise uden for ministeriets ressortomrdde, f.eks. fra
undervisnings- og uddannelsesomradet.

2.6. Ensartethed i certificering som fremmedsprogstolk pa sundhedsomradet

Advokatsamfundet bemazerker, at der for at sikre kvaliteten og indholdet bgr vaere
ensartethed i eksaminationen af tolkene, hvorfor det ikke bgr veaere op til den enkelte
udbyder at udarbejde et koncept for og afholde eksamination i tilfeelde, hvor der er
grundlag for at antage, at der kan blive store forskelle i de forskellige udbyders vurderinger.

Danmarks Apotekerforening understreger vigtigheden af, at der fastsaettes krav til
certificeringsordningens indhold for at sikre en harmoniseret certificeringsordning af
fremmedsprogstolke pa tvaers af godkendte certificeringsinstitutioner.

Dansk Erhverv finder det afggrende, at der sikres en ensartet kvalitet hos certificerede
tolke, sa der er tryghed om, at alle certificerede tolke har den samme minimumsstandard
og har opfyldt ensartet certificeringskrav. Dansk Erhverv finder det endvidere afggrende, at
tolkebranchen bliver inddraget i de krav, som certificeringsinstitutionerne skal opfylde,
herunder ved udarbejdelse af felles test og metoder for at sikre, at testtagere bedgmmes
ensartet pa tveers af eventuelt konkurrerende certificeringsordninger. Det bgr ligeledes
overvejes at etablere et censorkorps af branchekyndige, der uafhaengigt kan bedgmme
certificeringen.

Dansk Selskab for Almen Medicin undrer sig over, at der lsegges op til, at der kan veaere

adskillige certificeringsinstitutioner, der hver iszer ud fra en raekke overordnede beskrivelser
kan tilretteleegge certificeringen, nar der gnskes en ensartet hgj kvalitet af tolkningen.
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Danske Professionshgjskoler foreslar, at der fastsaettes en feelles eksamensform for at sikre
tilstraekkelig objektivitet ved bedgmmelsen.

Danske Regioner anbefaler, at der opstilles klare definitioner og krav til form, indhold og
tilrettelaeggelse af eksamen med henblik pa at sikre en hgj og ensartet kvalitet pa tveers af
de godkende certificeringsinstitutioner.

Tolkebureauernes Brancheforening er overordnet positivt indstillet over for etableringen
af en certificeringsordning, men finder det bekymrende, at lovforslaget giver mulighed for
at oprette adskillige konkurrerende -certificeringsordninger, der vil bidrage til @get
uoverskuelighed og steerk risiko for niveauforskelle i certificeringen, hvorfor foreningen
kraftigt anbefaler, at der i stedet oprettes ét certificeringsorgan, der tilsikrer en ensartet og
tiltraekkelig kvalitetsstandard pa hele tolkemarkedet.

Translatgrforeningen bemarker, at manglende krav til certificeringsinstitutionernes
uafhaengighed og upartiskhed kan give bekymring for eventuel mistanke om, at
institutionerne kan have en interesse i at dumpe eksaminander eller at lade eksaminander
besta pa et fagligt uforsvarligt grundlag.

Efter lovforslaget godkender sundhedsministeren certificeringsinstitutioner til at certificere
fremmedsprogstolke efter loven. En certificeringsinstitution meddeles efter lovforslaget en
godkendelse, hvis institutionen opfylder betingelserne herfor fastsat i den foreslgede lov
samt i regler udstedt i medfar heraf.

Der henvises i den forbindelse bl.a. til bemaerkningerne til lovforslaget § 1, stk. 1, om, hvilke
elementer sundhedsministeren skal laegge vaegt pa i forbindelse med en afgarelse om
godkendelse af en certificeringsinstitution. Der henvises endvidere til lovforslagets § 4,
herunder de specielle bemaerkninger til bestemmelsen, om krav til eksaminationen samt til
& 6, hvorefter sundhedsministeren kan fastsette naermere regler om bla.
certificeringsinstitutionernes opgave samt om form, indhold og tilretteleggelse af
eksamination i certificering som fremmedsprogstolk pd sundhedsomrddet.

For sd@ vidt angdr sundhedsministerens fastsaettelse af naermere regler bemaerkes det, at
Sundheds- og /£ldreministeriet forventer at skulle inddrage ekspertise uden for ministeriets
ressortomrdde, f.eks. fra undervisnings- og uddannelsesomraddet, til dette arbejde.

Certificeringsinstitutionerne vil sdledes skulle opfylde en raekke betingelser for at blive
meddelt en godkendelse som certificeringsinstitution. Sundheds- og Zldreministeriet skal
efter lovforslaget i forbindelse med behandlingen af en ansggning om at blive godkendt som
certificeringsinstitution pdse, at de pdgaeldende private og offentlige organer opfylder disse
betingelser.

Sundhedsministeren har endvidere efter den foresldede bestemmelse i lovforslagets § 7 det
overordnede ansvar for og farer tilsyn med certificeringsinstitutionerne.

Det bemeerkes endvidere, at det — af hensyn til mulighederne for at kunne blive certificeret
flere steder i Danmark afhaengig af, hvor fremmedsprogstolkene geografisk har bopzel eller
arbejder — efter Sundheds- og Zldreministeriets opfattelse vil veere hensigtsmeaessigt, at der
bemyndiges mere end ét organ til at foresta certificering efter lovforslaget.

Det er pd den baggrund Sundheds- og Aldreministeriets opfattelse, at det med den ordning,
der foreslds i lovforslaget, kan sikres et ensartet niveau | certificeringen af

fremmedsprogstolke efter den foresldede ordning.
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2.7. Tilsyn

Advokatsamfundet finder, at der bgr veere et fast og Ipbende tilsyn, saledes at det ikke f@rst
er ved mistanke om uregelmaessigheder, at der reageres, idet skade saledes allerede kan
veere sket.

Danske Regioner anbefaler, at der udgves et aktivt tilsyn for jaevnligt at sikre, at
institutionerne opfylder kravene.

NemConnect Aps bemarker, at det er relevant, at fagkyndige personer Igbende laver
kvalitetskontrol for at opretholde tolkekvaliteten inden for de bestemte fagomrader.

Translatgrforeningen finder det seerdeles betaenkeligt, at der i betragtning af den historiske
mangel pa tilsyn pa tolkeomradet alene laegges op til tilsyn pa baggrund af mistanke om
uregelmaessigheder og opfordrer til, at der i stedet fgres et proaktivt tilsyn pa omradet.

Som det fremgdr af pkt. 2.3.3 i lovforslagets almindelige bemaerkninger, har
sundhedsministeren som led i sit almindelige ressortansvar det overordnede ansvar for at
sikre, at certificeringsinstitutionerne lever op til de krav, der er fastsat i loven og i
godkendelse til at certificere fremmedsprogstolke, ligesom sundhedsministeren som led i sit
almindelige ressortansvar for sundhedsomrddet har pligt til at fgre tilsyn med
certificeringsinstitutionerne.

Som det endvidere fremgdr af pkt. 2.3.3 i lovforslagets almindelige bemaerkninger,
forudseettes det med lovforslaget, at sundhedsministeren ivaerksaetter tilsyn i det omfang,
det vurderes at veere relevant. Sundhedsministeren har herunder mulighed for at etablere
en fast tilsynsordning, hvis dette vurderes hensigtsmaessigt.

Det er pd den baggrund Sundheds- og 4Aldreministeriets opfattelse, at den tilsynsordning,
der etableres med lovforslaget, er passende til at sikre et tilstreekkeligt tilsyn med
certificeringsinstitutionerne.

2.8. Klageadgang

Advokatsamfundet finder det betankeligt, at certificeringsinstitutionernes vurdering af
den enkelte eksaminand ikke kan paklages.

Dansk Erhverv savner en adgang til at klage over beslutninger om en testtagers bestaelse
eller ikke-bestaelse af en prgve, idet der ved fravaeret af denne mulighed kan risikeres
uigennemsigtige og vilkarlige bedgmmelser.

Dansk Sygeplejerad er uforstdende over for, hvorfor en ikke bestaet eksamen ikke kan
paklages, da dette altid bgr veere muligt.

Danske Professionshgjskoler finder, at det kan vzere retssikkerhedsmaessigt problematisk,
at man ikke kan klage, hvis man ikke bestar certificeringen, og opfordrer til, at dette forhold
&ndres i lovforslaget.

Forbundet Kommunikation og Sprog finder det staerkt problematisk, at en ikke bestaet

eksamination ikke kan paklages, idet det er i strid med grundleeggende
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retsprincipper og kan medvirke til at skabe usikkerhed om hele certificeringssystemet, og
bemaerker, at det skaerper problemstillingen, at eksaminationen er gebyrfinansieret.

Indvandrermedicinsk Klinik pa Odense Universitetshospital bemaerker, at en eksamen er
en temmelig subjektiv situation, hvorfor det er bekymrende, at der ikke kan klages over
afggrelsen, hvilket bade synes uretfeerdigt og ureflekteret i forhold til den faktiske viden om
sprog.

Tolkebureauernes Brancheforening protesterer pa det kraftigste mod, at en afggrelse ikke
kan paklages, idet det strider med reglerne for samtlige andre offentlige anerkendte tests,
uddannelser, certificeringer mm. og foreslar derfor, at der etableres et centralt klageorgan.

Translatgrforeningen finder det helt uhgrt, at der ikke er en anke- eller klagemulighed.

Sundheds- og Zldreministeriet har pd baggrund af hgringssvarene fundet anledning til at
indsaette en bestemmelse om klageadgang, hvoraf det fremgdr, at fremmedsprogstolke, der
har gennemfart eksamination i certificering som fremmedsprogstolk pd sundhedsomrddet,
kan klage over denne, hvis klagen vedrgrer retlige spgrgsmdl.

Det betyder, at en fremmedsprogstolk kan klage over f.eks. manglende eller mangelfuld
begrundelse i tilfaelde, hvor vedkommende ikke har bestdet eksaminationen, ligesom en
fremmedsprogstolk f.eks. kan klage over, at eksamensmaterialet ikke opfylder de
betingelser, der er fastsat i certificeringsinstitutionens godkendelse. En fremmedsprogstolk
vil endvidere f.eks. kunne klage over, at eksaminationen ikke er forlgbet korrekt, herunder
over eksaminators og censors opfdrsel, samt over certificeringsinstitutionens
sagsbehandlingstid i forhold til udstedelse af bevis.

Det bemeaerkes, at en fremmedsprogstolk ikke vil kunne klage over, at
certificeringsinstitutionen i forbindelse med eksamination i certificering som
fremmedsprogstolk pd sundhedsomrddet finder, at den pdgaeldende fremmedsprogstolk
ikke har bestdet eksaminationen. En vurdering af, om en fremmedsprogstolk opfylder
betingelserne for at bestd eksaminationen, er en faglig vurdering, der foretages pd
baggrund af en sproglig, tolketeknisk og —etisk samt sundhedsfaglig ekspertise. Sundheds-
og Aldreministeriet er ikke i besiddelse af sddanne faglige kompetencer, der er en
forudsaetning for at kunne foretage en korrekt og grundig vurdering af, om vedkommende
tolk opfylder betingelserne for at bestd eksaminationen i certificering som
fremmedsprogstolk pd sundhedsomrddet. Sundheds- og 4ldreministeriet har pd den
baggrund ikke mulighed for at foretage en efterprgvelse heraf.

2.9. Finansiering

Danske Regioner bemzerker, at det forventes, at udgifterne i forbindelse med
certificeringen vil medfgre stigende udgifter for regionerne, idet en certificeret tolk
formentlig vil have en forventning om en hgjere aflgnning end en ikke-certificeret tolk.

KL bemaerker, at en stgrre brug af certificerede tolke kan betyde ggede udgifter til
fremmedsprogstolkning, hvorfor KL tager forbehold for de gkonomiske konsekvenser af
lovforslaget.

Som det fremgdr af pkt. 2.2 i lovforslagets almindelige bemaerkninger, er der tale om en
frivillig ordning, sdledes at regioner og kommuner selv kan beslutte, om de gnsker at benytte
tolke, som er certificeret efter den foresldede ordning. Det er pd den baggrund Sundheds-
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og Zldreministeriets opfattelse, at lovforslaget ikke medf@grer meromkostninger for regioner
og kommuner.

3. Lovforslaget

Som det fremgar ovenfor, indeholder det endelige lovforslag enkelte aendringer og
praeciseringer i forhold til det lovudkast, der har veeret sendt i hgring.

Udover de a&ndringer, som er beskrevet ovenfor under pkt. 2, adskiller lovforslaget sig
endvidere pa fglgende punkter fra det lovforslag, der har vaeret sendt i hgring:

e Dererindsat et § 1, stk. 3, i lovforslaget, hvoraf det fremgar, at forvaltningsloven
og lov om offentlighed i forvaltningen finder anvendelse pa private
certificeringsinstitutioners udfgrelse af opgaver efter loven. Lovforslagets
almindelige og specielle bemaerkninger er som konsekvens heraf aendret.

e Dererforetaget en praecisering af lovforslagets § 2, saledes at sundhedsministeren
kan fastsaette nzermere regler om tilbagekaldelse af en godkendelse som
certificeringsinstitution. Lovforslagets almindelige og specielle bemaerkninger er
som konsekvens heraf andret.

e Der er foretaget en praecisering af lovforslagets § 3, stk. 1, saledes at det nu
fremgar, at certificeringsinstitutionerne traeffer afggrelse om at certificere
fremmedsprogstolke efter loven. Lovforslagets almindelige og specielle
bemaerkninger er som konsekvens heraf a&ndret.

e Lovforslagets ikrafttraedelsestidspunkt er fastsat til den 1. marts 2019, séledes at
Sundheds- og Zldreministeriet har mulighed for at inddrage ekstern ekspertise
uden for ministeriets ressortomrade i forbindelse med udarbejdelse af de regler,
der skal udstedes i medfgr af den foreslaede lov.

Der er herudover foretaget lovtekniske sendringer og mindre redaktionelle justeringer og
preeciseringer af lovudkastet.
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