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ERHVERVSMINISTERIET

Folketingets Erhvervs-, Vakst- og Eksportudvalg

Besvarelse af spergsmal 27 alm. del stillet af udvalget den 10. oktober
efter enske fra Thomas Jensen (S).

Spergsmal:
Er det efter ministerens mening i overensstemmelse med markedsferings-

loven, at prisportaler, der finder og sammenligner priser pd produkter
med lovning om at give forbrugerne den laveste pris, i folge Jyllands Po-
stens forside den 8. oktober 2018 alligevel ikke tilbyder de billigste pro-
dukter, angiveligt fordi virksomhederne bag prisportalerne har aftaler
med eksempelvis flyselskaber og onlinerejsebureauer, sa de far klikafgif-
ter og provision, nar der bliver solgt en billet, som de har formidlet salget
af?

Svar:
Prisportaler, der markedsferer sig via internettet over for forbrugere, skal
overholde reglerne i markedsferingsloven. Det betyder blandt andet, at
portalerne ikke mé vildlede forbrugerne og ikke ma indeholde skjult re-
klame.

Overtraedelser af markedsferingsloven handhaves af Forbrugerombuds-
manden, der er en uatheengig myndighed. Det er derfor ikke op til mig at
vurdere, om prisportalers markedsfering er i overensstemmelse med mar-
kedsfaringsloven.

Ved handheavelsen af reglerne kan Forbrugerombudsmanden inden for
sin almindelige prioriteringsadgang tilretteleegge sit arbejde séledes, at
hun forst og fremmest leegger indsatsen pd omrader, hvor den er til storst
mulig gavn for forbrugerne. Ved denne bedemmelse leegges der blandt
andet vaegt pé, hvor grove overtraedelserne er, om der er tale om vasent-
lige problemer for den enkelte forbruger eller forbrugerne generelt.

Jeg er bekendt med, at Forbrugerradet TANK har undersegt markedet for
prisportaler og som folge heraf har anmeldt fem prisportaler til Forbru-
gerombudsmanden for overtredelse af markedsferingslovens forbud om
vildledning og skjult reklame. Forbrugerombudsmanden har oplyst, at
hun er ved at vurdere anmeldelserne.

Med venlig hilsen

Rasmus Jarlov
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