
 

 

ERHVERVSMINISTEREN 

 

 

 

13. november 2017 

ERHVERVSMINISTERIET 

 

Slotsholmsgade 10-12 

1216 København K 

 

Tlf. 33 92 33 50 

Fax. 33 12 37 78 

CVR-nr. 10092485 

EAN nr. 5798000026001 

em@em.dk 

www.em.dk 

 

Folketingets Lovsekretariat Erhvervs-, Vækst- og Eksportudvalg 
 
 
 
 
 
 
 
 
Besvarelse af spørgsmål 4 ad L 5  stillet af udvalget den 20. oktober 
2017 efter ønske fra Henning Hyllested (EL). 
 

Spørgsmål: 
Kan aktørerne selv frit vælge, om de vil lade sig registrere under den dan-
ske garantiordning eller et andet lands garantiordning, og hvilke betyd-
ning har det for forbrugere og myndigheder, at en aktør er registreret un-
der et andet lands ordning? 
 
Svar: 
En aktør skal opfylde kravene til garantistillelse i den medlemsstat, som 
vedkommende er etableret i. Det følger af det nye pakkerejsedirektiv og 
er gennemført i lovforslaget. Garantistillelsen skal kunne dække eventuel 
grænseoverskridende handel og det er etableringsstaten, der skal sikre 
dette.   
 
Det nye pakkerejsedirektiv indeholder også et krav om gensidig anerken-
delse af de respektive medlemsstaters garantiordning. Det betyder, at en 
medlemsstat ikke kan stille krav om, at en aktør, der er etableret i én med-
lemsstat, også skal stille krav i en anden medlemsstat.  
 
For aktøren betyder det, at en aktør, der er etableret i en eller flere med-
lemsstater, frit kan vælge, hvilken af disse medlemsstaters garantiordning, 
vedkommende ønsker at være omfattet af.  
 
For den rejsende har det ikke nogen betydning, hvilken garantiordning en 
rejseudbyder vælger, fordi pakkerejsedirektivet, der er gennemført i lov-
forslaget, stiller krav om gensidig anerkendelse af garantiordninger og 
desuden stiller krav om, at kravene til konkursbeskyttelsen skal være ens i 
alle medlemsstater.  
 
For Rejsegarantifonden, der med lovforslaget er udpeget som centralt 
kontaktpunkt i Danmark betyder det, at Rejsegarantifonden ikke kan stille 
krav om garantistillelse, hvis en aktør allerede stiller garanti i en anden 
medlemsstat. Som centralt kontaktpunkt skal Rejsegarantifonden hjælpe 
rejsende, der har indgået en aftale med en aktør, der ikke er etableret i 
Danmark, med at finde kontaktoplysninger mv. til det rette kontaktpunkt.  
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Med venlig hilsen 
 
 
 
Brian Mikkelsen 
  
 


