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Spergsmal nr. 8 fra Folketingets Udleendinge- og Integrationsudvalg
vedrgrende forslag til folketingsbeslutning om indferelse af brugerbe-
taling for tolkeydelser (B 11):

Vil ministeren redeggre for hvilke retsmassige betenkelighe-
der, der efter ministerens opfattelse gor sig geeldende ved ab-
solut brugerbetaling”, jf. droftelserne under 1. behandling af B
117

Svar:

1. Justitsministeriet bemarker indledningsvis, at Danmark har tiltradt en
rekke konventioner, herunder Den Europ@iske Menneskerettighedskon-
vention (EMRK) og Den Nordiske Sprogkonvention, der forpligter Dan-
mark til at stille tolkebistand til radighed pa visse omrader og i forhold til

visse grupper af personer.

Det fglger eksempelvis af EMRK, at enhver, der er anklaget for en lovover-
traedelse, har krav pa at fa vederlagsfri bistand af en tolk, hvis han ikke for-
star eller taler det sprog, der anvendes i retten.

Derudover kan der i en rekke gvrige tilfelde efter konventionen vere pligt
til at stille tolkebistand til radighed, som ikke kan ggres betinget af forudga-
ende betaling. I den forbindelse ma det anses for tvivlsomt, om staten efter-
felgende kan krave hel eller delvis betaling af tolkeudgifter mv. Det gelder
eksempelvis i forbindelse med anholdelse og efterfglgende prgvelse af lov-
ligheden af frihedsbergvelse, asylsager og udvisningssager, i tilfelde af un-
dersggelser i anledning af dgdsfald, tortur og magtanvendelse samt ved ind-
greb i retten til respekt for familielivet (f.eks. tvangsfjernelsessager).

Med hensyn til nordiske statsborgere har danske myndigheder efter Den
Nordiske Sprogkonvention som udgangspunkt pligt til at stille tolkebistand
til radighed i sager, hvor der skal treffes afggrelse. Ifglge konventionens
artikel 3, stk. 1, skal omkostningerne til tolk i straffesager, der er undergivet
offentlig patale, altid udredes af det offentlige. I gvrige sager omfattet af
konventionen bgr omkostninger til tolkning og oversattelse atholdes af det
offentlige. Ifglge bestemmelsens stk. 2 kan staten dog krave sine omkost-
ninger til oversattelse af dokumenter refunderet helt eller delvis i en rekke
tilfelde, og staten kan endvidere kreve omkostningerne til tolk eller over-
settelse refunderet af den, som i egenskab af tabende part eller af anden
arsag skal afholde sagsomkostningerne.



Det bemerkes, at danske myndigheder herudover bl.a. kan have pligt til at
stille tolkebistand til radighed i henhold til andre konventioner mv., der hen-

hgrer under andre ministeriers ressort.

2. Justitsministeriet kan i gvrigt oplyse, at det fglger af forvaltningslovens §
7, stk. 1, at en forvaltningsmyndighed i forngdent omfang skal yde vejled-
ning og bistand til personer, der retter henvendelse om spgrgsmal inden for

myndighedens sagsomrade.

Endvidere gelder som et grundleggende princip i dansk forvaltningsret, at
det pahviler den enkelte forvaltningsmyndighed selv — eventuelt i samar-
bejde med andre myndigheder — at fremskaffe forngdne oplysninger om de
sager, der behandles, eller at foranledige, at private, navnlig parterne, yder

medvirken til sagens oplysning.

Det fglger af forvaltningslovens § 7, stk. 1, om vejledningspligt sammen-
holdt med den navnte forvaltningsretlige grunds@tning om forvaltningens
undersggelsespligt, at en forvaltningsmyndighed skal sikre sig, at den er i
stand til at forsta og blive forstaet af personer uden de forngdne sprogkund-
skaber, der retter henvendelse til myndigheden om sager inden for myndig-
hedens sagsomrade. Efter omstendighederne ma myndigheden stille tolke-
bistand til radighed.

Det bemerkes, at vejledningspligten efter forvaltningslovens § 7, stk. 1, kun
galder i sager, hvori der er eller vil blive truffet afggrelse af en forvaltnings-
myndighed, jf. forvaltningslovens § 2, stk. 1.

Det ma dog antages at fglge af uskrevne grundsetninger og god forvalt-
ningsskik, at der ogsa med hensyn til forvaltningsmyndigheders udgvelse af
sakaldt faktisk forvaltningsvirksomhed i vid udstreekning er pligt til at yde
borgerne forngden vejledning om de regler, der gelder pa det pageldende
forvaltningsomrade, og efter omstendighederne tilvejebringe tolkebistand.

Hensynet bag forvaltningslovens § 7, stk. 1, er at sikre, at borgerne infor-
meres om deres rettigheder og ikke som fglge af fejl, uvidenhed eller mis-
forstaelser udsattes for retstab. Hensynet bag undersggelsespligten er at
sikre, at afggrelser er materielt lovlige og rigtige, herunder ved at undga
faktiske vildfarelser i forbindelse med forvaltningens afggrelsesvirksom-
hed.



Selvom en forvaltningsmyndighed i et vist omfang efter disse regler er for-
pligtet til at stille tolkning til radighed, kan der ved serskilt lovhjemmel op-
kraeves betaling for tolkebistand.



