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Folketingets Sundheds- og Zldreudvalg har den 8. februar 2018 stillet fglgende
spgrgsmal nr. 547 (Alm. del) til seldreministeren, som hermed besvares. Spgrgsmalet
er stillet efter gnske fra Astrid Krag (S).

Sp@rgsmal nr. 547:

”"Ministeren bedes kommentere artiklen “"Hjemmehjzlper traet af at snyde bor-
gerne: Hr. K er visiteret til 50 minutter, far kun 30” Ekstra Bladet den 26. janu-
ar 2018, hvor en ansat i et privat plejefirma star frem og fortzeller, at firmaet
ikke afsaetter den tid til borgeren, som kommunen har visiteret borgeren til.”

Svar:

Det fremgar af serviceloven, at kommunerne skal yde den ngdvendige hjzlp og pleje
til borgere, som ikke kan klare sig selv. Hjeelpen skal altid veere baseret pa en konkret
og individuel vurdering af den enkelte borgers behov for hjzelp.

Det er den enkelte kommune, der har ansvaret for at tilrettelaegge og organisere op-
gaverne i hjemmeplejen inden for servicelovens rammer, heri ligger blandt andet, at
der skal veere den ngdvendige tid til at yde den hjalp, som borgeren har behov for og
er visiteret til.

Kommunerne har i dag pligt til Isbende at fglge op pa, om hjaelpen til borgerne opfyl-
der sit formal, og om opgaverne Igses i overensstemmelse med de afggrelser, som
kommunen har truffet. Kommunernes tilsynsforpligtelse geelder bade ift. kommunale
og private leverandgrer af hjemmehjzelp.

Derfor er det ogsa utilfredsstillende at hgre medarbejdere berette om, at deres ople-
velse er, at der ikke afsaettes tid til, at borgere kan fa den hjzelp og pleje, som de er
visiteret til. Jeg haefter mig dog ved, at den pagaeldende kommune oplyser, at den
kommunale myndighed Igbende fgrer tilsyn blandt leverandgrer af hjemmehjzelp og
felger op i forhold til konkrete leverandgrer og borgere, hvis der kommer en klage.

P3 baggrund af den seneste tids debat om kgretid for medarbejderne i hjemmeplejen
oplyste jeg ved besvarelsen af samradsspgrgsmal AM, AN og AO den 27. februar

2018, at Sundheds- og Zldreministeriet vil g i dialog med KL om, hvordan en under-
spgelse af dette kan se ud.

Med venlig hilsen

Thyra Frank /  Benjamin Haslund-Krog
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