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Forord

Revisionen af Finanslovens § 9, SKAT, varetages af Rigsrevisionen samt Intern
Revision. Skatteministeren og rigsrevisor har med udgangspunkt i Rigsrevisor-
lovens § 9 indgaet en sakaldt § 9-aftale. § 9-aftalen indeholder en identifikation af
de revisionsopgaver, der skal varetages af Intern Revision.

Neerveerende revisionsberetning indeholder en redegerelse for den af Intern
Revision udferte revision vedrgrende regnskabsaret 2015. Naerveerende
beretning indeholder saledes ikke en redeggrelse for den af Rigsrevisionen
udfgrte revision. Der henvises til Rigsrevisionens seerskilte rapportering.

Beretningen er udarbejdet med udgangspunkt i fremsendte revisionsrapporter
omhandlende regnskabsaret 2015. Beretningen er saledes at betragte som en
rekapitulation af de veesentligste forhold, der er fremfert i den lsbende
rapportering. | tillaeg hertil har vi opsummeret de vaesentligste forhold vedrgrende
tidligere regnskabsar, som endnu ikke er lukket.

Kgbenhavn, den 4. maj 2016

%, /5;/ e s
Zg/%%

Kurt Wagner
Revisionschef
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1. Leesevejledning

Denne laesevejledning giver et overblik over indholdet i beretningens kapitler.

Kapitel 2 indeholder en oversigt over og en beskrivelse af de funktionsomrader,
der anvendes i kapitel 5 i beretningen.

| kapitel 3 har vi gengivet konklusionen og vores udtalelse om forvaltningen fra
vores revisorerkleering for 2015 vedrgrende revisionen af arsregnskabet.

| kapitel 4 er vist en oversigt over de anbefalinger, som revisionen for 2015 har
givet anledning til.

Kapitel 5 indeholder for rammevilkar og for hvert funktionsomrade, jf. kapitel 2:

e En oversigt over revisionsrapporter og den samlede konklusion i rapporten

e En grafisk praesentation af antallet af revisionsanbefalinger fordelt pa
prioriteter

¢ En sammenfatning af de vaesentlige svagheder, der er omtalt i
revisionsrapporterne

e En vurdering af de risici, som kan henfares til de observerede forhold

e En tilkendegivelse af, i hvilket omfang der bgr gennemfgres aendringer inden
for det enkelte funktionsomrade.

Det skal bemaerkes, at tekstafsnittene ikke kan betragtes som en egentlig
konklusion for det enkelte funktionsomrade, men i stedet er at betragte som en
sammenfatning af de revisioner, der er gennemfort pa omradet.

Det skal tilige bemaerkes, at den udfgrte revision har veeret rettet mod risiko-
betonede omrader i SKAT. Dette forhold pavirker naturligvis indholdet i sammen-
fatningerne.

Kapitel 6 indeholder en oversigt omfattende alle abentstaende handleplaner ved-
rerende prioritet 1 og 2 anbefalinger fra revisionsrapporter fra 2014.

Kapitel 7 indeholder en beskrivelse af gvrige forhold i forbindelse med ars-
afslutningen.
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2. Omfang

Neerveerende beretning er struktureret i overensstemmelse med den model, som
Intern Revision anvender til en operationel beskrivelse og kategorisering af
aktiviteterne i SKAT, jf. skemaet nedenfor. Modellen opdeler indtaegts- og
udgiftsprocesserne i en raekke funktionsomrader. Det skal dog bemeerkes, at
samtlige indteegts- og udgiftsprocesser ikke nedvendigvis omfatter samtlige
funktionsomrader, ligesom reekkefglgen i funktionsomraderne ikke er ens pa
tveers af samtlige indteegts og udgiftsprocesser.

Rammevilkar for funktionsomraderne

Ii Datafangst |
> |

Registrering

> Bogfering |

I Opkraevning |

> Betaling |

—>| Regnskabsafleeggelse |
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Rammevilkar for funktionsomraderne

Rammevilkarene udger de grundleeggede vilkar for, at aktiviteterne i funktions-
omraderne kan afvikles. Rammevilkarene omfatter:

e Den regnskabsmaessige ramme, som udggr grundlaget for tilrettelaeggelsen
og udfgrelsen af aktiviteter i regnskabsforvaltningen. Vilkarene er beskrevet i
Ministerieinstruksen, Virksomhedsinstruksen og i Regnskabsinstruksen for §
9 med tilhgrende underliggende vejledninger.

e Den it-meaessige ramme, som sikrer, at forvaltningen kan it-understgttes pa en
sikker og betryggende made.

Datafangst

Funktionsomradet omfatter den basale datafangst i forbindelse med
begivenheder og gkonomiske transaktioner.

Registrering

Funktionsomradet omfatter registrering af regnskabsdata i underliggende regn-
skabssystemer.

Bogfaring

Funktionsomradet omfatter bogfering af regnskabsdata i finanssystemerne SAP
Intern og SAP 38.

Opkraevning

Funktionsomradet omfatter Igbende administration af regnskabsdata i form af
opfglgning pa og afstemning af lan, debitorer, kreditorer, anlseg mv.

Betaling

Funktionsomradet omfatter ind- og udbetalinger vedrgrende henholdsvis
debitorer, kreditorer, lan mv.

Regnskabsaflaeeggelse

Funktionsomradet omfatter regnskabsmaessige foranstaltninger i forbindelse med
regnskabsaflaeggelse, herunder forberedende handlinger, kvalitetssikring af regn-
skabsdata mv.
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3. Erkleering

Felgende konklusion pa den udfgrte revision fremgar af vores revisorerkleering
pa regnskabet:

3.1 Grundlag for konklusion med forbehold

Forbehold for sammenligningstal for 2014

Efter vores vurdering mangler SKAT at indregne en netto forpligtelse pa 125,7
mio. vedrgrende radighedslgn til fratradte tjenestemaend samt reetablerings-
forpligtelser i arsrapporten for 2014. Hensatte forpligtelser skulle have veeret
indregnet med 249,2 mio. kr. i stedet for 123,5 mio. kr. Som fglge af den
manglende indregning af disse belgb tager vi forbehold for vaerdiansaettelsen af
hensatte forpligtelser i sammenligninstallet for 2014. Effekten pa resultat-
opggarelsen i 2014 er, at Andre ordinzere driftsomkostninger skulle have veeret
foreget med 125,7 mio. kr. hgjere Arets resultat skulle dermed have vaeret et
underskud pa 114,1 mio. kr. i stedet for et overskud pa 11,6 mio. kr. Der tages
forbehold for, at arets resultat i 2014 dermed er vaesentligt forkert.

Der tages endvidere forbehold for forholdenes mulige indvirkning pa sammen-
ligneligheden mellem tallene for 2015 og sammenligningstallene for 2014.

Forbehold for prasentationen af tilgodehavender fra salg af
varer og tjenesteydelser

Under regnskabsposten tilgodehavender fra salg af varer og tjenesteydelser er
indregnet et belgb 55,7 mio. kr., som skulle have veeret klassificeret og
preesenteret under andre tilgodehavender. Vi tager forbehold for denne
fejlklassifikation, der medfgrer, at tiigodehavender fra salg af varer og tjeneste-
ydelser udgaer 71,3 mio. kr. i stedet for de korrekte 15,6 mio. kr.

Forbehold for manglende oplysninger om usikkerhed
vedrogrende nedskrivning af EFI/DMI

SKAT har foretaget nedskrivning af EFI/DMI med 207 mio. kr. og 43,3 mio. kr., i
alt 250,3 mio. kr. De belgbsmaessige konsekvenser i forbindelse med
nedskrivningen er beskrevet i arsrapportens note 1 og note 4.

Den med nedskrivningen forbundne usikkerhed er ikke beskrevet i arsrapporten.
Det er vores vurdering, at omtale af usikkerheden i forbindelse med fuld
nedskrivning af EFI/DMI er vaesentlig for forstaelsen af regnskabet og vi tager
derfor forbehold for den manglende beskrivelse af usikkerheden i arsrapporten.
Usikkerheden burde have veeret beskrevet i en note i arsrapporten, herunder at
det ikke har veeret muligt at opgere en palidelig veerdi af de funktionaliteter i
EFI/DMI, som fortsat skal anvendes i nedlukningsfasen og som derfor ikke skulle
have veeret nedskrevet i 2015, men i stedet indregnet med en regnskabsmaessig
veerdi i balancen og afskrevet over nedlukningsperioden.
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3.2 Konklusion med forbehold

Bortset fra virkningerne af de ovennaevnte forbehold er det Intern Revisions op-

fattelse, at:
o Arsrapporten i alle veesentlige henseender er rigtig og i
overensstemmelse med regnskabsbekendtgarelsen og

Moderniseringsstyrelsens regnskabs-vejledninger.
o SKATs forretningsgange og interne kontroller i alle vaesentlige
henseender er i overensstemmelse med regnskabsbekendtgarelsen og

Moder-niseringsstyrelsens regnskabsvejledninger og understgtter, at
SKAT aflaegger en rigtig arsrapport og overholder disponeringsreglerne.

3.3 Supplerende oplysninger
Uden at modificere vores konklusion, skal vi supplerende oplyse, at:

o Budgettal for 2016 i resultatopggrelsen og noterne er ikke omfattet af
vores revision.

3.4 Udtalelse om forvaltningen

3.4.1 Forvaltningsrevision

P& grundlag af den udferte revision skal vi afgive faglgende kritiske
bemeerkninger:

| perioden 01.01-08.09.2015 har SKAT efter vores vurdering ikke foretaget en
effektiv inddrivelsesforvaltning ved Igbende at udsende rykkerskrivelser og
opkraeve rykkergebyrer. Gebyrerne indgar i regnskabet for § 09.21.03 gebyrer fra
inddrivelse. | perioden 01.01-08.09.2015 har SKAT efter vores vurdering
endvidere ikke foretaget en effektiv inddrivelsesforvaltning ved Igbende at
opkreeve personlige fordringer. Personlige fordringer indgar i regnskabet for §
09.22.15 personlige fordringer. Begge forhold har endvidere medfert en forgget
risiko for, at en andel af restancemassen ma afskrives sammenlignet med, at
SKAT havde udfert en effektiv inddrivelsesforvaltning ved Igbende at udsende
rykkerskrivelser og opkraeve personlige fordringer. SKAT har ikke veeret i stand til
at opgegre veerdien af andelen af restancemassen, som pavirkes af den
manglende effektive inddrivelsesforvaltning.

3.4.2 Juridisk kritisk revision

Pa grundlag af den udferte revision skal vi afgive felgende kritiske
bemeerkninger:

Der er risiko for, at der i indtaegterne i regnskabet for § 09.21.03 gebyrer fra
inddrivelse og i regnskabet for § 09.22.15 personlige fordringer er indteegtsfart
fordringer i perioden 01.01-08.09.2015, som ikke har veeret retskraftige og hvor
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SKAT saledes ikke har haft lovhjemmel til at foretage opkreevning hos
debitorerne. Endvidere er der risiko for, at SKAT for s& vidt angar personlige
fordringer ikke har foretaget de ngdvendige foraeldelsesafbrydende handlinger i
perioden 01.01-18.11.2015.

4. Oversigt over anbefalinger for 2015

Resultatet af den udferte revision er Igbende rapporteret til SKAT. Vi har
prioriteret de observerede forhold saledes:

Revisionsemne P_riorite_t .2 Pri.orit_et_ I | alt
Middel risiko Lille risiko

Rammevilkar for 45 10 81

funktionsomraderne

Datafangst 2 2 4

Registrering 3 6 10

Bogfering 5 0

Opkraevning 0 0

Betaling 0 0

Regnskabsaflaeggelse 7 1 13

I alt 62 19 114

Prioriteterne skal ses i forhold til det reviderede omrade og er neermere defineret i bilag 1.
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5. Funktionsomrader i SKAT

5.1 Rammevilkar for funktionsomraderne

Vi har ved revision af funktionsomradet "Rammevilkar’ vurderet, at der i starre
omfang er behov for aendringer i de reviderede processer. Denne overordnede
konklusion baserer vi pa fglgende delkonklusioner:

115-001 Personalesikkerhed Behov for proces-
&ndringer i stgrre omfang
115-002 lt-revision af adgangsstyring Behov for proces-
&ndringer i starre omfang
115-003 lt-revision af anskaffelse, udvikling  Behov for proces-
og vedligeholdelse af systemer endringer i stgrre omfang
115-004  lt-revision af driftssikkerhed Behov for proces-
gndringer i mindre
omfang
115-006  lt-revision af SAP Intern basis Behov for proces-
andringer i mindre
omfang
115-007  It-revision af eendringsstyring Behov for proces-
&ndringer i starre omfang
115-010  Revisorerkleering for it-systemer Behov for proces-
outsourcet til serviceleverandarer endringer i veesentligt
omfang
115-160  Lenprocessen Behov for proces-
&ndringer i starre omfang
115-170  Undersggelse af inddrivelses- Behov for proces-
processen for personlige endringer i vaesentligt
fordringer omfang
115-181 Investeringsprocessen vedrgrende Behov for proces-
it-projekter &ndringer i vaesentligt
omfang
115-190  Besvigelser og svig Behov for proces-
ndringer i mindre
omfang
115-200  @konomistyring i SKAT Behov for proces-

gndringer i vaesentligt
omfang
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Intern Revision har ved den gennemforte revision observeret 81 forhold
vedrgrende "Rammevilkar”. Observationerne fordeler sig saledes:
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26

10

Prioritet 1 Prioritet 2 Prioritet 3/4

Blandt de vaesentligste observationer kan fglgende fremhaeves:

Forhold der er feelles for § 9 og § 38:

SKAT rekvirerer ikke revisorerklaeringer, som giver specifik sikkerhed for
driftsafviklingen af alle veesentlige og risikofyldte it-systemer, der er
outsourcet til it-service-leverandgrer.

"Rammekontrakten om it-konsulentbistand” med tilhgrende bilag inde-
holder ikke afsnit, som omtaler eventuelle konsekvenser, hvis konsulen-
terne og medarbejderne hos it-leverandgrerne ikke efterlever SKATs
informationssikkerhedspolitik.

SKAT fglger ikke sin egen Change Management proces. | stedet benyttes
veerktgjer og processer, der er stillet til rddighed af it-leverandgrerne. Det
giver forgget risiko for, at SKATs ledelse mangler tilstraekkeligt grundlag
for at kunne prioritere it ressourcebehov.

SKAT modtager manedligt driftsrapporter og arligt generelle revisor-
erkleeringer for "CSC Classic” systemerne. Driftsrapporterne og de
generelle revisorerkleeringer er for generelle til at det kan udledes, om
driftssikkerheden er tilfredsstillende.

Adgangsrettigheder til it-systemer inddrages ikke altid for medarbejdere,
der flytter mellem afdelinger eller styrelser. Dette medfarer risiko for
uautoriseret adgang til fortrolige oplysninger.
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Forhold der er specifikke for § 9:

e FKR har i 2014 udarbejdet en generel revisorerkleering til alle SAM'’s
kunder. Erkleeringen er ikke udarbejdet i overensstemmelse med ISAE
3402. Erkleeringen er endvidere ikke udarbejdet specifikt til SKAT. FKR
har oplyst, at erkleeringen er udarbejdet i henhold til aftale med RR.

o SKAT styrer it-projekter alene efter senest geeldende projektbudget.
Manglende fokus pa ankerbudget kan medfere, at incitamentet til at
udarbejde retvisende budgetter samt overholde budgetter bliver
reduceret.

o SKATs business case for eKapital er ikke retvisende, idet benefit for
projektet ikke er medtaget i costbenefit opgerelsen. SKAT folger ikke
Digitaliseringsstyrelsens vejledning, hvoraf det fremgéar, at samfunds-
gkonomiske gevinster skal ggres malbare i moneteere enheder i business
casen.

o SKAT sondrer ved it-projekter ikke korrekt mellem bevillingsfinansiering
og lanefinansiering for projekter. SKAT har aktiveret transaktioner pa et
projekt som retligt burde have veeret driftsfart.

e SKAT har en stgrre maengde fordringer registreret i EFI med foreeldelses-
dato tidligere end ar 2015. Derudover findes der ogsa fordringer i EFI med
foreeldelsesdato efter ar 2025.

e Datakvaliteten af "nye” fordringer, som tilgar SKAT fra andre myndigheder
har fortsat ikke en kvalitet, hvor fordringernes stamdata fremstar som
vaerende korrekte.

e Den gkonomiske driftsstyring i SKAT understottes af dashboards og
nggletal (KPl'er). Der findes ca. 250 kildesystemer, som leverer data til
datawarehouse. Kvalitetssikring og styring af data samt dataejerskab er
ikke etableret. Der er som fglge heraf forgget risiko for, at datakvaliteten
og rapporteringen i SKAT er fejlbehaeftet.

e Det primeere formal med dashboards er at give direktgrer og under-
direktgrer et overblik over den Igbende produktion. SKAT er ansvarlig for
opkreevning af told, skatter og afgifter for omtrent 1.000 mia. kr. arligt. Pa
dashboards er der imidlertid ikke opstillet KPI'er, der understatter Igbende
malinger pa kritiske forhold vedrgrende indteegtsprocessen.

e Hovedparten af de ca. 400 KPl'er i SKAT er reelt nggletal, der udtrykker
forhold vedrgrende forretningsomradernes og afdelingernes operationelle
opgaver. Fastseettelsen af KPl'er sker ikke med udgangspunkt i risiko-
afdaekningen (risikobilledet for SKAT).

o Ledelsen i SKAT har ikke etableret en formaliseret politik til forebyggelse
af uregelmaessigheder og svig. Derudover har ledelsen i SKAT ikke
etableret en systematisk vurdering af risikoen for besvigelser og svig i
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SKATSs processer som en del af risikostyringen. Eksempelvis er der ikke
etableret den forngdne funktionsadskillelse og interne kontroller, der
sigter mod at forhindre og afdeekke uregelmaessigheder og svig.

SKAT har oplyst, at man ikke har kendskab til, at ovenstdende svagheder har
haft betydning for aflaeggelse af en rigtig arsrapport. | forbindelse med vores
revision har vi endvidere ikke konstateret, at ovenstaende svagheder har medfert
vaesentlige fejl i arsrapporten.

5.2 Datafangst

Vi har ved revision af funktionsomradet "Datafangst” vurderet, at der i stgrre
omfang er behov for eendringer i de reviderede processer. Denne overordnede
konklusion baserer vi pa felgende delkonklusioner:

115-150  Indkgbs- og fakturahandtering Behov for proces-
&ndringer i starre omfang

Intern Revision har ved den gennemferte revision observeret 4 forhold
vedrgrende "Datafangst”. Observationerne fordeler sig saledes:

4
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1
0
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Prioritet 1 Prioritet 2 Prioritet 3/4

Den veaesentligste observation vedrgrende datafangst:

e SKATs regnskabsinstruks indeholder ikke klare definitioner og klar
ansvarsplacering af rollerne opretter af leverandgrdata og godkendt
bestiller. Det betyder blandt andet, at alle medarbejdere i SKAT kan
bestille visse varer og tjenesteydelser.
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5.3 Registrering

Vi har ved revision af funktionsomradet "Registrering” vurderet, at der i stgrre
omfang er behov for aendringer i de reviderede processer. Denne overordnede
konklusion baserer vi pa felgende delkonklusioner:

115-150  Indkebs- og fakturahandtering Behov for proces-
&ndringer i stgrre omfang

115-160  Lenprocessen Behov for proces-
a&ndringer i stgrre omfang

Intern Revision har ved den gennemferte revision observeret 10 forhold
vedrgrende "Registrering”. Observationerne fordeler sig saledes:

1
N
0

Prioritet 1 Prioritet 2 Prioritet 3/4

Blandt de veesentligste observationer kan falgende fremhaeves:

o | SKATs regnskabsinstruks er varemodtagelse og
varemodtagelseskontrol ikke beskrevet som en proces. Rollen som
varemodtager er endvidere ikke defineret og ansvarsplaceret, saledes
sikres det ikke, at der gennemfagres en kontrol af, om de modtagne varer
og tienesteydelser ogsa er dem, der er betalt for.

o Skatteministeriets regnskabsinstruks § 9 indeholder ikke en samlet
beskrivelse af de forskellige roller i forbindelse med gennemfgrelsen af et
indkgb. Regnskabsinstruksen beskriver ikke, hvorledes rollerne bar
fordeles pa de involverede medarbejdere samt hvilke roller, der ikke ma
varetages af en og samme medarbejder.
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5.4 Bogfaring

Vi har ved revision af funktionsomradet "Bogfering” vurderet, at der i stgrre
omfang er behov for aendringer i de reviderede processer. Denne overordnede
konklusion baserer vi pa felgende delkonklusion:

115-160  Lgnprocessen Behov for proces-
&ndringer i stgrre omfang

Intern Revision har ved den gennemfgrte revision observeret 6 forhold
vedrgrende "Bogfaring”. Observationerne fordeler sig saledes:

1
1

- 0
0

Prioritet 1 Prioritet 2 Prioritet 3/4

Blandt de veesentligste observationer kan falgende fremhaeves:

e Personale 1+2 foretager en raekke kvalitetssikringshandlinger af de lgndata,
som overfgres til Statens Administration (SAM). Ifalge EPI-centrets
forretningsgangsbeskrivelser foretager SAM afstemning mellem inddata
modtaget fra Personale 1+2 og uddata, som overfgres til Intern Regnskab 1.
Intern Regnskab 1 foretager afstemning mellem Ignoversigter modtaget fra
SAM og bogfering i SAP Intern. Som fglge af, at der ikke foretages
afstemning mellem lgndata overfart fra Personale 1+2 til SAM og bogferingen
af lgn i Intern Regnskab 1, er der risiko for, at fejl eller mangler i forbindelse
med lgn-behandlingen hos SAM ikke opdages og korrigeres rettidigt.

5.5 Opkraevning

Funktionsomradet omfatter lgbende administration af regnskabsdata i form af
opfalgning pa og afstemning af lan, debitorer, kreditorer, anleeg mv.

Intern Revision har ved de gennemfgrte revisioner ikke haft observationer
vedrgrende "Opkraevning”.
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5.6 Betaling

Funktionsomradet omfatter ind- og udbetalinger fra henholdsvis debitorer,
kreditorer, lan mv.

Intern Revision har ved de gennemfgrte revisioner ikke haft observationer
vedrgrende "Betaling”.

5.7 Regnskabsaflaeggelse

Vi har ved revision af funktionsomradet "Regnskabsafleeggelse” vurderet, at der i
stgrre omfang er behov for endringer i de reviderede processer. Denne
overordnede konklusion baserer vi pa felgende delkonklusioner:

115-211 Revision af arsafslutnings- Behov for proces-
processen for SKATs § 9 &ndringer i starre omfang
arsrapport

Intern Revision har ved den gennemforte revision observeret 13 forhold
vedrgrende "Regnskabsaflaeggelse”. Observationerne fordeler sig saledes:

1

| N

Prioritet 1 Prioritet 2 Prioritet 3/4

Blandt de veesentligste observationer kan falgende fremhaeves:

e SKAT har ved udarbejdelse af arsrapport ikke beskrevet usikkerheden i
forbindelse med nedskrivning af EFI/DMI, desuden er der fejlklassificeret
vaesentlige belab.

o SKATs engagementer med Danske Bank indeholder bankkonti, som vedrgrer
bade Domstolsstyrelsen, § 38 og § 9.

e Oplysninger om sikkerhedsstillelser i tidligere arsrapporter har ikke givet et
fuldsteendigt billede af SKATs samlede sikkerhedsstillelser ligesom udvik-
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lingen fra 2014 til 2015 ikke viser den reelle udvikling i sikkerhedsstillelser i
arsrapporten for 2015.

e Af SKATSs arsafslutningsmateriale fremgar det ikke konsekvent, hvorvidt der
er foretaget kvalitetssikring, samt af hvem og hvornar. Der har endvidere ikke
veeret en systematisereret proces for dokumentation af det bagvedliggende
materiale til SKATs arsrapport.

e § 09.21.03 Gebyrer pa inddrivelsesomradet var i finansloven budgetteret til
210 mio. kr. Der er i 2015 indregnet 25,1 mio. kr., hvilket er et fald i forhold til
2014 pa 48,2 mio. kr., hvor indtaegten udgjorde 73,3 mio. kr. Reduktionen i
indtaegterne i 2014 og 2015 kan i veesentlig omfang tilskrives en reduceret
inddrivelsesindsats som fglge af, at EFI/DMI kun har fungeret i meget
begreenset omfang i 2014 og frem til nedlukning af EFI/DMI den 08.09.2015.
Efter den 08.09.2015 har der ikke veeret foretaget inddrivelse.

6. Abentstaende observationer /
handleplaner fra 2014

SKAT har fortsat abenstaende observationer fra 2014 for prioritet 1 og 2. Blandt
de veesentligste handleplaner kan falgende fremheeves:

e Immaterielle anleegsaktiver — Godkendelse af anlaegslgn og IPO samt
omkostningsgrundlaget for IPO (viderefart i 2015).

e Immaterielle anlaegsaktiver — Nedskrivningstest (viderefert i 2015).

e Proces for opggrelse og oplysning om eventualposter mv. i regnskabet
(viderefart i 2015).

e Kvalitetssikring ved arsafslutningen, herunder systematisk fremsendelse
af dokumentation (viderefert i 2015).

e § 09.21.03 Gebyrer pa inddrivelsesomradet - Reduktionen i indtaegterne
(viderefgrt i 2015).

e SAP Intern funktioner og funktionsadskillelse. Funktionsadskillelse mellem
disponering og godkendelse.

e Tveerorganisatorisk beredskabsstyring, SAP-systemerne og administrativ
it.

¢ Definition af sikkerhedshaendelser og svagheder.
e Administrativ IT - Opdatering af administrative systemer.

e Ledelsesmaessige kontroller og opfglgning, revurdering af rettigheder
uden for BRAS.
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e Ledelsesmeessige kontroller og opfalgning, funktionsadskillelse mellem
udvikling og produktion.

IR fglger lobende op pa, om SKAT har gennemfart handleplanerne, og om obser-
vationen kan lukkes som fglge af, at risici er reduceret eller elimineret.

7. Qvrige forhold i forbindelse med
arsafslutningen

Ledelsens regnskabserklaering

| forbindelse med regnskabsafleeggelsen har vi indhentet en skriftlig erkleering fra
ledelsen om forhold af veesentlig betydning for arsregnskabet, ledelses-
beretningen, malrapporteringen samt hoved- og nagletal.

Den skriftlige erkleering omfatter arsregnskabets indhold, herunder oplysninger
om pantsaetninger og sikkerhedsstillelser, garantistillelser, retssager, besvigelser,
transaktioner med neertstdende parter og begivenheder efter balancedagen og
andre omrader, hvor det er vanskeligt at indhente et revisionsbeuvis.

Den modtagne regnskabserklaering har ikke givet anledning til bemaerkninger.

| henhold til revisionsstandarderne skal vi informere ledelsen om forhold, som
ikke er korrigeret i regnskabet som fglge af, at ledelsen vurderer, at de ikke
korrigerede forhold er uveaesentlige bade enkeltvis og sammenlagt for
arsregnskabet som helhed.

Denne oplysning gives for at sikre, at ledelsen er orienteret om og kan tilslutte sig
de forhold, som ikke er rettet.

| forbindelse med regnskabsaflaeggelsen er der ikke ud over de forhold, som er
omtalt i rapporten ”Revision af arsafslutningsprocessen for SKATs § 9
arsrapport”, konstateret forhold, som ikke er indarbejdet i arsregnskabet. De ikke
rettede fejl fremgar ligeledes af regnskabserklaeringens bilag A.

Besvigelser
Som revisorer har vi pligt til med professionel skepsis at overveje muligheden for

fejlinformationer i arsregnskabet, uanset om fejlinformationen skyldes besvigelser
eller fejl.

Ledelsen har oplyst, at SKATSs forretningsgange og interne kontroller inden for de
veesentligste omrader efter dens opfattelse anses for daekkende og
velfungerende til imgdegaelse af risikoen for besvigelser, herunder at der
eksisterer passende funktionsadskillelse.

Ledelsen har over for os bekraeftet:
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¢ sit ansvar for udformning, implementering og opretholdelse af intern kon-
trol med henblik pa at forebygge og opdage besvigelser og fejl, og
e at den ikke har kendskab til eller formodning om besvigelser hos SKAT.

Vi er ikke i forbindelse med vores revision blevet bekendt med forhold, der
indikerer eller vaekker mistanke om besvigelser af betydning for regnskabet.

Overholdelse af lovgivningen

Vi har endvidere forespurgt ledelsen, om alle kendte aktuelle eller potentielle
overtreedelser af lovgivningen, der kan have veesentlig pavirkning pa ars-
regnskabet, er oplyst under revisionen og er tilstreekkelig indregnet og oplyst i
arsregnskabet. Ledelsen har over for os bekraeftet, at ledelsen ikke er bekendt
med forhold, der har betydning for arsregnskabet.

Som naevnt i kritiske bemaerkninger i vores revisorerklaering pa arsrapporten har
vi i forbindelse med revisionen konstateret, at der er risiko for, at der i
indteegterne i regnskabet for § 09.21.03 gebyrer fra inddrivelse og i regnskabet
for § 09.22.15 personlige fordringer er indteegtsfert fordringer i perioden 01.01-
08.09.2015, som ikke har veeret retskraftige og hvor SKAT saledes ikke har haft
lovhjemmel til at foretage opkraevning hos debitorerne.

Derudover er vi ikke i forbindelse med revisionen blevet bekendt med mulige
overtreedelser af lovgivningen.

Efterfelgende begivenheder

Til sikring af, at vaesentlige begivenheder efter regnskabsarets udlgb er praesen-
teret korrekt i arsregnskabet har ledelsen gennemgaet og vurderet begivenheder
indtruffet efter balancedagen.

Ledelsen har oplyst, at der efter dens opfattelse ikke er indtruffet begivenheder
efter balancedagen, som ikke er indarbejdet og tilstraekkeligt oplyst i ars-
regnskabet.

Afslutning
Vi er ikke under vores revision blevet bekendt med begivenheder, som i

vaesentlig grad pavirker arsregnskabet og som ikke er tilstreekkeligt oplyst i
arsregnskabet.
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Bilag 1: Anvendt skala

Ved udarbejdelsen af konklusionen er felgende skala anvendt:

Intet behov for
procesandringer

Intern Revision har ikke observeret svagheder i de forretningsgange og
processer, der understoetter det reviderede omrade.

Prioritet 1:  Ingen observationer
Prioritet 2:  Ingen observationer

Behov for proces-
a@ndringer i mindre
omfang

Intern Revision har observeret enkelte svagheder i de forretningsgange og
processer, der understotter det reviderede omrade.

Prioritet 1:  Ingen observationer
Prioritet 2: Enkelte observationer

Behov for proces-
&@ndringer i storre
omfang

Intern Revision har observeret flere svagheder i de forretningsgange og
processer, der understatter det reviderede omrade. Observationerne er
hovedsageligt omfattet af prioritet 1 og 2 med flest observationer i prioritet 2.

Prioritet 1:  Flere observationer
Prioritet 2: Flest observationer

Behov for
procesandringer i
vasentligt omfang

Intern Revision har observeret flere svagheder i de forretningsgange og
processer, der understgtter det reviderede omrade. Observationerne er
hovedsageligt omfattet af prioritet 1 eller 2 med flest observationer i prioritet 1.

Prioritet 1: Flest observationer
Prioritet 2: Flere observationer

Det skal bemeerkes, at ovenstaende beskrivelse, med hensyn til antal observationer pr.
prioritet, er vejledende i forhold til vores samlede vurdering af konklusionen.

Prioritering af de enkelte observationer:

Prioritet 1: Haj Risiko for manglende malopfyldelse:
Veaesentlige svagheder i den etablerede forretningsgang/proces. Svaghederne kan
omfatte manglende interne kontroller, uhensigtsmaessig design af interne kontroller,
manglende regnskabsmaessige faciliteter. Som fglge heraf er der en vaesentlig gget
risiko for, at processens formal ikke realiseres. Manglende opfyldelse af processens
formal vil have store konsekvenser for virksomheden. Der bgr snarest muligt
iveerkseettes foranstaltninger med henblik pa at udbedre de observerede svagheder.

Prioritet 2: Middel risiko for manglende malopfyldelse:
Svagheder i den etablerede forretningsgang/proces. Svaghederne kan omfatte
manglende interne kontroller, uhensigtsmaessig design af interne kontroller,
manglende regnskabsmeessige faciliteter. Som fglge heraf er der en gget risiko for, at
processens malopfyldelse ikke fuldtud realiseres. Manglende opfyldelse af processens
formal vil have store konsekvenser for virksomheden. Der bgr iveerksaettes
foranstaltninger med henblik pa at udbedre den observerede svaghed.

Prioritet 3: Lille risiko for manglende malopfyldelse:
Ingen svagheder i den etablerede forretningsgang/proces. Som fglge heraf er der ikke
en gget risiko for, at processens formal ikke realiseres. Den reviderede proces kan
dog designes med henblik pa at forbedre eksekveringen af processen. Processen vil
dog veere omfattet af den risiko, der, uanset styrken af de interne kontroller, altid vil
veere til stede.

Prioritet 4: Lille risiko for manglende malopfyldelse:
Ingen svagheder i den etablerede forretningsgang/proces. Som folge heraf er der ikke
en @gget risiko for, at processens formal ikke realiseres. Processen vil dog veere
omfattet af den risiko, der, uanset styrken af de interne kontroller, altid vil veere til
stede.
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