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Forord

Intern Revision (IR} har, jevnfer orienteringsbrev af 12. september 2014,
revideret Betaling og Regnskabs proces for bankafstemninger. Den udferte
revision er en del af den samlede revision for 2014,

Rapporten indeholder en samlet konklusion omfattende det reviderede omrade. |
konklusionsafsnittet redeger vi for de observationer, som konklusionen i det
vasentligste er baseret pa. Konklusionsafsnittet indeholder Intern Revisions
bedemmelse af det reviderede omrade samt en beskrivelse af grundlaget for
bedemmelsen. Det vil derfor almindeligvis veere filstreekkeligt at lzese selve
rapporten. Hvis der enskes uddybning og detaljering, henvises til bilagene.

Rapportens bilag 1 indeholder en systematisk fremstilling af de observationer,
som den udfarte revision har givet anledning til. Bilaget indeholder tillige en
vurdering af de tilknyttede risici samt Intern Revisions forslag til anbefalinger, der
kan formindske de vurderede risici. Med udgangspunkt i risikovurderingerne har
SKAT udarbejdet handleplaner med henblik pa at formindske de vurderede risici.
Intern Revisions anbefalinger har veeret anvendt som inspiration ved
udarbejdelse af handleplaner. Vi vil labende vurdere implementeringen af SKATs
handieplaner.

Rapportens bilag 2 indeholder en beskrivelse af de prioriteringer, der er anvendt
ved klassifikationen af de enkelte observationer. Bilaget indeholder herudover en
beskrivelse af koblingen mellem cbservationernes prioriteringer og den samlede
overordnede konklusion.

Rapporten har veeret fremsendt i udkast til den reviderede enhed med henblik pa
at tilsikre, at Intern Revision og den reviderede enhed har en ensartet opfattelse
af de observerede forhold. SKAT har efterfolgende udarbejdet handieplaner.

Kebenhavn, den 21. januar 2015

Kurt Wagner Heidi Eriksen
Revisionschef Revisor
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1. Formal

Omfanget af SKATSs finansielle transaktioner over for borgere og virksomheder er
stort. Kontrol over data er derfor af afgerende betydning for en hensigismaessig
administration. Ligeledes er betalingsprocessens forankring i
regnskabsprocessen af afgerende betydning for en rigtig regnskabsafleeggelse.
Indfarelsen af én skattekonto og et falles inddrivelsessystem har medfert
betydelige aendringer i de hidtidige betalingsprocesser.

Revisionen har til formal at undersege, om regnskabsprocessen, for sa vidt
angar likvide beholdninger, indeholder de nedvendige faciliteter til at sikre, at
bankafstemninger gennemferes, resuliaterne heraf wvurderes og den
regnskabsmaessige dokumentation er tilstreekkelig.

Intern Revision har sidelebende med udferelsen af revisionen ydet faglig sparring
tii Betaling og Regnskab i forbindelse med etableringen af en plan for
regnskabsafsiutningen 2014. Budskaberne i den ydede faglige sparring er i
overensstemmelse med anbefalingerne i den udferte revision. Det er vores
opfattelse, at de aktiviteter og styringsfaciliteter, som er under etablering, og som
planlzegges for regnskabsafslutningen 2014, vil kunne indga i afdelingens
handlingsplaner for de observerede forhold.

2. Omfang

Revisionen omfatter to omrader:

« En vurdering af om regnskabsprocessen indeholder de nadvendige faciliteter
til, at:

+ opsamle resultater af bankafstemninger systematisk

» forankre og konsekvensvurdere resultaterne af bankafstemningerne i
forhold til den samlede regnskabsaflaeggelse

» etablere et dokumenteret og trovaerdigt grundlag for en rigtig
regnskabsaflaeggelse for sa vidt angar bankafstemninger.

» En vurdering af kontrolmiljeet omkring de konkrete afstemninger, herunder
den tekniske gennemferelse, dokumentation heraf samt opfalgning herpa hos
de enkelte enheder.

Revisionen er gennemfort af Thomas Thidemann og Heidi Eriksen.
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3. Konklusion

Det er vores vurdering, at kontrolmiljget ved gennemferelse af regnskabs-
processen, for sa vidt angar bankafstemninger, er ikke helt tilfredsstillende.
Denne konklusion baserer vi pa felgende forhold:

» Der gennemfares systematisk afstemning af bankkonti.

e Den tekniske gennemferelse af bankafstemningerne tilgodeser
afstemningernes formal, dog dokumenteres bankafstemningerne ikke
ensartet blandt enhederne.

o Regnskabsprocessen ikke indeholder de ngdvendige faciliteter til
systematisk, at kunne opsamle og forankre resultaterne af
bankafstemningerne i forhold til den samlede regnskabsaflazggelse.

Vi har prioriteret de observerede forhold saledes:

Prioritet 2
Vaesentlig for
forretningen

| Revisionsemne | alt

Indeholder
regnskabsprocessen
faciliteter, som kan
sikre den
nedvendige
tilrettela=ggelse,
styring, opfelgning
og dokumentation af
bankafstemninger i
forhold til at sikre et
dokumenteret og
trovaerdigt grundlag
for en rigtig
regnskabsaflaggelse

Bankafstemningers
design og den
tekniske
gennemferelse

| alt 1 3

Prioriteringerne skal ses i forhold til det reviderede omrade og er neermere defineret |
bilag 2.

Vi har modtaget handleplaner fra det reviderede direkteromrade. Det er vores
vurdering, at implementeringen af de udarbejdede handleplaner vil medvirke til
en reduktion af de vurderede risici.
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Bilag 2: Den anvendte skala

Ved vurderingen i konklusionen er folgende skala anvendt:

Meget
tilfredsstillende

Intern Revision har ikke konstateret svagheder i de forretningsgange og
processer, der understetter det reviderede omrade. Samtlige observationer
kan henfares til prioritet 3.

Prioritet 1: Ingen observationer
Prioritet 2: Ingen observationer
Prioritet 3: Samtlige observationer

Tilfredsstillende

Intern Revision har observeret enkelte svagheder i de forretningsgange og
processer, der understotter det reviderede omrade. Sterstedelen af
observationerne er omfattet af prioritet 3. Enkelte observationer med prioritet 2
kan dog forekomme. Samlet set udger de implementerede forretningsgange et
"tilfredsstillende” grundlag for administration af omradet.

Prioritet 1: Ingen observationer
Pricritet 2: Enkelte observationer
Pricritet 3: Hovedparten af observationer

Ikke helt
tilfredsstillende

Intern Revision har observeret flere svagheder i de forretningsgange og
processer, der understptter det reviderede omrade. Sterstedelen af
observationerne er omfattet af prioritet 2 eller 3 med hovedvagten pa prioritet
2. Enkelte observationer i pricritet 1 kan dog forekomme. Samlet set medforer
svaghederne, at de implementerede forretningsgange udger "et ikke heit
tilfredsstillende” grundlag for administration af omradet. Der er som folge heraf
en foreget risiko for

Vaesentlig fejlinformation i regnskaber og ledelsesrapportering
Manglende overholdelse af gazldende lovgivning

Manglende overholdelse af interne regler og retningslinjer
Manglende overholdelse af overordnede politikker

Manglende iagttagelse af "skyldige skonomiske hensyn”

Prioritet 1: Enkelte observationer
Pricritet 2: Hovedparten af observationer
Prioritet 3: Et mindre antal observationer

lkke
tilfredsstillende

Intern Revision har observeret flere vazsentlige svagheder i de
forretningsgange og processer, der understetter det reviderede omrade.
Staerstedelen af observationerne er omfattet af prioritet 1 eller 2 med
hovedvaegten pa prioritet 1. Enkelte observationer i prioritet 3 kan forekomme.
Samlet set medfarer svaghederne, at de implementerede forretningsgange
udger et "ikke tilfredsstillende grundlag” for administration af omradet. Der er
som falge heraf en vaesentlig foreget risiko for:

Vaesentlig fejlinformation i regnskaber og ledelsesrapportering
Manglende overholdelse af gzeldende lovgivning

Manglende overholdelse af interne regler og retningslinjer

Manglende overholdelse af overordnede politikker

Manglende iagttagelse af "skyldige skonomiske hensyn”

Manglende realisering af forretningsmalene for det reviderede omrade.

Pricritet 1: Hovedparten af observationer
Prioritet 2: Et mindre antal observationer
Prioritet 3: Enkelte observationer

Prioritet skal ses i forhold til det reviderede omrade og er defineret saledes:
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1. Kritisk for forretningen: Vassentlig svaghed i de etablerede forretningsgange/processer.
Svagheden kan omfatle manglende interne kontroller, uhensigtsmaessig design af interne
kontroller, manglende regnskabsmezessige faciliteter. Der er en vazsentlig foreget risiko for, at
processens malopfyldelse ikke realiseres som faelge af den konstaterede svaghed. Der bar
straks ivaerksaettes foranstaltninger med henblik pa at udbedre de observerede svagheder.

2. Vaesentlig for forretningen: Svaghed i de etablerede forretningsgange/processer. Svagheden
kan omfatte manglende interne kontroller, uhensigtsmaessig design af interne kontroller,
manglende regnskabsmaessige faciliteter. Der er foraget risiko for, at processens
malopfyldelse ikke realiseres i fuldt omfang som felge af den konstaterede svaghed. Der bar
ivaerkseettes foranstaltninger med henblik pa at udbedre de observerede svagheder.

3. Mindre betydning for forretningen: Ingen veesentlige svagheder i de etablerede
forretningsgange/processer. Det er dog muligt at designe de enkelte processer pa en mere
hensigtsmeessig made, saledes at eksekveringen forbedres.
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