
 

Bilag 2 til BEU alm. del spørgsmål nr. 569 
 
Tabel 2. Oversigt over realitetsbehandlede klager over kommunernes generelle behandling af sager på 
det sociale og beskæftigelsesmæssige område, fordelt på sagsudfald, fra 2014-20171 

Lovemne Sagsudfald 2014 2015 2016 2017 

Antal Andel Antal Andel Antal Andel Antal Andel 

Serviceloven I alt 12.034  9.342  8.144  10.188  

Stadfæstelse 7.914 66% 6.248 67% 5.169 63% 6.299 62% 

Ændring/Ophævelse 1.593 13% 986 11% 890 11% 951 9% 

Hjemvisning 2.527 21% 2.108 23% 2.085 26% 2.938 29% 

Andre love - tidligere 
nævnsområder 

I alt 140  63  5  2  

Stadfæstelse 102 73% 36 57% 0 0% 1 50% 

Ændring/Ophævelse 20 14% 25 40% 5 100% 1 50% 

Hjemvisning 18 13% 2 3% 0 0% 0 0% 

Dagtilbudsloven I alt 143  335  279  228  

Stadfæstelse 78 55% 189 56% 174 62% 146 64% 

Ændring/Ophævelse 36 25% 52 16% 43 15% 28 12% 

Hjemvisning 29 20% 94 28% 62 22% 54 24% 

Almenboligloven I alt 198  214  204  253  

Stadfæstelse 171 86% 185 86% 172 84% 215 85% 

Ændring/Ophævelse 12 6% 8 4% 7 3% 8 3% 

Hjemvisning 15 8% 21 10% 25 12% 30 12% 

Boligstøtteloven I alt 90  95  81  69  

Stadfæstelse 62 69% 74 78% 53 65% 49 71% 

Ændring/Ophævelse 15 17% 11 12% 10 12% 8 12% 

Hjemvisning 13 14% 10 11% 18 22% 12 17% 

Sygedagpengeloven I alt 9.037  5.065  5.152  4.325  

Stadfæstelse 7.357 81% 4.266 84% 4.421 86% 3.666 85% 

Ændring/Ophævelse 1.251 14% 546 11% 590 11% 443 10% 

Hjemvisning 429 5% 253 5% 141 3% 216 5% 

Lov om højeste, 
mellemste 
førtidspension m.fl. 

I alt 436  294  179  120  

Stadfæstelse 342 78% 266 90% 142 79% 90 75% 

Ændring/Ophævelse 40 9% 8 3% 6 3% 9 8% 

Hjemvisning 54 12% 20 7% 31 17% 21 18% 

Lov om social 
pension 

I alt 3.570  1.172  767  851  

Stadfæstelse 3.354 94% 1.068 91% 645 84% 712 84% 

Ændring/Ophævelse 56 2% 47 4% 37 5% 44 5% 

Hjemvisning 160 4% 57 5% 85 11% 95 11% 

Lov om aktiv 
socialpolitik 

I alt 8.078  9.281  6.530  8.182  

Stadfæstelse 5.905 73% 6.412 69% 4.194 64% 5.634 69% 
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Ændring/Ophævelse 881 11% 1.462 16% 1.195 18% 1.370 17% 

Hjemvisning 1.292 16% 1.407 15% 1.141 17% 1.178 14% 

Lov om aktiv 
beskæftigelsesindsats 

I alt 2.136  1.567  1.276  1.547  

Stadfæstelse 1.905 89% 1.307 83% 1.006 79% 1.224 79% 

Ændring/Ophævelse 105 5% 140 9% 177 14% 216 14% 

Hjemvisning 126 6% 120 8% 93 7% 107 7% 

Seniorjobloven I alt 14  12  6  4  

Stadfæstelse 11 79% 9 75% 3 50% 3 75% 

Ændring/Ophævelse 3 21% 3 25% 3 50% 1 25% 

Hjemvisning 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 

Integrationsloven I alt 78  189  227  337  

Stadfæstelse 75 96% 160 85% 193 85% 273 81% 

Ændring/Ophævelse 2 3% 6 3% 4 2% 17 5% 

Hjemvisning 1 1% 23 12% 30 13% 47 14% 

Repatrieringsloven I alt 1  14  14  19  

Stadfæstelse 0 0% 5 36% 9 64% 10 53% 

Ændring/Ophævelse 0 0% 5 36% 5 36% 6 32% 

Hjemvisning 1 100% 4 29% 0 0% 3 16% 

Lov om 
kompensation til 
handicappede i 
erhverv 

I alt 50  45  37  35  

Stadfæstelse 20 40% 36 80% 17 46% 6 17% 

Ændring/Ophævelse 12 24% 4 9% 11 30% 24 69% 

Hjemvisning 18 36% 5 11% 9 24% 5 14% 

Fleksydelsesloven I alt 11  18  12    

Stadfæstelse 9 82% 14 78% 8 67%  - 

Ændring/Ophævelse 1 9% 3 17% 3 25%  - 

Hjemvisning 1 9% 1 6% 1 8%  - 

Kontantydelsesloven I alt 0  0  12  70  

Stadfæstelse 0  0  10 83% 47 67% 

Ændring/Ophævelse 0  0  0 0% 19 27% 

Hjemvisning 0    2 17% 4 6% 

I alt I alt 36.016  27.706  22.925  26.230  

Stadfæstelse 27.305 76% 20.275 73% 16.216 71% 18.375 70% 

Ændring/Ophævelse 4.027 11% 3.306 12% 2.986 13% 3.145 12% 

Hjemvisning 4.684 13% 4.125 15% 3.723 16% 4.710 18% 

Kilde: Ankestyrelsens sagsbehandlingssystem. Tallene findes ved beregninger foretaget på data fra ast.dk tabel 

ANKEAST5. 
1 En sag er realitetsbehandlet, hvis Ankestyrelsen ikke afviser sagen, eller sagen ikke 

bortfalder. En sag kan for eksempel blive afvist eller bortfalde, hvis borgeren har klaget for 

sent eller har besluttet at opgive klagen. Det kan også være fordi, at Ankestyrelsen ikke er den 

kompetente myndighed, og derfor sender klagen videre til en anden instans. 
  


