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Beskaeftigelsesministerens tilsynsbrev til bestyrelsen for Udbetaling Dan- 17. november 2017
mark
J.nr. 17/13979
Til orientering sender jeg hermed en kopi af mit tilsynsbrev vedrgrende Udbetaling
Danmarks arsrapport m.v. for 2016, som er sendt til bestyrelsen for Udbetaling
Danmark den 2. oktober 2017.

Kopi af tilsynsbrevet er i overensstemmelse med den hidtidige praksis sendt til ori-
entering til Rigsrevisionen og til de ressortministerier, som sammen med Beskeafti-
gelsesministeriet varetager tilsynet med Udbetaling Danmarks bestyrelse.

Som beskazftigelsesminister fgrer jeg tilsyn med, at bestyrelsen for Udbetaling
Danmark udfgrer sit hverv i overensstemmelse med lovgivningen. Tilsynet tager
udgangspunkt i fire fokusomrader. Fokusomraderne danner grundlaget for vurde-
ringen af, om Udbetaling Danmark udvikler sig i den rigtige retning og er i over-
ensstemmelse med Udbetaling Danmarks fokus pa de samme punkter i bestyrelsens
egen strategi:

1) Effektiv administration af offentlige ydelser og tilskud til borgere og virk-
somheder

2) Borgere i centrum og retssikkerhed i administrationen

3) Forbedret borgerservice gennem en digital ydelsesadministration baseret
pa digital selvbetjening m.v.

4) Bedre kontrol med fokus pa forebyggelse af snyd og fejludbetaling pa eget
sagsomrade og for andre myndigheder

Overordnet set er det tilsynets opfattelse, at Udbetaling Danmark lgser opgaverne
effektivt samtidig med, at Udbetaling Danmark har fokus pa at leve op til de rets-
sikkerhedsmessige krav og sikre en god borgerservice. I tilsynsbrevet er der opli-
stet en rekke opmarksomhedspunkter, hvor bestyrelsen opfordres til at fglge ud-
viklingen mv., men der angives ingen forhold af kritisk karakter.

I tilsynsbrevet efterspgrger tilsynet en reekke yderligere nggletal, som fremover vil

indga i det overordnede tilsyn med bestyrelsen.

Venlig hilsen
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