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Beskeftigelsesudvalget har i brev af 22. september 2017 stillet folgende spgrgsmal J.nr. 2017-6946
nr. 641 (alm. del), som hermed besvares. Spgrgsmalet er stillet efter gnske fra Len-
nart Damsbo-Andersen (S).

Spergsmal nr. 641:

”Ministeren bedes oplyse andelen af dagpengemodtagere med 3-6 maneders
ledighed og med minimum 2 jobsamtaler fordelt pa alle landets kommuner og op-
gjort pa nyest mulige méanedstal.

Svar:
I besvarelsen af spgrgsmalet er der taget udgangspunkt i antal jobsamtaler, som
sagsbehandlere i jobcenteret holder med dagpengemodtagere.

Vi er i en situation, hvor det gar godt for dansk gkonomi og hvor vi skal have fokus
pa at fa endnu flere ind pa arbejdsmarkedet. Beskzftigelsen har veret stigende si-
den foraret 2013, og alene siden sommeren 2015 er der kommet over 100.000 nye
private job. Der er med andre ord job at fa.

Min klare holdning er, at ledige skal stgttes i at komme teettere pa arbejdsmarkedet.
Borgerne ma ikke overlades til sig selv og g passive rundt pa dagpenge uden rele-
vant stgtte. Det gaelder ogsa den aktive indsats og samtaler uanset, hvilke proces-
krav der er eller ikke er.

Med regeringens udspil til en enklere beskeftigelsesindsats er der lagt op til at give
kommunerne stgrre mulighed for fleksibelt at tilretteleegge omfang og timing af
den aktive indsats og samtaler overfor den enkelte borger.

Bl.a. foreslas et forenklet og mere harmoniseret kontaktforlgb pa tveers af malgrup-
per, som stadig fastholder grundtanken om, at jobcentret har en tet kontakt med
borgerne, sarligt i begyndelsen af et ydelsesforlgb.

Konkret legges der op til, at dagpengemodtagere fortsat skal deltage i 6 samtaler i
de fgrste 6 maneder af ledighedsperioden, men uden krav til bestemte tidspunkter
for hver samtale.

Beskeftigelsesreformen indfgrte det feelles kontaktforlgb, s ledige far tilbudt en
tidlig og intensiv indsats, herunder samtaler. Der findes evidens for, at samtaler har
positive beskeftigelseseffekter, og for jobparate ledige vurderes samtaler at vere et
af de bedst virkende og mest robuste instrumenter i den aktive beskaftigelsespoli-
tik.



Den ggede frihed fglges af en styrket monitorering af indsatsen, sa Folketinget, be-
skeeftigelsesministeren samt politikere og parter pa lokalt og regionalt niveau kan
fglge med i, om kommunerne leverer de gnskede resultater.

Det vil blandt andet ske ved at introducere benchmark-rapporter, der, ved at tage
hgjde for kommunernes forskellige rammevilkar, skal vise i hvilket omfang de en-
kelte kommuner er i stand til at begranse antallet af borgere pa offentlig forsgrgel-
se. Beskaftigelsesministeriet er desuden allerede nu i gang med at undersgge mu-
lighederne for at fremme en stgrre abenhed i data pa beskaftigelsesomradet, sa
gennemsigtigheden om kommunernes indsats kan forbedres.

Jf. svar pa BEU alm. del. spgrgsmal 551-555 og 311 har en stgrre gruppe borgere
pa tvars af ydelser ikke modtaget en aktiv indsats eller mentorstgtte i det seneste
ar. For samtaler i jobcentret er der ligeledes tegn pa, at ikke alle dagpengemodtage-
re far den hjaelp, som de har ret til, jf. tabel 1.

En ny opggrelse, som blev offentliggjort pa Beskeeftigelsesministeriets hjemmeside
den 1. februar 2018, viser desuden, at en stor del af landets kommuner kun i be-
grenset omfang overholder de minimumsregler for samtaler med ledige og syge-
meldte, der er fastsat ved lov. Det, mener jeg, er uacceptabelt.

Pa den baggrund har jeg skrevet til samtlige kommuner og KL for at ggre dem op-
merksomme pa, at jeg finder det meget bekymrende — bade for de mange borgere,
der har brug for hjelp i den situation, de er i, og for Folketinget, der har vedtaget

den lovgivning, der fastsetter rammerne for kontakten med ledige og sygemeldte.

Pa den baggrund iveaerksatter jeg en raekke initiativer:

e Jeg har skrevet til samtlige kommuner vedr. manglende samtaler og gjort
opmarksom pa min bekymring. Jeg vil fremover fglge tallene for antallet
af samtaler tet, og de kommuner der stadig ligger markant under, hvad der
matte forventes i forhold til lovgivningen, nar vi ser pa data fra april 2018,
vil jeg indkalde Beskaftigelsesudvalget til en drgftelse af situationen.

e Derudover har jeg skrevet til samtlige kommuner vedr. manglende aktiv
indsats for tidspunktet for ret og pligt, og givet udtryk for min bekymring.

e Jeg har derudover skrevet til de kommuner, hvor flest dagpengemodtagere
ikke har modtaget et aktivt tilbud inden for tidspunktet for ret og pligt, jf.
BEU alm. del spgrgsmal 551. I brevene har jeg givet udtryk for min seer-
skilte bekymring for disse kommuner og bedt om en redeggrelse.

e Jeg har drgftet den manglende indsats med KL den 16. januar 2018. Efter-
fglgende har jeg efter min anmodning modtaget et brev fra KL. angdende
manglende samtaler og aktiv indsats.

o Igangsettelse af en survey blandt kommunerne der skal afklare arsagerne
til, at nogle borgere ikke far den aktive indsats, som de er berettiget til.

e Udarbejdelse af én arlig redeggrelse af indsatsen i beskeeftigelsessystemet,
som skal afdekke den aktive indsats pa tveers af ydelsesmalgrupper. Rede-
gorelsen vil foreligge medio 2018, og jeg foreslar, at denne danner afsat
for en arlig drgftelse med beskaftigelsesudvalget.

e Pa kontanthjelpsomradet har jeg efter min anmodning modtaget to redegg-
relser fra hver af de fem kommuner, der i marts 2017 havde en andel pa

! http://bm.dk/da/ Aktuelt/Nyheder/Arkiv/2018/02/Manglende%20samtaler.aspx



minimum 30 pct. af aktivitetsparate kontanthjelp- og uddannelseshjalps-
modtagere, som hverken havde faet en indsats eller mentorstgtte det sene-
ste ar, og som havde et antal af ”passive” pa minimum 250. Der er desuden
afholdt opfglgende mgder med de fem kommuner, og sa har jeg holdtet
serskilt mgde med Guldborgsund Kommune den 19. marts og talt med
dem om, hvad de agter at ggre for at rette op.

e Der har endvidere varet atholdt en teknisk gennemgang af den fgrste run-
de af redeggrelser for beskeftigelsesudvalget den 28. november 2017, lige-
som udvalget den 26. januar blev orienteret om den anden runde af redegg-
relser samt mit svar derpa. Af orienteringen fra den 26. januar fremgar det
0gsa, at jeg med frist den 8. februar har bedt Guldborgsund og Holbak
kommuner om at fremsende deres bud pa en dato for, hvornar man agter at
overholde lovkravene for ret og pligt. Jeg har nu modtaget de to redeggrel-
ser og orienteret jer herom, og er ved at gennemga dem. Udvalget vil na-
turligvis ogsa blive orienteret neermere herom.

e Endeligt har jeg inviteret beskeftigelsesudvalget til et nyt mgde om emnet
d. 10. april.

I forbindelse med udmgntningen af det felles og intensiverede kontaktforlgb, blev
det i efteraret 2014 aftalt med forligskredsen bag beskaftigelsesreformen, at det
feelles kontaktforlgb skulle evalueres. Evalueringen forventes faerdig medio 2018.

Reglerne for samtaler indeberer, at dagpengemodtagere indenfor de fgrste 6 méane-
ders ledighed skal have mindst seks jobsamtaler i jobcenteret. Som udgangspunkt
én samtale hver gang dagpengemodtageren har veret ledig i sammenlagt 1 maned.
Den enkelte jobsamtale kan dog holdes tidligere eller op til to uger senere.

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (STAR) fglger ngje volumen og in-
tensiteten i samtaleforlgbene, og har i opstartsfasen af det felles kontaktforlgb bi-
staet kommunerne med at implementere de nye regler for samtaler.

STAR opggr hver anden maned de 10 kommuner, som holder feerrest samtaler.
Hvis en kommune ligger meget lavt pa fx samtalevolumen, ggr de lokale arbejds-
markedskontorer, der hgrer under STAR, opmarksom pa dette i den faste kontakt
med kommunen.

Forskellige omstendigheder for den enkelte borger kan medfgre, at samtaler ud-
skydes. Det kan vare korterevarende sygdom, udeblivelser, korterevarende be-
skeftigelse eller deltagelse i seks ugers jobrettet uddannelse.

Det kan betyde, at der ikke er sat en frist til booking eller, at en planlagt samtale
ikke er blevet gennemfgrt pa det forudsatte tidspunkt. Der skal i sidstnavnte situa-
tion sattes en ny frist for booking af en samtale.

For borgere, som pa grund af gentagne perioder med korterevarende beskaftigelse
gar ind og ud af ledighed, hvilket serligt ggr sig geeldende i dagpengesystemet, kan
det endvidere i praksis vare vanskeligt at planlegge og gennemfgre samtalerne
pracist som forudsat i reglerne.

Tabel 1 viser en opggrelse over kommunernes andele af dagpengemodtagere med
minimum to samtaler. Grundet de forskellige undtagelsesbestemmelser, som navnt
ovenfor, kan det af opggrelsen ikke entydigt udledes, at kommuner, med en lavere



andel end 100, bryder reglerne om rettidighed i samtaler. Opggrelsen tyder dog pa,
at dagpengemodtagere i nogle af landets kommuner, ikke far de samtaler, som de
er berettigede til.

I tabel 1 nedenfor angives det samlede antal dagpengemodtagere med 3-6 mane-
ders ydelsesforlgb i juni 2017 og andelen heraf der har haft minimum to samtaler i
hele ledighedsperioden. Varighed pa ydelsen er opgjort med udgangspunkt i fgrste
dag 1 dagpengeperioden og efterfglgende uger med udbetalte dagpenge og perioder
i Igntilskud.

Tabellen angiver, hvor stor en andel der har haft minimum to jobsamtaler. De for-
skellige undtagelsesregler for den enkelte borger medfgrer, at man ikke kan udlede
af tabellen hvorvidt de enkelte kommuner lever op til reglerne om rettidigheden i
samtalekadencen.

Tabel 1. Antal og andel dagpengemodtagere med 3-6 maneders ydelsesforlgb, juni 2017

Antal dagpengemodtagere  Antal dagpengemodtagere Andel dagpengemodtagere

med min. 2 samtaler i alt med min. 2 samtaler
Hele landet 18.300 20.667 88,5
Fang 5 5 100
Hedensted 98 98 100
Leeso 2 2 100
Aabenraa 170 171 99,4
Kerteminde 77 78 98,7
Slagelse 270 276 97,8
Rebild 78 80 97,5
Favrskov 112 115 97,4
Vordingborg 152 156 97,4
Skanderborg 142 146 97,3
Thisted 109 112 97,3
Horsens 302 311 97,1
Ringkabing-Skjern 128 132 97
Middelfart 91 94 96,8
Morsg 56 58 96,6
Herning 260 270 96,3
Sanderborg 208 216 96,3
Ballerup 147 153 96,1
Bregnderslev 119 124 96
Syddjurs 119 124 96
Vesthimmerland* 94 98 95,9
Allergd 46 48 95,8
Odder 46 48 95,8
Harsholm 44 46 95,7
Herlev 85 89 95,5
Solrgd 59 62 95,2
Mariagerfjord 117 123 95,1
Langeland 38 40 95
Fureso 93 98 94,9
Nordfyns 92 97 94,8
Vejen 101 107 94 .4
Faxe 130 138 94,2
Lolland 130 138 94,2
Billund 48 51 941
Stevns 64 68 94,1



Esbjerg
Vallensbeek
Holstebro
Frederikshavn

Lyngby-Taarbask

Ishgj
Randers
Roskilde
Assens

£ro

Aarhus
Faaborg-Midtfyn
Lemvig
Frederiksberg
Nyborg
Ringsted
Svendborg
Gribskov
Fredericia*
Rudersdal
Skive
Silkeborg
Drager
Ikast-Brande
Sorg
Gladsaxe*
Haderslev
Helsinger
Kalundborg
Kgbenhavn
Lejre

Greve
Haje-Tastrup
Bornholm
Hvidovre
Albertslund
Varde
Bragndby
Egedal
Fredensborg*
Kolding
Kgge
Viborg*
Hjerring
Vejle*
Tender
Aalborg
Frederikssund
Struer
Norddjurs
Rgdovre
Samsg
Holbzek
Tarnby
Odsherred*

344
46
145
198
151
122
335
258
118
13
511
140
38
397
86
110
178
99
172
125
104
257
29
124
76
204
156
166
148
3.128
68
126
187
99
192
94
101
140
98
86
257
168
222
191
283
81
899
104
45
118
113
16
162
94
68

-

366
49
155
212
162
131
360
277
127
14
.627
151
Y|
429
93
119
194
108
188
137
114
282
32
137
84
226
173
185
165
3.486
76
141
210
112
218
107
116
161
114
100
300
196
260
224
334
96
1.067
126
55
145
139
20
203
118
86

-

94
93,9
93,5
93,4
93,2
93,1
93,1
93,1
92,9
92,9
92,9
92,7
92,7
92,5
92,5
92,4
91,8
91,7
91,5
91,2
91,2
91,1
90,6
90,5
90,5
90,3
90,2
89,7
89,7
89,7
89,5
89,4

89
88,4
88,1
87,9
87,1

87

86

86
857
857
854
85,3
84,7
84,4
84,3
82,5
81,8
81,4
81,3

80
79,8
79,7
79,1



Neestved
Jammerbugt
Hillerad
Gentofte*
Halsnees
Uoplyst
Guldborgsund
Glostrup
Odense*

220
82
119
157
83
15
119
54
629

279
106
154
204
109
20
180
82
1.013

78,9
77,4
77,3

77
76,1

75
66,1
65,9
62,1

Kilde: Jobindsats.dk og egne beregninger.

Anm.: Varighed pa ydelsen er opgjort med udgangspunkt i ferste dag i dagpengeperioden og efterfalgende uger med udbetalte dag-

penge og perioder i lgntilskud. Frikommuner er markeret med *.

I tabellen er ni kommuner, som i perioden har vearet fritaget for reglerne om det in-
dividuelle kontaktforlgb, herunder kravene til hyppigheden af samtaler, markeret
med *. Kommunerne har i perioden varet frikommuner.

Venlig hilsen

Troels Lund Poulsen



