Fortzellingen om hvordan jeg gik fra at veere en kompetent,
veluddannet og arbejdslysten kvinde til en potentiel kriminel
og farlig person, fordi jeg blev ledig.

Forhistorie:

Er der noget i mit liv jeg er god til, sa er det at arbejde. Jeg har veeret i den heldige
situation, at jeg via mine valg og min gkonomi, har kunne ggre min stgrste interesse i
livet til mit arbejdsomrdde; menneskets sind og menneskets adfzerd, Det betyder, at
jeg i over 30 8r har arbejdet med at hjzelpe andre mennesker med at f3 bevidsthed
om og udvikling i psykologiske og relationelle dynamikker. Ud over det har jeg hjulpet
mennesker til at hele de psykiske sar, vi alle har i stgrre eller mindre grad, samt
hjulpet dem til at udvikle deres potentialer, gge deres livskvalitet samt skabe
forandring og trivsel.

Det har jeg gjort via individuel terapi og behandling i relation til dysfunktionelle
familier, konsulentarbejde i store organisationer, undervisning i mange sammenhang
fra psykisk sarbare unge over DI@F’er til direktgren med eget firma.

Jeg har nydt stor anerkendelse, faet fantastiske evalueringer og fx aldrig reklameret
for mit firma de mange &r jeg var selvstandig. Mit ry 8bnede mange dgre for mig. Ud
over at fa mine to bgrn, har jeg haft mit livs stgrste succeser via mit arbejdsliv.

Mandag d. 18. okt. 2010 kl. 17.25 faldt jeg ned ad en trappe og breekkede ryggen fire
steder, fik en diskusprolaps og sammenfald i nakken og derefter var mit liv
fuldstaendig forandret. Forandret for evigt og der skulle ikke g8 mange 3r for jeg
pludselig oplevede, at jeg blev betragtet som en “potentiel kriminel og farlig person”.

Hele rejsen gennem sygehusvaesenet skal jeg skane jer for, for det er harrejsende
uhyggeligt hvor darligt det allerede stod til dengang i 2010, men jeg blev traenet i at
mgde folk der mente at have definitionsretten over min krop, mit nervesystem og mit
sanseapparat.

Jeg keempede mig vejen tilbage til livet. Helt selv. Med egen vilje, egne ressourcer og
rent gkonomisk. Jeg har fx de sidste 8 &r brugt ca. 200.000 kr. p8 at udvikle et s8
hgjt funktionsniveau, som det jeg har i dag. Jeg er super stolt over min egen indsats
og formaen, og det viser noget af det jeg rummer som menneske.

Mit mgde med sagsbehandierne dengang var rigtig godt, altsa efter et par store
fejltagelser i begyndelsen fra systemets side, som vi dog hurtigt fik ryddet til side. Jeg
ndede, at mgde to hvoraf den sidste var min favorit. Det var et samarbejde, hvor jeg
fik den tid jeg havde brug for til at kunne lzere at ga, std8 og bevaege mig igen samt tid
til at arbejde med at handtere mine smerter. Bdde de fysiske og de psykiske der
opstod i kglvandet af at have mistet en del af min erhvervsevne og dermed min
arbejdsidentitet. Jeg fglte mig set, hgrt, lyttet til, respekteret, ligevaerdig. Jeg sendte,
af samme arsag, min sagsbehandler en varm og taknemmelig mail da jeg fik bevilliget
mit fleksjob og vores samarbejde ophgrte, hvor jeg fortalte hende hvad det havde
betydet for min recovery, at blive mgdt pd den made hun havde mgdt mig.



Visitationen blev til: Maks. 15 timer ugentligt, 100% arbejdseffektivitet med de
skanebehov der nu hgrer til.

Under udredningen til fleksjob mgdte jeg en fantastisk virksomhedskonsulent, som
kendte virksomhederne i Vordingborg. Han tog en snak med mig, leeste mit cv og
kunne straks se hvor jeg passede ind. Vi blev enige, han aftalte et mgde og det
resulterede i at jeg blev underviser i oktober 2011 og allerede to uger efter, havde
mine egne undervisningshold. I marts 2012 blev jeg, stadig under udredning, delvist
raskmeldt, da jeg bad om at fa Ign for det arbejde jeg udfarte.

Da jeg fik bevilliget mit fleksjob 1. december 2012, blev jeg gjeblikkeligt ansat.

Jeg var tilknyttet i alt fem 8r og havde f8 sygedage. Jeg var en stabil arbejdskraft,
fuld arbejdsdygtig i de 15 timer jeg var ansat, samt en meget anerkendt underviser
og havde ogsa et rigtig godt ry pa jobcentret. Dem jeg underviste var ledige i alle
kategorier og min undervisning formdede at rykke rigtig mange af dem, specielt dem
der havde andre udfordringer end ledighed. Jeg fik ogsad anerkendelse fra
fagforeninger, der havde medlemmer der deltog i mine lektioner. Mine kollegaer var
nysgerrige pa min undervisning, bade indhold og form, idet den var s vellidt af
deltagere. En af dem skrev sin afsluttende diplomopgave omkring den made jeg
underviste pa. Jeg var velplaceret og kunne med mine kompetencer bidrage til
samfundet omkring mig, selvom jeg havde braskket ryggen.

Sadan var billedet: En dygtig, anerkendt, kompetent, stabil, arbejdslysten,
bidragende, veluddannet kvinde med braekket ryg.

Nutid:

Sa blev jeg ledig i november 2017 og jeg skal da lige love for at jeg blev set p& med
andre gjne. Sikke et cirkus jeg havnede i, hele den industri der er omkring at vaere
ledig, er utrolig chokerende, selv for kvinde som mig, der har prgvet lidt af hvert.

En stor del af det med cirkusset har I pa de andre skriv I har faet tilsendt fra mig om
det at vaere ledig fleksjobber og med forslag til forbedring pa jobcenteret m.m.

Det der ramte mig fgrst og stgrst var den made jeg nu bliver betragtet pa og
skrevet/talt til.

Al skriftlig kommunikation ser ud til at udspringe fra en taenkning om, at jeg, den
ledige, som udgangspunkt snyder og bedrager det danske “velfaerdssystem” og derfor
bliver ngdt til at blive truet med dgd og @delaggelse, hvis ikke jeg overholder
reglerne, bare for en god ordens skyld. Som underviser i bl.a. kommunikation, m3 jeg
sige, at det fgrste jeg taenkte var: “Her var da lige et fleksjob til mig. At omformulere
de breve der blev sendt ud til medborgerne i Vordingborg”. Det ma vaere en vind,
vind, vind situation for kommunen, for mig og for de borgere der modtager den slags
skrivelser og sa vil det veere staerkt konfliktforebyggende.

Det er trods uddannelser i bl.a. mindfulness, konfliktlgsning og konfliktmaegling, svaert
ikke at fgle mig kraenket. Jeg bliver vred over det sprogbrug og den opsaetning der er
i de breve, som jeg modtager i min e-boks. Hvad er der blevet af almindelig
medmenneskelig respekt og ligevaerdighed? Ordentlig og anstaendig kommunikation?
Den er ikke at finde i disse skrivelser.



Jeg er lynhurtigt blevet en del af industrien omkring de ledige og har dermed oplevet
at min arbejdskraft blevet misbrugt i praktik og at veere en del af den gkonomiske
gevinst hos anden aktgr. To gange ovenikgbet, de andre aktgrer de ma vaere glade for
der ikke findes fleksjob i Vordingborg, for s@ er det jo en jaevn strem af god gkonomi i
firmaet. Det kan maske forklare, at jeg sjeldent hgrer ordet ‘job’, hvorimod ordet
‘praktik’ bliver messet rundt omkring mig i en lind strgm.

Som et stille mantra hgrer jeg det alle steder fra og i alle munde fra den dag af, jeg
traeder ind pa jobcentret.

Det er meget interessant at jeg, som var vant til, imens jeg var selvsteendig, at
fakturere kommunerne for min ydelse med 500,00 kr. i time fra det gjeblik jeg tradte
ud ad min hoveddgr og satte mig ind i min bil til jeg landede hjemme igen efter
veludfgrt arbejde, nu skal i praktik, for som der star i MIN PLAN (som jo ikke er min
plan, men jobcentrets plan, en lille sproglig finurlighed som kaldes sproglig
manipulation): “at udvikle mine kompetencer og komme naermere arbejdsmarkedet”.
Det er jo latterligt sggt og en total fejlslagen disponering, udelukkende til gevinst for
anden aktgr og arbejdsgiveren. Hvor mange kompetencer skal jeg have pd mit CV, for
at kunne komme ind pd arbejdsmarkedet? Et CV, hvor det i gvrigt er blevet palagt at
skulle indeholde alt hvad jeg har tidligere har foretaget mig, for at fa det godkendt pa
jobnet, for derefter hos naeste sagsbehandler, at blive bedt om at korte det ned, for
"arbejdsgiveren gider ikke laese sa lange skriv”. Skal jeg sa udvikle flere kompetencer,
som jeg ikke skal skrive pa fordi arbejdsgiveren ikke gider at lzese det? Eller hvad er i
virkeligheden den dybere mening med de praktikker vi SKAL deltage i som ledige?
Jeg haber ogsa I kan se den dobbeltrettet kommunikation der er blandt bdde
medarbejderne omkring de ledige og i indsatsen for de ledige?

Der er ingen fleksjob! Hvorfor hjzelper de ansatte omkring de ledige fleksjobbere ikke
med at etablere et fleksjob, ved at veere dynamisk opsggende og kreativt skabende?
Alle arbejdstagere/arbejdsgivere har 3 maneders prgvetid, hvor vi gensidigt kan se
hinanden an og evt. ophaeve kontrakten. S8 hvad er det med de 3 m&neders gratis
arbejdskraft til virksomhederne omkring og i Vordingborg, som de ledige skal foraere
veek?

Det er nedveerdigende, nedbrydende for arbejdslysten og selvtilliden samt lysten og
villigheden til at samarbejde med systemet og systemets “forlenget arm”, altsa de
ansatte pa jobcentret og personalet hos anden aktgr. Enhver der er ved sine fulde
fem, ville kunne forsta dette. Prgv at forestil dig selv i den situation, bare et gjeblik,
luk gjnene og se det for dig, den ene dag er du en vigtig bidrager til samfundet og
den naeste dag en der mistankeligggres og skal i praktik for udvikle kompetencer og
naerme dig arbejdsmarkedet. Du vil med det samme kunne maerke sandheden i det
jeg skriver her, det er grotesk fejlslagen taeenkning omkring ledige og ledighed.

Jeg leverede min arbejdsindsats i min fgrste praktik. Intet job. Jeg skaffede mig
derefter en kontraktansaettelse pa 6 maneder, tilbage i systemet igen efter endt
kontrakt og forfra, nu blot i et projekt hvor der ogsa blev messet praktik. “Udvikling i
fleksjob” hedder det. Og det var der jeg begyndte at blive farlig.



Nu havde jeg vaeret igennem det én gang, sa jeg havde lidt en fornemmelse af hvad
jeg kunne forvente. Jeg begyndte at stille logiske, kritiske spargsmal til det
meningslgse forlgb jeg nu var blevet en del af. Jeg kunne, med handen p& hjertet,
ikke begribe hvorfor det kunne hedde “udvikling i fleksjob”, for jeg kunne ikke
gennemskue hvor udviklingen var. Noget der ellers er min spidskompetence. For det
andet kunne jeg heller ikke gennemskue, hvordan det vi foretog os i projektet, kunne
bidrage til at jeg kom i job. Det kan jeg stadig ikke. Det var fuldstaendig meningslgst.
Enten er projektet udueligt ellers var jeg fejlplaceret.

Jeg prover altid at forsta den kontekst jeg indgar i, sd jeg bad om at se
projektbeskrivelsen. Det var som at bede om at fa udleveret en statshemmelighed.
Det kunne ikke lade sig ggre. Jeg fik nogle mails fra min jobkonsulent, som var s
nedggrende, respektlgs og kraenkende i sin formulering, at jeg bad om et mgde med
hendes chef. Jeg er helt sikker pa at jobkonsulenten er uvidende om hvor
konfliktoptrappende hendes skriftlige svar var, for jeg synes i virkeligheden hun er ret
venligt og sjov, men jeg var tydeligvis get ind pa et omrade, hvor jeg ikke var
velkommen og da jeg senere laeste projektbeskrivelsen, kan jeg godt forstd hvorfor.
Dét der star, er for mig at se, ikke dét der sker.

Jeg oplevede mig tolket p3, tillagt motiver som ikke var mine, mgdt med
forudindtagethed og fordomme og kunne ikke genkende mig selv i hendes
tilbagemelding. Jeg bad om at fa tilsendt en projektbeskrivelse, men jeg fik at vide at
nu skulle jeg lade vaere med at keempe mod regler og love og bare vaere glad for den
uddannelse jeg havde faet. Noget som rent faktisk er min ret. En af de fa rettigheder
jeg har som ledig: Seks ugers selvvalgt uddannelse inden for de fgrste seks eller ni
maneders ledighed. Ikke fordi jeg ikke var glad for den uddannelse jeg fik, det havde
jeg udtrykt via mail ved flere lejligheder, men jeg havde bedt om en
projektbeskrivelse. De to ting har intet med hinanden at ggre!

Forestil dig, at du beder om din ansaettelseskontrakt, og du far at vide, at nu skal du
lade vaere med at lave ballade, du skal vaere glad for bare at fa et job. Hvordan tror
du det vil fgles ikke at blive betragtet som et ligeveerdigt individ og blive mgdt med
mangel pa respekt, nar du forsgger at forsta hvilken kontekst du befinder dig i? P3
hvilken made tror du, at du er i stand til at opfylde de betingelser der er i din
jobbeskrivelse, ndr du ikke kender den? Hvad vil din tillidsmand sige til den
behandllng7 Hvordan kan du vaere sikker p3, at du ikke bliver tillagt arbejdsopgaver
der ikke star i din arbejdsbeskrivelse og som rent faktisk er udnyttelse af din
ansaettelse, din arbejdskraft og af dig?

Nu er jeg mistaenkeliggjort, som en der som udgangspunkt vil snyde
systemet og en der keemper mod love og paragraffer, og i gvrigt ikke er
taknemmelig nok.

Vi har dog det vaerste til gode endnu

"Udvikling i fleksjob” er et projekt. S& vidt jeg ved er der rimelig god gkonomi i
projekter, det er i hvert fald min erfaring. Trods det fik vi et usselt lille lokale pa
jobcentret, hvor vi ud over at matte mase os sammen, nogle gange ogs3 matte vente
pa at dem der sad i mgde derinde fgr os, fik tgsmt lokalet.



To timer hver 14. dag. Kaffe, vand og kakao. Ryge- og tissepause. Vores jobkonsulent
viste os vejen til toilettet den fgrste gang. Sa langt sa godt.

Lige uden for dgren ved indgangen til jobcentret, er der placeret en holder pd vaeggen
til rygernes skodder. Indlysende nudging. Den virker efter hensigten, rygerne stiller
sig op der for at ryge og afleverer skodderne det miljgmaessige rigtige sted.

En dag vi mgder ind til vores to timer, far vi at vide at det nu er forbudt at st udenfor
jobcenteret og ryge, for personalet pa jobcentret fgler sig utrygge nar der star
grupper af ledige ude foran, da de aldrig rigtig ved hvad grunden er til en samling
foran jobcentret. Nu skal de g3 over p3 parkeringspladsen og skal derfor hen over
vejen foran bygningen og sta og blomstre til offentligt skue (og skam), midt i det
hele, og der er ikke opsat nogen holdere til cigaretskoddene. Der var flere af de ledige
fleksjobbere der forgaeves protesterede mod den betragtning, at fordi der stod flere
sammen, sa var der optraek til optgjer eller hvad det er personalet gik og taenkte om
de ledige?

Fordi vi er ledige, star foran jobcentret, sammen, bliver vi nu betragtet som
en potentiel fare for personalet.

Jeg er ikke ryger, sd jeg kan veere ligeglad, men det er jeg ikke, for det er
teenkningen jeg protesterer imod, og maske havde jeg lyst til at std8 sammen med
dem for at fa frisk luft og netvaerke lidt.

En anden dag, efter vi er mgdt ind pa projektet, far vi at vide at vi ikke lzengere ma
ga alene pa toilettet. De ansatte pa jobcentret bliver s& nervgse og forskraekkede, nar
de mgder en ledig pd gangen. Det var tydeligt at hgre, at vores jobkonsulent var
temmelig utilfreds og samtidig fandt det nedvaerdigende at skulle videreformidle det
til os. Vi var méllgse: "Hvad mener du? M3 vi ikke g pa toilettet alene?”, og der blev
efterfglgende svaret: “Nej, det ma I ikke. Jeg skal falge jer frem og tilbage. De bliver
bange ndr de magder jer pa gangen”. Det var sd vanvittigt, at vi blev ngdt til at grine
af det, for hvad skal vi ellers stille op med det? Blive rasende over at blive tillagt
alverdens kriminelle tilbgjeligheder? Blive opgivende og underkaste sig den form for
taenkning? Adoptere deres labels og begynde at opfatte os selv som kriminelle og
farlige?

Fordi vi er ledige, bliver vi nu betragtet som potentielle overfaldsmand og
kvinder og dermed en trussel for personalets sikkerhed pa jobcentret.

Ligegyldigt hvilken forklaring de vil komme med nu som undskyldning for den form for
besked, sa er den et forsgg pa at skjule et uhensigtsmaessigt adfserd baseret pd
uhensigtsmaessig taenkning, det var preecis sadan som jeg beskriver, det foregik. Det
var de beskeder vi fik. Prgv at forestille dig hvad det ggre ved mennesker, at blive
mistaenkt for at ville snyde og at ville skade personalet pd jobcentret. Jeg lader den
[IGE SEB € BIEDIIK.....e.veceeeeeee ettt b e na et ss st s e eseenseemsenerses .

Jeg vil opfordre alle ansatte pa jobcenteret, ikke mindst lederne og vores politikere til
at se Tvillinge-eksperimentet, som klart og tydeligt beskriver Rosenthal-effekten, for
at fa en forstdelse af hvilke konsekvenser sddan en tankning har.



Her pa video: https://www.youtube.com/watch?v=Yh2449t nMw
Rosentahl-effekten pa skrift: https://www.aprokom.dk/cm700/

Fremtidens bekymringer

Jeg har brugt uendelig meget energi pa at beskrive de oplevelser jeg har haft pa
jobcentret. Yderligere har jeg kommet med forslag til forbedringer, rettet fokus pa
uhensigtsmaessige procedurer, adfaerd og taenkning samt vaeret til dialogmgde med
SR oo S formand og naestformand for
arbejdsmarkedet og uddannelsesudvalget, for at bidrage til at konfliktnedtrappe i hele
situationen omkring jobcentret.

Farst vil jeg sige tak for at I har taget initiativ til dialogmgderne. Keempe respekt for
det. Det er god stil og forhdbentlig vil vi se flere politikere og udvalgsformaend/kvinder
ga i jeres fodspor, for det synes jeg er vejen frem.

Min bekymring er, at alt mit gode arbejde og de mange timer jeg har brugt pa at
vaere konstruktiv og formulere det jeg ser, hgrer og oplever, er fuldstaendig spildt. At
der simpelthen ikke er forstaelse for hvad det egentlig er der sker pa jobcentret i det
relationelle og hvilken betydning det har, heller ikke selvom en ny rapport fra
Kgbenhavns kommune viser praecis noget om det. Grunden til at jeg er bekymret
trods dialogmgde, var (D 3de at reagere pd det skriv jeg sendte til
ham og borgmesteren, om “Uddannet personale” (i har det som bilag). Jeg blev rystet
over det svar jeg fik, for det viste sig, at indholdet overhovedet ikke var blevet
forstaet og ej heller mit motiv til at skrive det. Samtidig lagde sproget i mailen sig
steerkt op ad min jobkonsulents made at formulere sig pa skriftligt: nedladende,
arrogant og helt ude af kontekst. Jeg valgte, at ignorere det og dermed bruge mine
kostbare 30 min. i det fysiske mgde til andet end at konfrontere det, for der er stgrre
sager pa spil omkring jobcentret. Da jeg havde brugt min tid til at tale om tankning
og oplevelser haegtet op pa den taenkning om at vi bl.a. ikke mere matte ga pa
toilettet alene, udtrykte Gyl sig sdledes: "Jamen det bliver nok bedre nu nar vi
far det nye radhus. Der er rammerne bedre”. Der braste alle h8b og drgmme i mig,
for det fortalte mig, at forst8elsen for de dybere dynamikker i det der foregdr mellem
ansatte og ledige var gdet fuldstaendig hen over hovedet pd ham. Hvis der er
forestillinger om at nye rammer fikser en problematik, der er sa dyb, som at
personalet gar rundt og er bange for dem de skal servicere, sa tages der grueligt fejl.
Der skal andet til. Noget af det andet har jeg beskrevet i de skriv I har liggende som
bilag, og der hvor der skal tages fast og arbejdes allermest, er i den tankning der er
omkring ledige og syge medborgere i Vordingborg.

Filicia Mejse Leeann Larsen

56 ar

Ledig fleksjobber til og med 6. maj 2018, derefter ikke ledige mere, da jeg selv har
skabt mig et minifleksjob pa to timer ugentligt, selvom jeg faktisk meget hellere vil
arbejde 15 timer.



