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Besvarelse af spørgsmål 65 ad L 157 stillet af udvalget den 23. maj 
2017 efter ønske fra Thomas Jensen (S). 
 

Spørgsmål: 
Ministeren bedes redegøre for, om en erhvervsdrivende i forbindelse med 
forsikringsvirksomhed må stille som forretningsbetingelse eller standard-
vilkår, at forbrugeren samtykker til behandling af betalingsoplysninger? 
 

Svar: 
Det er i medfør af forslaget muligt for en forsikringsvirksomhed at stille 
som forretningsbetingelse eller standardvilkår, at forbrugeren samtykker 
til behandling af betalingsoplysninger, hvis virksomheden skulle ønske 
dette. 
 
Det følger dog af ændringsforslagets § 01, stk. 4, at betalingsoplysninger-
ne ikke må bruges til fastsættelse af individuelle priser og vilkår. Det vil 
sige, at et forsikringsselskab ikke på baggrund af en analyse af betalings-
oplysninger kan afvise at tegne en forsikring med en kunde eller sætte en 
særlig præmie på baggrund af disse oplysninger. 
 
Det følger også af bestemmelsen, at betalingsoplysningerne ikke må be-
handles i forbindelse med opfyldelse af forsikringsaftaler. Opfyldelse af 
en forsikringsaftale omfatter alle forhold i forbindelse med behandling af 
skadesanmeldelser, herunder efterforsikringsskridt og udbetaling af for-
sikringssum. 
 
Det vil sige, at oplysninger om, hvor en forsikringstager bruger sit beta-
lingskort, ikke kan bruges til for eksempel at spore vedkommendes ad-
færd eller færden i forbindelse med efterforskning af en forsikringssag. 
 
Med den indretning af bestemmelserne mener jeg, at vi giver mulighed 
for, at betalingsoplysninger kan bruges til at skabe nye innovative tjene-
ster, også i forsikringsvirksomheder, samtidig med at vi sikrer en ordent-
lig forbrugerbeskyttelse. 
 
 
Med venlig hilsen 
 
 
 
Brian Mikkelsen 
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