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Folketingets Sundheds- og Zldreudvalg har den 28. marts 2017 stillet fglgende
spgrgsmal nr. 720 (Alm. del) til sundhedsministeren, som hermed besvares.

Spgrgsmal nr. 720:

”Ministeren bedes oversende en oversigt, der for hvert sygehus viser patienternes
vurdering af renggringen, jf. den seneste landsdaekkende undersggelse af patientop-
levelser (LUP)”

Svar:

Den Landsdakkende Undersggelse af Patientoplevelser (LUP) er en arlig landsdaek-
kende spgrgeskemaundersggelse, der gennemfgres af Enhed for Evaluering og Bru-
gerinddragelse pa vegne af Danske Regioner. LUP for 2016 blev offentliggjort den 15.
marts 2017 (med undtagelse af LUP Akutmodtagelse, der blev offentliggjort i uge 2,
2017).

LUP opdeles i tre patientgrupper: planlagt indlagte, akut indlagte og ambulante pati-
enter. De tre patientgrupper modtager hvert deres spgrgeskema. For alle tre patient-
grupper stilles spgrgsmalet ”"Var der rent i afdelingens/ambulatoriets lokaler?”.

Gennemsnitsscoreren udregnes pa baggrund af antal svar i svarkategorierne; "slet
ikke (1)”, ”i ringe grad (2)”, ”i nogen grad (3)”, i hgj grad (4)” og ”i meget hgj grad
(5)"'

Landsresultatet for planlagt indlagte patienter er en gennemsnitsscore pa 4,07; for
akut indlagte patienter er gennemsnitsscore pa landsplan 3,96 og for ambulante pati-
enter er gennemsnitsscore pa landsplan 4,26.

For alle tre patientgrupper er gennemsnitsscoren pa landsplan hgjere end sidste ar
(2015). Det vil sige, at for alle tre patientgrupper oplever patienterne en stigende kva-
litet i renggringen.

/. Resultatet for de enkelte regioner og sygehuse er vedlagt som bilag 1, og findes i gv-
rigt ogsa pa Enhed for Evaluering og Brugerinddragelses hjemmeside www.patienter-
oplevelser.dk/lup. Som bilag 2 er vedlagt et kort notat, der skitserer opggrelsesmeto-

der m.v.

Med venlig hilsen

Karen Ellemann /  Mia Francis Ferneborg
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