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Folketingets Sundheds- og Zldreudvalg har den 2. marts 2017 stillet fglgende spgrgs-
mal nr. 613 (Alm. del) til sundhedsministeren, som hermed besvares. Spgrgsmalet er
stillet efter gnske fra Liselott Blixt (DF).

Spgrgsmal nr. 613:

”Ministeren bedes vurdere, om kvaliteten i lsegevagten i Region Hovedstaden er i til-
straekkelig god og om retningslinjerne for laegevagten er overholdt i akuttelefonen i
Region Hovedstaden? Ministeren bedes i forlaengelse heraf oplyse, om retningslin-
jerne for laegevagten i Region Hovedstaden kan udvikles pa en made, sa de er mere
udtgmmende og detaljeret og dermed i hgjre grad sikre kvalitet i opgavevaretagelsen
for de patienter, der ringer til akuttelefonen.”

Svar:
Til brug for min besvarelse af spgrgsmalet har ministeriet anmodet om bidrag fra Sty-
relsen for Patientsikkerhed, som oplyser fglgende:

"Styrelsen for Patientsikkerhed kan oplyse, at det er Region Hovedstaden, der som
driftsherre har ansvaret for kvaliteten i 1813 - Akuttelefonen. Regionen har derved
ansvaret for at sikre, at kvaliteten lever op til de krav, som er fastsat af regionen, og

at medarbejderne i 1813 - Akuttelefonen fglger retningslinjer herfor.”

Jeg kan henholde mig til Styrelsen for Patientsikkerhed oplysninger, og kan henvise til
SUU alm. del spm. 608 og spm. 614 vedr. Styrelsen for Patientsikkerheds tilsyn.

Med venlig hilsen

Karen Ellemann /  Zoheeb Igbal
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