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Afrapportering: Kontantsager
1. Projektinformation

Tovholder: Iben Rude, W11479

Projektets formal:

Projektet er i 2012 og 2013 et delprojekt under Toldmyndighedens ressourcer, der pa
Finansloven er afsat til "Bekeempelse af greenseoverskridende kriminalitet".

Projekt Kontantsager er en viderefarelse af arbejdet i 2011, hvor projektet var et
selvsteendigt landsdaekkende projekt.

Projektet tager udgangspunkt i kontroloplysninger om ind- og udrejse med likvide midler
modtaget fra tolden - ogsa fra told i andre EU lande.

Projektet startede i 2011 pa baggrund af, at der ikke blev foretaget en koordineret
opfelgning i SKAT pa kontroloplysningerne vedrgrende ind- og udrejse med likvide midler
fra tolden.

Projektets formal er overordnet, at der bliver lavet skatte- og afgiftssager pa baggrund af
oplysningerne fra tolden (toldrapporter, deklarationer samt andre registreringer i
forbindelse med graesnsekontrol) om udfagrsel af likvide midler, samt at personer og
virksomheder, der er kilden til udfarsel af ubeskattede midler, bliver stoppet.

Mere konkret var malet, at alle modtagne toldrapporter, deklarationer og oplysninger i
gvrigt om udfgrte likvide midler, blev gennemgaet med henblik pa vurdering af
sagsbehandling.

2. Hvilken ny viden leverer projektet/pilotprojektet videre til
andre steder i SKAT? - hvilke fingeraftryk er der sat i
forretningsmodellen?

3. Helikoptersyn pa den fremtidige indsats
Fra d. 1. april 2014 vil kontantsager blive behandlet i anmeldelsesprojektet. Som
udgangspunkt vil erfaringerne fra projektet vedrarende registrering blive viderefart.
Da projektet har reguleret for 25,5 mio. kr. i 2013 er det prioriteret af projektchef og
anmeldelsesprojektet, at oplysningerne fra tolden fortsat skal sagsbehandles.
Projektet har konstateret, at opgaven lgses mere effektivt ved at koncentrere opgaven pa
faerre medarbejdere.
Det vurderes derfor, at man i anmeldelsesprojektet vil kunne Igse opgaven, registrering
og sagsbehandling, med max 4 arsvaerk.

4. Risiko

Malgruppen er rejsende, der ind- eller udfgrer likvide midler, hvad der svarer til 10.000
Euro og derover, hvad enten de selv deklarerer belgbet eller afslgres i en grasnsekontrol
med likvide midler af det naevnte belabs starrelse, samt rejsende, der kontrolleres i
graensekontrollen med mindre belgb end 10.000 Euro, nar belgbet ikke star i forhold til den
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rejsendes indkomstforhold, skonomi mv.

Indsatsen skal imgdega, at der udfgres ubeskattede midler til udlandet, hvorefter det
efterfalgende ikke er muligt at inddrive opgjorte skatte- og afgiftsbelgb - bade for
tidspunktet for udrejsen opgjorte, men ej forfaldne belab, og for endnu ikke opgjorte belgb.

Endvidere skal indsatsen imgdega manglende overholdelse af globalindkomstprincippet - i
tiifeelde, hvor de udfarte likvide midler anvendes til skattepligtige formal i udlandet, f.eks.
erhvervelse af fast ejendom, aktier mv.

Indsatsen vil ogsa imgdega socialt bedrageri, dels ved opdagelse af det sorte arbejde mv.,
dels uberettigede modtagelse af ydelser i forbindelse med rejse og dels den mulige
uberettigede modtagelse af ydelser henset til starrelsen af det udferte belgb.

5. Effekt
Succeskriterium Resultat
Alle modtagne Er naet.

toldrapporter, penge-
deklarationer og
oplysninger i gvrigt
om udfarte likvide
midler, bliver
gennemgaet med
henblik pa vurdering
af sagsbehandling

Med det menes, at alle modtagne kontroloplysninger er registreret i
sagspool i KMD.

Selve visiteringen er alene foretaget for de kontroloplysninger, der
skal nas at laves inden ligningsfristens udlgb (Iznmodtagere 2012,
frist 30. juni 2014)

At der bliver lavet
skatte- og
afgiftssager pa
baggrund af om ind-
og udfarsel af likvide
midler

Der er blevet lavet skatte- og afgiftssager med falgende resultat:
2012: 54 reguleringer pa i alt 10.6 mio. kr.
2013: 92 reguleringer pa i alt 25,5 mio. kr.

Risikoen for at blive
opdaget bliver synlig,
bade med hensyn til
at udfere likvide
midler, foretage sort
arbejde og modtage
sociale ydelser
uberettiget

Er naet.

Styrelsen for arbejdsmarked og rekruttering (tidligere
Arbejdsmarkedsstyrelse) har for 2011 og 2012 meldt tilbage til
projektet, at de i hvert af arene har kraevet tilbagebetalingsbelab for
knap 5 mio. kr. Resultatet for 2013 er i skrivende stund ikke tilgaet
projektet.
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6. Indsatsaktiviteterne

Indsatsen har omfattet visitering og kontrol.

7. Proces

Projekt kontantsager fortsastter under anmeldelsesprojektet.
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Rapportering FL-Projekter for 2011

Afrapportering 1/1-31/12-2011 p4 "Sorte huller’

1. Projektinformation

Strategisk samarbejdspartner (region): Nordsjaelland

Projektleder: Johnny Caspersen

IP — Nr.: 41035

Projektets formal:

Projektets formél er at opna sterre regelefterlevelse indenfor landets “’sorte huller”.

”Sorte huller” betegner omréder, hvor snyd i forhold til SKAT og andre dele af det offentlige
serligt florerer. De sorte huller” krever en sarlig indsats, og det er SKATSs erfaring, at malrettede
aktioner kan dempe snydet i en periode.

Aktionerne gennemfores uvarslede, og de kan forega pa alle tidspunkter af dognet. Der legges vegt

pa stor synlighed omkring indsatsen, sidan at aktionerne virker forebyggende, og stresser miljgerne
omkring de “sorte huller” mest muligt.

2. Status pr. den 31.12.2011

Projektet har i alt beskaftiget sig med 9 hovedomrader og kontrolformen har primert veret aktioner
samt kontroller/revisioner. Detailplanlagningen er fortrinsvis sket lokalt ved regionerne og pa den
maéde har der for det meste varet op til den enkelte region, hvilke hovedomrader man onskede at
beskeftige sig med.
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3. Opnaede resultater/delresultater

Herunder de opndede resultater for de enkelte hovedomrader:
1. Vognmeaend

Projektet har haft en malgruppe indenfor blad- og avisdistribution og der har vaeret 4 aktioner rettet
mod denne branche. En stor aftager af disse ydelser har indgéet dialog med SKAT om at i ryddet
op indenfor branchen og har set vores aktioner som en mulighed for dette.

I alt er der truffet 208 vognmaend og interviewet 309 personer.

En anden mélgruppe har varet vognmand m. fl. som entrerer med kommuner omkring snerydning
mv. Det har ogsa vist sig at vere *brodne kar’ indenfor denne kategori, ogsi selv om man arbejder
for en offentlig myndighed.

Hoveformaélet med aktionerne i distributionsbranchen har veret at stresse miljget omkring
vognmendene, for pd den made at pavirke branchen til at overholde gzldende regler.

Vedrerende vognmend i snerydningsbranchen, har hovedformalet vaeret at fremskaffe
kontroloplysninger til revisionssager/reguleringer.

Ud over aktionerne er der foretaget kontrol/revision af 38 virksomheders regnskaber og dette har
medfert nettoefterbetalinger for i alt 3,3 millioner kr. i skat og 5,1 millioner i moms. Skatteregule-
ringerne er omregnet med 50 % af nettoforhgjelserne, sa det ca. svarer til efterbetalingen.

2. Import af motorcykler

Der er mistanke om, at der bliver kebt nye motocross motorcykler i EU uden at betale moms i
Danmark af kebet.

Der blev derfor afholdt 3 aktioner ved diverse leb med interview af ca. 140 lgbsdeltagere.
Herudover har der veret stor hjelp at hente fra de tyske myndigheder, som har fremsendt
kontroloplysninger omkring keb i Tyskland. I alt er der udfzrdiget 37 afgerelser med en
efterbetaling pé lidt over 500.000 kr. i moms.

Den store succes pa dette omréde har ogsa medfert, at SKAT har indrykket en annonce i
Motorbladet — det officielle blad indenfor Dansk Motor Union - omkring vores erfaringer, samt en
vejledning i hvordan man anmelder sit nyerhvervede keretgj til SKAT med henblik p4 momsindbe-
taling.
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3. Markeder
Der er ofte mistanke om, at der pd markeder og torvepladser florerer sort arbejde.
Det har medfert at der under dette hovedomréde, er foretaget ikke mindre end 13 aktioner pa
diverse markeder og torve. Lidt over 1.300 personer og virksomheder er interviewet, heraf
mistankes knap 190 personer for sort arbejde, da de samtidig fér sociale ydelser. 32 logbgger blev
udstedt.

Disse resultater viser, at der stadig er behov for vores tilstedeverelse, for at opné en preventiv
effekt omkring regelefterlevelse.

Se nermere omkring effektmaling under punkt 4

4. Lystbade
Under dette hovedomrade er der foretaget kontrol i 3 sager. I et andet projekt blev der modtaget
kontroloplysninger omkring ejer og verdi af lystfartgj, men disse oplysninger métte ikke uden en
skatterddsafgerelse anvendes i narvaerende projekt.

5. Cateringfirmaer

Her er der mistanke om sort ansat arbejdskraft, og der er derfor behov for uanmeldte kontroller i de
mange cateringfirmaer, der findes rundt omkring i landet.

Der er foretaget to aktioner med interview af 115 personer/virksomheder, heraf var 9 pa sociale
ydelser og der blev udstedt 4 logboger.

Desuden er der foretaget en del kontroller i denne branche. I alt er der foretaget knap 40
kontroller/revisioner i branchen med en efterbetaling pa lidt over 2,5 millioner kr., hvoraf
momsefterbetalingen udger lidt over 2 millioner kr.

Resultatet viser at ogsé denne branche ikke lever helt op til forventningen om at overholde reglerne.

6. Lejlighedsvise virksomheder

Disse virksomheder er kendetegnet ved, at de kun er p4 et bestemt sted i en kort periode. Der er
derfor behov for at rykke ud straks efter at man har kendskab til en sddan type virksomhed.

Der har varet foretaget 2 aktioner med interview af knap 50 personer. Der blev udstedt 2 logbager
ligesom der i revisionssagerne er opkravet ca. 250.000 kr. i efterbetaling af skat og moms.
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7. Forlystelser

Her er det Jomfru Ane Gade der har varet i fokus. Der har dog ogsa varet aktioner i et cirkus samt
ved et motorshow.

Denne branche er kendetegnet ved, at der sjzldent anvendes kasseapparat eller andet salgsregistre-
ringssystem, hvilket medferer et behov for beseg hos den enkelte.

Der méles effekt vedrerende Jomfru Ane Gade, med hensyn til de manglende kasseapparater. Se
nermere under punkt 4.

Der er foretaget 8 revisionsager herudover med en regulering pé ca. 2,5 millioner kr. i efterbetaling
af skat og moms. Hovedparten af denne regulering kommer fra kontrol i forbindelse med aktion i et
cirkus.

8. Gartnerier

Her har der veret et samarbejde med projekt “granseoverskridende aktiviteter” og der har vaeret
kontrol i 4 gartnerier. 25 personer truffet med henblik pa undersggelse af udenlandsk arbejdskraft.
Der var dog ingen uregelmeessigheder i de 4 kontroller.

9. Andre relevante emner

Her har der veret fokus pa brancher og kontroller, som ikke kan henfores til de ovennavnte emner.
For nogle regioner har der varet behov for dette punkt, som har medfort en mere fri tilgang til de
enkelte opgaver indenfor projektet.

Ikke overraskende er der under dette punkt foretaget flest reguleringer og det viser, at der er behov
for projekter med et alternativt opsamlingssted, s man ikke altid er 1ast af et enkelt emne. Der
findes mange sager som ellers ikke ville blive lost og disse sager medferer oftest reguleringer. Det
har i det hele taget varet berigende med de mange emner, nar der er tale om et landsdackkende
projekt. P4 den méde har alle regioner mulighed for at byde ind med noget.

At de fleste af reguleringerne opstér under dette punkt er dog heller ikke si problematisk, da der er
arbejdet meget med de gvrige emner, som til gengeld har varet mere aktionspragede.

Der har dog veret storre tiltag, som dakker en hel branche under dette punkt.

Der har vaeret fokus pa friserbranchen, hvor projektet viderefarte SD’s projekt, med at skrive ud til
friserer omkring regler for salsregistrering samt regler for anszttelse. Efterfolgende har der s&
stikpravevis varet kontrol i frisersalonerne, for at konstatere om man levede op til reglerne, der

fremgik af det udsendte brev.

Vedrerende effektmaling se under punkt 4.
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Af andre brancher kan nzvnes radio- og TV-branchen.

Her er der foretaget en del reguleringer omkring uretmaessig fradrag for renteudgifter. Det viser sig,
at der er foretaget indberetning af renteudgifter overfor kunder som har kebt pa afbetaling og som
ikke er betalt. Det kan ikke udelukkes at der ogsé hos andre forhandlere, som har salg pa afbetaling,
sker fejlagtig indberetning af sddanne renter. Det vil kreve et projekt, hvor en sddan undersegelse
kunne indga.

Der er i alt visiteret 433 personer og heraf er der for 144 personers vedkommende foretaget
skattemassige forhajelser pa 8,7 millioner kr. Herudover er der overfor virksomheden foretaget en
momsmeassig forhgjelse pa 4,8 millioner kr.

I alt er der under punkt 9 er der en efterbetaling i skat pa ca. 29 millioner kr. samt moms pé ca. 26
millioner kr.

I forbindelse med de mange aktioner, har der veret en del pressedeekning. Der hvor pressedaeknin-
gen har vaeret mest massiv, har vaeret indenfor distributionsbranchen, motocrosslegb samt Jomfru
Ane Gade. Det er positivt at vi har fiet s meget pressedakning, s& synligheden bliver endnu mere
markant for at vise, at det ikke kan betale sig at snyde i skat/moms.
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4. Direkte og indirekte effekter

Effektmaling — Markeder:

Da nogle af stederne har varet besggt under tidligere aktioner i andre projekter fx Fairplay, er det
muligt at foretage visse sammenligninger for at méle effekten pa vores besog.

Gronttorvet:
Antal Antal antrufne . Modtagere af
Mistanke om .
Dato kontrollerede formodede . offentlige
. sort arbejde
virksomheder ansatte ydelser
15.11.10 23 54 13% 9%
13.12.10 94 241 6% 3%
03.05.11 25 90 4% 3%
14%
12% -
10% -
B Mistanke om sort
8% - arbejde
6% - B Modtagere af
4% offentlige ydelser
2%
0% | T T
15.11.10 13.12.10 03.05.11

Aktionerne har medfert, at der er sket et markant procentvis fald i misteenkte for sort arbejde og i
modtagere af sociale ydelser.
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Roskilde kremmermarked:

Dato Antal besggte | Antal pa sociale ydelser | Antal logbgger
7.maj 2010 160 49 9
3.april 2011 164 55 7
Dato Antal besggte | Antal logbgger i pct

7.maj 2010 160 6%

3.april 2011 164 4%

B 7.maj 2009
® 3.april 2011

SNNN SN

- T 1

Antal logbager

Vedrerende Roskilde Kremmermarked kan det ses, at der er sket et procentvis fald i antallet af
udstedte logbeger til de besggte virksomheder.

Vedrorende personer pa sociale ydelser er der truffet lidt flere ved det seneste besgg. Statistisk kan
det dog ikke sammenlignes, da det er umuligt at regne den procentvise udvikling ud — det har ikke
veret muligt at fremskaffe dokumentation for antal interviewede personer. Sa selv om der var flere
interviewede personer ved seneste beseg, der var pa sociale ydelser, kan det procentvis vare ferre. I
alt blev der fx interviewet 257 personer ved besgget den 3. april 2011. Heraf 55 pa sociale ydelser
svarende til 21%.
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Morkev marked:

Dato Antal besggte Antal pa sociale ydelser | Antal logbgger
25. september 2010 198 30 4
24. september 2011 249 58 9

Dato Antal besggte/interview | Antal logbpgger
25. september 2010 198 2%
24. september 2011 249 4%

4%

4%

3% A

3% -

2%

2%

1% -

NNNN NN

1% A

0%

Antal logbgger

W 25. september 2010
W 24. september 2011

Vedrerende Morkov Marked har der procentvis varet en stigning i antal udstedte logbager. Der er
ved seneste besog besagt en del flere virksomheder og det mé s& vare her der har veret forholdsvis

mange, der fik palag om logbog.

Ligesom for Roskilde marked er det ikke muligt at skaffe tal for det samlede antal interviewede
personer for det forste besog og den procentvise udvikling kan ikke beregnes. I alt blev 358
personer interviewet ved det seneste besgg. Heraf var 58 pa sociale ydelser svarende til 16 %.

Det samlede resultalt vedrerende markeder understatter SKATS strategi om det fortsatte behov for

maélrettede aktioner, som stresser disse miljeer.
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Effektmaling — Jomfru Ane Gade:

Antal
besggte

Antal uden kasseapparat

| pct

1. besgg

27

22

100

2. besgg

27

2

60

40

20

100 -

80 -

| pct

1. besgg 2. besgg

mipct

Som det ses var der 22 ud af 27 besggte forlystelser og restaurationer, som ikke havde kasseapparat
under 1. besag. Det er der blevet ryddet godt op omkring, idet kun 2 ikke havde kasseapparat ved
efterfelgende besgg. Der er udstedt bader til disse.

Det svarer til at lidt over 90 % af dem som ikke havde kasseapparat ved 1. besgg, nu har anskaffet
sig et sddant. 1. besog er sat til 100 pct. uden kasseapparat, da effektmalet skal beregnes som antal,

der efter forste besag, har anskaffet sig et kasseapparat.

Hermed er malet pa de 75 % néet, hvilket skyldes en ih@rdig indsats overfor de pageldende
virksomheder.
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Effektméling — friserer:

| alt uden kasseapp. inden

Region Antal besggte | Antal bpder Kasseap. ansk. efter frisgrbrev uds. af brev.
SD 199 48 17 65
M) 15 3 4
NS 46 8 11
MSS 49 9 15
I alt 309 68 27 95

350 1

300 7

B Antal besggte
250 7
200 W Antal bgder

150

100

50

B Kasseap. ansk. efter
frisgrbrev

SD MmJ NS MSS

| alt

B | alt uden kasseapp. inden
uds. af brev.

Region Procent antal bgder Procent kasseapp. efter frisgrbrev/aktioner
SD 24 26
M) 20 25
NS 17 27
MSS 18 40
lalt 22 28

Antal beder i pct. er beregnet som antal beder set i forhold til det samlede antal besogte.
Antal kasseapparater anskaffet efter udsendelse af brev er beregnet som antal i forhold til samlede
antal uden kasseapparat inde udsendelse af brev/aktioner.
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40,00

35,00

30,00

25,00 B Procent antal bgder

20,00
# Procent kasseapp. efter

15,00 frisgrbrev

10,00

5,00 -

sSD M) NS MSS I alt

Det var et succesmal, at under 20 % af de besogte frisorer ikke blev indstillet til bade pga
manglende kasseapparat. Af ovenstiende ses at 22 % af de besogte friserer blev indstillet til bade.
En forklaring pé at den er lidt over succeskriteriet kan vare, at der i dette tal ogsd gemmer sig nogle
som har et kasseapparat, men har fiet bader pga. andre mangler. Det er ikke skennet lonsomt at
finde disse virksomheder for at sortere dem fra i statistikken. Blot konstatere, at mélet er niet.

Vedrarende antal virksomheder, som har anskaffet sig et kasseapparat efter udsendelse af
friserbrevet, var et succesmal, at dette skulle vare mindst 10 % af dem som ikke i forvejen havde et
kasseapparat. Her er malet ligeledes néet med de 28 %.

Som det ses ligger denne sidstnazvnte procentsats (28 %)nogenlunde ens hos SD, MJ og NS, mens
MSS skiller sig noget ud med 40 %. Det kan heenge sammen med at man i MSS valgte at g4 ud til
mange friserer inden udsendelse af friserbrevet. Det kan séledes have rygtes, at SKAT kommer pa
besag og mange flere derfor uopfordret har anskaffet sig et kasseapparat inden/efter udsendelse af
friserbrevet, uden at dette selviglgelig ikke med 100 % kan siges at vere forklaringen pé den hoje
% sats.

I fremtiden vil vare behov for flere aktioner mod frisererne, da ca. 20 % som ikke har kasseapparat,
er for mange i denne branche.
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5. Supplerende bemarkninger

Nér skattereguleringerne pé ca. 72 millioner kr. omregnes til nettoefterbetalinger med 50 %, giver
det en skatteefterbetaling pé ca. 36 millioner kr. Momsefterbetalingerne er pa i alt ca. 34 millioner
kr., hvilket givet en samlet efterbetaling i projektet pa ca. 70 millioner kr.

I alt har over 2.500 personer og virksomheder varet igennem et interview eller en kontrol.

Ser man samlet p4 alle emnerne, overgar de samlede reguleringer langt de forventninger, der var
stillet til projektet fra start, hvilket er meget positivt. De mange aktioner og kontroller vidner om et
stort engagement hos de enkelte projektdeltagere, som har ydet en fremragende indsats. Der har
veeret god fremdrift i projektet fra start, hvilket har medfert at produktionen har veeret holdt pa et
meget hgjt niveau.

Herudover har projektet vist, at der kan hentes mange reguleringer i de mange emner, der var
tilknyttet projektet.

Det har vist sig at projektet har budt p& noget at arbejde med for alle. De mange emner har gjort det
lettere for de enkelte regioner at beskeftige sig med emnerne. At man si har de mange reguleringer
under et opsamlingspunkt vidner om et behov for at kunne tage specielle sager op. Dette er ellers
ikke altid muligt, da det ofte er vanskeligt at registrere sagerne i de projekter der findes i
indsatsplanen.

Indsatsen viser, at SKATSs tilstedevaerelse ved aktioner samt regnskabskontroller har effekt i forhold

til at imedega det snyd, der forekommer i mange af brancherne. Det er et vigtigt element i
strategien, at indsatsen er synlig, sd virksomheder ved at SKAT kan dukke op nar som helst.
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Afrapportering pa Efterkontrol pa Forsendelser
Udfyld de enkelte afsnit s& godt som muligt og suppler evt. selv med
anden relevant information.

1. Projektinformation

Tovholder: Ketty Amdi Sparvath

Projektets formal:
Pilotprojektets oprindelige formal var at afdekke risikoomrader vedrarende forsendelse — de
forenklede ordninger godkendt afsender og godkendt modtager

Projektet blev startet pa baggrund af, at Kommissionen og Intern Revision anbefalede en
opprioritering af omradet.

Det var et formal at afdakke, om der i fremtiden er behov for efierkontrol pa omradect.
Det var et formdl at gere mélgruppen opmerksom p4, at SKA'1 har fokus pa omradet.

Da omradet ikke har vaeret prioriteret hajt i SKAT, var der opstiet et behov for at udvikle
kompetencer pé efterkontrol pa forsendelser.

Undervejs i forlgbet stod det klart, at omradet godkendte modtagere ikke ville blive afdekket pa
nuvrende tidspunkt, pa grund af manglende ressourcer og kompetencer. Arbejdet med at afdakke
proceduren godkendte afsendere var s omfattende, at alle ressourcer og kompetencer blev anvendt
pd dette omrade.

2. Hvilken ny viden leverer projektet/pilotprojektet videre til
andre steder i SKAT? — hvilke fingeraftryk er der sat i forret-
ningsmodelien?

I pilotprojektet blev 10 virksomheder kontrolleret (minimum 15 ekspeditioner i hver). Der var fejl i
alle virksomheder. Der er derfor behov for yderligere efterkontrol pd omradet.

Kommissionen og Intern revision lagde i sin anbefaling om efterkontrol pd omradet vaegt pa, at
virksomhederne skal have indfert en egenkontrol. Projektet afdekkede, at virksomhederne ikke har
fornedne procedure og egenkontroller til at undga fejl.

Den nye viden skal anvendes i forbindelse med det Landsdaekkende projekt — Efterkontrol pa
forsendelse for 2013.
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3. Helikoptersyn pa den fremtidige indsats — beskriv her
hvordan leverancen under punkt 2 forventes at forandre den
fremtidige handtering af risikoen og ogsa de evt. supplerende
forslag projektet har til den fremtidige handtering af risikoen

Der er udarbejdet en Indsatsskabelon for 2013 vedrarende efterkontrol pa forsendelse — Godkendte
afsendere. De indhentede erfaringer er indarbejdet i denne, samt i en drejebog for projektet.

4. Risiko

Malgruppen var de 82 virksomheder, som havde tilladelse til at anvende ordningen for godkendte
afsendere.

Risiko som blev afdakket

e Manglende sikkerhedsstillelse i forbindelse med opstart af forsendelse hos godkendte
afsendere — risiko for tab af EU’s egne indteegter.

e Manglende betaling af told og afgifter i forbindelse med benyttelse af forsendelsesordningen
- godkendte modtagere — risiko for tab af CU’s egne indtegter.

e Mangelfuld eller fejlagtig indsasttelse al oplysninger i system NCTS, hvilket medfirer risiko
for, at krav pa EU egne indtagter ikke kan fastszttes.

Der var fejl i alle 10 kontrollerede virksomheder.

Fejlen kan skyldes, at omradet er komplekst og til tider svaer at handtere, samt manglende
omhyggelighed, eventuelt p& baggrund af, at omradet tidligere har vaeret nedprioriteret hos
SKAT.

Virksomhedernes manglende egenkontrol pi omrédet har desuden medvirket til, at eventuelle
systemfejl og andre fejl ikke er blevet opdaget og korrigeret.
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5. Effekt

Succeskriterium

Resultat

FormaAlet er at foretage opfelgning
pa Revisionens anbefalinger/kritik
ved at indhente erfaringer om
godkendte afsenders omhyggelighed
i forbindelse med fastsattelse af
referencebeleb, herunder vareres
veerdi, tarifering og eventuelle
afgifter, s& sikkerhedsstillelsen ikke
overskrides.

Der er indhentet erfaringer, som kan anvendes til at malrette
indsatsen i det landsdaskkende projekt i 2013

Det er en succes, at fa afdekket
godkendte afsenders omhyggelighed
i forbindelse med anvendelse af den
forenklede procedure, herunder
fastsettelse af referencebelebet. Det
er en succes, at der kommer fokus pa
godkendte afsenderes fastsettelse af
referencebelab, si sikkerhedsstillel-
sen ikke overskrides.

Der er indhentet erfaringer, som kan anvendes til at malrette
indsatsen i det landsdaskkende projekt i 2013

Det er en succes, af fa afdekket
godkendte modtagers omhyggelig-
hed i forbindelse med anvendelse af
den forenklede procedure.

Omradet blev ikke afdeskket

Det er en succes, hvis alle regioner
bliver i stand til at udfere
efterkontrol pd omrideme. Dette
upnds ved at alle regioner deltager i
projektet og at mindst €n deltager fra
hver region har gennemgdet det
planlagte kursus.

Alle regioner har deltaget i projektet og 4 ud af 5 har haft
deltagere pa kursus. Der har vaeret udvekslet erfaringer, sa
alle regioner har udviklet kompetencer pa omradet

Det er en succes at fa etableret
samarbejde med Toldenheden og
sagscenter person, saledes at
erfaringer indarbejdes i forbindelse
med udstedelse af nye bevillinger og
sanktionsmuligheder udnyttes i
forbindelse med overtredelse af
ordningen.

Der har vaeret udvekslet erfaringer mellem enhederne og der
er planiagt yderligere samarbejde i det landsdaekkende
projekt i 2013

Hvad gjorde at projektet naede sine succeskriterier — eller ikke naede dem?
Succeskriteriet vedrarende udvikling af kompetencer blev naet, fordi de blev muligt at fa oprettet et

kursus.
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Succeskriteriet vedrerende godkendte modtagere blev ikke naet, da det blev fravalgt, fordi det blev
skennet, at det var vigtigere at anvende ressourcerne pa godkendte afsendere

Eventuel plan for opnaelse af succeskriterier, som forst kan nas efter projektet

afsluttes:
Succeskriterierne overfores til landsdeskkende projekt i 2012

6. Indsatsaktiviteterne

Indsatsaktivitet Effekt/ erfaring

Involvering af samarbejdspartnere | Gode erfaringer, med udveksling af erfaringer

Involvering af interessenter Kontrol i virksomheder, ellers ingen

Kontrol God effekt og erfaring, da de kontrollerede virksomheder i de

fleste tilfeelde var meget samarbejdsvillige

7. Proces

Det var en succes, at der blev gennemfort kurser pa omradet, ligesom sparring mellem de enkelte
centre og afdelinger har fungeret godt.

Stersteparten af de besggte virksomheder er positive overfor at indfere egenkontrol p4 omradet.

Omradet godkendt modtager blev ikke afdekket. Det skyldes iser, at vi valgte at koncentrere
ressourcerne pa omradet godkendte afsendere, da det viste sig, at der var store udfordringer i at
afdakke regler, praksis og virksomhedernes handtering af disse.

Besog i de 10 virksomheder gav en god indsigt i problemomriderne vedrerende godkendt
modtager. Der fokuseres péd disse problemomréder i det landsdeekkende projekt for 2013
“Efterkontrol pa forsendelse”
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Afrapportering pa projekt fysisk varekontrol id. 2958

1. Projektinformation

Tovholder: Tina Graversgaard

Projektets formal:

Projektet har til formal at sikre et styrket kontrolniveau, hvor kontrollerne udveelges mere malrettet i
den legale varefarsel. Varekontrollerne foretages i den legale varefersel i forbindelse med danske
virksomheders import og/eller eksport af varer til og fra EU’s toldomrade. Formalet med projektet
er endvidere at sikre korrekt opkraevning af Told samt sikre at de indferte og udferte varer
overholder de miljg- og sikkerhedsmaessige hensyn.

Projektet i 2013 er en opfalgning pa det fysiske kontrolprojekt som blev iveerksat i 2010 efter kritik
fra EU og Intern Revision pa forsendelsesomradet som papegede at der ikke blev gennemfart et
tilstraekkeligt antal kontroller i Danmark.

Malet i projektet var som minimum at udtage mindst samme antal kontroller af import- og eksport
angivelser som i 2012 med fokus pa en intelligent, flexibel og risikobaseret toldkontrol. | 2012
foretog SKAT kontrol af 15.905 varelinjer indenfor import og eksport.

Da dette projekt er afsluttet efter kun 9 maneder (1. april 2013 til 31. december 2013) og herefter
overgaet til almindelig drift pr. 1. januar 2014 er malet tilrettet for 9 maneders kontrol til 11.926
varelinjer indenfor import og eksport.

Pa forsendelsesomradet skal projektet i 2014 foretage 1.362 kontroller af pabegyndte og afsluttede
forsendelser i Danmark.

2. Hvilken ny viden leverer projektet videre til andre steder i
SKAT? - hvilke fingeraftryk er der sat i forretningsmodellen?

Det overordnede formal med projektet har ikke veeret at opna fornyet viden, men at sikre korrekt
opkraevning af told samt sikre overholdelse af miljg- og sikkerhedsmaessige hensyn.

| forbindelse med de gennemfarte kontroller er der dog opnaet ny viden om virksomhedernes
handelsmeanstre og deres regelefterievelse.

Den ny viden er videregivet til felgende i SKAT:

Told Kundeservice - AEO vedrgrende oplysninger om AEO-virksomhedernes regelefterlevelse.
Udviser AEO-virksomhederne samarbejdsvilje under kontrollen? Sadanne oplysninger er
veerdifulde i forbindelse med monitorering af AEO-virksomhederne. Oplysningerne er leveret til
AEO-gruppens faellespostkasse. Det er opfattelsen, at sadanne oplysninger tages meget alvorligt
af AEO-gruppen, ligesom det er opfattelsen, at der gjeblikkeligt tages hand om eventuelie
problemer i relation til AEO-virksomhederne.

Told Kundeservice - Toldforvaltning vedrarende oplysninger, hvis der i forbindelse med
toldkontrollen konstateres forhold som ikke er omfattet af en bevilling, men som burde veere det
eller hvis bevillingen ikke er tilgeengelig eller opdateret i bevillingssystemet.
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Efterkontrollen vedrarende oplysninger om virksomhedernes evne til fx at tarifere korrekt,
beregne den korrekte toldveerdi eller oplyse det korrekte oprindelsesland. Oplysningerne har
relevans for efterkontrollens risikoanalyse af, hvilke virksomheder fokus skal rettes pa fremadrettet
i efterkontrol relaterede projekter.

Risikoadministratorerne og bestar i at lave en detaljeret afrapportering af den gennemfarte
kontrol. Afrapporteringen skal vaere sa fyldestgerende, at den kan veere med til at vedligeholde

eksisterende profiler, generere ny profiler samt underbygge, at det er de rette profiler, der er i
toldsystemet.

Fremadrettet vil resultaterne af projektet indga i SKAT Degntjeneste som led i en mere intelligent
og risikobaseret tilgang til toldkontrol.

Den viden og erfaring, vi har opnaet fra projektet indgar i videreudviklingen af segmentstrategien
vedrarende Finansiel toid.

3. Helikoptersyn pa den fremtidige indsats
Projektgruppen har fglgende anbefalinger som falge af erfaringerne af det gennemfarte projekt:

o Atder udarbejdes feelles skabeloner til sagsbehandling sasom en sagsfremstilling safremt
der skal treeffes en afgerelse i forbindelse med kontrollen. Ansvaret for udarbejdelse af en
skabelon til sagsfremstillinger placeres hos den ansvarlige funktionsleder for driftsopgaven
Fysisk varekontrol (Kristian Johnsen).

¢ At der udarbejdes diverse vejledninger for at sikre en ensartet behandling af sendinger
udtaget til kontrol. Vejledningerne er udarbejdet i forbindelse med opstarten af projektet,
men har brug for Igbende at blive vedligeholdt. Ansvaret for vedligeholdelsen af vejlednin-
gerne skal placeres hos den ansvarlige funktionsleder for driftsopgaven Fysisk varekontrol
(Kristian Johnsen).

Pt. opdateres vejledningerne dog ikke, da der er behov for en endelig afklaring af, hvilken
betydning SKATs Dagntjeneste far for de enkelte arbejdsopgaver. Skal der fx vaere ost/vest
kontrolhold? Hvem skal i fremtiden oprette sager i Captia, indkalde dokumenter i forbindel-
se med en import/ eksport sending udtaget til kontrol og hvem skal lave aftalerne om kon-
trolsted mv.? Det pahviler Told- og Afgiftsledelsen i Indsats at fa implementeret ajourfarte
vejledninger i den fremtidige driftsopgave Fysisk varekontrol.

» At virksomhedernes bevillinger ajourfgres og lzegges i bevillingssystemet umiddelbar efter
udstedelse. Ansvaret pahviler Told Kundeservice - Toldforvaltningen.

¢ At datadisciplinen forbedres blandt kontrolmedarbejderne, nar en kontrol afrapporteres.
Udarbejdelse af klare og praecise vejledninger samt skabelon til afrapportering vil vaere
med til, at der afrapporteres ensartet og fyldestggrende. Dette vil indga som en del af ajour-
faringen af de eksisterende vejledninger. | den forbindelse er ansvaret for at sikre disse
vejledninger/ procedurer overholdes Told- og afgiftslederne for de enkelte kontrolfgrende.
Der kan med fordel ske nogle forbedringer i Vagtrapportsystemet. Hvis der indfgres nogle
flere rubrikker med rullegardinmenu, tvinges medarbejderne til en stillingtagen til rubrikken
inden en sag kan afrapporteres i Vagtrapporten.
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o Atder gennemferes det antal kontroller, der er nedvendige, pa samtlige ekspeditionssteder
i Danmark under hensyn til korrekt, flexibel og risikobaseret toldkontrol. Derudover er det
nedvendigt at vise synlighed overalt i landet for en praeventiv effekt. Det pahviler Told- og
Afgiftsledelsen at iagttage, at der gennemferes det nadvendige antal kontroller.

e At der lgbende sker den ngdvendige kompetenceudvikling blandt de kontrolferende,
saledes de kan gennemfare en toldkontrol med kendskab til regler, procedurer, kontrolbe-
fojelser mv. Dette ber blandt andet ske gennem nabotraening, vejledninger samt aget ud-
dannelse. | 2014 er 2 arsvaerk fra fysisk varekontrol i Aarhus tilknyttet Tariferingsprojektet.
Dette gares blandt andet for at kompetenceudvikle.

e At der gennemferes informationskampagne overfor virksomhederne/ speditarer med saerlig
fokus pa bevillingsforhold og kendskab til reglerne pa forsendelsesomradet. | forbindelse
med kontrollerne er der konstateret et stort ukendskab til reglerne pa disse omrader og at
virksomhederne i mange tilfeelde ikke er klar over hvad deres bevillinger omfatter. Ansvaret
for dette pahviler Told — Kundeservice.

4. Risiko

Projektet har i forbindelse med gennemfarte kontroller sikret, at der sker korrekt afregning af told til
EU. Risikoomraderne omkring korrekt tarifering, toldveerdi, oprindelse, sikkerhed og sikring er
blevet afdeekket igennem projektet.

De konstaterede uoverensstemmelser er blevet reguleret overfor virksomhederne og den viden
projektet har givet pa forskellige omrader er taget med under punkt 3 under tiltag som med fordel
kan foretages for at give virksomhederne og speditarer en bedre forstaelse for forskellige
toldforhold, sasom bedre kendskab til vicksomhedernes bevillinger og indholdet i disse.
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5. Effekt

Succeskriterium

Resultat

Vejledninger pa de
forskellige
kontrolomrader

Vejledningerne er udarbejdet og ligger tilgaengelige pa SharePoint.
De kraever dog en opdatering, der pt. ikke sker jf. bemarkningerne
under pkt. 3

Retssikkerhedsskrivel-
ser

Projektet har haft en bonussucces i form af opdaterede retssikker-
hedsskrivelser som udleveres i forbindelse med uanmeldt kontrol.
Skrivelserne er endnu ikke endeligt godkendt.

Maltal

Projektet har naet sine maital med et resultat, der ligger meget over
det forventede pa isaer import og eksport kontrollerne. Det bar i den
forbindelse navnes, at 5924 varelinjer stammer fra eksportkontrol
gennemfert af Gronlands hjemmestyre indberettet af Nordjylland for
december 2013.

Kontrolomrade | Mal 2013 Realiseret 2013
Import/eksport | 11.926 24.501
(varelinjer)

Forsendelse 1.362 1.390

(Antal

forsendelser)

Kontrolstatistikken for 2013 vedlagges.

Hvad gjorde at projektet naede sine succeskriterier — eller ikke naede dem?

Det gode samarbejde i den landsdaekkende projektgruppe har vaeret med til at sikre, at
succeskriterierne er naet. Der har lsbende vaeret afholdt opfalgningsmeder med de lokale
kontaktpersoner og deres funktionsledere, hvor maltal, problemstillinger og vidensdeling har vaeret
pa dagsordenen. Der har vaeret opbakning til projektet hele vejen igennem og alle har deltaget

aktivt.

Derudover har manediige opgjorte statistikker bevirket, at der konstant har veeret fokus pa at na
det forventede kontrolniveau.

Eventuel plan for opnaelse af succeskriterier, som forst kan nas efter projektet

afsluttes:

Ikke relevant, da alle succeskriterier er opnaet i projektet.

Er effekten varig? Vil der vaere behov for opfelgning — hvilken, hvornar, hvor meget?
Projektets effekt er ikke varig, da EU hvert ar forventer at SKAT foretager kontrol for
lzbende at afdeekke risici.

Projektet er 1.januar 2014 overgaet til en driftsopgave som ogsa fremadrettet har fokus pa
antal gennemfarte kontroller der udtages pa baggrund af intelligent og risikobaseret
toldkontrol. Der skal labende vaere kontrol af hensyn til korrekt afregning overfor EU samt
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sikring af sikkerheds- og miljgmeessige forhold.

Hvordan kan vi overvage risikoen?

Risikoen overvages ved at gennemfare et tilstreekkeligt antal kontroller og at kontrollerne
udtages pa baggrund af indsatte profiler i Toldsystemet som er udarbejdet under hensyn til
intelligent og risikobaseret toldkontrol. Disse indsatte profiler skal Isbende ajourfgres
under hensyn til konstaterede uoverensstemmelser. Derudover skal der stadig udtages
kontroller ved stikpraver for at vurdere om de indsatte profiler er deekkende—

6. Indsatsaktiviteterne

Kontrol er det primaere indsatsvaerktej pa dette omrade. Der er en forventning og krav fra EU om,
at der foretages toldkontrol og at dette geres effektivt og korrekt under hensyn til vores
kontrolbefajelser samt at kontrollen udfares efter en intelligent og risikobaseret udveelgelse fra
SKATSs import- og eksportsystemer.

Hvis der i forbindelse med en kontrol konstateres uoverensstemmelser orienteres virksomheden
om disse forhold.

Evt. supplerende bemarkninger til projektets erfaringer med indsatsaktiviteterne?
Ingen

7. Proces

Positive erfaringer

Gennemfarelse af kontrollerne og opnaelsen af de anskede maltal har fungeret rigtig godt.
Projektets deltagere har hjulpet hinanden pa tvaers af de geografiske omrader for at tage de
kontroller der har vaeret mest relevante.

Den lgbende afholdelse af statusmader med projektdeltagerne og deres funktionsledere har
bevirket at der over hele aret har vaeret fokus pa at na projektets succeskriterier.

Udfordringer
Statistikdelen i projektet har vaeret en tung og meget tidskreevende proces, da kontrollerne skulle
opgares manuelt ved hjeelp indberetninger i vagtrapportsystemet.

Det har tidligere i projektet veeret fremsendt et notat til projektcheferne Jergen K B Madsen og
John Lykkeberg Thomsen om, at det ikke vaeret muligt at lave uds@gninger i Business Objects
(BO) til brug for statistikdelen, hvorfor statistikken er udarbejdet manuelt.

BO funktionen har vist sig at veere fejlbehaeftet, saledes det ikke har vaeret muligt at treekke de
relevante oplysninger ud og dermed finde frem til det reelt kontrollerede antal varelinjer. Tallene fra
BO indeholder nemlig savel faktisk antal gennemfarte kontroller, scanningskontroller samt
kontroller der er frigivet efter vurdering efter time-out perioden. Derudover mangier funktionen
antallet af kontroller vedrerende varebestemmelser og varemaerkekontroller. Derfor kan BO ikke
anvendes til at finde det korrekte antal kontrollerede varelinjer.

Malinger
Det har veeret et gnske at projektet kunne male pa antallet af fejl, fejltyper samt treefprocent.
Det har ogsa veeret et gnske at fa opdelt de forskellige reguleringer pa de forskellige fejityper
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sasom tarifering, toldveerdi, oprindelse mv. Dette har vaeret et stort og tidskrasvende manuelt

arbejde, der desveerre har vist, at der mangler datadisciplin blandt de kontrolferende nar de har
indberettet kontrollerne i vagtrapportsystemet.

Der mangler i mange afrapporteringer henvisninger til Captia sagsnummer, fortoldninger og hvilke
fejl reguleringen skyldes.

Det betyder, at nedenstaende opgerelse har store mangler i forhold til det arbejde, der reelt er
udfert i projektet. Reguleringerne fremgar udelukkende af vagtrapportsystemet, og malepunktet
kan ikke afrapporteres i Lisy. Derfor er der ikke lavet intern kontrol af, om der er indrapporteret

korrekt.

Nedenstaende opgereise er saledes udelukkende baseret pa de faktiske tal, der ér indrapporteret
og har vaeret mulig af identificere.

Derfor gnskes der fremover en bedre datadisciplin blandt de kontrolferende, saledes det bliver
nemmere at foretage en opgearelse over fejltyper og reguleringer. Se gnsket under punkt 3.

Reguleringer fordelt pa fejltyper:

Told- | Tarifering | Toldvaerdi | Veegt Oprindelse | Ved ikke — for | Flere
veerdi og (bananer) darlig vareposter
tarifering dokumenteret | end
i vagtrapport | angivet

Forhgjelser kr. 42.669 | 164.829 4.892 8.709 102.054 8.629
Nedseettelser 738 6.845 318 5.261 5.102
kr.
| alt kr. 43.407 | 171.674 5.210 13.970 107.156 8.629

Regulering i alt: 350.046 kr.

Udover ovenstaende er der indrapporteret 62.400 kr. i punktafgifter samt et toldbelgb pa 77.393
kr., der ser ud til at veere indrapporteret 2 gange. Disse tal er selvfzlgelig ikke medtaget i

ovenstaende.

Samarbejde i projektet
Som tidligere beskrevet har samarbejdet i projektet fungeret rigtig godt.
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Afrapportering pa projekter og piloter Import af olie ID 2668
Udfyld de enkelte afsnit sa godt som muligt og suppler evt. selv med
anden relevant information.

(NB! Slet de gra vejledningsbokse, nar afsnittene er udfyldt)

1. Projektinformation

Dette afsnit skal belyse:
e Hvem var tovholder?

» Hvad var baggrunden for og formalet med projektet/piloten (hent fra Indsatsskabelonen og
forkort)?

» /Endrede formalet sig undervejs?

Tovholder: Flemming N. Jensen

Projektets formal:
Mindske skatte- og afgiftsgabet ved import af mineralolie.

2. Hvilken ny viden leverer projektet/pilotprojektet videre til
andre steder i SKAT? - hvilke fingeraftryk er der sat i forret-
ningsmodellen?

Ved hjeelp af risikoprocessen vaelges de sterste risici ud, og der formuleres projekter, som
skal belyse dem. Et projekt gar i sagens natur ud pa ved hjeelp af analyser, kreativitet,
tveerfagligt samarbejde, afprevning i praksis osv. at resultere i bl.a. ny viden, som nedferer en
ny tilgang til den fremtidige handtering af risikoen.

Dette afsnit skal belyse, hvilken ny viden projektet/pilotprojektet har leveret videre til et andet
sted i forretningen eller egen enhed (bl.a. som beskrevet i indsatsskabelonens punkt 3), hvem
den er leveret til, hvorfor, og hvordan modtageren vil bruge den i deres videre arbejde.
Tovholder udarbejder slutrapporten, men modtager bidrag pa de relevante punkter fra
modtaqer af leverancen.

Se fremsendte beslutningsopleeg, hvor der fremgar at al viden fra dette og tidligere pilotprojekt
samt det nuvaerende projekt Import af mineralolie, vil blive samlet i ét veerk. Ved kontrol og opleeg
til kommunikationsindsats, som blev viderefart til 2014, kan virksomhedernes efterlevelse af
reglerne eges, sa der bliver flere selvforvaltende "No touch” virksomheder.

3. Helikoptersyn pa den fremtidige indsats — beskriv her hvordan
leverancen under punkt 2 forventes at forandre den fremtidige handtering af risikoen og
ogsa de evt. supplerende forslag projektet har til den fremtidige handtering af risikoen

Viden fra pkt. 2 gor SKATSs efterkontrol told indsats overfor import af olie meget kvalificeret. Denne
viden er ny i SKAT, da olie ikke har haft dette fokus fgr pa toldomradet. Som far omtalt mindskes
risikoen ogsa, da der vil blive kommunikeret erfaringer ud fra projektet til olievirksomheder, som
bliver mere regelefterlevende. Desuden har projektet medfart et stort fokus i oliebranchen omkring
specifikke toldskyldsregler, som ogsa vil have en gavnlig effekt derpa.

Dato: 25. marts 2014 Side 1/4
slutrapport import af olie



Dette afsnit skal belyse, hvad projektet/piloten kan foresla, at SKAT tager initiativ til for at
minimere eller fierne risikoen.

Projektet/pilotprojektet skal her opsummere erfaringerne fra punkterne 3-6 og seette det i
relation til hele SKAT. | overfart betydning skal projektet/piloten szette sig op i helikopteren for
at kunne overskue hele forretningen, saledes at SKAT far input til forbedringer, som kan
bidrage til at agere proaktivt overfor risikoen. Det kan fx vaere, at en proces tidligere i forigbet
(vejledning og afregning) skal laves om/fjemes, eller senere i forlgbet (inddrivelse), at en
bestemt vejledning skal ligge pa SKAT.dk, at en bedre indsats krasver ny eller sendret
lovgivning, at SKAT bear etablere samarbejde med en ekstern part, fx en brancheforening eller
lignende, at tredjemands indberetning ber etableres osv. osv.

Med andre ord skal projektet/piloten her "@nsketaenke”, dog uden helt at forlade alle realiteter,
for de gode forslag skal gerne fare til nye mader for SKAT til at forebygge og dermed fa
pengene ind ad forderen, og ikke ga tabt fordi SKAT ikke selv har indflydelsen til at fare dem
ud i livet.

4. Risiko

Dette afsnit skal belyse:
¢ Hvilken risiko har projektet/piloten behandlet?
o Hvilken adfeerd er observeret?
e Hvad er baggrunden for adfeerden?
o Hvilken malgruppe har projektet/piloten vaeret rettet imod?
e Hvordan har projektet pavirket eller piloten belyst risikoen?

Projektet har arbejdet med de finansielle toldrisici, der er ved import af olie. Bade mht. almindelig
import men ogsa antidumping, T2 olie og skonomiske procedurer.

Adfeerden bar praeg af, at olieomradet ikke fer havde vaeret kontrolleret. Der var ikke styr pa
interne kontroller, processer mv. hos virksomhederne, der skulle sikre at toldprocedurer mv. blev
overholdt. Malgruppen var som udgangspunkt alle, der importerede olie. Efter projektets
risikoanalyse, hvor risici blev vurderet og tildelt point blev feltet indskraenket til at indeholde de
sterste akterer pa markedet, som enten havde toldoplag, var herboende repraesentanter eller
andre risici fra Business object udtraek.

Som fer beskrevet er malgruppen blevet opmeerksom pa de faktuelle regler der er ved import af
olie og de toldformaliteter, der skal overholdes for at veere regelefterlevende.

Dato: 25. marts 2014 Side 2/4
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5. Effekt

Dette afsnit skal belyse:
e Om succeskriterierne fra Indsatsskabelonen er opnaet — og evt. hvorfor ikke?
 Hvilke evt. nye succeskriterier er opstaet i Iabet af projektet/piloten — fra projektbeskrivelsen
til nu?
o Hvilke succeskriterier er evt. faldet bort og hvorfor?

o Hvilke effekter/succeskriterier vil evt. farst opnas senere — og hvordan fzlges der op pa
dem?

Succeskriterium Resultat

Er afrapporteret i
IPLAN ID 2668 pkt.
5.3.b.

Hvad gjorde at projektet naede sine succeskriterier — eller ikke naede dem?
Projektet opnaede sine succeskriterier ved hgj grad af uddelegering af opgaver i projektet og
engagerede projektdeltagere.

Ang. dem der ikke blev naet: Er afrapporteret i IPLAN.

Eventuel plan for opnaeise af succeskriterier, som forst kan nas efter projektet
afsluttes:
Kommunikationsindsats videre fagres til nyt projekt mht. nyhedsbrev.

Er effekten varig? Vil der vaere behov for opfelgning — hvilken, hvornar, hvor meget?
Ud fra malgruppens adfaerd og nye bevidsthed om reglerne forventes effekten at veeret
langsigtet hos de kontrollerede virksomheder. Opfalgning og viderefarelse sker i projektet i
2014.

Hvordan kan vi overvage risikoen?

6. Indsatsaktiviteterne

Dette afsnit skal belyse:

e Projektets brug af de forskellige indsatsaktiviteter og —vaerktejer og erfaringerne med dem,
og hvilke anbefalinger til fremtidig indsats, projektet kan give videre?

¢ Om effekten kunne vaere naet pa anden og lettere made?

Dato: 25. marts 2014 Side 3/4
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Indsatsaktivitet Effekt/ erfaring

Servicebrev

Pjece

Involvering af samarbejdspartnere

Involvering af interessenter

Presse

Messer

Kontrol Har tydelig effekt, specielt da efteropkravningssummerne
er store i oliebranchen.

- Osv.

Evt. supplerende bemaerkninger til projektets erfaringer med indsatsaktiviteterne?
7. Proces

Projektet har i hgj grad heft behov for sparring med jura. Dette har vaeret en positiv oplevelse.
Samarbejdet mellem told og punktafgifter projektdeltagere fungerede godt. Der var lidt
beraringsangst for at "ga ind pa et andet fagomrade”, men ved det praktiske arbejde gik alle til det
med krum hals.

Projektet havde forventet, at der ved toldskyld ogsa opstod punktafgiftspligt, men sadan var det
ikke jf. jura i de opstaede tilfselde, hvorfor punktafgift relevansen faldt betydeligt.

Det gik nemt med at gennemfare status i projektet, da jeg havde faet lavet en BO udsggning, der
viste det meste. Denne er sendt til gvrige tovholdere pa toldomradet.

Dette afsnit skal belyse:
» Hvilke ting fungerede godt i projektet/piloten? - Beskriv de vaesentlige erfaringer | har haft i
forhold til noget, som fungerer godt i projektet/piloten.
» Hvilke ting gik ikke som planiagt eller gav projektet/piloten store udfordringer? - Angiv
resultat- og procesmeessige udfordringer som projektet/piloten har haft. Hvorfor var der disse
udfordringer, og hvordan handterede man dem?
eHvordan gik det med at male:
- Var der overensstemmelse mellem de planlagte malinger og de malinger, der faktisk
var mulige?
- Har man veeret nadt til at "opfinde” malinger, fordi de planlagte ikke var mulige?
- Har man faet forngden assistance fra en "maleuddannet’?
- Er der stadig sammenhasng mellem forméalet med projektet/piloten og det, malingerne
viser?
¢ Hvordan gik samarbejdet med andre dele af SKAT? — fx Kundeservice, Betalingscentret,
Juridisk Center osv.
e Intern kommunikation:
- Hvordan gik det med at informere og involvere projektdeltagerne? — Hvordan foregik
informationen i projektet, hvordan blev projektdeltagerne involveret og motiveret?

e Hvordan gik det med samarbejdet internt i projektet/piloten? — Beskriv fx hvordan man i
projektet blev enige om fremgangsmade, brug af veerktgjer, aktioner, involvering af faglige
kontaktpersoner osv. Eller hvilke erfaringer projektdeltagerne har mht. behov for kompeten-
ceudvikling i forhold til at arbejde i et projekt/pilot, eller hvordan projektgruppen er sammen-
sat ift. kompetencer? Eller gode/mindre gode erfaringer med hvordan ledelsen af projek-
tet/piloten er foregaet?

e Suppler gerne selv med andet

slutrapport import af olie



Afrapportering

Toldveerdi — underfakturering, id nr 2313

1. Projektinformation

Tovholder: Torben Jensen, gkonomisk kriminalitet/@kokrim 9, tif 723-76804, e-post
Torben.Jensen@Skat.dk

Projektets formal: Undersgge om der sker underfakturering i forbindelse med fortoldning,
med det resultat at der bliver betalt for lidt told. Told er en af EU’s egne indteegter.

Der har ikke vaeret aendring af formal i forlgbet

2. Hvilken ny viden leverer projektet/pilotprojektet videre til
andre steder i SKAT? — hvilke fingeraftryk er der sat i
forretningsmodellen?

¢ | forbindelse med projektet er der konstateret et tilfeelde, hvor de fakturaer der er
fremlagt for SKAT ikke er udtryk for den pengestram der falger af leverancen, idet
en del af vaerdien er faktureret for sig. Dette tilfeelde er afdaskket ved at
sammenholde betalinger med fremlagt fakturaer.

o | et andet tilfeelde er der i en virksomhed (som ikke er udvalgt i forbindelse med
projektet) fundet fakturaer som er fremstillet i Danmark og anvendt som grundlag i
forbindelse med fortoldning i "skraldespand-firma", samtidig med at den oprindelige
veerdi blev halveret (det skal tilfgjes at ikke alle varer pa fakturaerne var
veerditoldpligtige varer).

o En af projektdeltagerne har oplyst at underfakturering sandsynligvis ikke findes ved
malrettet at udsege virksomheder, men snarere som "sidegevinst" i forbindelse med
almindeligt kontrolarbejde.

Sammenfattende er det konstateret at underfakturering foregar, men ogsa at der ikke er
fundet tilfaslde som faglge af mairettet udsggninger.

Viden i forbindelse med projektet er opsamlet hos projektdeltagere (Morten Jensen,
indsats told Nordjylland, Seren Mosegaard, indsats told Midtjylland, Stine Paimelund,
indsats told Syddanmark, Dorthe Weerge Hansen, indsats told Syd- og Midtsjeelland samt
Birte Sommer og Steen Westh Jensen, indsats told Kebenhavn (og derved i de relevante
afdelinger i SKAT)



o | efteraret 2011 blev der afholdt en workshop om toldmaessig efterkontrol i
Kebenhavn. Workshoppen blev afholdt i Customs 2013 regi. Workshoppen blev
arrangeret uafhaengigt af dette projekt. | et indleeg fra de svenske deltagere blev det
oplyst, at det i Sverige var fast procedure - som indledning af en efterkontrol - at
sammenholde betalinger til leverandgrer med de toldvaerdier, der var angivet i
virksomhedens toldangivelser.

3. Helikoptersyn pa den fremtidige indsats

Det forventes, at den erfaring der er opsamlet i forbindelse med projektet vil vaere med til
at fastholde den opmasrksomhed om problemstillingen, der allerede findes i de enkelte
indsatsafdelinger (hvilket ogsa er af betydning da der er tale om EU’s egne indtaegter).
Der kan ikke umiddelbart ikke forventes starre regelefterlevelse blandt (det, formentlig,
fatal) af virksomheder der medvirker til underfakturering, med mindre at risikoen ikke star i
forhold til gevinsten.

Der foreslas ikke specielle informationstiltag i forbindelse med risikoen

4. Risiko

Projektet er valgt tilknyttet risiko "Toldvaerdi" hvor underfakturering er naevnt i to
sammenheenge: krympning af toldvaerdi i relation til antidumpingtold samt anvendelse af
proformafakturaer.

Udveelgelse af virksomheder til kontrol i projektet er sket lokalt efter en risikovurdering
baseret blandt andet toldsats, lave vaerdier pr kg samt kendskab til de enkelte
virksomheder. Der er forsggt at udvaelge bredt varemaessigt (tarifering) i forbindelse med
udveaelgelse til kontrol.

Der har i alt veeret kontrolleret 9 virksomheder.

Observeret adfeerd (resultat) er beskrevet under punkt 2

5. Effekt

Der er ikke opstaet nye succeskriterier i lgbet af projektet

Succeskriterium Resultat

Samfundsmaessig fokus: Det skal overfor EU Der var ved udgangen af 2011 igangsat kontrol i
kunne dokumenteres at der er ydes en indsats | 9 sager.
pa omradet, ved at der ved arets udgang er

igangsat kontrol i 5 sager




Stop skaden: Kvalitetsmal:

- Der udvaelges virksomheder hvor der er risiko
for at grundiag for beregning af antidumpingtold
ikke er korrekt

-Der udveelges virksomheder til kontrol der har
import af varer hvor den tarifmaessige toldsats
er pa 10 % og derover

Kvantitetsmal: Der udveelges 5 virksomheder til
kontrol

Kvantitetsmal er naet. Kvalitetsmal er naet idet
der er udvalgt virksomheder som potentielt
kunne veere omfattet af et/begge kvalitetsmal

Sikre aktiver: Kvalitetsmal:

- Ved reguleringer skal alle fornedne
inddrivelsesredskaber vaere overvejet for at
sikre at kravet kommer ind. Positiv fravalg — hvis
sagerne alene overgar til almindelig inddrivelse.
- Det sikres at der altid overvejes hvordan der
kan sikres aktiver

Kvantitetsmal: Malrettet sparring med kollegaer
med kendskab til at sikre relevante aktiver

lkke relevant, idet der ikke er fundet tilfselde hvor
ekstraordinzere inddrivelsesskridt er fundet
relevante.

Straf: Kvalitetsmal:

-vurdere alle af sager med reguleringer om de
skal til straf (SKAT) eller politiet. Positivt fravalg
skal dokumenteres. Fravalg skal accepteres af
projektejer

Kvantitetsmal: Relevante sager skal sendes til
straf — der satses pa mindst to sager sendes til
strafvurdering.

| et enkelt tilfaelde er overvejelser i forbindelse
med straf fravalgt pa grund af SKATS tidligere
kontroller hos ejer.

Hvad gjorde at projektet naede sine succeskriterier — eller ikke naede dem?

Godt arbejde fra projektdeltagerne

Eventuel plan for opnaelse af succeskriterier, som forst kan nas efter projektet

afsluttes:

Er effekten varig? Vil der vaere behov for opfelgning — hvilken, hvornar, hvor meget?

Hvordan kan vi overvage risikoen?

Sa laenge at der er gkonomisk fordel ved underfakturering vil der veere risiko for at det vil
ske, hvilket betyder at denne risiko skal medtaenkes ved toldmaessig efterkontrol i

virksomheder der foretager import.

6. Indsatsaktiviteterne

Indsatsaktivitet

Effekt/ erfaring

Servicebrev




Pjece

Involvering af samarbejdspartnere

Involvering af interessenter

Presse

Messer

Kontrol | forbindelse med dette projekt er der udelukkende anvendt
kontrol som veerktej. Det har vist sig at vaere sveert at
risikoanalysere sig frem til vicksomheder, hvor der er sket
underfakturering. Dette er ikke overraskende.
Det vurderes at det ogsa fremtidigt vil vaere kontrolveerktgjet
der skal anvendes i forbindelse med afdaekning af denne risiko.
En bredere informationsindsats skennes ikke relevant, idet det
ma formodes, at antallet af virksomheder der anvender
underfakturering ved fortoldning er relativt begraenset.

- osV.

Evt. supplerende bemaerkninger til projektets erfaringer med indsatsaktiviteterne?

7. Proces

| forbindelse med projektet har der vaeret afholdt to mader med de involverede
projektdeltagere. Der er samtidig oprettet et sharepoint for projektet. Sharepointet blev dog
kun brugt i begreenset omfang, idet kommunikation/vidensdeling skete ved direkte kontakt.

Der har ikke veeret problemer med at foretage de malinger der var forudsat.
Der har veeret 8 deltagere i projektet (inkl. tovholder), ogsa pa grund af projektets

afgreensede starrelse har der ikke vaeret samarbejdsmaessige udfordringer (internt eller
eksternt).




Afrapportering (slutevaluering) 05.03.2014
Projekt DOPING & NYE NARKOTISKE STOFFER. Id: 2643

1. Projektinformation
Tovholder: Axel Grgnkjaer

Projektets formal:

Der er observeret en stigende ind- og udsmugling samt misbrug af ulovlige dopingmidler og nye narkotiske
stoffer. Stofferne bestilles hovedsaglig af privatpersoner (men kan foregd meget organiseret og i stgrre
maengder - organiseret kriminalitet) over internettet og leveres af Post - el. Kurérfirmaer hvor kendetegnet
er at forsendelserne sendes fra udenlandske firmaer til privatpersoner.

Der foregar ogsa en vis aktivitet med indsmugling af disse stoffer i passagertrafikken.

Der er ligeledes konstateret en vis erhvervsmaessig import til Danmark, delvis pa baggrund af forfalskede
dokumenter, af grundstoffer, kemikalier og andre produkter beregnet til illegal fremstilling af syntetisk
narkotika eller dopingmidler.

Indsatsen skulle via nye tiltag, nye arbejdsmetoder mv dokumentere og imgdega ovennavnte samt levere
beviser for hvilke stoffer der indsmugles.

En del af projektet har veeret preeventive tiltag rettet mod det grgnne segment “modtagelig for
information”.

2. Hvilken ny viden leverer projektet/pilotprojektet videre til andre
steder i SKAT? - hvilke fingeraftryk er der sat i forretningsmodellen?

Projektet har leveret ny viden til :
= SKAT Indsats, Told- og afgifter samt tilsvarende toldenheder i Norden
o Vedr. hvilke stoffer der indsmugles
o Vedr. hvordan og hvorfra stofferne indsmugles
o Hvordan stofferne bestilles
o Hvordan de skjules
o Hvordan de skal findes og beslaglagges
Projektet har saledes internt i SKAT leveret modus, viden og metoder, som har vaeret medvirkende til at
SKAT i 2013 havde det stgrste antal beslaglieeggelser af stoffer nogen sinde.

= Politiet
o som har fgrt til beslaglaeggelser og afdeekning af illegal produktion i Danmark
o Vedr. hvilke nye typer stoffer der indsmugles, szelges og forbruges.

= Sundhedsstyrelsen

o Vedr. hvilke nye typer stoffer der indsmugles og forbruges, saledes at deres farlighed
kunne bedgmmes og lovgivningen tilrettes.



= De tre retskemiske institutter
o Saledes at de er opdaterede med hensyn til at kunne analysere nye stoffer, ikke kun i be-
slaglagte effekter, men ogsa i fx blodprgver. (alle nye stoffer projektet har “fundet” har
vaeret sendt til analyse pa retskemisk).

= Anti Doping Danmark
o Projektets fund og derefter analyse af det fundne har bidraget til en opkvalificering af Anti
Doping Danmarks forebyggende arbejde og generelt stgrre indsigt p& den aktuelle situati-
on i Danmark vedr. dopingstoffer.

Hvem fglger op pa det forventede brug
o Tovholder Axel Grgnkjaer

Navn p3d medarbejder der kvartalsvist melder tilbage til risikokomiteen i tilbagemeldingsskabe-
lonen
o Tovholder Axel Grgnkjaer

3. Helikoptersyn pa den fremtidige indsats - beskriv her hvordan leverancen under

punkt 2 forventes at forandre den fremtidige handtering af risikoen og ogsa de evt. supplerende forslag
projektet har til den fremtidige handtering af risikoen.

o Der skal til stadighed vaere en mélrettet indsats rettet mod kontrol af post og kureforsen-
delser, idet bestilling over nettet og levering af illegale stoffer fra udlandet (oftest andre
EU-lande) kun kan forventes at vokse, med til stadighed mere avancerede muligheder for
at skjule sig som udbyder og bestiller, hvor det ikke er muligt at finde frem til el. lukke disse
netvaerk ned. Problemet kan pt kunne kommes til livs ved en kombination af stikprgvekon-
trol og malrettet efterretningsbaseret kontrol af post og kurerforsendelser.

Indsatsen skal fremover implementeres og vaere en del af Driftsopgaven NARKO — VABEN — DOPING, hvor
de nye arbejdsmetoder mv vil indgd i den daglige drift i samarbejde med 9 andre driftsopgaver p&
toldomradet.

4. Risiko

Hvilken risiko har projektet/piloten behandlet?
e Karakteren, stgrrelsen og omfanget af smuglingen. Det er blevet pavist og dokumenteret, at der er
et stort marked for illegale stoffer, som bestilles over internettet.

Hvilken adfzerd er observeret?
* Der har vaeret en relativ lille risiko, for at stofferne blev beslaglagt og forholdet opdaget, hvorfor



der bestilles illegale stoffer over internettet fra udlandet i stort omfang.

Hvad er baggrunden for adfzerden?
e | et vist omfang har bestillere og brugere vaeret i den tro, at der var tale om lovlige stoffer og el. at
stofferne ikke var skadelige.
¢ | andre tilfaelde er bestillere, brugere, producenter mv fuldt klar over at de er ulovlige, stoffernes
skadevirkning mv men opdagelsesrisikoen har vaeret lav. Stofferne bestilles ofte via browsere, hvor
sporing ikke er mulig og betales med ikke sporbar virtuel valuta og ikke direkte med kreditkort.

Hvilken malgruppe har projektet/piloten veeret rettet imod?
¢ Det grgnne segment-modtagelig for information i aldersgruppen ca. 13-50 &r.
e Det rgde segment-ikke modtagelig for information: Kriminelle (smuglere, producenter og dealere),
som illegalt indsmugler, fremstiller og/el. saelger doping el. narko i Danmark.

Hvordan har projektet pavirket eller piloten belyst risikoen?

e Gennem malrettet risikoanalyse, kontrolaktioner, malrettede kontroller og stikprgvekontroller som
har pavist problemet med et voldsomt stort antal beslaglaeggelser til fglge.

e Praeventivt har projektet vaeret massivt ude i pressen, deltaget i og forklaret om problemet og
indsatsen i adskillige tv-udsendelser. Gennemf@rt kampagner med gocards med oplysning ude hos
fokusgrupperne (f.eks cafeer, musiksteder, fitness centre, Dansk Idraetsforbund , skoler og gymna-
sier). Afholdelse af praeventive foredrag for fokusgrupperne samt oprettet en offentlig internetside
med oplysning om indf@rselsforbud mv

5. Effekt

Da der er tale om en samfundsbeskyttende indsats har det ikke vaeret muligt at opstille egentlige effektmal,
idet det er vanskeligt at finde historiske tal, eller at gennemfgre nulpunktsmalinger, som vil kunne udggre
et realistisk og anvendeligt grundlag for et malbart succéskriterie set i en "SMART-terminologi".

For at male projektets succes har der er i stedet vaeret opstillet en reekke succeskriterier, der angiver hvad
der gnskes opnaet med projektet, og som samtidig indikerer i hvor hgj grad, der opnas en indfrielse af det
overordnede mal om at begraense ind- og udsmugling samt misbrug af ulovlige dopingmidler og nye
narkotiske stoffer.

Ved fastlaeggelsen af succeskriterierne er der lagt veegt pa at en generel stigning i antallet af beslaglagte
stoffer mv. ikke er et succeskriterium, der kan sta alene. Indsatsen skal for en stor dels vedkommende vaere
praventiv og oplysende og derved formindske forsgg pa ind- og udsmugling og misbrug. Med de ressourcer
projektet har haft til radighed, sa er det minimalt, hvad der kunne kontrolleres set i forhold til det enorme
potentiale. Det er vanskeligt at male effekten af den praeventive indsats ud fra kontrolresultaterne, idet der
ikke forelzegger en brugbar nulpunktsmaling.

Der har vaeret arbejdet med fglgende succeskriterier: Se skema



Succeskriterium

Resultat

At der afslgres og beslaglagges nye
typer doping og narkotiske stoffer,
som ikke tidligere er set (indsmuglet)
i Danmark.

Projektet har bade i 2012 og 2013 fundet og beslaglagt en lang raekke nye narkotiske stoffer
samt dopingstoffer aldrig for set i Danmark. En hel del tillige aldrig set far pd europaeisk
og/el verdensplan. Projektet har sdledes vaeret en vigtig leverandgr af oplysninger om nye
stoffer til Det Europaeiske Overvagningscenter for Narkotika og Narkotikamisbrug samt til
Anti Doping Danmark og WADA omkring nye dopingstoffer.

At der | forbindelse med projektets
kontroller afslgres og beslaglagges

doping og/el. narkotika.

Projektet har bdde i 2012 og 2013 afslgret nye savel som klassiske stoffer.

At legale varer, der skal anvendes
lllegalt til doping- el.
narkoproduktion afslgres, og at det
evt. videre kan vaere opstarten til en
efterfglgende efterforskning, hvor
bagmaendene pégribes og
produktionssteder afslgres.

Projektet har afslgret indfgrsler af savel grundingredienser, kemikalier, produktions-udstyr
og pakkemateriale, som skulle indgd i illegal produktion af stoffer. Der er vi-deregivet flere
efterforskningsoplaeg til politiet, som har fgrt til anholdelser og afslg-ring af
produktionssteder

At der er oprettet en offentlig
hjemmeside med info om
indfgrselsforbud mod narkotika og
dopingmidler mm.

12012 blev siden www.skat.dk/narko el. www.skat.dk/doping oprettet (en falles side).
(Siden er pr. 31.12.2013 besggt i alt 35.776 gange),

Statistik for projektets offentlige hjemmeside skat.dk/narko eller skat.dk/doping

Statistik for perioden: 1/1 2012 - 31/12 2013

Hits Titel (1 hit pr. aktivering)

35.776 Doping og Narko (hovedsiden)

10.499 Reglerne - Doping

13.195 Reglerne - Narko

9.305 Pressemeddelelser, artikler og TV-Klip
9.371 Book et foredrag om Doping og Narko
7.566 Spergsmal og svar

At der er gennemfgrt mindst en
landsdaekkende kampagne.

Postkortkampagne blev gennemfart i uge 37/38-2012, hvor 35.000 kort var placeret pa
cafeer, restauranter, Fitnesscentre, musiksteder og storcentre gav et aftraek pa nasten
100%.

At der er udsendt pressemeddelelser
ved stgrre beslag og at pressen er
anvendt, sdledes at projektet og
indsatsen er navnt Igbende over
aret for herved at have synliggjort
projektets indsats og derved skabe
en przaeventiv effekt. Det kan ved
arets udgang males p& hvor mange
gange projektet/indsatsen er naevnt i
pressen.

Over de to ar er projektet naevnt s3 mange gange i bide landsdaekkende - og lokalaviser, p4
tv og internettet, at det er umuligt at opggre antallet af gange korrekt. Men vi vil konkludere
at succeskriteriet er opfyldt Eksempler er indsat herunder:
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01293-0313-44b7-8e2e-77c40773d427
Der har vaeret udsendt flere pressemeddelelser, si dette succeskriterie er ogsé opfyldt.

Herunder to eksempler:
http://www.skat.dk/SKAT. 1d=20629978&vId=
hitp: T. 1g=2041217

At der er oprettet en mailadresse
narko-doping@skat.dk, hvor
skoleelever mm kan spgrge om
narko og doping.

Denne biev oprettet i lobet af 2012 og projektets deltagere har Igbende besvaret spargsmal
om toldregler (indfgrselsregler/forbud vedr. narko og doping). Herunder hvilke stoffer der er
omfattet og ikke ma indfgres.

At der er oprettet en "book et
foredrag" p& hjemmesiden.

At der reelt er aftalt og gennemfert
foredrag for malgrupperne, for at
forebygge/oplyse om forbud mod at
medbringe/kgbe/bestille ulovlige
stoffer pa rejser, via internet mm.

Book et foredrag blev oprettet i Igbet af 2012 og der har vaeret afholdt i alt 26 foredrag.
Blandt andet for hele skole- og gymnasiedrgange, alle elever pa efterskoler, instruktgrelever
pa fitness uddannelsen m flere.




For at belyse succesgraden er der herunder naevnt to eksterne vurderinger modtaget af henholdsvis Anti
Doping Danmark og de retskemiske institutter.

Anti Doping Danmark har i et brev beskrevet den indsats, projektet har ydet i de sidste par dr og hvad det
har betydet. Brevet er underskrevet af Anti Doping Danmarks Direktgr.

Brevet er i sin helhed vedhzeftet som bilag.

Folgende kan fremhaeves:

indsigten i de stoffer, som distribueres til Danmark har haft stor betydning i etableringen af et dansk
laboratorium for dopingkontrol-analyser og tilpasningen til danske forhold heraf, hvilket har medfgrt
betragtelige besparelser pd den samlede udgift til dopingbekampelsen.

SKAT’s Doping-projekter har over de seneste ar bidraget til at bekaempe distribution af dopingstoffer bide
til og fra Danmark, og ikke mindst har man i kraft af den prioriterede indsats gjort fund, som har afdaekket
danske produktioner og distributionsled i formodede internationale netvaerk.

Sidst men ikke mindst har man i kraft af SKAT’s dopingprojekter beslaglagt dopingstoffer, der ikke hidtil har
veeret set distribueret i Danmark, og som derfor ikke hidtil har vaeret inkluderet pa Sundhedsstyrelsens liste
over dopingstoffer, der falder ind under Lov om forbud mod visse dopingmidler. Dopingprojektets fund og
derefter analyse af det fundne har bidraget til dels et mere opdateret arbejdsredskab for politiet, dels til en
opkvalificering af Anti Doping Danmarks forebyggende arbejde og generelt stgrre indsigt pa den aktuelle
situation i Danmark for de institutioner og myndigheder, som arbejder med omrédet.

De retskemiske intstitutter har ogsd skrevet et brev til SKAT, som er vedhaeftet som bilag.

Herunder uddrag af brevet:

Pa Retskemisk Afdeling mener vi, at SKAT's arbejde vedrgrende nye, euforiserende stoffer og dopingmidler
er saerdeles vigtigt. Havde det ikke vaeret for SKAT’s indsats, ville kun meget fa af de nye, euforiserende
stoffer samt nye syntetiske vaekstfaktorer (doping) veere blevet opdaget her i Danmark. Da disse mange nye
designer-stoffer ofte forhandles pa internettet og bliver sendt direkte til privatpersoner, er det SKAT, som
har bedst chance for at finde stofferne. Politiet finder ikke sa let stofferne, nar de ikke forhandles pa gaden.
Det er derfor ogsa vigtigt, at der er et samarbejde mellem SKAT, politi og de retskemiske afdelinger
vedrgrende denne type stoffer. Dette arbejdes der pa, herunder hvilke analyser betaler politiet for, hvilke
effekter kan SKAT aflevere direkte til retskemisk analyse osv.

Pa Retskemisk Afdeling er vi glade for at fa prgver fra SKAT, da det hjaelper os til at vaere opdaterede med
hensyn til at kunne analysere nye stoffer, ikke kun i beslaglagte effekter, men ogsa i fx blodprgver.

Hvad gjorde at projektet ndede sine succeskriterier — eller ikke ndede dem?

Projektet har opfyldt sine succeskriterier.

Praeventivt har det vaeret massivt ude i pressen, deltaget i og forklaret om indsatsen i adskillige tv-
udsendelser.

Derudover har vi oprettet en internetside med oplysning om indfgrselsforbud med videre(besggt i alt
35.776 gange), afholdt postkortkampagner med oplysninger ud til fokusgrupperne samt afholdt en lang
reekke foredrag.

| Isbet af projektet er tre narkohunde (som de fgrste i verden) blevet optraenet til ogsa at kunne pévise
dopingstoffer.



Projektet har vaeret besggt af toldenheder (fra flere af nabolandede), som efterfglgende har etableret
lignende projekter, herunder optraening af dopinghunde.

Projektet er blevet praesenteret hos WCO (World Customs Organisation) ved konference i Bruxelles samt pa
EU-dopingkonference i Kgbenhavn.

Resultatmaessigt har projektet i den grad leveret. | 2013 blev det til samlet 598 beslaglaeggelser, ligesom
der er videregivet mange efterforskningsmaessige oplaeg til politiet, som har fgrt til flere beslaglaeggelser og
afdaekning af illegal produktion i Danmark.

Projektet har internt i SKAT leveret modus, viden og metoder, som har veeret medvirkende til at SKAT i
2013 havde det starste antal beslagleeggelser af narkotika nogen sinde.

Projektet har ogsa afslgret indsmugling af en lang raekke narkotiske stoffer og dopingstoffer, som ikke har
veeret kendt tidligere-heraf nogle, der var dgdelige ved forste indtag..

Sidst men ikke mindst har projektet vaeret medvirkende til at sdvel narkotika- som dopinglovgivningen er
blevet andret og udvidet.

Eventuel plan for opnaelse af succeskriterier, som forst kan nds efter projektet afsluttes:
Eneste succeskriterie, der bgr opfyldes efterfgigende er et efteruddannelseskursus (vedr. nye narkotiske
stoffer og dopingmdler)for medarbejdere, der pga af gkonomi ikke kunne gennemfares tidligere.

Er effekten varig? Vil der vaere behov for opfglgning — hvilken, hvornir, hvor meget?
Indsatsen skal implementeres i den daglige drift og vil fremadrettet indga i driftsopgaven NARKO-VABEN-
DOPING.

Hvordan kan vi overvage risikoen?
Ved Ipbende at samarbejde med tidl. naevnte myndigheder i ind- og udland, deltage i konferencer, udveksle
modus og andre oplysninger.

6. Indsatsaktiviteterne

Projektets brug af de forskellige indsatsaktiviteter og —veerktgjer og erfaringerne med dem er beskrevet
tidligere i denne slutevaluering. Aktiviteterne har bestdet i en mairettet daglig kontrol, hvor nye og
anderledes kontroltiltag er taget i brug, kontrolaktioner (regionale og landsdakkende), interne
kvartalsmgder, mgder med samarbejdspartnere(andre myndigheder), besgg hos tilsvarende projekter i
nabolandene, information ud via mail og hjemmeside samt oprettelse og udfgrelse af en ekstern
kommunikationsplan vedr information til pressen, interessenter og malgrupper.



Indsatsaktivitet Effekt/ erfaring

Servicebrev Ikke relevant

Pjece Postkort (gocards) kampagne. Beskrevet under succeskriterier!

Involvering af samarbejdspartnere Ja. Anti Doping Danmark. Sundhedsstyrelsen, De retskemiske
institutter, Politiet, Told i nabolandene

Involvering af interessenter Ja. Se tidligere naevnt.

Presse Ja. Se tidligere naevnt.

Messer Ja. Konferencer pa omraderne.

Kontrol Ja. Stikprgvevis og malrettede efterretningsbaserede kontroller.

- 0sv.

Evt. supplerende bemaerkninger til projektets erfaringer med indsatsaktiviteterne?
Er beskrevet tidligere i evalueringen.

7. Proces

Hvilke ting fungerede godt i projektet/piloten? - Beskriv de vaesentlige erfaringer | har haft i
forhold til noget, som fungerer godt i projektet/piloten.
Nzesten alt har fungeret godt i projektet.

Det bedste i projektet var at der internt blev givet frie haender til at prgve forskelligt af.

Hvilke ting gik ikke som planlagt eller gav projektet/piloten store udfordringer? - Angiv resultat-
og procesmaessige udfordringer som projektet/piloten har haft. Hvorfor var der disse
udfordringer, og hvordan hindterede man dem?

Starste udfordring var tilpasning i forhold til den projektskabelon, som SKAT anvender.

Den er meget lidt egnet til denne opgave, som drejer sig om samfundsbeskyttende aktiviteter og altsa ikke
har noget at ggre med et skattegab.

Hvordan gik det med at male:
Det har ikke vaeret ngdvendigt at opfinde nye malinger, som fra start af blev sat vaesentlig anderledes end
pa skatteomradet.

Hvordan gik samarbejdet med andre dele af SKAT?
Samarbejdet med andre afdelinger i SKAT har fungeret godt.

Alle deltagere/kontaktpersoner blev fra start af medtaget til brainstorming mgder og har saledes haft
indflydelse pa hvordan opgaverne i projektet skulle udfgres.

Alle er blevet orienteret Igbende pr. mail (flere gange om ugen) vedr. diverse i projektet og har haft
mulighed for at deltage i konferencer, pressedzekning mv.

Over de to ar er der hvert kvartal afholdt statusmeade - pa skift rundt om i landet.




Endvidere er der ca. hvert kvartal blevet udfaerdiget en statusrapport.
Der er ogsa hvert kvartal i forleengelse af mgderne afholdt feelles kontrolaktioner de forskellige steder rundt
om i landet, saledes at alle har faet kendskab til lokale forhold og betingelser hele landet rundt.

Der er saledes fra start af gjort en stor indsats for at alle skulle forsta projektets formal og fgle ejerskab for
det.

SKATs Landsdaekkende Indsatsprojekt DOPING & NYE NARKOTISKE STOFFER PSP 41047

01. januar - 31. december 2012

Arsveerk forbrugt 5,28 (tildelt 7)

Toldaktioner afholdt 53 udover en malrettet daglig kontrol, som i dette projekt er det vigtigste
Foredrag/kurser afholdt 16

Antal sager (indberetninger) | 446

SKATs Landsdaekkende Indsatsprojekt DOPING & NYE NARKOTISKE STOFFER PSP 41047

01. januar - 31. december 2013

Arsveerk forbrugt 5,63 (tildelt 6,3)

Toldaktioner afholdt 46 udover en malrettet daglig kontrol, som i dette projekt er det vigtigste
Foredrag/kurser afholdt 10

Antal sager (indberetninger) | 598*

*Projektets risikoanalyse, info om modus og trends har samtidigt vaeret medvirkende til at SKAT i alt har haft 1.322
narkosager og 185 dopingsager 1 2013,

Tovholder
Axel Grgnkjzer




Afrapportering.

1. Projektinformation

lllegal vareforsel i skibstrafikken ID 2166
Projektejer: Carl Andersen

Tovholder: Knud Erik Rasmussen
Formalet:

Formalet med projektet var at imgdega indsmugling af narkotika, vaben,
sprangstoffer og hgjtbeskattede varer i skibstrafikken. Opgaven er et led i den
nationale sikker pa omradet sundhed og sikkerhed, og da de danske havne er 3.
landsgraenser, var formalet endvidere at bidrage til, at hegnet omkring EU er lige
hejt.

Projektet fik undervejs tillagt opgaven med at risikovurdere og gennemfgre
kontroller med bulklaster og styrtegods med ankomst fra 3. lande i forbindelse med
radsforordning nr. 273/2009.

2 Hvilken ny viden leverer projektet videre til andre i Skat.

a. Risikovurdering af skibstrafikken.
Der er udarbejdet et feerdigt koncept til hvordan man foretager
risikovurdering af den maritime trafik i Danmark, ved brug af de forskellige
vaerktgjer som er til rddighed for de bergrte medarbejdere. Her skal naevnes
den ngdvendige viden om skibsfarten, herunder med brug af Lloyds
skibsregister, AlS, SafeSeaNet, MAB registeret, vesselinfo, vejrudsigterne,
beregninger af positioner samt fart pa skibene med henblik pa at fastseette
ankomsttiderne.



Den opbyggede viden kan med fordel bruges andre steder i Skat, hvor der
arbejdes med skibsfart, f.eks i proviantkontrol, ICS-kontrol og anden fysisk
varekontrol.

. Fysisk kontrol af skibe.

Projektet har med vejledning fra Arbejdstilsynet samt Sgfartsstyrelsen,
udarbejdet et uddannelsesforlgb, som er kaeedet sammen med et
sikkerhedskoncept rettet mod de medarbejdere, som foretager fysiske
kontroller i den maritime trafik.

Ovennaevnte skal ses i lyset af de mange arbejdsulykker, der sker om bord pa
skibene, herunder i forbindelse med behandling af div. skibslaster.
Uddannelsen omkring det sikkerhedsmaessige samt sikkerhedskonceptet bgr
vaere obligatorisk for alle medarbejdere i Skat, som beskaeftiger sig med
skibsfart, f.eks. skibskontrollen, kontrollen til s@s, og af personer som
foretager fysisk varekontrol ombord pa skibene.

Projektet har udarbejdet et kontrolskema som anvendes i forbindelse med
fysisk kontrol af skibene. Skemaet giver et godt grundlag for at foretage
kontrol af skibet, saledes at sikkerheden altid er i fokus, og skemaet er
endvidere suppleret med den lovbestemte entringstilladelse til lukkede rum.

Projektet har indkgbt ngdvendigt sikkerhedsudstyr som friskluftsudstyr til
arbejde i gasfyldte rum, klatreudstyr til store dybder og hgjder, gasmalere til
alle medarbejdere og radioudstyr, som er ex godkendt.

Ovennavnte uddannelse samt udstyr kan med fordel bruges andre steder i
SKAT, f.eks. til kontrol til s@s, kontrol af gasfyldte containere, ICS kontrol og
fysisk varekontrol. Der er investeret ca. 80.000 kr i hver medarbejder, med
hensyn til uddannelse og udstyr.

. Samarbejde med SOK:

Ved opstart af projektet var det meget vigtigt at fa fastslaet skibenes
aktiviteter ud og ind af Danmark. Dette var tidligere blevet opfyldt ved, at de



enkelte omrader indhentede oplysninger fra deres respektive havne og
benyttede toldlovens § 17, stk. 2 omkring anmeldepligten.

For at mindske havnenes arbejdsbyrde kontaktede projektet SOK med henblik
pa evt. at benytte deres SafeSeaNet. Systemet var ikke lige udarbejdet til at
give projektet de oplysninger, som var ngdvendige for at foretage en
risikovurdering af skibsfarten, men efter en del mgder med SOK blev
SafeSeaNet tilrettet saledes, at hvis havnene indberettede deres
trafikoplysninger til SOK, var meldepligten i forbindelse med Toldlovens § 17
opfyldt.

Herefter blev projektets deltagere opkoblet online til SafeSeanet, saledes alle
i projektet havde et gjebliksbillede af skibsfarten i Danmark.

De personer, som havde risikovurderingen, kunne med dette system hurtigt
udspge de skibe, som var relevante i forbindelse med kontrol.

Andre omrader i Skat, som arbejder med skibsfart, f.eks.
toldekspeditionsstederne i forbindelse med proviantering og fortoldning, kan
have glaede at disse oplysninger, da de enkelte havne ikke laengere indsender
havneoplysninger til ekspeditionsstederne, men kun igennem SafeSeaNett.

. Samarbejde Politiet:

Projektet har haft et godt samarbejde med dels de lokale politikredse, men i
seerdeleshed med NEC.

NEC kontaktede projektet med henblik pa et samarbejde omkring kontrollen
om bord pa skibene, og her med fokus rettet imod menneskesmugling.
Projektet lavede en praesentation i NEC, og fortalte dels omkring
risikovurderingen, men ogsa omkring den fysiske kontrol. Der blev ogsa oplyst
ombkring de tiltag, der var taget for at uddanne personalet, sa de kunne leve
op til de lovmaessige krav, der stilles til fysiske kontrol ombord pa skibe.

Efter praesentationen var NEC af den opfattelse, at SKAT kunne sta for
kontrollerne, da deres personale ikke var uddannet til at udfgre disse
kontroller. Det blev besluttet at 1-2 personer fra NEC skulle deltage i udvalgte



kontroller, og foretage dokumentkontrol (Schengen kontrol) af beszetning og
evt. passagerer.

Samarbejdet er nu sat i system og fungerer rigtig godt.

Samarbejdet mellem NEC og projektet er Ipbende blevet udviklet, og kan
anvendes af andre afdelinger i SKAT. Evt. eksempler efterlyses.

. Internationalt samarbejde.

Projektet blev tidligt i forlgbet optaget i RALF gruppen som er en EU
finansieret gruppe, bestaende af medlemmer fra andre lignende
skibskontrolgrupper i EU landene.

Projektet fik to personer med i gruppen, som behandler aktuelle emner sdsom
nye trends indenfor smugleri i det maritime miljg, udveksling af oplysninger
mellem de forskellige skibskontrolgrupper, og sikkerhed indenfor
skibskontrolarbejdet.

Projektet fremlagde pa et mgde den danske sikkerhedskoncept omkring
skibskontrol, her gav de andre medlemmer udtryk for, at de var meget
imponeret af sikkerhedskonceptet. Flere af landene gav udtryk for, at de var
meget interesseret i at fa sikkerhedskonceptet fremsendt, da den danske
model var yderst anvendelig for andre skibskontrolgrupper i EU.

Der er blevet opbygget et godt samarbejde med de bergrte
skibskontrolgrupper, saledes at informations niveau mellem grupperne nu er
betydelig hurtigere. Der bliver dagligt afsendt mails med div. informationer og
forespgrgsler til andre skibsgrupper i EU, og dette er med til at reducere
spildtid m.m. Der arbejdes endvidere med oprettelse af et register under RALF
organisationen med informationer, som er relateret til skibsfarten, og som de
enkelte skibsgrupper kan benytte i deres daglige kontrolarbejde.

Endvidere er projektet medlem af gruppen Marineinfor Nord, og deltager her
i et specielt projekt omkring bedre kontrol med det stadig stigende krydstogt
trafik, og den deraf forggelse af specielt narkotika smugling. Der arbejdes pa
at opbygge et netvaerk sdledes, at kontrollerne bliver koordineret og mere
malrettet i forhold til de informationer som er tilgaengelige omkring krydstogt
trafikken.



Hele projektet har vaeret pa udveksling til andre lignende skibskontrolgrupper
i Rotterdam samt Hamborg, og brugt disse udvekslinger til at sparre med de
andre grupper. Projektgruppen har ogsa vaeret pa den engelske
skibskontrolskole i Liverpool, skolen i Liverpool traener de fleste
skibskontrolgrupper i EU, og dette var et stort |gft for gruppen.

Blanketter / sikkerhedsblanketter

Projektet er i gang med at udfzerdige blanketter, som benyttes ved kontrol af
skibene. Blanketterne skal sikre, at retssikkerheden er til optimal, og at
kontrollen bliver udfgrt pa de udvalgte steder, og som dokumentation for,
hvor der er gennemfgrt kontrol i tilfaelde af, at der evt. sker skade pa skibene.
Endvidere er der udformet en sikkerhedsblanket, som skal udfeerdiges
(lovbestemt iflg. s@fartsstyrelsen) ved entring af lukkede rum, som f.eks.
tanke og lastrum.

Blanketsaettet kan anvendes fremadrettet ved skibskontroller.

. Sagsbehandling:

Da projektet opererer i hele landet, og opererer pa alle tider af dggnet har det
vist sig at det er meget besvaerligt at fa de lokale politimyndigheder til at
samarbejde omkring opkraevning af bgder, i forbindelse med smugleri af
hgjtbeskattede varer fra skibene. Bader som overstiger 30.000 kr skal som
hovedregel overdrages til politiet, som sa foretager det videre forlgb af sagen.
Det ville vaere hensigtsmaessigt hvis bgdebelgbet, som Skat kan afggre
administrativt, kunne haeves til kr. 200.000 kr. Dette belgb ville vaere mere
passende, og kunne give en mere smidig afvikling af de enkelte sager.



3. Helikoptersyn pa den fremtidige indsats.

a. Darisikoen for ” illegale varer transport i skibstrafikken” er en konstant trussel
set i lyset af Sundhed og Sikkerhed, er det ikke et omrade, som man kan
afhjeaelpe ved at foretage en indsats over en given periode.

De bergrte parter er ofte ikke herboende, og rederivirksomhederne er som
ofte udenlandske med domicil i "bekvemmeligheds lande”, hvilket ggr, at
beseetninger er darligt Isnnede, og derfor har en interesse i at fragte andre
genstande, end det der er oplyste pa skibsmanifesterne.

Set i lyset af det antal skibe, som arligt anlgber Danmark, og at de anlgbne
skibe stort set kommer fra alle dele af verdenen, vil det vaere hensigtsmaessig,
at omdanne projektgruppen til en maritim taks force gruppe, som kunne tage
sig af alt det maritime, da der kraeves en del uddannelse p&d omradet for at
varetage opgaven.

Da skibsfart er meget uregelmaessig, bl.a. pa grund af vejret, kraeves der stor
fleksibilitet af det personale, som deltager i gruppen.

En fast gruppe som projektgruppen er efter projektdeltagernes mening
tilstraekkeligt til at opretholde en konstant praeventiv effekt for kontrol
overfor de anlgbne skibe. Gruppen skal vaere online med de andre EU
toldmyndigheder, og samtidig skal gruppen vaere i taet samarbejde med NEC
med hensyn til vidensdeling pa omradet. Nar skibene er orienteret om, at der
er en reel risiko for at blive udtaget til en dybere kontrol, vil det vaere med til
at mindske risikoen for ” lllegal varefgrsel i skibstrafikken”.

4. Risiko.



Projektet har forholdt sig til sundhed og sikkerhed herunder vaben/sprangstoffer,
euforiserende stoffer, medicin, freon gasser, laster med dobbelt anvendelse,
pengebeholdninger, hgjtbeskattede varer, samt afgivelse af de rigtige formularer til
SKAT.

Malgruppen var skibenes besaetninger, rederier, shippingfirmaer, skibsmaeglere,
agenter, provianteringsvirksomheder og danske havne.

Projektet fik hurtigt klarhed over, at skibene fglte der ikke var en reel risiko, for at fa
kontrol om bord, og besastningerne tog sig ikke synderligt af risikoen.
Dokumenterne, som skulle afleveres fra skibene, og som blev udfyldt af div.
skibsmaeglere og agenter var meget mangelfulde, hvis de i det hele taget var blevet
afleveret.

Ved kontrollerne blev der fundet stikvaben og slagvaben i alle afskygninger, og disse
blev afleveret til politiet. Der blev fundet store maengder af medicin, som der ikke
var styr pa ombord pa skibene. Beholdningerne af hgjtbeskattede varer hos de
enkelte besatningsmedlemmer var langt over de tilladte maengder.

Der blev fundet euforiserende stoffer i sma og st@rre maengder, og ulovlige freon
gasser, som blev afleveret til miljigmyndighederne. Der blev ogsa fundet tyvekoster,
som blev afleveret til det stedlige politi.

Pa skibene blev projektdeltagerne spurgt, om det var noget nyt, at SKAT var begyndt
i Danmark at udfgre kontrol pa skibe, da mange skibe aldrig havde set SKAT’s
personale om bord.

Omkring proviantering med uberettigede varer er tildelingerne meget forskellige i
landet. Man burde oprette en database, som daekkede hele landet, saledes at
samme skib ikke har mulighed for at proviantere flere steder i landet. Eller man
skulle overveje at stoppe provianteringen til skibe i EU fart igennem en andring af
toldloven.

Baggrunden for ovennavnte forhold var en manglende kontrol samt manglende
synlighed pa havnene. SKAT var ikke laengere en naturlig del af havnemiljget, og blev
derfor ikke inddraget i de beslutninger der blev taget pa de enkelte havne med
henblik pa at opretholde en kontrolfunktion.



5. Effekt.

Projektet er af den opfattelse at effekten og succeskriteriet er naet set i forhold til
indsatsskabelonen.

Projektet har i hele perioden pavirket det maritime miljg ved at deltage i alle de
mgder, som projektet er blevet inviteret til, eller som projektet selv har taget
initiativ til at afholde.

Projektet har vaeret gaestetaler pa Danske Havnes drsmgder, samt deltaget i de
m@der, som havnene har indkaldt til. Projektet har pavirket de maritime
lzereranstalter ved at lave foredrag omkring emnet ”lllegal varetransport i
skibstrafikken”, herunder pa sgfartsskoler, pa shippinguddannelserne og ved mgder
med skibsmaeglere, agenter og rederier.

Projektet har udarbejdet indlzeg til pressen bade, den skrivende presse og tv-
medierne, samt indlaeg til de maritime fagblade. Der er udsendt nyhedsbreve til
havne, skibsmaeglere, agenter og rederier.

Projektet har udarbejdet en pjece, som er malrettet imod det maritime miljg og
anviser, hvordan skibene skal agere, nar de anlgber danske havne. Projektet
udleverer pjecen til besaetningerne pa de skibe, der bliver udtaget til kontrol.

For at fa en bredere udgivelse af pjecen er der indgéet en aftale med udvalgte
skibsmaeglere og agenter landet over om, at de ved skibenes ankomster afleverer
pjecen til deres besaetninger.

De omhandlede skibsmaeglere indgik en aftale med projektet om, at de i Igbet af
foraret 2013 ville blive kontaktet med hensyn til et spgrgeskema, som skal belyse
effekten af indsatsen.

Pjecen er fulgt op med fysiske kontroller ombord p3 skibene, projektet har saledes i
2012 udfert 171 fysiske kontroller ombord pa forskellige skibe, og har i den
forbindelse optaget 21 sager af forskellige overtraedelser.



Projektet fik under forlgbet tilfgrt opgaven omkring ICS-overvagning og —kontrol.
Denne opgave blev udfgrt og behandiet som ovenstdende gennem information og
vejledning.

Effekten af indsatsen skal konstant fglges op, da mange af de bergrte skibe kun
anlgber Danmark én gang, og der vil til stadighed vaere en risiko for, at der
medbringes ” lllegale varer i skibstrafikken”.

6. Indsatsaktiviteterne.

Af indsats aktiviteter kan navnes fglgende.

d.

Nyhedsbrev.

Ved opstart af projektet blev der taget kontakt til samtlige havne med
information omkring det forestaende, og havnenes pligter omkring
skibsfarten. Dette havde efter projektets vurdering en god vaerdi i op starts
fasen.

Projektet forsggte at inddrage sa mange samarbejdsparter og interessenter
som muligt, for at fa sa mange indgangsvinkler til det maritime omrade som
muligt.

Der blev oprettet en e-mail adresse, sa interessenterne kunne skrive direkte
til projektet med oplysninger, idéer og anmeldelser. Dette var en god ide, da
mailen blev benyttet flittigt af interessenterne.

. Endvidere blev pressen og medierne benyttet i det omfang det var muligt, og

dette havde en god effekt. Det kunne males, idet mange af interessenterne
havde laest og set informationen.

Der er blevet udarbejdet en pjece malrettet mod interessenterne, folderen
bliver uddelt pa sa mange skibe som muligt samt alle de steder, hvor projektet
bliver bedt om at give et oplaag omkring skibskontrol. Effekten er, at pjecen er
sldet op mange steder i det maritime miljg. Vi kan saledes nu begynde at se
pjecen pa opslagstavler om bord pa skibene.



10

f. Alle de tiltag, som er naevnt, bliver til stadighed fulgt op med kontroller, som
har udgangspunkt i en individuel risikovurdering. Kontrollerne har en stor
praeventiv effekt, og kontrollerne er samtidig med til at fast holde, at
forpligtigelserne overfor SKAT bliver overholdt, da interessenterne nu ved, at
der er en risiko ved ikke at overholde reglerne.

7. Proces.

Da omradet ” lllegal varefgrsel i skibstrafikken” var et omrade, hvor der i gennem
lzengere tid ikke havde veeret de store tiltag, havde de medarbejder, som blev
tilknyttet projektet, derfor heller ikke den store erfaring pd omradet.

Derfor startede projektgruppen helt fra bunden ved at afholde nogle mgder og ved
at skitsere og beskrive, hvordan vi skulle komme videre. Efter at have lavet et udkast
til, hvordan vi ville organisere os og komme i gang med omradet, fik hver enkelt
projekt deltager et ansvarsomrade og skulle komme med ideer og tanker om,
hvordan vi skulle Igse de enkelte opgaver. Efter at planerne var udarbejdet, gik
projektet i gang med arbejdet, men matte sande, at der bare opstod mange nye
problemer, som vi ved feelles hjaelp fik lgst, sdledes at vi i dag har et velfungerende
og professionelt team til skibskontrol.

Projektet blev skruet sammen saledes, at de fem omrader skulle stille med x antal
medarbejdere. Allerede fra opstarten var projektet underbemandet i forhold til
projektbeskrivelsen, og det har under hele forlgbet vaeret en af de stgrste
udfordringer, at sikre en tilstraekkelig bemanding af projektet.

For at projektet ikke skulle fgles fjernt for de andre regioner, som leverede
mandskab, afholdt projektet Igbende evalueringsmgder med deltagelse af projekt
ledelsen samt afdelingslederne fra de bergrte omréader. Set fra projektets side var
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disse mgder meget indbringende, da der blev drgftet de problemstillinger som
opstod undervejs, ligesom mgderne var med til at skabe en stgrre feelles forstielse
for projektet.

Projektgruppen har med jeevne mellemrum afholdt interne mgder med henblik pa
at udvikle og effektivisere den daglige drift af gruppen og arbejdsopgaverne.

Projektet har ndet sine mal set i forhold til projektbeskrivelsen, men da det kan
vaere meget vanskeligt at male pa effekten i et projekt, som er mélrettet
udenlandske skibsbeszetninger, matte projektet forsgge at finde en anden made at
male effekten af indsatsen pa.

Derfor blev det besluttet at udarbejde en pjece som skulle indeholde informationer
til skibsfarten. Malet var skibenes besaetninger, og pjecen skulle indeholde
oplysninger om rettigheder og pligter, som sgfarende har ved anlgb af Danmark.

For at pjecen skulle na sa langt ud som muligt blev det besluttet at udvaelge nogle
skibsagenter/maeglere spredt ud over landet. Disse skibsmzeglere skulle uddele
pjecen ved skibenes ankomster, samtidig blev de ogsa bedt om at vaere med i en
undersggelse om effekten af indsatsen, som senere ville blive udfgrt i form af nogle
spgrgsmal, og ud fra besvarelserne se om indsatsen havde haft en effekt. Spgrge
skemaet er i skrivende stund endnu ikke udsendt.

Da projektet er landsdaekkende og med de erfaringer som er indhgstet dels omkring
projektets forlgb, men ogsa omkring den ledelsesmaessige konstruktion, ville det
have vaeret hensigtsmaessig, og mere rationelt, hvis hele projektgruppen havde haft
én ledelse og tilhgrt den samme region. Det ville have gjort planlaegningen af
projektet en del lettere og skabt stdrre forstaelse for bemandingen af projektet. Det
har under hele forlgbet vaeret vanskeligt at fastholde de resurser, som var blevet
aftalt med de enkelte omrader.

Til sidst vil jeg som tovholder sige, at det har vaeret meget spandende og
engagerende at fa mulighed for at lave et sddant projekt, herunder selvstandigt at
tilrettelaegge arbejdet. Projektet har arbejdet uden en fast tjenesteplan, men har
udelukkende arbejdet nar der har vaeret skibeankomster som faldt ud i
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risikovurderingen, og det har i sig selv vaeret en stor udfordring da dette ikke har
veeret prgvet fgr. Det viste sig at dette ikke var noget problem, da man s3 afviklede
frihed nar der ikke var skibe tilrddighed. Projektdeltagerne har gennemsnitlig haft en
til to sygedage pr. ar, og det skgnt der har vaeret arbejdet pad mange forskellige
tidspunkter af dggnet. Projektet ma konkludere at nar gruppen selv far indflydelse
pa tilrettelaeggelsen af arbejdet, bliver der stgrer lyst til at nd malet. Jeg vil dog lige
naevne at de nye tjenestetidsregler er meget uhensigtsmaessigt for projektet, da
fleksibiliteten forsvinder.

Projektdeltagerne har ydet meget for at fa det hele til at g op i en stgrre enhed.
Grundet de mange forskellige arbejdsopgaver, de mange forskellige tidspunkter der
har skullet arbejdes pa, ma jeg som tovholder pa projektet rose de medarbejder
som har deltaget, og uden deres fleksibilitet kunne projektet ikke kgre som tiltaenkt.
Jeg vil ogsa gerne rose ledelsen i Skat og ikke mindst ledelsen i Skat Syddanmark for
den velvillighed der er vist, i forhold til de investeringer og uddannelse der har vaeret
ngdvendige undervejs, uden denne forstéelse ville projektet ikke have kunnet
fungere.

Knud Erik Rasmussen

Tovholder



30. august 2012
Slutevaluering for 2011 for Projekt Handel med Keretsjer 1d:730

Okokrim-projektet har i 2011 maélrettet kontrolfasen mod:
Bilimportererne — TP i forhold til bilfabrikkerne
Autoriserede forhandlere
Uautoriserede forhandlere
Leasingselskaber
Finansieringsselskaber
Udlejningsvirksomheder

Udover den mélrettede kontrol mod ovenstéende virksomhedstyper pad motoromradet, har
projektet sat ind overfor organiseret greenseoverskridende gkonomisk kriminalitet i forbindelse
med f.eks.:

Tolddataplader - "strémandsselskabers" registrering i henhold til registreringsafgiftsloven
Parallelimport af keretajer

Brugt momsordningen.

Da der i hgj grad har varet tale om store, komplekse og lovgivningsmeessigt grensedragende
kontrolsager, er en stor andel af de i 2011 behandlede sager enten ikke kontrolmaessigt afsluttet
eller afventer videre ansvarsmassig behandling.

Alle resultater af afsluttede kontroller i projektet indberettes til Dipsy. For 2011 er der for
@kokrims vedkommende foretaget malinger pa de 4 Sér med folgende resultat:

33 af 36 afsluttede kontrolsager (treefpct: 92) har medfert reguleringer pa 26,7 mio. kr., og der er
i 17 af disse sager foretaget en ansvarsmeessig vurdering (52 %).

111 af de afsluttede sager er der sikret aktiver (31 %), ligesom der i 12 sager er taget skridt til at
stoppe skaden (33%).

Projektets succeskriterium vedrerende samfundsmessig fokus, herunder stor fokus pa ny
lovgivning anses for opndet i vasentlig omfang, idet projektets medvirken i undersggelsen af
branchens regelefterlevelse pd demobil- og leasingomrédet, har veeret et vaesentligt bidrag ved
fremsettelse af lovforslag L94, om stramninger vedrerende verdifastsettelsen af et koretajs
afgiftspligtige vaerdi. Projektet har herudover givet bidrag til en @ndring af opkravningsloven,
sdledes at efteropkravet registreringsafgift fremadrettet er blevet rentebarende.

Projektet har vaeret synlig i pressen, savel i forbindelse med dakningen af hele
leasingproblematikken, som i konkrete straffesager vedrerende parallelimport, hvor det er blevet
synliggjort i forbindelse med domsafsigelsen, at det har konsekvenser at unddrage
registreringsafgift.

I relation til brugtmomsordningen, har projektet bistéet politiet i et stort sagskompleks
omfattende bilforhandlere fra hele landet. Straffesagen vedrerende hovedmanden fik sin



afslutning i juni 2012, men har veret i gang siden 2009. Sagen har veret omtalt i medierne, og
det gode samarbejde mellem politiet, anklagemyndighed og SKATs sagsbehandlere har varet
fremhavet i sivel politiets som SKATSs interne medier.

Projektet har i dialog med andre enheder i SKAT medvirket til vidensdeling og
fortolkningsbidrag p4 motoromradet. Projektet har herudover bidraget med information om
uhensigtsmassigheder i nuvaerende lovgivning samt bidraget med forslag til ny lovgivning.

Der har i relation hertil, vaeret sarligt fokus pa mindstebeskatningsprisen og andre spergsmal i
relation til keretgjets afgiftspligtige veerdi.

Projektet er yderligere i slutningen af 2011 indtradt i det landsdekkende Paraplyprojekt Motor.

P4 baggrund af indhestede erfaringer og afdekkede risici i branchen, er der udarbejdet og
godkendt projektbeskrivelse for 2012 for projektet:

Okonomisk kriminalitet — handel med biler
Id: 2396

Linda A. Jensen/Peter L Borch



Reoudted ZeolZ

it QY07
Milinger
Provenu: 69 mkr.
Udlesg: 21 mkr.
Andre milinger og resuitater

Matrix “White Collar Crime" - selvudviklet projektarbejdsform

Positiv presseomtale. Pilotprojektet er omtalt | nyhedsbrev, aviser, radio og tv
Siraffasager bogfaringsioven

Straffesag mod rédgiver

Milepsle

Emner screenet og prioriteret - ndet
Task force med S@K etableret - ndet

Personprofil - forsinket (8 meder med SKAT, politi og IT folk. Analysearbejdet har bragt arbejdet frem til den egentlige
beskrivelse af profil).

Fremadretiet efterforskning med S@K — nist

Prototype pa early warning system - forsinket, (8 mader med SKAT, politi og IT folk. Analysearbejdet har bragt arbsjdet
frem til den egentlige beskrivelse af profil).

Udfordringer

Massiv modstand - ogsa formalia og simple problematillinger
Betalingskorrektion og efterfaigende af- og nedskrivninger
Manglende ressourcer - kan ikke angribe malgruppen systematisk

Oplysningspligter og registeriovgivning



Notat

Ssarlig Kontrolafdeling
11. december 2013

J. nr. 13 - 6458300

Seerlige Persongrupper (White Collar Crime)

Resultater 2013

Visiteret ca. 150 sagskomplekser.

Skatteprovenu ca. 68 mio. kr.

Afgorelse i 14 sagskomplekser.

Inddrevet aktiver ca. 700 tkr.

Anmeldt 7 sager til politiet.

Der faldt dom i tre komplekser fra det tidligere pantebrevsprojekt — i den
ene fik hovedmanden 5 &rs ubetinget fiengsel og i den anden fik hoved-

manden 1,5 &r betinget fengsel. I tredje kompleks stadfestede Landsret-
ten byretsdommen pa 3,5 &rs ubetinget feengsel.

Vedrerende behandling af radgivere:

1 kompleks anmeldt til politiet.
1 kompleks delvis afsluttet med skatteprovenu pa ca. 0,7 mio. kr.

5 komplekser er igangvarende og 3 komplekser er under visitering.
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