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Vejledning om radighed og sanktioner for personer der ansgger om eller
modtager integrationsydelse, uddannelseshjalp eller kontanthjelp

Indledning

I denne vejledning geres mere generelt rede for regler og praksis vedrerende rddighed og sanktioner for
personer, der ansgger om eller modtager integrationsydelse, uddannelseshjelp- eller kontanthjzlp.

Vejledningen knytter sig til:

- geeldende bekendtgerelse om radighed for personer der anseger om eller modtager integrations-
ydelse eller uddannelseshjaelp som uddannelsesparate, herunder &benlyst uddannelsesparate, eller
integrationsydelse eller kontanthjalp som jobparate (omtales herefter som bekendtgerelsen),

- lov om aktiv socialpolitik, som — udover personer, der ansgger om eller modtager integrationsydel-
se eller uddannelseshjaelp som uddannelsesparate, herunder abenlyst uddannelsesparate, eller inte-
grationsydelse eller kontanthjaelp som jobparate - ogsa gelder for personer, der ansgger om eller
modtager integrationsydelse eller uddannelses- eller kontanthjalp som aktivitetsparate,

- reglerne i §§ 35-44 i lov om aktiv socialpolitik om sanktioner ved manglende udnyttelse af arbejds-
mulighederne m.v., samt

- reglernei § 26 og § 26 a i integrationsloven om pligt til at udnytte sine arbejdsmuligheder for per-
soner, der ansgger om eller modtager integrationsydelse.

I forhold til den tidligere vejledning er vejledningen opdateret som folge af vedtagelsen af lov nr. 665 af
8. juni 2016 om @ndring af integrationsloven og forskellige andre love (Bedre rammer for at modtage og
integrere flygtninge og styrket virksomhedsrettet integrationsprogram m.v.).

Vejledningen har folgende indhold:

1. Vejledning til bekendtgerelse om radighed for personer der ansgger om eller modtager integrations-
ydelse eller uddannelseshjaelp som uddannelsesparate, herunder dbenlyst uddannelsesparate, eller
integrationsydelse eller kontanthjalp som jobparate

2. Radighed for personer, der modtager integrationsydelse eller uddannelses- eller kontanthjzlp, og
som af kommunen er visiteret som aktivitetsparate

3. Sanktioner

4. Ikrafttreeden

Bilag 1. Relevante sagsbehandlingsregler i retssikkerhedsloven, forvaltningsloven, offentlighedsloven og
persondataloven samt almindelige forvaltningsretlige principper og god forvaltningsskik.



Bilag 2. Tjekliste over sagsbehandlingsregler til brug for behandling af sager om radighed og sanktioner.
Bilag 3. Ankestyrelsens anbefalinger for sa vidt angér sager om sanktioner.

Bilag 4. Oversigter til brug ved behandling af sanktionssager.

Bilag 5. Néar andre aktorer loser opgaver for kommunen.

Bilag 6. Oversigt over mélgrupper 1 bekendtgerelsen og 1 vejledningen.

1. Vejledning til bekendtgerelse om radighed for personer der anseger om eller modtager integrati-
onsydelse eller uddannelseshjzlp som uddannelsesparate, herunder dbenlyst uddannelsesparate, el-
ler integrationsydelse eller kontanthjalp som jobparate

Kapitel 1

Omrade og begreber

Kapitel 1 1 bekendtgerelsen beskriver, hvilke personer bekendtgerelsen galder for. Endvidere defineres
de grundleggende begreber, der anvendes 1 bekendtgerelsen.

§ 1. Denne bekendtgerelse omfatter personer, der ansgger om eller modtager hjaelp, herunder supple-
rende hjelp, efter § 11 i lov om aktiv socialpolitik (integrationsydelse, uddannelseshjalp, kontanthjalp,
tilbud efter lov om en aktiv beskeftigelsesindsats og tilbud m.v. i medfer af integrationsprogrammet efter
integrationsloven), og som ansgger om eller modtager hjelpen som uddannelses- eller jobparate.

Bekendtgerelsen omfatter personer, der anseger om eller modtager hjaelp, herunder supplerende hjzlp,
efter § 11 1 lov om aktiv socialpolitik, og som anseger om eller modtager hjelpen som uddannelses- eller
jobparate.

Bekendtgerelsen omfatter personer, der:

- modtager kontanthjelp eller integrationsydelse efter lov om aktiv social politik, og som er jobpa-
rate,

- modtager uddannelseshjelp eller integrationsydelse efter lov om aktiv socialpolitik, og som er
uddannelsesparate, herunder abenlyst uddannelsesparate.

Det bemerkes, at integrationsydelsesmodtagere, som er omfattet af integrationsprogrammet efter inte-
grationsloven, alene kan visiteres som jobparate eller aktivitetsparate. Personer, der er omfattet af lov om
en aktiv beskaftigelsesindsats, og som er omfattet af bekendtgerelsen, er

- Abenlyst uddannelsesparate unge, der vurderes ikke at have nogle barrierer — og som derfor ikke har
behov for hjelp og stette - i forhold til at pdbegynde og gennemfore en uddannelse pa ordinare vilkar. De
skal hurtigst muligt i uddannelse. I perioden frem til uddannelsesstart skal den unge i videst muligt forsor-
ge sig selv ved arbejde. De unge skal derfor frem til start pa uddannelse sta til rddighed for arbejdsmarke-
det og for beskeftigelsesrettede tilbud, fx nytteindsats.



— Ovrige uddannelsesparate unge, der - med den rette stotte og indsats - vurderes at kunne pabegynde en
uddannelse pa ordinare vilkdr inden for ca. et ar og gennemfore denne uddannelse pa almindelige vilkér.
Uddannelsesparate unge skal sta til radighed for en uddannelsesrettet indsats, der skal vare individuelt
tilrettelagt og tage udgangspunkt i den enkelte unges ressourcer og behov.

— Jobparate personer, som vurderes at kunne tage et ordinart arbejde inden for 3 méneder og dermed
blive selvforsergende. Jobparate skal sté til radighed for tilbud om arbejde, beskeaftigelsesrettede tilbud
m.v.

Personer, der modtager integrationsydelse, og som er omfattet af integrationsprogrammet efter integrati-
onsloven, kan alene visiteres som enten jobparate eller aktivitetsparate. De forste 3 maneder medes de
dog som udgangspunkt som jobparate, jf. integrationslovens § 17. De personer, som er omfattet af inte-
grationsprogrammet efter integrationsloven og er jobparate, skal opfylde de samme radighedsbetingelser,
som glder for jobparate kontanthjelpsmodtagere.

Der henvises i evrigt til bilag 6 om malgrupperne for bekendtgerelsen.

Det folger af bl.a. § 8 a i lov om aktiv socialpolitik, at kommunen ved forste henvendelse skal vurdere,
om en person, der ansgger om eller modtager hjelp, er dbenlyst uddannelsesparat eller jobparat og derfor
skal tilmeldes som arbejdssegende i jobcenteret, jf. ogsd § 11, stk. 3, 1 lov om en aktiv beskaftigelsesind-
sats, og integrationslovens § 26 a, stk. 2.

Kommunen skal i forbindelse med kontaktforlgbet vurdere, om den pagaldende fortsat anses som aben-
lyst uddannelsesparat eller jobparat, hvis der er sket &ndringer i personens forhold.

Bekendtgerelsen omfatter personer, der anseger om eller modtager hjlp, herunder supplerende hjlp,
efter § 11 1 lov om aktiv socialpolitik. Hjaelp efter § 11 i lov om aktiv socialpolitik omfatter integrations-
ydelse, uddannelseshjelp, kontanthjaelp, tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats og tilbud m.v. i
medfor af integrationsprogrammet efter integrationsloven.

En person, der deltager i et tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller i et tilbud m.v. i med-
for af integrationsprogrammet efter integrationsloven, skal som udgangspunkt stadigveek opfylde radig-
hedsbetingelserne. For en dbenlyst uddannelsesparat eller jobparat person betyder det fx, at personen skal
vare tilmeldt som arbejdssegende i jobcenteret og sta til rddighed for tilbud om ordinaert arbejde. Kom-
munen kan dog fravige kravet om, at en dbenlyst uddannelsesparat eller jobparat person skal vaere aktivt
jobsegende samt om, at personen skal std til rddighed for arbejde, som personen er henvist til, hvis kom-
munen skenner, at tilbuddet medvirker til, at personen kan opna fast beskeftigelse, herunder nér personen
deltager i et se@rligt malrettet uddannelsesforlob.

Scerligt vedrorende visitation af udlendinge efter integrationsloven

Serligt 1 forhold til udlendinge galder, at kommunalbestyrelsen skal anse en udlending omfattet af in-
tegrationslovens § 16, stk. 2, for jobparat 1 de forste 3 mineder efter kommunens overtagelse af ansvaret
for den pagaldende, med mindre det er abenbart, at udleendingen ikke er 1 stand til at deltage i et virksom-
hedsrettet tilbud efter integrationslovens §§ 23 b eller 23 c, jf. integrationslovens § 17, stk. 1.

Kommunalbestyrelsen skal 3 méneder efter at have overtaget ansvaret for udlendingen visitere den pa-
gaeldende som jobparat eller aktivitetsparat. Ved visitationen finder de regler om visitation, som beskafti-
gelsesministeren fastsatter 1 medfer af § 4 a, stk. 1, 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, tilsvarende
anvendelse, jf. integrationslovens § 17, stk. 2.



§ 2. Bekendtgerelsen omfatter ogsa en persons @gtefelle, medmindre
1) ®gtefellen har ansegt om eller modtager hjelp som aktivitetsparat,

2) egtefeellen er under uddannelse eller modtager en offentlig forsergelsesydelse, som ikke er betinget af,
at modtageren star til rddighed for arbejdsmarkedet, eller

3) egtefzllen har valgt ikke at udnytte sine arbejdsmuligheder, jf. lov om aktiv socialpolitik § 13, stk. 10.

Stk. 2. Kravet om frigerelsesattest, jf. § 14, gelder dog ikke for en deltidsarbejdende egtefalle, hvis
dennes manedlige indtegt svarer til eller er hogjere end det beleb, den pidgaldende ville kunne fa i hjelp
efter § 11 i lov om aktiv socialpolitik.

I overensstemmelse med det almindelige princip om agtefeelleathengighed 1 lov om aktiv socialpolitik
slas det 1 § 2 fast, at bekendtgerelsens regler ogsé gelder en ansggers agtefaelle, medmindre agtefzellen
er omfattet af undtagelserne i stk. 1, nr. 1-3. Dette indebaerer bl.a., at en deltidsarbejdende agtefzlle ogsa
skal overholde bekendtgerelsens regler om tilmelding som arbejdssegende i1 jobcenteret, aktiv arbejdsseg-
ning, indlaeggelse af cv 1 Jobnet osv.

Vedrerende reglen i stk. 2 om undtagelse fra kravet om frigerelsesattest for en deltidsarbejdende agte-
faelle 1 visse situationer, henvises til vejledningen til § 14.

Ankestyrelsen har i principafgorelse A-16-08 fundet, at cegtefeellers gensidige forsorgelsespligt forst op-
horte ved separation eller skilsmisse. Agtefeellerne var, uanset om de levede adskilt pa grund af uover-
ensstemmelse eller var bosat i to forskellige lande, efter dansk lovgivning forpligtet til at forsorge hinan-
den, sa leenge cegteskabet bestod. ALgteskabets retsvirkninger bestod sdledes, indtil den kompetente myn-
dighed formelt havde oplost det. Der blev lagt veegt pd, at det var en betingelse for at fd kontanthjcelp, at
ansogeren og cegtefeellen ikke havde et rimeligt tilbud om arbejde, og at de aktivt sogte at udnytte deres
arbejdsmuligheder. Der var derfor ikke hjemmel i loven til kun at leegge den ene cegtefeelles forhold til
grund.

Ankestyrelsen har i principafgorelse 36-12 fundet, at en gift kvinde havde ret til kontanthjcelp, fordi hun
ikke kunne forsorge sig selv, og fordi hendes cegtefcelle ikke opfyldte sin forsorgelsespligt. Kvinden havde
veeret ude for cendringer i sine forhold, da hendes samliv med cegtefeellen var ophart, og der var sogt om
separation. Ankestyrelsen lagde veegt pd, at selv om ansvaret for at forsorge en cegtefeelle forst ophorer
ved separation eller skilsmisse, mdtte det offentlige treede til, nar cegtefeellen var flyttet, og kommunen ik-
ke kunne komme i kontakt med den pagceeldende, og han ikke opfyldte sin forsargerpligt.

Principperne fra denne afgerelse vil formentlig ogsé kunne anvendes i de tilfelde, hvor en egtefzlle er
bosat 1 udlandet, og hvor kommunen har udtemt alle rimelige muligheder for at komme 1 kontakt med
pagaldende, fx telefonisk.

I de tilfzlde, hvor den ene ®gtefelle er indsat 1 faengsel eller arresthus, galder princippet om, at begge
egtefeller skal std til rddighed, ikke. Der henvises til bekendtgerelse nr. 1011 af 30. august 2015 om
hjelp til personer, der er varetegtsfaengslet eller indsat til afsoning af straf 1 fengsel eller arresthus (be-
kendtgerelsen kan findes pd www.retsinformation.dk.)

Ligeledes gelder princippet om, at personer i et agteskab skal sta til rddighed, ikke i de tilfzlde, hvor
en person (en udlending) er omfattet af § 6 1 lovbekendtgerelse nr. 1099 af 7. oktober 2014 (repatrierings-
loven). Ifelge denne bestemmelse kan kommunalbestyrelsen efter ansggning give tilladelse til, at en ud-
leending modtager hjlp til forsergelse efter reglerne i lov om aktiv socialpolitik, hvis den pageldende
deltager i1 praktik eller uddannelsesforleb eller 1 rekognosceringsrejser til hjemlandet eller det tidligere op-



holdsland med henblik pé senere at treeffe beslutning om repatriering (loven kan findes pa www.retsinfor-
mation.dk).

§ 3. Ved »radighed« forstds i denne bekendtgerelse, at en person seger at udnytte sine

1) arbejdsmuligheder bl.a. ved aktivt at sgge arbejde og ved at tage imod tilbud om arbejde, tilbud efter
lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, tilbud m.v. i medfer af integrationsprogrammet efter integrations-
loven eller anden beskaftigelsesfremmende foranstaltning, hvis personen er jobparat eller abenlyst ud-
dannelsesparat, eller

2) uddannelsesmuligheder ved at sta til rddighed for uddannelse pé ordinaere vilkar samt en indsats rettet
mod uddannelse pa ordingre vilkér, hvis personen er uddannelsesparat.

Stk. 2. Ved »kontaktforlab« forstds for personer, der er jobparate, et individuelt og fleksibelt forlgb, som|
tilrettelegges og gennemfores med henblik pé, at personen hurtigst muligt opnér ordinar beskaftigelse,
if. lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller integrationsloven. For personer, der er uddannelsesparate,
forstds ved “kontaktforleb” et individuelt og fleksibelt forlob med henblik p4, at personen hurtigst muligt
pabegynder og gennemforer en studie- eller erhvervskompetencegivende uddannelse pa almindelige vil-
[kar, jf. lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

Stk. 3. Ved »ev« forstas de oplysninger om personens arbejds- og uddannelsesmaessige baggrund, kvali-
fikationer og evrige forhold af betydning for jobcenterets bistand med at finde arbejde, som skal indleeg-
ges 1 Beskaeftigelsesministeriets database (Jobnet).

Bestemmelsen uddyber og beskriver nogle af de begreber, der anvendes 1 bekendtgerelsen, og som fol-
ger af de pligter, der fremgar af lov om aktiv socialpolitik.

Rédighedsforpligtelsen afthanger af, om personen er jobparat eller uddannelsesparat, herunder abenlyst
uddannelsesparat.

En jobparat person skal udnytte sine arbejdsmuligheder ved bl.a. aktivt at sege arbejde og tage imod
tilbud om arbejde, deltage i samtaler og deltage i tilbud m.v. eller andre beskaftigelsesfremmende foran-
staltninger, der kan fore til selvforsergelse.

En uddannelsesparat person skal udnytte sine uddannelsesmuligheder ved at sté til radighed for uddan-
nelse pé ordinare vilkér eller en indsats rettet mod, at personen pa sigt kan pdbegynde en uddannelse pa
ordinzre vilkar.

Med uddannelse pé ordinzre vilkir menes der en studie- eller erhvervskompetencegivende uddannelse,
som péabegyndes og gennemfores pd almindelige vilkdr, og hvor der til uddannelsen er et forsergelses-
grundlag i form af SU, elevlen eller lignende. Der henvises til reglerne om uddannelsespdleg i § 21 b,
stk. 3, 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

Hvis personen har behov for en indsats rettet mod uddannelse pd ordinzre vilkér, er det en betingelse
for at fa integrationsydelse eller uddannelseshjalp, at personen tager imod de tilbud, der gives som led i
den uddannelsesrettede indsats. Heri indgér, at personen skal tage imod tilbud om fx virksomhedspraktik
som led i en uddannelsesrettet indsats, herunder nytteindsats. Der henvises til § 42 og § 42 a i lov om en
aktiv beskeftigelsesindsats.

En abenlyst uddannelsesparat person skal i videst muligt omfang forserge sig selv frem til uddannelses-
start. Det betyder bl.a., at personen indtil uddannelsesstart skal udnytte sine arbejdsmuligheder ved bl.a.
aktivt at sege arbejde og tage 1 mod tilbud om arbejde eller beskaftigelsesrettet tilbud, fx nytteindsats.
Der henvises til § 13 i lov om aktiv socialpolitik.



Om uddannelsespaleg se bemarkningerne til § 12.

Kapitel 2

Generelle rddighedsbetingelser

Kapitel 2 i bekendtgerelsen beskriver, hvilke generelle betingelser der skal vaere opfyldt for, at en per-
son, der ansgger om eller modtager hjelp som uddannelsesparat, herunder dbenlyst uddannelsesparat eller
jobparat, kan anses for at sta til rddighed. Kommunen skal lebende sikre sig, at betingelserne er opfyldt.
Se bemarkningerne til § 3.

At sté til radighed er én af flere betingelser, der skal vare opfyldt, for at en person og dennes agtefelle
kan fa hjelp.

Kommunen skal lgbende folge sager efter lov om aktiv socialpolitik for at sikre sig, at betingelserne for
at give hjelp fortsat er opfyldt. Kommunen skal séledes lobende sikre sig, at ogsd de ovrige betingelser
for at udbetale hjelp er opfyldt, jf. § 10, stk. 1, i lov om aktiv socialpolitik. Der henvises til bilag 1 om
generelle forvaltningsretlige regler.

§ 4. En person, der er abenlyst uddannelsesparat eller jobparat, jf. § 1, kan kun fa hjelp efter § 11 i lov
om aktiv socialpolitik, hvis den pageldende stér til rddighed for arbejdsmarkedet. En person, der er dben-
lyst uddannelsesparat, skal dog kun sta til rddighed for arbejdsmarkedet, indtil den pageldende skal pabe-
gynde uddannelse pa ordinare vilkér. En person, der er uddannelsesparat, jf. § 1, kan kun fa hjelp efter §
11 i lov om aktiv socialpolitik, hvis den padgaldende star til rddighed for uddannelse pa ordinzre vilké
eller en indsats rettet mod uddannelse pa ordinzre vilkar.

Ved hjelp efter § 11 i lov om aktiv socialpolitik forstds hjelp i form af integrationsydelse, uddannelses-
hjelp, kontanthjalp, tilbud efter lov om en aktiv beskeftigelsesindsats og tilbud m.v. 1 medfer af integra-
tionsprogrammet efter integrationsloven.

Abenlyst uddannelsesparate integrationsydelsesydelsesmodtagere eller dbenlyst uddannelsesparate ud-
dannelseshjelpsmodtagere skal sta til radighed for ordinar uddannelse og skal frem til uddannelsesstart i
videst muligt omfang forserge sig selv. Personen skal frem til uddannelsesstart aktivt sege arbejde og sta
til radighed for arbejde, som kommunen har henvist den pagaldende til, jf. § 13, stk. 1, 3, 13 og 14, i lov
om aktiv socialpolitik.

Jobparate integrationsydelses- eller kontanthjelpsmodtagere skal sta til radighed for arbejdsmarkedet.
Heri ligger bl.a., at personen ikke har et rimeligt tilbud om arbejde, og at den pageldende aktivt seger at
udnytte sine arbejdsmuligheder, § 13, stk. 1, i lov om aktiv socialpolitik.

Uddannelsesparate integrationsydelsesmodtagere eller uddannelsesparate uddannelseshjelpsmodtagere
skal sta til radighed for uddannelse pé ordinere vilkar og en indsats rettet mod uddannelse pa ordineere
vilkar. Med uddannelse pé ordinare vilkdr menes der en studie- eller erhvervskompetencegivende uddan-
nelse, som pabegyndes og gennemfores pa almindelige vilkar, og hvor der til uddannelsen er et forsergel-
sesgrundlag 1 form af SU, elevlen eller lignende. Der henvises til reglerne om uddannelsespalaegi § 21 b,
stk. 3, 1 lov om en aktiv beskeftigelsesindsats.

Hvis en person, der segger om integrationsydelse eller uddannelseshj&lp, har behov for en indsats rettet
mod uddannelse pa ordinare vilkar, er det en betingelse for at f4 integrationsydelse eller uddannelses-
hjelp, at personen tager imod de tilbud, der gives som led i den uddannelsesrettede indsats. Tilbud som
led 1 den uddannelsesrettede indsats skal vare rimelige. Der henvises til bemarkningerne til § 15.



Med hensyn til selvstendig virksomhed vil en person, der har selvstendig virksomhed, og som ikke er
ramt af en social begivenhed (fx sygdom, arbejdsleshed eller samlivsopher), ikke kunne anses for at st til
radighed, og kan ikke fa hjalp til at understotte en selvstendig virksomhed, der giver underskud, eller
som ikke 1 tilstreekkelig grad bidrager til et forsergelsesgrundlag.

Hvis en integrationsydelses-, uddannelseshj&lps- eller kontanthjelpsansegers &gtefelle har selvstendig
virksomhed, vil ®gtefellen efter omstendighederne kunne anses for at udnytte sine arbejdsmuligheder,
hvis egtefellens indtaegt efter en samlet konkret vurdering i veesentligt omfang ma anses for at bidrage til
familiens forsergelse.

Efter Ankestyrelsens praksis, jf. principafgorelse A-2-02, er nogle af de forhold, der kan leegges veegt pd
ved vurderingen af, om en selvstendig erhvervsdrivende cegtefeelle har udnyttet sine arbejdsmuligheder,
folgende:

1. hvor lang tid virksomheden har bestdet

2. hvilken indtcegt virksomheden hidtil har afkastet

3. hvor stor en formue, der er bundet i virksomhedens drifismidler
4. om indtcegten er scesonbestemt eller afhceengig af vejrforholdene

5. hvilke konkrete fremtidsudsigter der er, for at virksomheden kan komme til at tjene eller bidrage til fa-
miliens forsorgelse

6. hvilke ordrer, der er tilgaet virksomheden, og hvorndr disse vil afkaste indtcegter.

Ankestyrelsen fandt endvidere, at det ved vurderingen kunne have betydning, om cegtefeellen i perioder
med svigtende indteegter havde veeret tilmeldt Arbejdsformidlingen.

Ankestyrelsen har desuden i principafgorelse A-1-03 sldet fast, at kontanthjcelpsniveauet ikke alene kunne
anvendes som en fast greense for, hvorndr en selvsteendig erhvervsdrivende ikke lcengere kunne anses for
at udnytte sine arbejdsmuligheder. Ankestyrelsen fandt, at ansogers cegtefcelle ud fra de foreliggende op-
lysninger mdtte anses for at have udnyttet sine arbejdsmuligheder. Begrundelsen var, at cegtefcellens ind-
teegt efter en samlet konkret vurdering i veesentligt omfang matte anses for at have bidraget til familiens
forsorgelse.

En person, der udferer frivilligt arbejde i form af aktiviteter, som personen udferer ulennet for frivillige
organisationer, foreninger eller lignende, og som ikke kan udbydes som almindeligt lenarbejde, kan mod-
tage integrationsydelse, uddannelseshj&lp eller kontanthjelp. Det er en betingelse, at deltagelsen i det fri-
villige arbejde ikke er til hinder for, at personen kan opfylde den generelle forpligtelse til at sté til rddig-
hed. Der skal desuden vare tale om arbejde, der ikke seedvanligvis kan udbydes som lennet arbejde. Det
vil athenge af kommunens konkrete vurdering, om personen kan opfylde sin rddighedsforpligtelse
samtidig med udferelsen af det frivillige arbejde.

§ 5. En person, der har ansegt om eller modtager integrationsydelse eller kontanthjelp som jobparat,
skal for at sta til rddighed ved forste henvendelse til kommunen om hjalp tilmelde sig som arbejdssegen-
de 1 jobcenteret, og kommunen skal serge for, at det sker, jf. kapitel 5 i lov om en aktiv beskeftigelses-
indsats og integrationslovens § 26 a, stk. 2.




Stk. 2. En person, der har ansegt om eller modtager integrationsydelse eller uddannelseshjelp som|
abenlyst uddannelsesparat, skal senest 1 uge fra forste henvendelse til kommunen om hjelp tilmelde sig
som arbejdssegende 1 jobcenteret, og kommunen skal sorge for, at det sker, jf. kapitel 5 1 lov om en aktiv|
beskaftigelsesindsats.

Stk. 3. Personen skal lgbende tjekke sine jobforslag pa Jobnet og dermed bekrafte, at pageldende e
arbejdssegende efter de regler, der er fastsat herom i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats og regler fast-
sat i medfor heraf eller 1 integrationslovens § 26 a, stk. 2.

Stk. 4. Jobcenteret kan beslutte, at en person, der modtager integrationsydelse som led 1 et integrations-
program, undtages fra kravet om at tjekke sine jobforslag pa Jobnet, hvis personens sproglige og it-maes-
sige forudsatninger ikke er tilstraekkelige til, at personen kan opfylde kravet, jf. § 26 a, stk. 6, 1 integrati-
onsloven. Jobcenteret skal aftale med personen, hvordan den pageldende i stedet skal dokumentere sine
jobsggningsaktiviteter, jf. integrationslovens § 26, stk. 3.

Jobparate integrationsydelses- eller kontanthjelpsmodtagere skal for at sté til radighed ved forste hen-
vendelse til kommunen om hjelp tilmelde sig som arbejdssegende i1 jobcenteret, og kommunen skal sorge
for, at det sker, jf. kapitel 5 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats og integrationslovens § 26 a, stk. 2.

Abenlyst uddannelsesparate integrationsydelsesmodtagere eller dbenlyst uddannelsesparate uddannel-
seshjelpsmodtagere skal senest 1 uge fra forste henvendelse til kommunen om hjlp tilmelde sig som
arbejdssegende 1 jobcenteret, og kommunen skal serge for, at det sker, jf. kapitel 5 1 lov om en aktiv be-
skaeftigelsesindsats.

Abenlyst uddannelsesparate integrationsydelsesmodtagere eller dbenlyst uddannelsesparate uddannel-
seshjelpsmodtagere skal frem til uddannelsesstart sti til rddighed for arbejdsmarkedet, jf. § 11. Abenlyst
uddannelsesparate integrationsydelsesmodtagere eller abenlyst uddannelsesparate uddannelseshjelpsmod-
tagere skal - ligesom jobparate integrationsydelses- eller kontanthjelpsmodtagere - tilmelde sig som ar-
bejdssegende i jobcenteret 1 overensstemmelse med reglerne 1 bekendtgerelse om en aktiv beskaftigelses-
indsats og integrationsloven, og kommunen skal serge for, at det sker. Der henvises til § 11 i1 bekendtge-
relse om en aktiv beskaftigelsesindsats.

Personen skal lobende tjekke sine jobforslag pa Jobnet og dermed bekrefte, at pdgaldende er arbejdsse-
gende efter de regler, der er fastsat herom i1 lov om en aktiv beskeftigelsesindsats og regler fastsat i med-
for heraf eller i integrationslovens § 26 a, stk. 2.

Jobcenteret kan beslutte, at en person, der modtager integrationsydelse som jobparat som led 1 et inte-
grationsprogram, undtages fra kravet om hver 7. dag at tjekke sine jobforslag pd Jobnet, hvis personens
sproglige og it-messige forudsatninger ikke er tilstraekkelige til, at personen kan opfylde kravet, jf. § 26
a, stk. 6, 1 integrationsloven.

Kommunens beslutning om at undtage personen fra kravet om at tjekke sine jobforslag skal traeffes efter
en konkret og individuel vurdering af den enkelte persons ressourcer. Kommunen skal fortsat understotte,
at personen hurtigst muligt bliver 1 stand til at anvende de digitale lesninger. Jobcenteret skal aftale med

personen, hvordan den pigaldende i stedet skal dokumentere sine jobsegningsaktiviteter, jf. integrations-
lovens § 26, stk. 3.

§ 6. En person, der er jobparat, skal hurtigst muligt og senest 3 uger efter tilmeldingen som arbejdsse-
gende 1 jobcenteret laegge et cv ind 1 Jobnet for at sta til rddighed. Personen skal lebende ajourfere oplys
ningerne 1 Jobnet efter de regler, der folger af lov om en aktiv beskaftigelsesindsats og integrationsloven.




Stk. 2. Hvis der foreligger oplysninger fra en tidligere tilmelding som arbejdssegende (cv), skal oplys-
ningerne straks pa ny geres tilgengelige, hvis personen igen bliver tilmeldt som arbejdssegende.

Stk. 3. Jobcenteret kan beslutte, at en person, der modtager integrationsydelse som led i et integrations-
program, undtages fra kravet om at leegge et cv pa Jobnet inden for 3 uger, hvis personens sproglige og it-
massige forudsatninger ikke er tilstraekkelige til, at personen kan opfylde kravet, jf. § 26 a, stk. 6, 1 inte-
grationsloven.

En jobparat integrationsydelses- eller kontanthjelpsmodtager skal senest 3 uger efter sin tilmelding som
arbejdssegende leegge sit cv ind i Jobnet. Der henvises til lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, § 13, stk.
2, og integrationslovens § 26 a, stk. 3.

Hvis der foreligger oplysninger fra en tidligere tilmelding som arbejdssegende (cv), skal oplysningerne
straks pa ny gores tilgaengelige, hvis personen igen bliver tilmeldt som arbejdssegende. Det er en del af
radighedsforpligtelsen, at cv’et indleegges 1 Jobnet inden for fristen. Beskeftigelsesministeriets database
(Jobnet) findes pa hjemmesiden www.jobnet.dk.

Personen skal lgbende ajourfore oplysningerne i cv’et i Jobnet, fx hvis personen har haft beskeeftigelse
eller deltaget i tilbud eller uddannelse, som @ger mulighederne for at komme i uddannelse pa ordinare
vilkér eller beskaftigelse. Betingelserne om, at oplysningerne i cv’et skal vere fyldestgerende, korrekte
og tilgaengelige, fremgar af bekendtgerelse om en aktiv beskeaftigelsesindsats.

Efter indlaeggelse eller ajourforing m.v. af cv’et skal personen sikre sig, at cv’et ikke er mangelfuldt, og
at oplysningerne i cv’et er korrekte.

Bliver kommunen bekendt med, at en persons cv ikke er tilgeengeligt for segning, skal kommunen fore-
tage en rddighedsvurdering, jf. § 16.

Jobcenteret kan beslutte, at en person, der modtager integrationsydelse som jobparat som led i integrati-
onsprogrammet, undtages fra kravet om at leegge et cv pa Jobnet inden for 3 uger, hvis personens sprogli-
ge og it-maessige forudsatninger ikke er tilstreekkelige til, at personen kan opfylde kravet, jf. § 26 a, stk.
6, 1 integrationsloven. Beslutning om at undtage personen fra kravet om at leegge et cv pa Jobnet skal
traeffes efter en konkret og individuel vurdering af den enkelte persons ressourcer. Kommunen skal fortsat
understotte, at personen hurtigst muligt bliver i stand til at anvende de digitale lgsninger.

§ 7. En person, der er abenlyst uddannelsesparat eller jobparat, skal kunne og ville overtage arbejde
med dags varsel.

Stk. 2. Personen skal kunne overtage arbejde ved arbejdstids begyndelse dagen efter, at personen er
henvist til arbejdet af jobcenteret eller anden akter, medmindre personen henvises til arbejdet med tiltree-
delse samme dag.

Stk. 3. Personen skal kunne og ville mede til samtaler, tilbud m.v., jf. § 10, stk. 1, og § 12, stk. 1, dagen|
efter, at personen har modtaget indkaldelse hertil fra jobcenteret eller anden akter.

Stk. 4. Personen skal kunne mede i tilbuddet 8 dage efter, at tilbuddet er gjort tilgaengeligt digitalt via
»Min Plan« pa Jobnet. Tilbud, der er givet i forbindelse med en jobsamtale eller ved, at personen er gjort
opmerksom pa tilbuddets startdato pa anden vis, f.eks. ved brev eller telefon, kan dog igangsettes pa et
tidligere tidspunkt.

Abenlyst uddannelsesparate integrationsydelses- eller uddannelseshjalpsmodtagere eller jobparate inte-
grationsydelses- eller kontanthjelpsmodtagere skal kunne og ville overtage arbejde med dags varsel. 1-



dages-fristen gives for, at personen far tid til at indrette sig pa at skulle 1 arbejde, til samtale, mede 1 tilbud
m.v.

Personen skal kunne overtage arbejde ved arbejdstids begyndelse dagen efter, at personen er henvist til
arbejdet af jobcenteret eller anden akter, medmindre personen henvises til arbejdet med tiltreedelse samme
dag.

Jobcenteret eller anden aktor kan saledes henvise til arbejde med en kortere frist, hvis arbejdet skal til-
treedes samme dag. Det forudsatter, at jobcenteret eller anden akter pd forhand har orienteret personen
om, at der kan henvises med en kortere frist.

Personen skal desuden kunne og ville mede til samtaler, tilbud m.v., jf. § 10, stk. 1, og § 12, stk. 1,
dagen efter, at personen har modtaget indkaldelse hertil fra jobcenteret eller anden akter.

Personen skal kunne made 1 tilbud 8 dage efter, at tilbuddet er gjort tilgeengeligt digitalt via »Min Plan«
pa Jobnet. At der ved tilbud givet digitalt via »Min Plan« pd Jobnet gives en 8 dages frist til at mede 1
tilbuddet, skal ses 1 sammenhang med, at personen efter reglerne senest hver 7. dag skal bekrefte sin til-
melding som arbejdssegende pd Jobnet.

Tilbud, der er givet i forbindelse med en jobsamtale eller ved, at personen er gjort opmerksom pa til-
buddets startdato pa anden vis, fx ved brev eller telefon, kan dog igangsettes pa et tidligere tidspunkt. Det
er saledes fortsat muligt at igangsatte tilbud med et starttidspunkt, der ligger tidligere end 8 dage efter
afgivelse af tilbuddet. Dette kan bl.a. ske ved, at tilbuddet gives i forbindelse med en jobsamtale eller ved,
at det sikres, at den ledige gores opmaerksom pa tilbuddets starttidspunkt pd anden vis, fx ved brev eller
telefon, jf. § 52, stk. 9, 1 bekendtgerelse om en aktiv beskaftigelsesindsats.

Kendskab til daglig post

I betingelsen om at kunne overtage arbejde med dags varsel ligger bl.a., at en person skal gere sig be-
kendt med sin daglige post. Personen skal enten selv vente pa den daglige post eller pa anden vis sikre sig
kendskab til posten.

Det er en persons eget ansvar at modtage posten, sé lenge personen ikke har meddelt sin aktuelle op-
holdsadresse til kommunen eller anden akter. Medmindre kommunen i forbindelse med sin vejledning har
givet personen udtrykkeligt besked om, til hvem meddelelse om adresseendring skal gives, kan personen
veaelge, til hvem af de nevnte (kommunen eller anden akter) meddelelsen gives.

Eksempler:

En person ser ikke et brev fra kommunen eller anden aktor om fx en jobsamtale, fordi personen opholder
sig pd en anden adresse end den, personen har meddelt til kommunen eller anden aktor. Personen beerer
selv ansvaret for sin manglende viden om brevet, herunder konsekvenserne af en udeblivelse.

En person har aftalt med en anden person, at denne ser efter posten, mens den pageeldende opholder sig
pd en anden adresse end den, der er meddelt til kommunen eller anden aktor. Personen beerer selv ansva-
ret for sin manglende viden om et brev fra kommunen eller anden aktor, herunder konsekvenserne af en
udeblivelse, selv om den manglende viden skyldes den anden person, fx fordi denne har glemt at se efter
posten.

En person har faet sin post omadresseret pd posthuset i en periode, hvor den pdgeeldende opholder sig pa
en anden adresse end den, der er meddelt til kommunen eller anden aktor. Personen bcerer selv ansvaret
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for sin manglende viden om et brev fra kommunen eller anden aktor, herunder konsekvenserne af en ude-
blivelse, selv om denne fx skyldes, at brevet er forsinket pa grund af omadresseringen.

En person ser ikke et brev fra kommunen eller anden aktor, fordi den pdgceldende er flyttet til en anden
adresse og ikke har meddelt adressecendring til kommunen, folkeregisteret eller anden aktor. Ogsd i det
tilfeelde beerer personen selv ansvaret for sin manglende viden om brevet, herunder konsekvenserne af en
udeblivelse.

Ankestyrelsen har i principafgorelse A-24-08 fundet, at det var kontanthjelpsmodtagerens eget ansvar at
kunne gore sig bekendt med sin daglige post, og at forholdene var sdledes, at posten kunne afleveres. I det
konkrete tilfeelde havde modtageren af hjcelp i perioden omkring kommunens afsendelse af indkaldelse til
jobsamtale ikke haft et navn pd doren, hvilket bevirkede, at postomdeleren mdtte returnere brevet til af-
senderen (kommunen). Det betod, at den pdageeldende ansds for at veere udeblevet fra samtalen uden rime-
lig grund.

Ankestyrelsen har i principafgorelse 26-16 fundet, at hvis der er uenighed, om et brev sendt digitalt fra en
myndighed er kommet frem til modtageren, er det myndigheden, der skal dokumentere, at brevet er kom-
met frem.

Et brev sendt digitalt anses for at veere kommet frem, ndr det er tilgeengeligt for adressaten — for eksempel
i indbakken i eBoks. Det er ikke et krav, at brevet er blevet dbnet og indholdet lcest af adressaten.

Nar et brev bliver sendt med den offentlige digitale postlosning, sker der en digital registrering af forsen-
delsen fra start til slut. Det er derfor muligt at dokumentere, om et brev er kommet frem i adressatens
digitale postkasse.

Registreringen kan ske i en forsendelseslog - en oversigt over de digitale registreringer, der sker, ndr et
brev bliver sendt digitalt. Forsendelsesloggens udseende og indhold kan variere afhcengigt af systemleve-
randoren. Det geelder dog generelt, at den forsendelseslog, der knytter sig til brevet, forst bliver endeligt
afsluttet, nar myndigheden eller myndighedens systemleverandor har modtaget en kvittering fra eBoks
om, at brevet er kommet frem i adressatens digitale postkasse.

Myndigheden kan fore systembevis (bevis for, at det kan antages, at et brev er afsendt og kommet frem)
for, at et brev er modtaget ved at fremlegge den forsendelseslog, der knytter sig til brevet. Myndigheden
kan ogsa lofte bevisbyrden for, at et brev er kommet frem pd anden vis f.eks. ved dokumentation fra eBoks’
afsendersupport eller oplysning fra adressaten om, at brevet er modtaget.

Det skal fremga tydeligt af dokumentationen, at den vedrorer det konkrete brev. Dokumentationen skal
desuden bekreefte, at brevet er leveret. Det er derfor ikke tilstreekkeligt, hvis det alene fremgar, at brevet er
afsendt. Levering af et brev i en digital postkasse sker ikke altid med det samme, brevet er sendt.

Ankestyrelsen har @ndret praksis for at beregne klagefrister for fysiske og digitale breve. Baggrunden
herfor er, at Post Danmark er begyndt at sende fysisk post pd en ny made fra den 1. juli 2016. Det er
baggrunden for, at Ankestyrelsen har andret praksis for at beregne klagefrister for fysisk post. Klagefri-
sten skal nu beregnes efter, at et quickbrev normalt vil vaere 2 dage om at néd frem til borgeren.
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Hvis afgerelsen er sendt med almindelig post (det kalder Post Danmark “Brevet”), gar Ankestyrelsen ud fra
disse hovedregler:

- Post sendt mandage, tirsdage eller fredage er fremme 5 dage senere.

- Post sendt om onsdagen er fremme 7 dage senere.

- Post sendt om torsdagen er fremme 6 dage senere.

Ankestyrelsen har ogsa @ndret praksis for beregningen af digital post. Nu vil Ankestyrelsen normalt ga
ud fra, at en afgerelse er fremme samme dag, den er sendt.

Ankestyrelsens praksis for beregning af klagefrister kan findes pa Ankestyrelsens hjemmeside,
www.ast.dk.

Digital kommunikation

Fra 1. november 2014 er der pligt til at modtage Digital Post fra det offentlige, hvis personen er over 15
ar og har et CPR-nummer, med mindre personen efter regler udsendt i medfer af § 5 1 Lov om Offentlig
Digital Post er fritaget for obligatorisk tilslutning til Offentlig Digital Post. Digital Post fra det offentlige
kan lases pé borger.dk eller i e-Boks.

Et brev med fx en afgerelse, agterskrivelse eller en partshering, der sendes ved anvendelse af Offentlig
Digital Post (fx e-Boks eller borger.dk), anses tilsvarende for at veere kommet frem pa det tidspunkt, hvor
den er tilgeengelig for adressaten for meddelelsen i den elektroniske postkasse, jf. § 10 i Lov om Offentlig
Digital Post.

Det afgarende vil vere, hvornar e-mailen er tilgaengelig for personen i dennes e-boks. Hvis det fremgar
af sagen, at e-mailen er kommet pa et tidligere tidspunkt, vil klagefristen derfor blive regnet fra dette tidli-
gere tidspunkt.

§ 8. En person, der er dbenlyst uddannelsesparat eller jobparat, skal kunne overtage rimeligt arbejde]
med op til fuld sedvanlig arbejdstid. Dog er en person, der ikke kan tage arbejde med op til fuld seedvan-
lig arbejdstid, men som vurderes at kunne tage et ordinert arbejde, sd pageldende bliver i stand til af
forserge sig selv inden for 3 maneder, omfattet af bekendtgerelsens regler.

Stk. 2. Rimeligt arbejde er alt arbejde, som den pagaldende skennes at kunne klare.

Abenlyst uddannelsesparate integrationsydelses- eller uddannelseshjalpsmodtagere eller jobparate inte-
grationsydelses- eller kontanthjelpsmodtagere skal kunne overtage rimeligt arbejde med op til fuld seed-
vanlig arbejdstid.

Dog er en person, der ikke kan tage arbejde med op til fuld sedvanlig arbejdstid, men som vurderes at
kunne tage et ordinaert arbejde, sd pdgeldende bliver 1 stand til at forserge sig selv inden for 3 méneder,
omfattet af bekendtgerelsens regler.

Rimeligt arbejde er alt arbejde, som den pdgaldende skennes at kunne klare.

Det er kommunen, der vurderer, om et tilbud om arbejde er rimeligt. Vurderingen skal bl.a. ske ud fra,
hvad personen skennes at kunne klare.

Med lov nr. 512 af 6. juni 2007 om regfri miljeer, som @ndret bl.a. ved lov nr. 532 af 26. maj 2010 og
lov nr. 607 af 18. juni 2012, er det ikke leengere tilladt at ryge indenders pé arbejdspladser, restauranter
osv. Smi vertshuse m.v. er ifelge loven dog undtaget fra rygeforbuddet. Et tilbud om arbejde péd sméa
vertshuse m.v., hvor det er blevet besluttet, at der fortsat frit ma ryges, kan ikke anses som et rimeligt
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tilbud om arbejde. Dette indeberer, at en person har en rimelig grund til at afsla eller ophere 1 et arbejde,
hvor det er blevet besluttet, at der frit ma ryges.

En person kan ikke afslé at tage imod et arbejde med begrundelser som fx,

- atlennen er for lav i forhold til, hvad personen tidligere tjente,

- at arbejdsgiveren ikke har indgaet overenskomst, eller

- atjobbet, som personen i gvrigt kan klare, ligger uden for den pageldendes arbejdsfelt i forhold til
tidligere arbejde, uddannelse eller lignende.

Der kan vere forhold ved arbejdet eller hos en person, som kan bevirke, at arbejdet i forhold til perso-
nen ikke er rimeligt. Fx kan arbejdet forudsette fysiske krefter, som den pageeldende utvivisomt ikke har.

En person skal give kommunen eller anden akter besked om, at personen ikke kan arbejde pa visse tider
af degnet, fordi den pagaldende ikke kan fa passet sine bern. Hvis personen senere far pasningsmulighed,
skal der gives besked herom til jobcenteret eller anden akter. Se endvidere vejledningen til § 15, stk. 1, nr.
5.

Personen skal som udgangspunkt kunne overtage rimeligt arbejde med op til fuld seedvanlig arbejdstid,
hvilket svarer til overenskomstens fulde arbejdstid. En person, der arbejder fuld tid inden for en overens-
komsts omrade, vil opfylde sin radighedspligt. Det gaelder ogsa, hvis den fulde overenskomstmaessige ar-
bejdstid er under 37 timer pé grund af fx holddrift og natarbejde.

En person ma saledes ikke indrette sig pa kun at arbejde pa nedsat tid i forhold til overenskomstens ful-
de arbejdstid, ligesom personen ma vere indstillet pa at overtage arbejde pa op til fuld overenskomstmaes-
sig tid. Heri ligger ogsa, at personen som hovedregel ikke faktisk eller retligt ma vere forhindret i at kun-
ne overtage arbejde med op til fuld sedvanlig arbejdstid. Se ogsa vejledningen til kapitel 3 om frigerel-
sesattester.

Abenlyst uddannelsesparat

En person, som vurderes ikke at have nogen barrierer, og som derfor ikke har behov for hjelp og stette i
forhold til at starte pa en uddannelse og gennemfere denne pa ordinare vilkar, anses for abenlyst uddan-
nelsesparat og dermed omfattet af bekendtgerelsens regler. Personen skal frem til uddannelsesstart i vi-
dest muligt omfang tage ordinart arbejde og dermed forserge sig selv.

Bestemmelsen omfatter bade personer, der modtager uddannelseshjelp eller kontanthjaelp, og personer,
der modtager integrationsydelse. Integrationsydelsesmodtagere omfattet af integrationsprogrammet efter
integrationsloven visiteres dog kun som enten jobparate eller aktivitetsparate og ikke som uddannelsespa-
rate.

Jobparat
En person, der vurderes at kunne tage et ordinert arbejde inden for 3 maneder og dermed blive selvfor-
sergende, anses for jobparat og dermed omfattet af bekendtgerelsens regler.

Bekendtgerelsens radighedsregler finder anvendelse for jobparate personer, der modtager integrations-
ydelse, herunder personer, der er omfattet af integrationsprogrammet efter integrationsloven, eller modta-
ger kontanthjaelp.

Hovedreglen er, at en jobparat person skal sta til radighed for fuldtidsarbejde, hvis personen kan klare
dette uanset, at personen kan blive selvforsergende, hvis pagaeldende fx far et arbejde pa 15 timer. Hvis
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en person ikke kan tage et fuldtidsarbejde, men inden for 3 méneder skeonnes at kunne blive selvforser-
gende pd baggrund af ordinzrt arbejde pa et mindre timetal, skal personen sta til rddighed for dette.

Det er kommunen, der vurderer, om personen er jobparat pd baggrund af personens ressourcer, kompe-
tencer og udviklingsmuligheder. Jobcenteret skal 1 den forbindelse vurdere, om personen inden for 3 ma-
neder vil vaere 1 stand til at varetage et arbejde, som gor, at personen bliver selvforsergende.

For nogle ydelsesmodtagere er hjelpen af begranset storrelse. Dette galder fx for unge hjemmeboende
under 25 ar og for personer, hvor hjelpen er reduceret pa grund af egne eller agtefellens indtaegter. I
disse tilfzelde vil personen kun skulle arbejde et begranset antal timer for at skaffe en indtaegt, der svarer
til hjeelpen.

Hvis jobcenteret skenner, at sddanne personer vil kunne varetage et job pa et tilstreekkeligt antal timer
til, at det kan gere dem selvforsergende inden for 3 méaneder, vil de som hovedregel skulle anses for at
vaere jobparate. Dette vil ogsd vere tilfeldet, hvis personen maske 1 ovrigt ikke skennes at kunne arbejde
mere end dette begrensede timeantal. Det afgerende er, at den pdgaldende kan blive selvforsergende og
ophere med at modtage integrationsydelse eller kontanthjalp.

Kommunen skal ved vurderingen vaere opmarksom péd, om personen har en realistisk mulighed for at
kunne varetage et ordinrt arbejde, herunder om personen har mulighed for at leve op til de krav, der
stilles efter denne bekendtgorelse, fx bekraftelse af aktiv jobsegning senest hver 7. dag.

Der vil dog kunne veare tilfelde, hvor det nedvendige timetal for at opna selvforsergelse er begranset,
og den pdgaldendes arbejdsevne samtidig skennes at vaere sd begraenset, at der 1 praksis ikke udbydes et
arbejde péd normale vilkar, der kan gere personen selvforsergende. I sddanne tilfaelde er det ikke realistisk
at vurdere, at personen kan blive selvforsergende inden for 3 méneder, og personen skal derfor ikke anses
som jobparat.

Ved vurderingen skal kommunen ikke inddrage konjunktursituationen eller situationen pa arbejdsmar-
kedet, herunder om personen rent faktisk far et ordinert arbejde inden for 3 méneder. Det afgerende er,
om personen, givet de individuelle karakteristika, kan tage et arbejde, som bringer personen ud af syste-
met, dvs. satter personen i stand til at forserge sig selv.

Det skal understreges, at kommunens vurdering af, om en person anses som jobparat, udelukkende er en
beskeftigelsesmassig vurdering og ikke en vurdering af hvilke andre former for kommunal indsats, der i
ovrigt er relevant 1 relation til en person.

Hvis en person, som har varet selvforsergende, igen seger om hj&lp, skal ansegningen behandles efter
de geldende regler i lov om aktiv socialpolitik.

§ 9. En person, der er dbenlyst uddannelsesparat eller jobparat, skal som udgangspunkt kunne overtage
arbejde med en samlet daglig transporttid fra bopzl til arbejdssted pé op til 3 timer med offentlige trans-
portmidler. Efter 3 maneders sammenlagt ledighed skal personen kunne overtage arbejde med en samlet
daglig transporttid pd mere end 3 timer med offentlige transportmidler. I serlige tilfaelde skal personen|
dog kunne overtage arbejde med en samlet daglig transporttid fra bopel til arbejdssted pa op til 4 timer
med offentlige transportmidler.

Stk. 2. Hvis personen bor i et omride, hvor det er nedvendigt med leengere transporttid end sedvanligt,
ma den pagaeldende acceptere denne transporttid.

Stk. 3. En person, der er mellem- eller hgjtuddannet, skal uanset daglig transporttid kunne overtage ar-
bejde, hvis det er nedvendigt for at fa ledige stillinger besat med kvalificeret arbejdskraft.
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En abenlyst uddannelsesparat modtager af integrationsydelse eller uddannelseshjalp eller en jobparat
modtager af integrationsydelse eller kontanthjaelp skal som udgangspunkt kunne overtage arbejde med en
samlet daglig transporttid fra bopzl til arbejdssted pa op til 3 timer med offentlige transportmidler. Ho-
vedreglen er saledes, at en abenlyst uddannelsesparat eller jobparat person mé acceptere op til 3 timers
daglig transporttid.

I opgerelsen af transporttiden indgér al den tid, en person bruger fra bopalen forlades, og til personen
igen er hjemme, herunder ogsd ventetid ved fx togskifte. Opgerelsen af den samlede rejsetid kan fx ske pd
baggrund af oplysninger fra rejseplanen.dk.

Efter 3 méneders sammenlagt ledighed skal personen kunne overtage arbejde med en samlet daglig
transporttid pa mere end 3 timer med offentlige transportmidler.

I serlige tilfelde skal personen dog kunne overtage arbejde med en samlet daglig transporttid fra bopal
til arbejdssted pa op til 4 timer med offentlige transportmidler, dvs. at i serlige tilfelde ma personen ac-
ceptere op til 4 timers daglig transporttid. De sarlige tilfeelde kan bl.a. vaere, hvis der 1 en region opstar
mangel pa arbejdskraft til arbejde, som personen skennes at kunne klare, og arbejdet ikke 1 ner fremtid
anses at kunne dakkes af lokal arbejdskraft (flaskehalssituationer).

Der skal tages serlige hensyn til familiemassige forhold, herunder til bernefamilier, enlige foraldre og
familier med syge eller handicappede familiemedlemmer m.v. Der skal herunder tages hensyn til, om per-
sonen selv har et handicap.

Hvis en person har bosat sig 1 et omrdde, hvor det er nedvendigt med laengere transporttid end sedvan-
ligt, ma personen acceptere denne transporttid. Den transporttid, den pageldende mé acceptere, athaenger
konkret af, hvor den padgeldende har bosat sig.

Kommunen skal ved sin rddighedsvurdering se pa, om der generelt er mulighed for beskeftigelse - ikke
pa om der for tiden er ledige arbejdspladser - 1 omradet. Personen star ikke til rddighed, hvis personen bor
et sted, hvor der reelt ikke er mulighed for arbejde, medmindre personen vealger at stille sig til rddighed
for et storre geografisk omréde.

For personer, der er mellem- og hegjtuddannede, er der en searlig pligt til udvidet geografisk mobilitet,
idet mellem- eller hgjtuddannede - uanset daglig transporttid - skal kunne overtage arbejde, hvis det er
nedvendigt for at f ledige stillinger besat med kvalificeret arbejdskraft.

Dansk Uddannelses-Nomenklatur (DUN) har hidtil kunnet anvendes til at vurdere, om en person har
vaeret mellem- eller hgjuddannet. Dansk Uddannelses-Nomenklatur er blevet aflgst af DISCED-15, som
er Danmarks Statistiks klassifikation af uddannelser. Klassifikationen indfases i Danmarks Statistiks ud-
dannelsesstatistik fra og med 2015, og erstatter bl.a. klassifikationssystemet DUN-nomenklatur. DIS-
CED-15 er en overordnet klassifikation, der organiserer uddannelser og uddannelsesprogrammer i hoved-
omrade, uddannelsestype, niveau og fagomrade. I DISCED uddannelsesniveau for igangvarende uddan-
nelser (UDD) fremgér folgende: 60 Mellemlange videregdende uddannelser / Bachelorer, 70 Lange vide-
regaende uddannelser og 80 Ph.d. og forskeruddannelser

For mere information henvises til Danmarks Statistiks hjemmeside, www.dst.dk.

Arbejdssogning m.v.

|k§ 10. En person, der modtager integrationsydelse eller kontanthjelp som jobparat, skal mede til ind-
aldte
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1) jobsamtaler 1 jobcenteret eller hos anden akter, medmindre personen er fritaget for personligt at mede
op til samtalerne i medfor af § 21 fi1 lov om en aktiv beskeftigelsesindsats eller integrationslovens § 20,
stk. 1, 7. og 8. pkt.,

2) moder i1 rehabiliteringsteamet,
3) radighedsvurderinger i1 jobcenteret,
4) opfelgningssamtaler i kommunen og

5) jobsamtaler som led 1 en sygeopfelgning, medmindre personen er fritaget for personligt at mede op til
samtalerne 1 medfer af § 21 f1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats og foranstaltninger som led 1 syge-
opfolgning.

Stk. 2. En person, der modtager integrationsydelse eller uddannelseshjelp som uddannelsesparat, skall
mede til indkaldte

1) individuelle samtaler i jobcenteret som led i kontaktforlgbet i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats,
2) mader i rehabiliteringsteamet,

3) rddighedsvurderinger i jobcenteret,

4) opfelgningssamtaler i kommunen og

5) individuelle samtaler som led i en sygeopfelgning eller foranstaltninger som led i sygeopfelgning.

Stk. 3. Hvis en person, der er jobparat, er fritaget for personligt at mede op til samtaler, jf. stk. 1, nr. 1
og 5, holdes kontakten telefonisk, digitalt eller ved brev.

Stk. 4. En person, der er jobparat, skal give meddelelse til jobcenteret, arbejdsgiveren eller anden aktor]
om sygdom i tilfelde, hvor den pagaldende

1) skal mede til jobsamtale hos en arbejdsgiver,

2) er givet et tilbud efter lov om en aktiv beskeftigelsesindsats eller tilbud m.v. i medfer af integrations-
programmet efter integrationsloven, eller

3) er indkaldt til en jobsamtale som led i sygeopfelgning eller foranstaltninger som led i sygeopfelgning.

Stk. 5. En person, som er uddannelsesparat, herunder dbenlyst uddannelsesparat, skal give meddelelse
til jobcenteret, arbejdsgiveren eller anden akter om sygdom 1 tilfelde, hvor den pageldende

1) skal mede til jobsamtale hos en arbejdsgiver,
2) er givet et tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, eller

3) er indkaldt til en individuel samtale som led i sygeopfelgning eller foranstaltninger som led i sygeop-
folgning.

Det er et led i radighedsforpligtelsen, at modtagere af integrationsydelse eller kontanthjaelp, som er job-
parate, eller modtagere af uddannelseshjelp eller integrationsydelse, som er som uddannelsesparate, har
pligt til at mede til forskellige aktiviteter indkaldt af kommunen, jobcenteret eller anden akter, herunder
foranstaltninger som led i sygeopfelgning.
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En person skal give meddelelse til jobcenteret, anden aktor eller arbejdsgiveren om sygdom, nar perso-
nen skal mede til en jobsamtale hos en arbejdsgiver, hvis personen modtager hjelp som jobparat eller
abenlyst uddannelsesparat, er givet et tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, tilbud m.v. 1
medfer af integrationsprogrammet efter integrationsloven eller er indkaldt til en jobsamtale som jobparat
eller abenlyst uddannelsesparat eller en individuel samtale som uddannelsesparat, som led i en sygeop-
folgning eller foranstaltninger som led 1 sygeopfelgning.

I bekendtgerelse om en aktiv beskaftigelsesindsats § 45, stk. 1, er der bl.a. fastsat regler om, at en aben-
lyst uddannelsesparat eller jobparat person har pligt til straks at give jobcenteret besked, hvis personen
ikke star til radighed for henvist arbejde pa grund af andet arbejde, sygdom, deltagelse i kurser eller af
anden grund.

Udeblivelse fra en ren opfelgningssamtale 1 ydelsescenteret med henblik péd afklaring af, om personen
fortsat opfylder de skonomiske betingelser for at modtage ydelsen, kan ikke sanktioneres umiddelbart. En
sadan udeblivelse skal derimod give anledning til en rddighedsvurdering, jf. § 16 og evt. en radighedsaf-
provning gennem fremsattelse af et tilbud.

Sygeopfolgning for sygemeldte integrationsydelsesmodtagere, uddannelseshjcelpsmodtagere og kontant-
hjcelpsmodtagere

Det fremgar af § 16, stk. 7, 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, at for personer, der modtager inte-
grationsydelse eller uddannelseshjelp, og som er helt eller delvis sygemeldte og har behov for en sarlig
indsats for at sikre, at de har den nedvendige hjlp til at arbejde videre med uddannelsespélegget, tilret-
teleegges indsatsen og opfelgningen herpd som led i det individuelle kontaktforlab.

Det fremgar af § 16, stk. 2, i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, at for personer, der modtager inte-
grationsydelse eller kontanthjeelp, der er helt eller delvist sygemeldt, og som har behov for en sarlig ind-
sats for at sikre, at de pdgaldende personer fir den nedvendige hjelp til at opna eller genvinde tilknytning
til arbejdsmarkedet, tilrettelegges den sarlige indsats og opfelgningen herpd som led i det individuelle
kontaktforlab.

Det er kommunen, der vurderer, om der er behov for en sarlig indsats for at sikre, at personen far den
nedvendige hjelp til at arbejde videre med uddannelsespdlagget eller opnd eller genvinde tilknytning til
arbejdsmarkedet. Vurderer kommunen, at der er behov for en s@rlig indsats, skal opfelgningen pa indsat-
sen indgé 1 de jobsamtaler, som atholdes som led 1 det individuelle kontaktforleb. Indsatsen kan besta 1 fx
sygeafklaring, behandling, optrening og andre beskaftigelsesfremmende foranstaltninger.

Ved de efterfolgende jobsamtaler skal kommunen hver gang folge op péd sygeopfelgningsindsatsen og
vurdere, om der er behov for justeringer af indsatsen.

Personer, der uden en rimelig grund udebliver fra tilbud eller foranstaltninger som led i sygeopfelgning
eller fra en samtale som led i en sygeopfelgning, vil fi foretaget et fradrag i1 integrationsydelsen, uddan-
nelseshjelpen eller kontanthjelpen, se vejledningens afsnit 3 om sanktioner.

Den indsats, der skal tilrettelaegges over for en helt eller delvist sygemeldt integrationsydelsesmodtager,
som er omfattet af et integrationsprogram, sker som led i den almindelige opfelgning pa integrationskon-
trakten, jf. integrationslovens § 20.

Det folger af integrationslovens § 20, stk. 3, at det som led i den individuelle opfelgningssamtale bl.a.
skal dreftes, om der er sket @ndringer i udleendingens situation og behov. Der skal herunder ske en drof-
telse af, om det aftalte forleb er blevet fulgt, og af udbyttet af det fulgte forleb i forhold til de opstillede
mal. Det skal endvidere pa baggrund heraf dreftes, hvorvidt der skal foretages @ndringer i programmets
indhold, sammensetning og mal. Af integrationslovens § 20, stk. 4, fremgar bl.a., at individuelle opfolg-
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ningssamtaler med udlendinge, der modtager integrationsydelse, skal atholdes som sdkaldte cv-samtaler
eller som jobsamtaler med fokus pé konkrete job og jobsggning.

Opfolgningen over for sygemeldte udlendinge skal séledes tilrettelegges ud fra en konkret vurdering i
det enkelte tilfelde.

Mindpre intensiv indsats for jobparate integrationsydelses- eller kontanthjcelpsmodtagere

Jobparate integrationsydelses- eller kontanthjelpsmodtagere, som opfylder betingelserne 1 § 21 f, stk. 1,
1 lov om en aktiv beskeaftigelsesindsats eller § 16, stk. 4, 1 integrationsloven om mindre intensiv indsats
(fritagelse fra pligt til personligt fremmede til samtaler og fra pligt til tilbud), har ikke pligt til at mede
personligt op til jobsamtaler, samtaler om cv og jobsamtaler som led 1 sygeopfelgning. I stedet for, at per-
sonerne skal made personligt op til samtalerne 1 jobcenteret eller hos anden akter, holdes der kontakt tele-
fonisk, digitalt eller ved brev. Personer, som ensker det, har dog ret til at meade personligt op til samtaler.

Det er personen, som skal dokumentere at veere omfattet af en drsag, som kan begrunde en mindre in-
tensiv indsats. Jobcenteret kan ud fra en konkret vurdering beslutte, at personen fortsat skal vaere omfattet
af den almindelige indsats, fx fordi jobcenteret vurderer, at personen skal fortsatte i det igangsatte tilbud.

Jobcenteret kan ud fra en konkret vurdering beslutte, at en person fortsat skal veere omfattet af pligten til
at made personligt op til samtaler om personens cv eller til jobsamtaler og af pligten til at deltage 1 tilbud,
hvis jobcenteret vurderer, at

1. der er tale om misbrug af eller spekulation i muligheden for at blive undtaget fra at mede personligt op
til samtaler og deltage i tilbud,

2. der er gode muligheder for beskaftigelse inden for personens fagomride eller

3. det fortsat vil vare til fordel for personen at vere omfattet af pligten til at mede personligt op til sam-
taler og deltage 1 tilbud.

§ 11. En person, der er jobparat, skal vare aktivt arbejdssegende. En person, der er abenlyst uddannel
sesparat, skal vaere aktivt arbejdssegende, indtil den pagaldende skal pdbegynde uddannelse pa ordinaere
vilkar. Personen skal soge rimeligt arbejde, jf. § 8, stk. 2, og skal sd vidt muligt sege arbejde med fuld
sedvanlig arbejdstid eller arbejde, der kan fore til selvforsergelse, jf. § 8, stk. 1, og arbejde, der udbydes
hele aret.

Stk. 2. Personen skal sgge arbejde pa den made, der er seedvanlig inden for det pagaldende omrade.
Stk. 3. Personen skal efter krav fra jobcenteret eller anden akter soge konkrete job.

Stk. 4. Personen skal overholde de aftaler, der fremgar af Jobnet, der er indgdet med kommunen om,
hvordan og inden for hvilke omrader, den pagaldende skal sege job.

Stk. 5. Personen skal lobende registrere alle jobsegningsaktiviteter i en joblog pa Jobnet. Dette gelder
dog ikke for en person, som modtager integrationsydelse som led i et integrationsprogram, og hvor job-
centeret har besluttet, at personen undtages fra kravet om at registrere sin jobsegning i Joblog pd Jobnet,
hvis personens sproglige og it-massige forudsetninger ikke er tilstreekkelige til, at personen kan opfylde
[kravet, jf. § 26 a, stk. 6, 1 integrationsloven.

Jobparate integrationsydelses- eller kontanthjelpsmodtagere skal veare aktivt arbejdssogende. Abenlyst
uddannelsesparate integrationsydelses- eller uddannelseshjelpsmodtagere skal vaere aktivt arbejdssegen-
de, indtil de pageldende skal pabegynde uddannelse pa ordinere vilkar. Kravet om, at en person skal vee-
re aktivt arbejdssegende, fremgér ogsa af § 13 a i lov om aktiv socialpolitik.
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En abenlyst uddannelsesparat integrationsydelsesmodtager eller en abenlyst uddannelsesparat uddannel-
seshjelpsmodtager eller en jobparat integrationsydelses- eller kontanthjelpsmodtager skal mindst hver 7.
dag bekrafte sin aktive jobsegning ved at tjekke sine jobforslag pé Jobnet, jf. § 5 1 bekendtgerelse om en
aktiv beskeftigelsesindsats.

Der stilles ikke specifikke krav til, hvor mange job en person skal sege inden for en given periode. Hvis
der opstér tvivl om personens radighed, skal kommunen bl.a. se pd, om personens jobsegning har veret
serigs, realistisk og bred, herunder om personen har segt job uden for eget fagomrade, hvis der ikke er
tilstreekkeligt mange job inden for eget fagomréde.

En person skal sta til rddighed for det danske arbejdsmarked og mé derfor ikke kun sgge arbejde 1 ud-
landet, 1 Grenland og pa Fargerne.

Jobparate modtagere af kontanthjalp og integrationsydelse og dbenlyst uddannelsesparate modtagere af
uddannelseshjelp og integrationsydelse skal overholde de aftaler, der er indgdet med kommunen om,
hvordan og indenfor hvilke omrader, personen skal soge job. Aftalerne fremgér af "Min side" pa Jobnet,
og personen skal labende registrere alle jobsggningsaktiviteter 1 jobloggen péd "Min side" 1 Jobnet.

Personen skal soge rimeligt arbejde og skal s& vidt muligt sege arbejde med fuld sedvanlig arbejdstid,
samt arbejde, der udbydes hele aret. Reglen skal sikre, at en person ikke indretter sig pa fx at arbejde pa
deltid med en lille lonindtaegt, eller pd kun at have s@sonarbejde. Se endvidere vejledningen til § 8, stk. 1.

Sasonarbejde kan fx vare arbejde ved forlystelsesetablissementer, arbejde pa campingpladser og fri-
tidsundervisning. Kendetegnende for s@sonarbejde er, at det er arbejde, der er betinget af arstiderne, eller
arbejde, hvor en eller flere arbejdsfri perioder uden lon 1 ansattelsesforholdet typisk vil vere forudsigeli-
ge. Der er ikke tale om sa@sonarbejde, hvis personen er beskaftiget med arbejdet hele éret.

En person skal sgge arbejde pd den mide, der er seedvanlig inden for det padgeldende omrade.

Hvis det er s&dvanligt inden for et omride, at en person segger skriftligt, personligt eller telefonisk, skal
den pagzldende gore dette. Henvendelse til et bureau, en faglig organisation, annoncering og uopfordret
jobsegning kan ogsd udgere en del af arbejdssegningen, hvis dette er sedvanligt inden for omrédet. En
person skal herudover gore brug af Jobnet, bl.a. ved segning péd de jobs, der er opslaet 1 Jobnet, og ved
henvendelse til de arbejdsgivere, som har meldt tilbage pd personens cv.

En person mé ikke holde op med at sege arbejde, fordi personen fx skal begynde uddannelse, overtage
arbejde, pabegynde selvstendig virksomhed, aftjene varnepligt m.v.

Personen skal efter krav fra jobcenteret eller anden akter sege konkrete job.

§ 12. En person skal deltage i tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats og tilbud m.v. i medfor]
af integrationsprogrammet efter integrationsloven, medmindre personen i medfer af § 21 fi lov om en
aktiv beskeftigelsesindsats eller integrationslovens § 16, stk. 4, ikke er forpligtet til at tage imod tilbud
eller anden beskeftigelsesfremmende foranstaltning. For ansggere om integrationsydelse eller uddannel-
seshjelp, der er uddannelsesparate, og som ikke har en ungdomsuddannelse, er det en betingelse, at per-
sonen deltager i en lase-, skrive- og regnetest. For anseggere om integrationsydelse eller kontanthjelp, der
ikke har en ungdomsuddannelse, er det en betingelse, at personen deltager i en lase-, skrive- og regne-
test, hvis jobcenteret vurderer, at der er behov for det, medmindre personen er omfattet af et integrations-
program efter integrationsloven. En person, der modtager integrationsydelse eller uddannelseshjalp som
uddannelsesparat, skal for at udnytte sine uddannelsesmuligheder endvidere medvirke ved beskeftigel-
sesfremmende foranstaltninger i form af aktiviteter palagt efter § 21 b i lov om en aktiv beskeaftigelses-

19



indsats. Tilsvarende galder for personer, der modtager integrationsydelse som led i et integrationspro-
gram og har féet tilbud om aktiviteter palagt efter integrationslovens § 16 a.

Stk. 2. En person, som er dbenlyst uddannelsesparat eller jobparat, og som deltager i tilbud efter lov om
en aktiv beskeftigelsesindsats eller anden beskeftigelsesfremmende foranstaltning, skal kunne overtage]
arbejde, jf. §§ 7-9, og sege arbejde, jf. § 11, medmindre jobcenteret udtrykkeligt har fraveget kravet efter
de regler, der folger af lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

Stk. 3. En person, som deltager i tilbud m.v. efter integrationsloven, og som modtager integrationsydel-
se som led 1 et integrationsprogram, skal kunne overtage arbejde, jf. §§ 7-9, og sege arbejde, jf. § 11.

En person skal deltage i tilbud efter lov om en aktiv beskeftigelsesindsats og tilbud m.v. 1 medfer af
integrationsprogrammet efter integrationsloven.

Dette geelder dog ikke, hvis personen i medfer af § 21 f1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller §
16, stk. 4, 1 integrationsloven (mindre intensiv indsats - fritagelse fra pligt til personligt fremmede til sam-
taler og fra pligt til tilbud) ikke er forpligtet til at tage imod tilbud eller anden beskaftigelsesfremmende
foranstaltning. En person, der opfylder betingelserne i § 21 f, stk. 1, i lov om en aktiv beskeftigelsesind-
sats eller § 16, stk. 4, i integrationsloven om mindre intensiv indsats, har sdledes ikke pligt til at deltage 1
et tilbud efter lov om en aktiv beskeftigelsesindsats eller et beskaftigelsesrettet tilbud efter integrations-
lovens § 16, stk. 4, 1. pkt., sd lenge de er omfattet af den mindre intensive indsats. Personer, der er omfat-
tet af mindre intensiv indsats, og som ensker det, har dog ret til at {4 tilbud efter reglerne om ret og pligt 1
lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

Det er personen, som skal dokumentere at vere omfattet af en arsag, som kan begrunde en mindre in-
tensiv indsats. Jobcenteret kan ud fra en konkret vurdering beslutte, at personen fortsat skal vaere omfattet
af den almindelige indsats, fx fordi jobcenteret vurderer, at personen skal fortsatte i det igangsatte tilbud.

Integrationsydelsesmodtagere under 30 ar eller uddannelseshjelpsmodtagere, der ikke har en ungdoms-
uddannelse, skal deltage i en laese-, skrive- og regnetest.

Integrationsydelsesmodtagere fyldt 30 ér eller kontanthjelpsmodtagere, som ikke har en ungdomsud-
dannelse, skal ogsd deltage i en laese-, skrive- og regnetest, hvis jobcenteret vurderer, at der er behov for
dette.

Baggrunden er, at lese-, skrive- og regnevanskeligheder ikke mé vere en barriere for job og uddannel-
se. Testen skal afklare, om personen har behov for laese-, skrive- og/eller regnekurser for at forbedre mu-
ligheden for at tage en uddannelse pé ordinare vilkar eller komme 1 job.

En integrationsydelses- eller uddannelseshjelpsmodtager skal for at udnytte sine uddannelsesmulighe-
der endvidere medvirke ved beskeaftigelsesfremmende foranstaltninger i form af aktiviteter pélagt efter §
21 b ilov om en aktiv beskeaftigelsesindsats (uddannelsespaleg). Tilsvarende galder for integrationsydel-
sesmodtagere, som har faet tilbud om aktiviteter palagt efter integrationslovens § 16 a.

Efter § 21 b 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats skal kommunen palegge en integrationsydelses-
eller uddannelseshjelpsmodtager inden for en naermere fastsat frist at komme med relevante forslag til en
eller flere studie- eller erhvervskompetencegivende uddannelser, som det er relevant for den pagaldende
at sege ind pa, hvis kommunen vurderer, at den padgeldende pa kortere eller lengere sig er i stand til at
gennemfore uddannelsen péd almindelige vilkar. Det er en betingelse, at personen under hele uddannelsen
har et forsergelsesgrundlag i form af SU, elevlen el.lign.

Jobcenteret kan ivaerksatte aktiviteter og tilbud efter kapitel 9 b-12 for at hjelpe personen med at blive i
stand til at komme med forslag til en eller flere studie- eller erhvervskompetencegivende uddannelser.
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Kommunen skal endvidere - ud fra en vurdering af personens forudsatninger — inden for en narmere
fastsat frist paleegge personen at sgge om optagelse pa en eller flere af de foresldede uddannelser.

Hvis personen optages pd uddannelsen, er den pagaldende forpligtet til at pabegynde og gennemfore
uddannelsen.

Hvis en integrationsydelses- eller uddannelseshjelpsmodtager ikke samarbejder om at sege ind pé eller
pabegynde en uddannelse efter § 21 b 1 lov om en aktiv beskeftigelsesindsats eller integrationslovens §
16 a, og der ikke er en rimelig grund hertil, opherer hjelpen efter § 41 i lov om aktiv socialpolitik. Hjel-
pen skal standses, sa l&nge muligheden for at sege ind pé eller begynde uddannelsen bestér.

Hvis personen opgiver uddannelsen uden rimelig grund, kan der ikke ydes hjelp, sa lenge den pagel-
dende fortsat har mulighed for at genoptage uddannelsen og f& udbetalt SU, elevlen eller lignende. Hvis
personen opgiver eller opherer 1 uddannelsen uden rimelig grund, eller uddannelsesstedet traeffer beslut-
ning om, at personen fx pd grund af stort fravaer er ophert med uddannelsen, og der ikke lengere er mu-
lighed for at genoptage uddannelsen, skal kommunen i forbindelse med personens henvendelse til kom-
munen og anmodning om integrationsydelse eller uddannelseshjelp nedsatte hjelpen efter § 39, stk. 1,
nr. 6, 1 lov om aktiv socialpolitik.

Der er som udgangspunkt ingen begransning pa, hvor ofte jobcenteret kan give en integrationsydelses-
eller uddannelseshjelpsmodtager et uddannelsespélaeg.

En person, der modtager uddannelseshjalp som abenlyst uddannelsesparat, eller en person, som modta-
ger kontanthjelp som jobparat, og som deltager i tilbud efter lov om en aktiv beskeftigelsesindsats, skal
som hovedregel under deltagelsen 1 tilbud kunne overtage arbejde, jf. §§ 7-9, og sege arbejde, jf. § 11,
medmindre jobcenteret udtrykkeligt har fraveget kravet efter de regler, der folger af lov om en aktiv be-
skaeftigelsesindsats.

Kommunen kan séledes efter ansegning 1 serlige tilfeelde udtrykkeligt fravige kravet om, at personen
skal vare aktivt jobsegende samt om, at personen skal std til rddighed for arbejde, som personen er hen-
vist til, hvis kommunen skenner, at tilbuddet medvirker til, at personen kan opna fast beskaftigelse, her-
under ndr personen deltager i et serligt malrettet uddannelsesforleb, jf. § 47, stk. 2, 1 bekendtgerelse om
en aktiv beskaftigelsesindsats. Dette kan fx vare tilfeeldet, nar personen har en klar aftale om et konkret,
ordinert job, hvor gennemforelse af en forudgdende uddannelse, et tilbud om virksomhedspraktik eller en
ansattelse med lontilskud er en afgerende forudsatning for ansettelsen.

Safremt personen af kommunen er blevet fritaget fra at skulle sté til radighed for arbejde, som personen
er henvist til, 1 en periode, jf. § 47, stk. 2, 1 bekendtgerelse om en aktiv beskaftigelsesindsats, fritager det
samtidig personen fra mindst hver 7. dag at skulle bekrafte sin tilmelding som arbejdssegende. Pligten til
at bekrefte tilmeldingen genindtreeder senest 7 dage efter det periodiske forholds opher, jf. reglerne her-
om 1 bekendtgerelse om en aktiv beskeftigelsesindsats. Dette galder dog ikke integrationsydelsesmodta-
gere omfattet af et integrationsprogram efter integrationsloven.

Det folger af § 12, stk. 3, at en person, som deltager 1 tilbud m.v. efter integrationsloven, og som modta-
ger integrationsydelse som led i et integrationsprogram, skal kunne overtage arbejde, jf. §§ 7-9, og seoge
arbejde, jf. § 11. Der er ikke fastsat regler om, at kravet kan fraviges for denne gruppe.

I situationer, hvor personen er ansat 1 et lontilskudsjob, hvor der gelder et overenskomstmeessigt opsi-
gelsesvarsel, mé personens pligt til at vere arbejdssegende og kunne tiltreede andet arbejde ses 1 lyset af
den pagaldendes pligt til at give varsel ved overgang til andet, ordinaert arbejde. Dvs. pligten til at kunne
tiltreede arbejde med dags varsel ma vige for pligten til at give opsigelsesvarsel, medmindre arbejdsgive-
ren accepterer, at den pageldende fratreder uden varsel eller eventuelt med kortere varsel. Dette udeluk-
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ker dog ikke, at personen skal vare aktivt arbejdssegende og eventuelt kan henvises til andet, ordinert
arbejde, blot mé dette ske med respekt af opsigelsesvarslet.

§ 13. En person kan sta til rddighed for arbejdsmarkedet, selv om personen har borgerligt ombud eller
andet erhverv i det offentliges interesse, som begrenser muligheden for at overtage arbejde.

En person kan std til radighed for arbejdsmarkedet, selv om personen har borgerligt ombud eller andet
erhverv 1 det offentliges interesse, som begraenser muligheden for at overtage arbejde.

Borgerligt ombud omfatter bl.a. hverv som kommunalbestyrelsesmedlem, domsmand, navning og til-
forordnet ved valg. Andet hverv 1 det offentliges interesse omfatter bl.a. hverv som offentlig vurderings-
mand, det offentliges repreesentant 1 institutioner, ankemyndigheder m.v. og hverv som frivillig brand-
mand.

Hverv, som kan sidestilles med fritidsaktiviteter, som fx medlem af hjemmevarnet, er ikke omfattet.
Der stilles ikke krav om frigerelsesattest for personer, der har hverv, der er omfattet af bestemmelsen.

Eventuelle indtegter treekkes fra 1 hjelpen efter reglerne 1 §§ 30-33 i lov om aktiv socialpolitik.
Kapitel 3

Supplerende hjcelp og frigorelsesattest m.v.

§ 14. En person, der er uddannelsesparat, og som arbejder pa nedsat tid, kan kun f& supplerende inte-
grationsydelse eller uddannelseshjaelp, hvis den pagaeldende kan pabegynde uddannelse pa ordinare vil-
[kar eller en indsats rettet mod uddannelse pa ordinare vilkar. En person, der er jobparat, og som arbejder
pa nedsat tid, kan kun fa supplerende integrationsydelse eller kontanthjelp, hvis den pagaldende kan
overtage arbejde, jf. §§ 7-9, jf. dog stk. 5 og 6.

Stk. 2. Hvis personen har et opsigelsesvarsel, skal arbejdsgiveren erklare at ville se bort fra opsigelses-
varslet, hvis personen skulle fa tilbudt andet arbejde, som bevirker, at den pagaldende i hgjere grad eller
helt bliver selvforsergende, medmindre den nedsatte arbejdstid til enhver tid kan placeres, sé arbejdstiden
ikke er til hinder for overtagelse af andet arbejde.

Stk. 3. Arbejdsgiverens erklering, jf. stk. 2, skal fremgé af en frigerelsesattest eller af en ansattelses-
[kontrakt.

Stk. 4. Personen kan fa supplerende hjelp fra ansattelsesforholdets forste dag, nar arbejdsgiverens er-
kleering er modtaget i kommunen i1 underskrevet stand senest 5 uger efter, at ansattelsesforholdet er be-
gyndt, eller efter at personen skal have en frigerelsesattest for at kunne fa supplerende hjelp. De 5 uger
regnes fra og med den dag, arbejdsgiveren har krav pa et opsigelsesvarsel. Hvis kommunen modtager
arbejdsgiverens erklaering efter udlebet af 5-ugers-fristen, kan personen tidligst fa supplerende hjlp fraj
den dag, kommunen modtog erkleringen.

Stk. 5. Hvis en @gtefelle har deltidsarbejde, hvor den ménedlige indtegt svarer til eller er hgjere end|
det belab, den pagaldende ville kunne {4 1 hjelp efter § 11 1 lov om aktiv socialpolitik, skal agtefzllen
ikke have frigerelsesattest.

Stk. 6. Kommunen kan i ganske sarlige tilfelde efter en konkret vurdering udbetale hjlp efter § 11 1
lov om aktiv socialpolitik i op til 6 méneder, uden at der foreligger en frigerelsesattest.

Har en uddannelsesparat modtager af integrationsydelse eller uddannelseshjalp eller jobparat modtager
af integrationsydelse eller kontanthjaelp arbejde pa nedsat tid, kan personen fa supplerende hjelp, forudsat
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at den pigeldende kan pdbegynde en uddannelse pd ordinare vilkar eller en indsats rettet mod uddannel-
se pa ordinzre vilkér eller kan overtage arbejde, herunder stér til radighed for uddannelse eller andet ar-
bejde, der kan medfore, at den pigeldende 1 hejere grad bliver selvforsergende. Har en evt. agtefelle
arbejde pa nedsat tid, kan der beregnes supplerende hjelp til parret, forudsat at begge personer i parret
stér til radighed for uddannelse pa ordinzre vilkar eller arbejde pa fuld tid.

Tilsvarende galder for personer, der er omfattet af en arbejdsfordelingsordning i1 en virksomhed. I de
perioder, hvor personen er ledig i arbejdsfordelingsordningen, kan der udbetales supplerende integrations-
ydelse eller kontanthjaelp til personen og den eventuelle agtefelle, forudsat at den pageldende og den
eventuelle egtefelle 1 disse perioder star til rddighed for andet arbejde.

Hvis personen har et opsigelsesvarsel, skal arbejdsgiveren erklere at ville se bort fra opsigelsesvarslet,
hvis personen skulle fé tilbudt andet arbejde, som bevirker, at den pagaldende 1 hgjere grad eller helt bli-
ver selvforsergende, medmindre den nedsatte arbejdstid til enhver tid kan placeres, s arbejdstiden ikke er
til hinder for overtagelse af andet arbejde. Arbejdsgiverens erklaering skal fremga af en frigerelsesattest
eller en ansattelseskontrakt.

En person eller dennes @gtefelle, som har arbejde pa nedsat tid med et opsigelsesvarsel over for ar-
bejdsgiveren, vil vere retligt forhindret 1 med dags varsel at overtage andet arbejde pa fuld tid. For at
kunne opfylde sin rddighedsforpligtelse skal personen eller @gtefellen derfor have en frigerelsesattest,
medmindre arbejdstiden til enhver tid kan placeres, sa den pagaldende kan overtage andet arbejde. Der er
dog visse tilfelde, hvor der ikke stilles krav om frigerelsesattest, se nedenfor om § 14, stk. 5 og 6.

En person eller dennes @gtefelle, som har arbejde péd nedsat tid uden et opsigelsesvarsel over for ar-
bejdsgiveren, skal ikke have en frigerelsesattest.

Kommunen skal derfor undersege, om personen og en evt. &gtefelle er omfattet af et opsigelsesvarsel
og 1 givet fald fra hvorndr. Det, der regulerer, om en person er omfattet af et opsigelsesvarsel, vil oftest
vere et ansattelsesbrev, en overenskomst eller funktionarloven.

Hvis personen har mere end ét arbejde pa mindre end fuld tid, skal hvert ansattelsesforhold undersoges.

Eksempel.:

En person er ansat 10 timer om ugen i ordincert arbejde inden for scedvanlig arbejdstid og far suppleren-
de kontanthjcelp. Personen har et opsigelsesvarsel over for sin arbejdsgiver pa 1 mdned ved udgangen af
en mdned. Hvis personen den 10. i en maned henvises til andet arbejde, som vil bevirke, at den pdagcelden-
de i hajere grad bliver selvforsorgende, til pabegyndelse den 15. i mdaneden, vil den pdgeeldende ikke kun-
ne overtage arbejdet, da personen er retligt forhindret heri, indtil personen er fratrddt i overensstemmelse
med opsigelsesvarslet.

For at sta til radighed skal personen derfor have en erkleering fra sin arbejdsgiver om, at personen vil
veere frigjort fra sit opsigelsesvarsel, hvis den pdgeeldende skulle fa tilbudt arbejde, som vil bevirke, at
den pagceldende i hajere grad eller helt bliver selvforsorgende.

En erklaering om at ville se bort fra et opsigelsesvarsel skal fremgé af en frigerelsesattest, eller frigorel-
sesmuligheden skal fremgé af ansattelseskontrakten. Dette er fx tilfeldet, hvis der 1 kontrakten stér, at
personen ikke har et opsigelsesvarsel 1 ansettelsen, eller at varslet vil blive fraveget. Frigerelsesmulighe-
den vil ogsa fremgé af ansattelseskontrakten, hvis der i1 kontrakten stér, at personen 1 ansettelsen er om-
fattet af en overenskomst, og det af overenskomsten fremgar, at der ikke er et opsigelsesvarsel.

Hvis en person selv tilretteleegger sit arbejde og til enhver tid frit kan placere arbejdstiden, s& arbejdet
ikke er til hinder for overtagelse af andet arbejde, vil den pageldende ikke skulle have en frigerelsesat-
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test. Dokumentation herfor kan vere en erklaering fra arbejdsgiveren, fx 1 en frigerelsesattest eller en an-
settelseskontrakt.

Sadvanligvis har arbejdsgiveren krav pa et opsigelsesvarsel fra ansattelsesforholdets 1. dag.

Ansattelsesforholdet anses for pabegyndt fra og med ansettelsesdatoen i1 ansattelseskontrakten, uanset
at personen forst begynder i arbejdet pa en senere dag. Dette kan fx vare tilfeldet for en lerer, der anset-
tes pr. 1. august, men hvor undervisningen pa skolen forst begynder nogle dage senere.

Personen kan fé supplerende hjelp fra ans@ttelsesforholdets forste dag, nir arbejdsgiverens erklering er
modtaget i kommunen 1 underskrevet stand senest 5 uger efter, at ansattelsesforholdet er begyndt, eller
efter at personen skal have en frigerelsesattest for at kunne fa supplerende hjalp.

S-ugers-fristen 1 § 14, stk. 4, regnes fra og med den dag, hvor arbejdsgiveren har krav pa et opsigelses-
varsel, og personen derfor skal have en frigerelsesattest for at kunne fa supplerende hjelp. Hvis der fx er
provetid uden et opsigelsesvarsel, har arbejdsgiveren forst krav pd et opsigelsesvarsel efter udlebet af den
aftalte provetid. 5-ugers-fristen regnes her fra udlebet af provetiden. Kommunen skal derfor undersoge,
om der er provetid, og hvilken betydning prevetiden har for opsigelsesvarslet.

S-ugers-fristen anses for overholdt, hvis arbejdsgiveren skriftligt, fx i stillingsopslaget m.v., har erklae-
ret, at der vil blive udstedt en frigerelsesattest, og at denne snarest muligt vil blive sendt til kommunen.
Det er dog en betingelse, at kommunen har modtaget stillingsopslaget m.v. inden for 5-ugers-fristen.

Hvis kommunen modtager arbejdsgiverens erklaering efter udlebet af 5-ugers-fristen, kan personen tid-
ligst fa supplerende hjelp fra den dag, kommunen modtog erkleringen. Hvis personen er gift, standses
hjelpen til begge ®gtefaller, indtil der foreligger en frigerelsesattest, jf. det almindelige princip om agte-
feelleathengighed i lov om aktiv socialpolitik.

Undtagelser fra kravet om frigorelsesattest

Ifolge § 14, stk. 5 og 6, stilles der ikke krav om frigerelsesattest

- hvis en deltidsarbejdende @gtefalles indtegt svarer til eller er hgjere end det belob, den pagaldende
ville kunne fé i hjelp efter § 11 1 lov om aktiv socialpolitik (§ 14, stk. 5) eller

- nar kommunen i ganske serlige tilfelde efter en konkret vurdering ser bort fra kravet om frigerel-
sesattest 1 op til 6 méneder (§ 14, stk. 6).

Bestemmelsen i § 14, stk. 5, er indsat for at undga, at en deltidsansat egtefeelle, hvis indtegt er lig med
eller storre end den hjalp, den pageldende ville kunne fa, tvinges til at sige sit arbejde op, for at &gtefzel-
lerne kan {4 hjelp ved den anden agtefzlles ledighed.

I relation til § 14, stk. 5, er hjelpen efter § 11 i lov om aktiv socialpolitik det beleb, som personen kan
fa efter §§ 22 - 25 1 lov om aktiv socialpolitik, hvis aegtefellen eller egteparret ikke havde veret omfattet
af §§ 35 - 41 (fradrag i eller nedszttelse eller opher af hjelpen som sanktion).

Den ménedlige indtegt i § 14, stk. 5, er bruttoindtagten, det vil sige det belab, som den pagaeldende
tjener for skat, men efter at indtegten er reduceret med udgiften til arbejdsmarkedsbidrag og eventuelt
ATP-bidrag.

Bestemmelsen i § 14, stk. 6, omfatter bade ansggeren selv og dennes @gtefaelle. Kommunen skal i afgo-
relsen i hvert enkelt tilfeelde udeve et konkret skon. Inden udlebet af de 6 maneder skal ®gtefellerne ori-
enteres om, at § 14, stk. 1-4, igen finder anvendelse, herunder at der gelder en 5-ugers-frist for fremskaf-
felse af frigorelsesattest.
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Eksempler:

Den ene eegtefeelle har arbejdet pa nedsat tid i leengere tid, og den anden cegtefeelle har arbejdet pa fuld
tid. Agtefeellerne har ikke modtaget hjeelp til forsorgelse. Den fuldtidsarbejdende cegtefcelle bliver ledig.
Kommunen finder, at der er stor sandsynlighed for, at den ledige cegtefeelle hurtigt vil komme i beskcefti-
gelse igen, og treeffer afgorelse om at udbetale hjcelp i op til 6 maneder uden, at den deltidsarbejdende
cegtefeelle skal have frigorelsesattest.

Den ene eegtefeelle har arbejdet pa deltid i leengere tid og den anden cegtefeelle pd fuld tid. Den fuldtidsar-
bejdende cegtefeelle bliver sat ned i arbejdstid som folge af manglende ordretilgang i virksomheden. Kom-
munen finder, at der er stor sandsynlighed for, at ordretilgangen i virksomheden snart vil stige, og at ceg-
tefeellen vil komme pd fuld tid igen. Kommunen treeffer derfor afgorelse om at udbetale hjeelp i op til 6
mdneder uden frigorelsesattest for begge cegtefceller.

En deltidsansat cegtefeelle har veeret ansat mange ar hos den samme arbejdsgiver. Den deltidsansattes ceg-
tefeelle bliver ledig. Den deltidsansatte kan ikke fremskaffe frigorelsesattest inden for 5-ugers-fristen i §
14, stk. 4, men kommunen finder, at der er stor sandsynlighed for, at den pdgeeldende alligevel inden for 6
mdneder kan fremskaffe frigorelsesattest. Kommunen trceffer afgorelse om at udbetale hjcelp i op til 6 md-
neder uden frigorelsesattest.

Begge eegtefeeller er ledige. Den ene cegtefeelle far deltidsarbejde, men fremskaffer ikke frigorelsesattest
inden udlobet af 5-ugers-fristen i § 14, stk. 4. Kommunen vurderer, at der er stor sandsynlighed for, at den
deltidsarbejdende cegtefcelle inden for kortere tid opnar en indteegt, der svarer til eller er hajere end den
hjcelp, den pagceldende ville kunne fa. Kommunen treeffer afgorelse om at udbetale hjcelp i op til 6 mdne-
der uden frigorelsesattest.

Den ene eegtefeelle har arbejdet pd nedsat tid i leengere tid, og den anden cegtefeelle har arbejdet pa fuld
tid. Agtefeellerne har ikke modtaget hjcelp til forsorgelse. Den fuldtidsarbejdende cegtefcelle bliver ledig.
Kommunen finder, at det er usandsynligt, at den ledige cegtefcelle hurtigt kommer i arbejde igen. Kommu-
nen vurderer ogsd, at det er usandsynligt, at den deltidsarbejdende cegtefcelle kan fa yderligere arbejde
hos sin aktuelle arbejdsgiver. Til gengceeld vurderes det, at den deltidsarbejdende cegtefeelle vil have gode
muligheder for hurtigt at fa anden beskceftigelse hos en anden arbejdsgiver, hvor indtegten vil veere sd
haj, at det vil bringe parret ud af offentlig forsorgelse. Kommunen treeffer afgorelse om, at den deltidsar-
bejdende skal fremskaffe frigorelsesattest inden 5 uger, jf. § 14, stk. 4.

Hvis en person afviser et arbejde, hvor der er stillet henholdsvis ikke stillet krav om en frigerelsesattest,
henvises til vejledningen til § 15, stk. 1, nr. 1, samt til vejledningens afsnit 3 om sanktioner.

Det er en forudsetning for at nedsatte hjelpen, at der treffes afgarelse efter sanktionsreglerne. Hjelpen
kan séledes ikke nedsettes eller standses pa baggrund af § 13, stk. 1, i lov om aktiv socialpolitik, der ve-
drerer udnyttelse af uddannelses- og arbejdsmulighederne (radighedspligten), jf. Ankestyrelsens princi-
pafgerelse A-16-07.

Kapitel 4

Fritagelse for radighedsforpligtelsen
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§ 15. En person skal ikke sté til radighed for en uddannelse, et arbejde, tilbud efter lov om en aktiv|
beskaftigelsesindsats, tilbud m.v. i medfoer af integrationsprogrammet efter integrationsloven eller anden
beskaftigelsesfremmende foranstaltning, herunder medvirke ved en lase-, skrive- og regnetest, jf. § 12,
stk. 1, 2. pkt., eller beskaftigelsesfremmende foranstaltninger i form af aktiviteter palagt efter § 21 b i lov|
om en aktiv beskaftigelsesindsats eller § 16 a i1 integrationsloven, hvis

1) tilbuddet ikke kan anses for rimeligt pa grund af forhold, der vedrerer tilbuddets indhold,

2) den pageldende ikke kan deltage 1 uddannelse eller arbejde pa grund af sygdom, eller der er risiko for,
at helbredet forringes, hvis den hidtidige uddannelse eller det hidtidige arbejde fortsattes,

3) afstanden mellem bopal og uddannelses- eller arbejdssted medferer en urimelig belastning af den pa-
gaeldende pa grund af transportvanskeligheder eller den tid, der gar til transport, jf. § 9,

4) den pagaldende har ret til fravaer ved graviditet, barsel og adoption, 1 det omfang der under fraveer
efter bestemmelserne i barselslovens § 6, stk. 1 og 2, § 7, § 8,89, § 13 og § 14, stk. 1 og 2, er ret til
dagpenge ved graviditet, barsel og adoption,

5) den pagaeldende er nadt til at passe sine bern, og der ikke kan anvises anden pasningsmulighed,

6) den pageldende modtager stotte efter lov om social service til pasning af handicappet barn eller deen-
de neertstaende eller efter lov om ret til orlov og dagpenge ved barsel til pasning af alvorligt sygt barn,

7) den pagaeldende holder ferie efter § 13, stk. 11 og 12, i lov om aktiv socialpolitik,
8) den pagaldende aftjener veernepligt,

9) arbejdet er omfattet af en overenskomstmaessig konflikt,

10) arbejdet omfatter udvikling og fremstilling af krigsmateriel, eller

11) den pégaldende er fritaget fra rddighedsforpligtelsen som folge af, at pagaldende er omfattet af en|
mindre intensiv indsats, jf. § 21 f, stk. 1, i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats eller § 16, stk. 4, i inte-
grationsloven.

Stk. 2. En person, der er fritaget for radighedsforpligtelsen efter stk. 1, nr. 2, 4 og 6-9, er fritaget, s
leenge fritagelsesgrunden varer. Er fritagelsesgrunden efter stk. 1 alene knyttet til det konkrete afgivne
tilbud, skal personen fortsat vere til rddighed for et andet tilbud.

Bestemmelsen, der svarer til § 13, stk. 7, 1 lov om aktiv socialpolitik, opregner de forhold, der kan be-
virke, at en uddannelsesparat integrationsydelsesmodtager, som ikke er omfattet af et integrationsprogram
efter integrationsloven, en jobparat integrationsydelsesmodtager, eller en uddannelsesparat eller jobparat
uddannelseshjelpsmodtager eller kontanthjelpsmodtager eller dennes agtefelle, ikke er forpligtet til at
veare til radighed for uddannelse, arbejde eller et tilbud m.v. Opregningen af de sékaldte »rimelige grun-
de« er udtemmende i forhold til denne mélgruppe.

En person, der opfylder betingelserne 1 § 21 f, stk. 1, 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller § 16,
stk. 4, 1 integrationsloven om mindre intensiv indsats (fritagelse fra pligt til personligt fremmede til sam-
taler og fra pligt til tilbud), har ikke pligt til at tage imod et tilbud efter lov om en aktiv beskeftigelsesind-
sats eller et beskeftigelsesrettet tilbud efter integrationslovens § 16, stk. 4, 1. pkt., sa lenge de er omfattet
af den mindre intensive indsats. Personer, som gnsker det, har dog ret til at fa tilbud efter reglerne om ret
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og pligt i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats. Personer, der er omfattet af reglerne for mindre intensiv
indsats, er fortsat omfattet af pligten til aktivt at udnytte deres arbejdsmuligheder efter lov om aktiv so-
cialpolitik. Dette indeberer bl.a., at de fortsat er omfattet af pligten til at sege job. De skal dog kun sege
job, som er relevante for dem at sege, mens de er omfattet af den mindre intensive indsats fx korte vikar-
og aflgserjob. Det er siledes alene pligten til at mede op til samtaler og deltage 1 tilbud, som personer, der
er omfattet af den mindre intensive indsats, er undtaget fra.

Det er personen, som skal dokumentere at veere omfattet af en drsag, som kan begrunde en mindre in-
tensiv indsats. Jobcenteret kan ud fra en konkret vurdering beslutte, at personen fortsat skal vare omfattet
af den almindelige indsats, fx fordi jobcenteret vurderer, at personen skal fortsaette i det igangsatte tilbud.

Bemcerkninger til de enkelte rimelige grunde:

Til § 15.stk. 1. nr. 1

En person skal ifelge § 15, stk. 1, nr. 1, ikke sta til radighed for uddannelse, arbejde m.v., hvis tilbuddet
ikke kan anses for rimeligt pa grund af forhold, der vedrorer tilbuddets indhold.

Det er kommunen, der vurderer og treffer afgerelse om, hvorvidt et tilbud om arbejde er rimeligt. Vur-
deringen sker bl.a. ud fra, hvad personen skennes at kunne klare. Der henvises til bemarkningerne til § 8.

En person, der er fritaget for at tage imod et konkret tilbud om arbejde, fordi tilbuddet ikke er rimeligt,
er ikke 1 gvrigt fritaget for at sté til radighed efter bekendtgerelsen, jf. stk. 2. Personen skal sdledes fortsat
veere tilmeldt som arbejdssegende 1 jobcenteret, bekrafte sin tilmelding, vare aktivt arbejdssegende m.v.
samt vere parat til at tage imod et andet — rimeligt — tilbud om arbejde, tilbud efter lov om en aktiv be-
skaeftigelsesindsats, tilbud m.v. 1 medfer af integrationsprogrammet efter integrationsloven eller anden be-
skaeftigelsesfremmende foranstaltning.

I forlengelse af reglerne om frigerelsesattest kan et tilbud om arbejde pd nedsat tid, hvor arbejdsgiveren
ikke vil give personen en frigerelsesattest, vaere et ikke-rimeligt tilbud. Dette gelder dog ikke 1 de tilfzl-
de, hvor kommunen 1 en periode pa op til 6 maneder ser bort fra kravet om frigerelsesattest, eller hvis
frigerelsesattest ikke er nedvendig, fordi indtegten ved deltidsarbejdet svarer til eller er hgjere end det
belob, den pageldende ville kunne {4 1 hjelp efter § 11, 1 lov om aktiv socialpolitik, jf. vejledningen til §
14.

Vedrerende sporgsmalet om, hvorvidt et tilbud skal indgé 1 en "Min Plan« eller i en integrationskon-
trakt, henvises til vejledningens afsnit 3 om sanktioner.

Til § 15, stk. 1. nr. 2

En person skal ifelge § 15, stk. 1, nr. 2, ikke std til rddighed for uddannelse, arbejde m.v., hvis den pa-
gaeldende ikke kan deltage 1 uddannelse eller arbejde pé grund af sygdom, eller der er risiko for, at helbre-
det forringes, hvis den hidtidige uddannelse eller det hidtidige arbejde fortsattes.

Det er kommunen, der treeffer afgerelse om personens ret til hjelp, herunder om en person er fritaget for
sin radighedsforpligtelse pa grund af sygdom. Kommunen kan forlange dokumentation for sygdommen.

Ankestyrelsen har i principafgorelse A-52-02 fundet, at kommunen var berettiget til at standse udbeta-
lingen af kontanthjcelp for en periode, hvor en modtager af hjcelp ikke kom med legelig dokumentation
for, at pagceeldende pd grund af sygdom ikke kunne folge tilbuddet. Sa lcenge personen ikke fremkom med
leegelig dokumentation, opfyldte den pageeldende ikke sin radighedsforpligtelse.
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Det forhold, at en persons egen leege anser den pdgeeldende for at veere for syg til at arbejde, afskcerer
ikke kommunen fra gennem indhentelse af yderligere leegelige oplysninger, eventuelt gennem speciallcege-
undersogelse, at tilsidescette egen leeges vurdering af personens helbredstilstand, jf. Ankestyrelsens prin-
cipafgorelse A-18-99.

Til § 15.stk. 1.nr. 3

En person skal ifelge § 15, stk. 1, nr. 3, ikke sté til rddighed for uddannelse, arbejde m.v., hvis afstanden
mellem bopzl og uddannelses- eller arbejdssted medferer en urimelig belastning af den pagaeldende pa
grund af transportvanskeligheder eller den tid, der gar til transport, jf. § 9.

Der henvises til vejledningen til § 9 om daglig transporttid.

Til § 15, stk. 1. nr. 4

En person skal ifelge § 15, stk. 1, nr. 4, ikke std til rddighed for uddannelse, arbejde m.v., hvis den pa-
gaeldende har ret til fravaer ved graviditet, barsel og adoption 1 det omfang, der under fraver efter bestem-
melserne 1 barselslovens § 6, stk. 1 0g2,§7, 88,89, § 13 og § 14, stk. 1 og 2, er ret til dagpenge ved
graviditet, barsel og adoption.

Disse bestemmelser indebaerer bl.a., at kvinden har ret til fravaer fra det tidspunkt, hvor der skennes at
vaere 4 uger til fodslen og de forste 14 uger efter fedslen. Faderen har ret til fraver 1 2 sammenhangende
uger efter fodslen. Foraldrene har herefter tilsammen ret til dagpenge 1 32 uger. Hvis barnet er indlagt pa
sygehus, kan fraversperioden forlenges.

Ankestyrelsen har i principafgorelse A-38-06 fundet, at der ikke var ret til kontanthjcelp under forlenget
barselsorlov udover 46 uger, idet den pageeldende ved at have indgaet aftale med arbejdsgiveren om for-
leenget barselsorlov havde fraskrevet sig muligheden for at arbejde og klart havde tilkendegivet, at hun
ikke agtede at sta til radighed.

Til § 15.stk. 1. nr. 5

En person skal ifelge § 15, stk. 1, nr. 5, ikke sté til rddighed, hvis den pdgaldende er nedt til at passe
sine bern, og der ikke kan anvises anden pasningsmulighed.

Bestemmelsen omfatter fx den situation, at kommunen ikke kan anvise daginstitutionsplads, men ogsé
den situation, at barnet er sygt. Det forudsattes 1 alle tilfelde, at personen har forsegt at skaffe pasnings-
mulighed til barnet. Det er sdledes en forudsatning for fradrag, at kommunen har konstateret, at personen
havde anden pasningsmulighed. Kommunen skal vejlede personen om, at vedkommende har pligt til at
forsege at skaffe en anden pasningsmulighed.

Bestemmelsen indebarer ikke, at en person automatisk har ret til »barns forste sygedag«. Det mé bero
pa en konkret vurdering.

Ankestyrelsen fandt i principafgorelse A-27-08, at en kontanthjcelpsmodtager, der udeblev fra sit aktive-
ringstilbud, havde en rimelig grund til udeblivelsen, idet hendes barn havde influenza, og hun ikke havde
pasningsmulighed for barnet under sygdommen. Kommunen kunne derfor ikke foretage fradrag i hendes
kontanthjcelp for de tre dage, hun udeblev fra arbejdet for at passe sit syge barn. I det konkrete tilfcelde
orienterede kontanthjcelpsmodtageren arbejdsgiveren om sygdom.

Til § 15, stk. 1. nr. 6
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En person skal ifelge § 15, stk. 1, nr. 6, ikke sta til radighed, hvis den pidgaeldende modtager stotte efter
§ 42 til pasning af handicappet barn eller efter § 119 til pasning af deende nertstdende i lov om social
service eller dagpenge ved pasning af alvorligt sygt barn efter § 26 i lov om ret til orlov og dagpenge ved
barsel.

Til § 15, stk. 1. nr. 7

En person skal ifelge § 15, stk. 1, nr. 7, ikke sta til rddighed i den periode, hvor personen holder ferie
efter § 13, stk. 11 og 12, i lov om aktiv socialpolitik.

Ifolge § 13, stk. 11, i lov om aktiv socialpolitik har en person, der har modtaget uddannelses- eller kon-
tanthjelp 1 12 sammenhangende maneder, ret til op til 4 ugers ferie, hvor personen kan modtage uddan-
nelses- eller kontanthjelp. En ferieperiode mé hejst vare 2 uger. Ferien skal aftholdes inden for de 12 fol-
gende méneder. Det er en betingelse, at personen i evrigt opfylder betingelserne for at modtage uddannel-
ses- eller kontanthjelp, mens ferien aftholdes. Har personen optjent ret til ferie med feriegodtgerelse, skal
denne ferie atholdes forst. Ferien kan atholdes i udlandet, jf. § 5, stk. 4, i lov om aktiv socialpolitik, og
Ankestyrelsens principafgerelse 12-16.

Efter bestemmelsen i § 13, stk. 12, lov om aktiv socialpolitik er det en betingelse for at holde ferie, at
den enkelte har indgdet aftale med kommunen om feriens placering. Ved aftalens indgaelse skal der tages
hensyn til personens gvrige forhold, herunder familiens atholdelse af ferie, medmindre det i vasentlig
grad modvirker beskeaftigelsesindsatsen for personen. Her kan der vare tale om aktiviteter, der allerede er
iveerksat for personen, og planlagte aktiviteter. Kan den pageldende og kommunen ikke blive enige om,
hvornar ferien skal atholdes, treeffer kommunen afgerelse herom. Kommunens afgerelse kan paklages til
Ankestyrelsens Beskeftigelsesudvalg.

Reglerne i § 13, stk. 11 og 12, i lov om aktiv socialpolitik om ret til ferie geelder ikke for modtagere af
integrationsydelse.

Kapitel 5

Radighedsvurdering

§ 16. Jobcenteret skal undersoge og vurdere en persons radighed, hvis der opstar tvivl om radigheden,
herunder hvis der er tvivl om, hvorvidt personen kan overtage arbejde, jf. §§ 7-9, er arbejdssegende, jf. §
11, eller udnytter sine uddannelsesmuligheder, jf. § 3. Jobcenteret skal konkret vurdere, om en person|
med sin adfeerd udviser en manglende vilje til at sta til radighed for arbejde, uddannelse, tilbud m.v.

Stk. 2. Jobcenteret skal vurdere, om en person fortsat opfylder betingelserne om at udnytte sine uddan-
nelses- eller arbejdsmuligheder, hvis personen gentagne gange melder sig syg, nar personen er givet et
tilbud m.v. Radighedsvurderingen skal foretages, hvis en person har sygemeldt sig mindst 2 gange inden
for en kortere periode eller flere end 2 gange inden for en laengere periode. Ved en kortere periode forstas|
en periode pa 2 til 4 maneder, og ved en laengere periode forstas en periode pa op til 12 méaneder. Jobcen-
teret skal dog ikke foretage en rddighedsvurdering, hvis det ikke vurderes relevant.

Jobcenteret skal undersgge og vurdere en persons radighed, hvis der opstar tvivl om radigheden, herun-
der hvis der er tvivl om, hvorvidt personen kan overtage arbejde, jf. §§ 7-9, er arbejdssegende, jf. § 11,
eller udnytter sine uddannelsesmuligheder, jf. § 3.
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Jobcenteret skal 1 den forbindelse konkret vurdere, om en person med sin adfzerd udviser en manglende
vilje til at sta til radighed for arbejde, uddannelse, tilbud m.v.

Tvivl om rddighed kan fx opstd pd baggrund af oplysninger fra anden akter eller personen selv.

Ankestyrelsen har i principafgorelse A-38-05 fundet, at der ikke var tilstreekkelig hjemmel i dagceeldende
lovs § 13, stk. 2, og dagceldende bekendtgarelses § 16, stk. 2, til at treeffe afgorelse om en persons kon-
tanthjcelp som folge af udeblivelse fra en formidlingssamtale eller som folge af konkret samlet radigheds-
vurdering. Ankestyrelsens fandt, at ophor af hjcelpen skulle vurderes efter lovens § 41. Ankestyrelsens lag-
de veegt pd lovens ordlyd og systematikken i loven, hvorefter den lediges pligter i forhold til at sta til ra-
dighed for arbejdsmarkedet er fastsat i lovens § 13, mens sanktionerne for sa vidt angar nedscettelse af
hjcelpen og ophor af hjcelpen er fastsat i dageeldende §§ 38a - 41.

Jobcenteret skal oplyse og behandle sagen i overensstemmelse med reglerne herom i lov om retssikker-
hed og administration pd det sociale omrade samt generelle forvaltningsretlige regler m.v. Der henvises til
vejledningens bilag 1 om sagsbehandlingsregler.

Der vil altid opsté tvivl om en persons radighed, hvis personen udebliver fra eller afviser et tilbud efter
lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller anden beskaftigelsesfremmende foranstaltning, herunder be-
skeftigelsesfremmende foranstaltninger i form af aktiviteter pdlagt efter § 21 b 1 lov om en aktiv beskaf-
tigelsesindsats. I disse situationer skal jobcenteret undersege sagen naermere og tage stilling til, hvilke
konsekvenser det passerede skal have for den piagaldendes ydelse, jf. vejledningens afsnit 3 om sanktio-
ner.

Tvivl om rédighed kan ogsa opstd ved en persons gentagne sygemeldinger i forbindelse med fx tilbud
om arbejde, tilbud efter lov om en aktiv beskeftigelsesindsats, tilbud m.v. i medfer af integrationspro-
grammet efter integrationsloven eller anden beskaftigelsesfremmende foranstaltning.

I bestemmelsens stk. 2 er fastsat, at kommunen systematisk skal vurdere, om en uddannelsesparat eller
jobparat modtager af hjelp opfylder sin rddighedsforpligtelse, hvis den pageldende i forbindelse med ak-
tive tilbud gentagne gange melder sig syg.

Kommunen skal foretage en rddighedsvurdering, hvis en person har sygemeldt sig mindst 2 gange inden
for en kortere periode eller flere end 2 gange inden for en leengere periode. Ved en kortere periode forstés
en periode pa 2 til 4 maneder, og ved en lengere periode forstas en periode pa op til 12 maneder.

Kommunen skal dog ikke foretage en vurdering af personens radighed, hvis det ikke vurderes at vaere
relevant, fx hvis der er tale om forudsigelige smalidelser som influenza, eller hvis der tydeligvis er tale
om langvarig, kronisk eller alvorlig sygdom. Det er op til kommunen at vurdere, hvornér der skal foreta-
ges en radighedsvurdering pa baggrund af gentagne sygemeldinger. I den vurdering kan personens adfaerd
1 gvrigt indga.

Kommunen skal have fokus pa, om modtageren af hjelp har serlige udfordringer i forhold til helbredet,
og hvilke foranstaltninger, der kan ivaerksattes for at imedegad sddanne udfordringer. Dette kan ske ved
indhentelse af en generel helbredserklering fra en laege.

Rédighedsvurderingen skal vaere med til at sikre, at det ikke er manglende vilje til at tage imod et tilbud
og forsegg pa at unddrage sig disse, der begrunder sygemeldingerne. Der henvises i gvrigt til vejledningen
til § 10 om jobcenterets vurdering af, om der er behov for en sarlig indsats for at sikre, at en helt eller
delvist sygemeldt person fir den nedvendige hjzlp til at opna eller genvinde tilknytningen til arbejdsmar-
kedet.

Ved vurderingen af personens radighed skal kommunen samtidig tage stilling til, om personen skal have
en sanktion efter §§ 35-41 i lov om aktiv socialpolitik, jf. § 19 i bekendtgerelsen.
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Hvis der er begrundet tvivl om radigheden, ber jobcenteret fremsatte et tilbud om arbejde, et tilbud ef-
ter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, tilbud i medfer af integrationsprogrammet efter integrationslo-
ven eller anden beskaftigelsesfremmende foranstaltning, og hvis de pagaeldende uden rimelig grund ude-
bliver eller afviser tilbuddet, sanktioneres dette, jf. vejledningens afsnit 3 om sanktioner.

§ 17. Jobcenteret skal endvidere vurdere rddigheden for en person, der som jobparat anseger om elleq]
modtager integrationsydelse eller kontanthjalp, hvis personen

1) afslér et arbejde, som personen er henvist til,

2) udebliver fra en jobsamtale i1 jobcenteret eller hos anden akter, et mede i rehabiliteringsteamet eller fra
en rddighedsvurdering i jobcenteret,

3) udebliver fra en opfelgningssamtale i kommunen,

4) undlader at give meddelelse til jobcenteret, en arbejdsgiver eller anden akter om sygdom i tilfaelde,
hvor den pageldende skal mode til et tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, mede til et tilbud
m.v. 1 medfor af integrationsprogrammet efter integrationsloven eller meade til jobsamtale hos en arbejds-
giver,

5) undlader at give meddelelse om sygdom til jobcenteret eller anden akter i tilfeelde, hvor personen er
indkaldt til en jobsamtale som led i en sygeopfelgning eller foranstaltninger som led i sygeopfelgning,

6) afviser eller udebliver fra deltagelse i foranstaltninger som led i sygeopfelgning, eller

7) udebliver fra dele af integrationsprogrammet efter integrationsloven.

For sé vidt angér personer, der ansegger om eller modtager integrationsydelse eller kontanthjalp som job-
parat, geelder det, at jobcenteret skal vurdere rddigheden, hvis personen:

1.  afslér et arbejde, som personen er henvist til,

udebliver fra en jobsamtale i jobcenteret eller hos anden akter, et mede i rehabiliteringsteamet eller

fra en radighedsvurdering i jobcenteret,

udebliver fra en opfelgningssamtale i kommunen,

4. undlader at give meddelelse til jobcenteret, en arbejdsgiver eller anden akter om sygdom 1 tilfelde,
hvor den pageldende skal made til et tilbud efter lov om en aktiv beskzaftigelsesindsats, mede til et
tilbud m.v. i medfer af integrationsprogrammet efter integrationsloven eller mede til jobsamtale hos
en arbejdsgiver,

5. undlader at give meddelelse om sygdom til jobcenteret eller anden akter 1 tilfaelde, hvor personen er
indkaldt til en jobsamtale som led i en sygeopfelgning eller foranstaltninger som led i sygeopfolg-
ning,

6. afviser eller udebliver fra deltagelse i foranstaltninger som led i sygeopfelgning, eller

7. udebliver fra dele af integrationsprogrammet efter integrationsloven.

(98]

Jobcenterets pligt til 1 visse tilfeelde, bl.a. ved afslag pa arbejde, som integrationsydelses- eller kontant-
hjelpsmodtageren er henvist til, at vurdere, om en person fortsat opfylder betingelserne for at f hjlp,
fremgar af § 13, stk. 2 og 14, i lov om aktiv socialpolitik.
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Ved vurderingen af personens radighed skal kommunen samtidig tage stilling til, om personen skal have
en sanktion efter §§ 35-41 1 lov om aktiv socialpolitik, jf. § 19 1 bekendtgerelsen.

§ 18. Jobcenteret skal endvidere vurdere rddigheden for en person, der som uddannelsesparat ansegger
om eller modtager integrationsydelse eller uddannelseshjelp, hvis personen

1) er vurderet til at vaere dbenlyst uddannelsesparat og afslér et arbejde, som personen er henvist til,

2) udebliver fra en individuel samtale i jobcenteret, et made i rehabiliteringsteamet eller en radighedsvur-
dering i jobcenteret,

3) udebliver fra en opfelgningssamtale i kommunen,

4) undlader at give meddelelse om sygdom til jobcenteret i tilfeelde, hvor den ledige er givet et tilbud
efter lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats,

5) undlader at give meddelelse om sygdom til kommunen i tilfzelde, hvor personen er indkaldt til en indi-
viduel samtale som led i sygeopfelgning eller foranstaltninger som led i sygeopfelgning, eller

6) afviser eller udebliver fra deltagelse i foranstaltninger som led i sygeopfelgning.

For sé vidt angar personer, der anseger om eller modtager integrationsydelse eller uddannelseshjelp,

gaelder det, at jobcenteret skal vurdere radigheden, hvis personen:

1. er vurderet til at vaere abenlyst uddannelsesparat og afslar et arbejde, som personen er henvist til,

2. udebliver fra en individuel samtale 1 jobcenteret, et made 1 rehabiliteringsteamet eller en radigheds-
vurdering 1 jobcenteret,

3. udebliver fra en opfelgningssamtale i kommunen,

4. undlader at give meddelelse om sygdom til jobcenteret i tilfeelde, hvor den ledige er givet et tilbud
efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats,

5. undlader at give meddelelse om sygdom til kommunen i tilfelde, hvor personen er indkaldt til en
individuel samtale som led 1 sygeopfelgning eller foranstaltninger som led i sygeopfelgning, eller

6. afviser eller udebliver fra deltagelse 1 foranstaltninger som led i sygeopfelgning.

Jobcenterets pligt til 1 visse tilfeelde at vurdere, om personen fortsat opfylder betingelserne for at fa
hjelp, fx hvis integrationsydelses- eller uddannelseshjelpsmodtageren udebliver fra samtaler, undlader at
give meddelelse om sygdom, fremgar af § 13, stk. 3 og 13, 1 lov om aktiv socialpolitik.

Ved vurderingen af personens radighed skal kommunen samtidig tage stilling til, om personen skal have
en sanktion efter §§ 35-41 1 lov om aktiv socialpolitik, jf. § 19 1 bekendtgerelsen.

§ 19. Ved vurderingen efter §§ 16-18 skal kommunen tage stilling til, om personen skal have en sanktion|
efter §§ 35-41 1 lov om aktiv socialpolitik.

Stk. 2. Ved vurderingen skal kommunen endvidere sikre sig, at personen selv gor en indsats for at kom-
me ud af sin ledighed ved bl.a. at udnytte sine uddannelsesmuligheder, at sgge arbejde og deltage i tilbud
efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller tilbud i medfer af integrationsprogrammet efter integra-
tionsloven.
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Stk. 3. Ved vurderingen skal der samtidig foretages en vurdering af, om personen fortsat modtage
jelp som job- eller uddannelsesparat.

Vedrerende sanktionsreglerne henvises til vejledningens afsnit 3.

Ved vurderingen af personens rddighed efter §§ 16-18 skal kommunen tage stilling til, om personen skal
have en sanktion efter §§ 35-41 1 lov om aktiv socialpolitik.

Ved vurderingen efter bekendtgerelsens §§ 16-18 skal jobcenteret sikre sig, at personen selv gor en ind-
sats for at komme ud af sin ledighed ved bl.a. at udnytte sine uddannelsesmuligheder, at soge arbejde og
deltage 1 tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller tilbud m.v. i medfer af integrationspro-
grammet efter integrationsloven.

Jobcenteret skal saledes sikre sig, at en person selv gor en indsats for at komme ud af sin ledighed ved

bl.a. at

- udnytte sine uddannelsesmuligheder ved at tage imod de tilbud, der gives som led i den uddannel-
sesrettede indsats og

- udnytte sine arbejdsmuligheder ved at sege arbejde, herunder

- gore brug af Jobnet, bl.a. ved sogning p de job, der er opsldet i Jobnet,

- overholde de aftaler om jobsegning, der fremgéar af jobnet og lebende registrere alle jobsegningsak-
tiviteter 1 en joblog pa Jobnet

- rette henvendelse til de arbejdsgivere, som har meldt tilbage pa personens cv,

- soge konkrete job efter krav fra jobcenteret samt

- tage imod tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller tilbud m.v. i medfer af integrati-
onsprogrammet.

Vurderer jobcenteret, at en persons arbejdssegning er for ringe, bar kommunen enten palaegge personen
at soge konkrete job eller fremsatte et tilbud om arbejde, tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesind-
sats eller anden beskeftigelsesfremmende foranstaltning. Hvis den pdgaldende undlader at sege de kon-
krete job eller udebliver eller afviser tilbud, kan dette medfere en sanktion. Jobcenteret kan endvidere ind-
gd en aftale om jobsegning, som den pageldende er forpligtet til at overholde, samt fastsatte en frist for,
hvorndr den pageldende skal have lagt sine jobsegningsaktiviteter ind i1 jobloggen pa Jobnet. Der henvi-
ses 1 pvrigt til vejledningens afsnit 3 om sanktioner.

Ved vurderingen efter bekendtgerelsens §§ 16-18 skal der samtidig foretages en vurdering af, om perso-
nen fortsat modtager hjelp som uddannelsesparat eller jobparat.

Vurderer jobcenteret, at personen er aktivitetsparat, skal jobcenteret serge for, at personen bliver afmeldt
som arbejdssegende i jobcenteret i overensstemmelse med reglerne herom i bekendtgerelse om en aktiv
beskeaftigelsesindsats. Den pageldende er herefter ikke omfattet af reglerne 1 radighedsbekendtgerelsen,
men den pageldende skal stadig opfylde kravene i lov om aktiv socialpolitik om udnyttelse af arbejdsmu-
lighederne for personer, der er aktivitetsparate, jf. § 13, stk. 1-8, i lov om aktiv socialpolitik og vejlednin-
gens afsnit 2.

Ankestyrelsen har i principafgorelse A-38-05 fundet, at der ikke var tilstreekkelig hjemmel i dagceldende
lovs § 13, stk. 2, og dageeldende bekendtgarelses § 16, stk. 2, til at treeffe afgorelse om en personens kon-
tanthjcelp som folge af udeblivelse fra en formidlingssamtale eller som folge af konkret samlet radigheds-
vurdering. Ankestyrelsens fandt, at ophor af hjcelpen skulle vurderes efter lovens § 41. Ankestyrelsens lag-
de veegt pd lovens ordlyd og systematikken i loven, hvorefter den lediges pligter i forhold til at sta til rd-
dighed for arbejdsmarkedet er fastsat i lovens § 13, mens sanktionerne for sa vidt angar nedscettelse af
hjcelpen og ophor af hjcelpen er fastsat i dageeldende § 38 a - 41.
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Kapitel 6

Oplysningspligt

§ 20. En person skal medvirke til sin sags oplysning. Modtager personen hjelp, skal personen oplyse
om @ndringer af betydning for hjelpen, jf. § 11 i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale
omrade.

Stk. 2. Personen skal, jf. stk. 1, bl.a. oplyse kommunen om
1) eventuelle begrensninger i rddigheden i forhold til at udnytte sine uddannelsesmuligheder,
2) eventuelle begrensninger i rddigheden for arbejdsmarkedet,
3) arbejdssegning, eller

4) afslag pd og opher i uddannelse eller arbejde, afslag pa og opher i tilbud efter lov om en aktiv beskaef-
tigelsesindsats og tilbud i medfer af integrationsprogrammet efter integrationsloven, samt om grunden til
afslaget eller opheret.

Stk. 3. For kommunens opfelgning i kontaktforlebet, kommunens opfelgning pa integrationskontrakten,
if. integrationslovens §§ 19 og 20, kommunens sagsbehandling og adgang til indhentelse af oplysninger
gaxelder 1 gvrigt reglerne 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, integrationsloven, lov om organisering
og understottelse af beskaftigelsesindsatsen m.v. og lov om retssikkerhed og administration pé det socia-
le omrade.

En person har oplysningspligt over for kommunen og har pligt til at medvirke til sin sags oplysning.
Modtager personen hjlp, skal personen sdledes oplyse om @ndringer af betydning for hjelpen, jf. § 11 1
retssikkerhedsloven, hvorefter kommunen bl.a. kan anmode personer, der seger om eller far hjelp, om at
medvirke til at fa de oplysninger frem, som er nedvendige for at afgere, hvilken hjelp de er berettiget til,
ligesom personer, der far hjaelp, har pligt til at oplyse om @&ndringer, der kan have betydning for hjelpen.

Personen skal bl.a. oplyse kommunen om

1. eventuelle begrensninger i rddigheden i forhold til at udnytte sine uddannelsesmuligheder,

2. eventuelle begrensninger i rddigheden for arbejdsmarkedet,

3. arbejdssegning, eller

4. 4 afslag pa og opher 1 uddannelse eller arbejde, afslag pa og opher 1 tilbud efter lov om en aktiv
beskeftigelsesindsats og tilbud 1 medfer af integrationsprogrammet efter integrationsloven, samt
om grunden til afslaget eller opheret.

For kommunens opfelgning i kontaktforlgbet, kommunens opfelgning pa integrationskontrakten, jf. in-
tegrationslovens §§ 19 og 20, samt kommunens sagsbehandling og adgang til indhentelse af oplysninger
gaelder 1 ovrigt reglerne 1 lov om en aktiv beskeftigelsesindsats, integrationsloven, lov om organisering
og understottelse af beskaftigelsesindsatsen m.v. og retssikkerhedsloven.

I retssikkerhedsloven, 1 lov om organisering og understottelse af beskaftigelsesindsatsen m.v. samt i lov
om en aktiv beskaftigelsesindsats og integrationsloven findes der regler om kommunens opfelgning 1
kontaktforlabet, om opfelgning pé integrationskontrakten, om sagsbehandling og om adgang til at indhen-
te oplysninger om personen fra andre myndigheder m.v.
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En person, der modtager hjelp, skal have skriftlig besked om konsekvenserne, hvis personen ikke med-
virker til at f4 de nedvendige oplysninger frem, jf. retssikkerhedslovens § 11 b, om hvilke typer @ndrin-
ger, der kan have betydning for hjelpen, og konsekvenserne af, at der ikke oplyses om @ndringerne, jf.
retssikkerhedslovens § 12.

Der henvises generelt til Socialministeriets vejledning nr. 73 af 3. oktober 2006 om retssikkerhed og
administration pa det sociale omrade (der kan findes pa www.retsinformation.dk) samt vejledningens bi-
lag 1 om sagsbehandlingsregler.

Kommunen har pligt til lebende at folge op pa sagerne med henblik pa at sikre sig, at betingelserne for
at yde hjelp er opfyldt, jf. § 10 1 lov om aktiv socialpolitik. I tilfeelde, hvor en person ikke reagerer pa
kommunens henvendelser (breve, e-mails, sms’er, modeindkaldelser m.v.), og hvor kommunen ikke pa
anden méde har mulighed for at tilvejebringe de oplysninger, der er nedvendige for at afgere, om den
pagaeldende fortsat opfylder betingelserne for at fa hjelp, kan kommunen traefte afgerelse pé det forelig-
gende grundlag og standse udbetalingen af hjelp. Henvender personen sig efterfolgende til kommunen og
medvirker til at tilvejebringe de nedvendige oplysninger, der dokumenterer, at betingelserne for at modta-
ge hjelp er opfyldt, skal kommunen genoptage udbetalingen, eventuelt med tilbagevirkende kraft, hvis
det er godtgjort, at betingelserne for at yde hjaelp har vaeret opfyldt i hele perioden.

Kapitel 7

Ikrafttreeden

§ 21. Bekendtgerelsen traeder i kraft den 5. oktober 2016.

Stk. 2. Bekendtgerelse nr. 1757 af 15. december 2015 om radighed for personer der ansgger om elle]
modtager integrationsydelse eller uddannelseshjelp som uddannelsesparate, herunder dbenlyst uddannel-
sesparate, eller integrationsydelse eller kontanthjaelp som jobparate ophaves.

2. Radighed for personer, der modtager integrationsydelse, uddannelses- eller kontanthjelp, og
som af kommunen er visiteret som aktivitetsparate

Personer, der modtager integrationsydelse, uddannelseshjelp eller kontanthjeelp som aktivitetsparate,
har ifelge loven ogsa pligt til at udnytte deres uddannelses- eller arbejdsmuligheder, jf. § 13, stk. 1-8 og
stk. 13-14, 1 lov om aktiv socialpolitik. De relevante bestemmelser herom 1 § 13 er gengivet nedenfor.

Udnyttelse af uddannelses- eller arbejdsmulighederne
§ 13. Det er en betingelse for at fa kontanthjelp efter § 11, at ansegeren ikke har et rimeligt tilbud om|
arbejde, og at personen aktivt sgger at udnytte sine arbejdsmuligheder. Det er en betingelse for at fa ud-
dannelseshjaelp efter § 11, at anspgeren stér til rddighed for ordinzer uddannelse eller en indsats rettet mod
ordiner uddannelse. Ansegerens egtefelle skal ogsé udnytte sine arbejds- eller uddannelsesmuligheder.

Stk. 2. Kommunen har pligt til at vurdere, om en person, der har ansegt om eller fir kontanthjelp efte]
§ 11, fortsat opfylder betingelserne for hjelpen ved at udnytte sine arbejdsmuligheder, hvis personen

1) afslar et arbejde, som personen er henvist til,

2) udebliver fra en jobsamtale 1 jobcenteret eller hos anden akter, et mode 1 rehabiliteringsteamet eller fra
en radighedsvurdering i jobcenteret,
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3) udebliver fra en opfelgningssamtale i kommunen,

4) undlader at give meddelelse til jobcenteret eller arbejdsgiveren om sygdom 1 tilfeelde, hvor den ledige
er givet et tilbud efter lov om en aktiv beskeftigelsesindsats eller et tilbud m.v. 1 medfer af integrations-
programmet efter integrationsloven eller skal mede til jobsamtale hos en arbejdsgiver,

5) undlader at give meddelelse om sygdom til kommunen 1 tilfelde, hvor den ledige er indkaldt til en|
jobsamtale som led i1 sygeopfolgning eller foranstaltninger som led i sygeopfelgning,

6) afviser eller udebliver fra deltagelse i1 foranstaltninger som led i sygeopfelgning eller

7) udebliver fra dele af integrationsprogrammet efter integrationsloven.

Stk. 3. Kommunen har pligt til at vurdere, om en person, der har ansegt om eller fir uddannelseshjalp,
if. § 11, fortsat opfylder betingelserne for hjelpen ved aktivt at deltage i den individuelt tilrettelagte ud-
dannelsesrettede indsats, hvis personen

1) er vurderet til at vaere dbenlyst uddannelsesparat og afslér et arbejde, som personen er henvist til,

2) udebliver fra en individuel samtale i jobcenteret som led i kontaktforlgbet i lov om en aktiv beskaefti-
gelsesindsats eller integrationsloven, et mede i rehabiliteringsteamet eller en rddighedsvurdering i job-
centeret,

3) udebliver fra en opfelgningssamtale i kommunen,

4) undlader at give meddelelse om sygdom til jobcenteret i tilfeelde, hvor den ledige er givet et tilbud
efter lov om en aktiv beskeftigelsesindsats eller et tilbud m.v. i medfer af integrationsprogrammet efter
integrationsloven,

5) undlader at give meddelelse om sygdom til kommunen i tilfeelde, hvor den ledige er indkaldt til enl
individuel samtale som led i1 sygeopfelgning eller foranstaltninger som led i sygeopfelgning,

6) afviser eller udebliver fra deltagelse i foranstaltninger som led i sygeopfelgning eller

7) udebliver fra dele af integrationsprogrammet efter integrationsloven.

Stk. 4. Kommunen har pligt til at vurdere, om en uddannelses- eller jobparat modtager af hjelp, jf. § 11,
fortsat opfylder betingelserne om at udnytte sine uddannelses- eller arbejdsmuligheder, hvis personen|
gentagne gange melder sig syg, néar personen er givet et tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats
eller skal deltage i dele af integrationsprogrammet efter integrationsloven. Kommunen skal dog ikke fo-
retage en vurdering af personens radighed, hvis det ikke vurderes relevant.

Stk. 5. Det er en betingelse for at fa hjelp, at ansegeren og dennes @gtefelle tager imod et rimeligt
tilbud efter lov om en aktiv beskeftigelsesindsats eller deltager i de enkelte dele af integrationsprogram-
met efter integrationsloven, medmindre ansegeren i medfor af § 21 fi lov om en aktiv beskaftigelsesindH
sats eller § 16, stk. 4, 1. pkt., i integrationsloven ikke er forpligtet til at tage imod tilbud. Har ansegeren|
om uddannelseshjlp ikke en ungdomsuddannelse, er det endvidere en betingelse for at fi uddannelses-
hjeelp, at personen deltager i en lese-, skrive- og regnetest, medmindre personen er omfattet af et integra-
tionsprogram efter integrationsloven. Har ansegeren om kontanthjalp ikke en ungdomsuddannelse, er det
en betingelse for at f4 kontanthjalp, at personen deltager i en lese-, skrive- og regnetest, hvis jobcenteret
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vurderer, at der er behov for det, medmindre personen er omfattet af et integrationsprogram efter integra-
tionsloven.

Stk. 6. For ansggere, der modtager uddannelseshjlp efter § 23, er det en betingelse for at fi hjlp, af
ansegeren medvirker ved beskeaftigelsesfremmende foranstaltninger i form af aktiviteter palagt efter § 21
b i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats.

Stk. 7. Onsker ansegeren eller dennes agtefelle at modtage eller modtager anseggeren eller dennes ag-
tefeelle hjelp som uddannelses- eller jobparat, har de dog ikke pligt til at udnytte deres uddannelses- eller
arbejdsmuligheder ved at tage imod et tilbud om uddannelse eller arbejde efter stk. 1 eller tilbud eller
beskaftigelsesfremmende foranstaltninger efter stk. 5, hvis

1) tilbuddet ikke kan anses for et rimeligt tilbud pa grund af forhold, der vedrerer tilbuddets indhold,

2) den pagaeldende ikke kan deltage 1 uddannelse eller arbejde pd grund af sygdom eller der er risiko for,
at helbredet forringes, hvis den hidtidige uddannelse eller det hidtidige arbejde fortsattes,

3) afstanden mellem bopal og uddannelses- eller arbejdssted medferer en urimelig belastning af den pa-
gaeldende pa grund af transportvanskeligheder eller den tid, der gar til transport,

4) den pagaldende har ret til fravaer ved graviditet, barsel og adoption, 1 det omfang der under fraveer
efter bestemmelserne 1 barsellovens § 6, stk. 1 og 2, § 7, § 8, stk. 1-6, § 9, § 13 og § 14, stk. 1 og 2, er ret
til dagpenge ved graviditet, barsel og adoption,

5) den pagaldende er nadt til at passe sine bern og der ikke kan anvises anden pasningsmulighed,

6) den pageldende modtager stotte efter lov om social service til pasning af handicappet barn eller deen-
de neertstdende eller efter lov om ret til orlov og dagpenge ved barsel til pasning af alvorligt sygt barn,

7) den pagaldende har ret til ferie efter stk. 11 og 12,
8) den pagaldende aftjener veernepligt,
9) arbejdet er omfattet af en overenskomstmaessig konflikt eller

10) arbejdet omfatter udvikling og fremstilling af krigsmateriel.

Stk. 8. Onsker ansegeren at modtage eller modtager ansegeren hjelp som aktivitetsparat, skal kommu-
nen vurdere, om der i det enkelte tilfeelde foreligger andre forhold end de i stk. 7 naevnte, der kan begrun-
de, at den pagaeldende ikke har pligt til at udnytte sine uddannelses- eller arbejdsmuligheder. 1. pkt. fin-
der tilsvarende anvendelse for anseggerens eller modtagerens agtefelle.

Stk. 9. Reglerne 1 stk. 1-6 gelder ikke for ansegerens ®gtefelle, nir @gtefellen er under uddannelse]
eller modtager en offentlig forsergelsesydelse, som ikke er betinget af, at modtageren udnytter sine ud-
dannelses- eller arbejdsmuligheder.

Stk. 10. En person, hvis @gtefelle er berettiget til hjelp efter § 11, og som udelukkende eller hovedsa-
gelig har arbejdet i hjemmet, kan vaelge ikke at udnytte sine uddannelses- eller arbejdsmuligheder efter
reglerne i stk. 1-6. I sa fald bliver hjlpen til parret beregnet efter reglerne i § 26, stk. 4, og § 34, stk. 3.
Stk. 11. (Udeladt).

Stk. 12. (Udeladt).
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Stk. 13. For personer, der modtager integrationsydelse og er omfattet af reglerne om et uddannelsespa-
leeg efter § 21 b 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, finder stk. 1, 2. og 3. pkt., og stk. 3-10 tilsvaren-
de anvendelse.

Stk. 14. For personer, der modtager integrationsydelse, herunder personer, der er omfattet af integrati-
onslovens §§ 26 og 26 a, men som ikke er omfattet af stk. 13, finder stk. 1, 1. og 3. pkt., og stk. 2, 4, 5 og
7-10 tilsvarende anvendelse.

Stk. 15. (Udeladt).
Stk. 16. (Udeladt).

Udgangspunktet er, at ogsé personer, som modtager integrationsydelse eller uddannelses- eller kontant-
hjeelp som aktivitetsparate, skal udnytte deres uddannelses- eller arbejdsmuligheder aktivt og tage imod
en indsats rettet mod uddannelse pa ordinaere vilkar eller et rimeligt tilbud om arbejde fx et job pa nedsat
tid og/eller hvor der tages hensyn til eventuelt skanebehov.

Aktivitetsparate modtagere af integrationsydelse eller uddannelseshjelp under 30 ér, som ikke vurderes
at vaere uddannelsesparate, dvs. unge, der ikke kan pabegynde en uddannelse pa ordinare vilkar indenfor
ca. et ar og gennemfore denne, fordi de har faglige, sociale og /eller helbredsmassige problemer. Aktivi-
tetsparate unge skal sta til rddighed for en indsats, der kan hjelpe dem til at blive uddannelsesparate. En
aktivitetsparat modtager af uddannelseshjelp har derudover ogsa pligt til at mede til individuelle samtaler
i kommunen og andre samtaler, som kommunen indkalder dem til.

Aktivitetsparate modtagere af integrationsydelse eller kontanthjelp er personer, der pa grund af kom-
plekse problemer fx psykiske lidelser, misbrugsproblemer eller helbredsmassige problemer ikke vurderes
at kunne komme i arbejde inden for en kortere periode. En aktivitetsparat modtager af integrationsydelse
eller kontanthjelp har - udover en pligt til at tage imod et rimeligt tilbud om arbejde eller et rimeligt til-
bud som led i den beskaftigelsesrettede indsats - ogsé pligt til at mede til jobsamtaler og andre samtaler,
som kommunen indkalder dem til.

For aktivitetsparate modtagere af integrationsydelse eller uddannelses- eller kontanthjelp gelder pligten
til at mede op til samtaler ogsa i de tilfelde, hvor en person er helt eller delvist sygemeldt, og hvor kom-
munen i forbindelse med afholdelsen af en individuel samtale eller en individuel jobsamtale under kon-
taktforlebet har vurderet, at der er behov for en serlig indsats for at sikre, at personen far den nedvendige
hjeelp til at arbejde videre med uddannelsespélaegget, jf. § 16, stk. 7, eller opna eller genvinde tilknytning
til arbejdsmarkedet, jf. § 16, stk. 2, i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats. Der henvises endvidere til
vejledningen til § 10.

For aktivitetsparate modtagere af integrationsydelse eller uddannelses- eller kontanthjelp er der ogsa
pligt til at give meddelelse til jobcenteret, anden akter eller arbejdsgiveren om sygdom, nér personen skal
mede til en jobsamtale hos en arbejdsgiver, eller er givet et tilbud efter lov om en aktiv beskeftigelsesind-
sats, tilbud m.v. i medfer af integrationsprogrammet efter integrationsloven eller er indkaldt til en jobsam-
tale eller individuel samtale som led i en sygeopfelgning eller foranstaltninger som led i sygeopfelgning.

Den indsats, der skal tilretteleegges over for en integrationsydelses- eller kontanthjelpsmodtager, som er
omfattet af et integrationsprogram og helt eller delvis er sygemeldt — med henblik pa at vedkommende far
den nedvendige hjzelp til at opnd eller genvinde tilknytning til arbejdsmarkedet — sker tilsvarende som led
i den almindelige opfelgning pé integrationskontrakten, jf. integrationslovens § 20.

Personen skal ogsé deltage i tilbud efter lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, tilbud m.v. i medfer af
integrationsprogrammet efter integrationsloven eller andre beskeftigelsesfremmende foranstaltninger,
herunder tilbud eller foranstaltninger som led i sygeopfelgningen, medmindre personen er omfattet af reg-
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lerne for mindre intensiv indsats, jf. § 21 f i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats eller § 16, stk. 4, 1
integrationsloven.

Med hensyn til en persons pligt til at udnytte behandlingsmuligheder kan kommunen ifelge § 11 1 rets-
sikkerhedsloven anmode personer, der seger om eller far hjelp, om at medvirke til at f4 de oplysninger
frem, som er nedvendige for at afgere, hvilken hjelp de er berettiget til, herunder at lade sig undersoge
hos en lage eller blive indlagt til observation og behandling som led i1 sagsbehandlingen.

Ankestyrelsen fandt i principafgorelse O-46-92, at det kan pdlegges den, der soger hjcelp, at medvirke
til sagens oplysning, herunder ved at lade sig undersoge af en lcege eller indleegge til observation eller
behandling. Det fremgdr videre af udtalelsen, at det er almindeligt antaget, at mindre og ufarlige kurative
indgreb, der er leegeligt anbefalet, vil ansogeren ikke veere berettiget til at modscette sig. Der er derimod
ikke pligt til at underkaste sig undersogelse eller behandling, der kan medfore fare for liv eller forlighed.

Det er kommunen, der har ansvaret for beskaftigelsesindsatsen og yder hjelp 1 form af integrations-
ydelse, uddannelses- eller kontanthjelp, tilbud efter lov om en aktiv beskeftigelsesindsats og tilbud i
medfer af integrationsprogrammet efter integrationsloven. Det er derfor ogsd kommunen, der treffer af-
gorelse om, hvorvidt en undersagelse eller behandling, fx en operation er en konkret og realistisk behand-
lingsmulighed, som vil kunne forbedre helbredstilstanden og arbejdsevnen.

Hvis en person udebliver fra en samtale eller et tilbud, skal kommunen vurdere, om personen skal have
en sanktion. Der henvises til afsnit 3 om sanktioner.

Reglerne 1 bekendtgerelse om rddighed for personer, der ansegger om eller modtager integrationsydelse
eller uddannelseshjelp som uddannelsesparate, herunder dbenlyst uddannelsesparate, eller integrations-
ydelse eller kontanthjeelp som jobparate, kan ikke anvendes direkte 1 sager, der vedrerer integrationsydel-
ses-, uddannelseshjelps- eller kontanthjelpsmodtagere, der af kommunen er visiteret som aktivitetspara-
te. I det omfang lovens og bekendtgerelsens regler er enslydende, er det dog naturligt at anvende samme
fortolkning.

Dette gor sig bl.a. geldende vedrerende de rimelige grunde 1 § 13, stk. 7, 1 lov om aktiv socialpolitik og
bekendtgerelsens § 15. Vejledningen til de rimelige grunde kan som udgangspunkt ogsd anvendes for per-
soner, der er vurderet aktivitetsparate.

Kommunen skal dog vare opmarksom pa, at det ifelge § 13, stk. 8, 1 lov om aktiv socialpolitik er et
krav, at kommunen altid skal foretage en konkret vurdering af, om der i det enkelte tilfelde foreligger
andre forhold end dem, der er nevnt 1 § 13, stk. 7, 1 lov om aktiv socialpolitik, der kan begrunde, at en
person, der ansgger om eller modtager integrationsydelse, uddannelseshj@lp eller kontanthjelp som akti-
vitetsparat, ikke har pligt til at udnytte sine arbejdsmuligheder.

Alvorlige psykiske lidelser kan fx i det konkrete tilfeelde betyde, at der ikke skal gives en sanktion for
ikke at sta til rddighed. Der, hvor en sanktion ikke fremmer radigheden hos en aktivitetsparat integrati-
onsydelses-, uddannelseshjalps- eller kontanthjelpsmodtager, skal der ikke gives en sanktion.

I medfer af § 35, stk. 5, 1 lov om aktiv socialpolitik kan kommunen 1 forhold til en person, der er aktivi-
tetsparat, desuden forst treeffe afgerelse om at give personen en sanktion, ndir kommunen har udtemt alle
rimelige muligheder for at komme 1 personlig kontakt med personen med henblik pa en vurdering af, om
der foreld en rimelig grund til udeblivelsen m.v. Der henvises 1 ovrigt til vejledningens afsnit 3 om sankti-
oner.

Ankestyrelsen fandt i principafgorelse 88-14, at fradrag i en persons kontanthjcelp for udeblivelser hen-
holdsvis den 5. og 14. marts 2014 ikke ville fremme personens rdadighed.

Ankestyrelsen vurderede endvidere, at kommunen ikke overholdt kravet om forsog pd personlig kontakt
med personen, for kommunen traf afgorelsen om sanktion. Kommunen skulle have forsogt at kontakte per-
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sonen for at fa oplysninger om, hvad der var personens grund til at udeblive. Ankestyrelsen vurderede
ogsd, at oplysningerne i fremmadeskemaet om personens udeblivelser ikke var tilstreekkelige til, at kom-
munen kunne undlade at kontakte personen.

3. Sanktioner

Bestemmelser om sanktioner ved manglende udnyttelse af arbejdsmulighederne findes 1 §§ 35-44 1 lov
om aktiv socialpolitik.

Som udgangspunkt gelder reglerne for alle malgrupper, dvs. at personer, der modtager hjelp som ud-
dannelsesparate eller jobparate, og personer, der modtager hjelp som aktivitetsparate, sanktioneres efter
ens principper.

Kommunen skal dog vere opmarksom pa, at der er forskel i de forskellige mélgruppers radighedsfor-
pligtelse. Der er derfor ogsa forskel i de rimelige grunde, en person kan have til ikke at st til radighed.
For udsatte integrationsydelses-, uddannelseshjelps- og kontanthjelpsmodtagere skal sanktionerne séle-
des anvendes pé en made, der tager hojde for, at de ikke altid har mulighed for at leve op til de krav, der
stilles.

Reglerne 1 §§ 36-44 i lov om aktiv socialpolitik opregner udtemmende, hvilke hendelser der kan med-
fore fradrag 1, nedsattelse, opher eller tilbagebetaling af integrationsydelse, uddannelseshjelp eller kon-
tanthjelp. Det betyder, at kommunen ikke kan give en sanktion, hvis handelsen ikke er nevnt 1 §§ 36-44.

[ principafgorelse 85-14 fandt Ankestyrelsen, at der skal veere sikker hjemmel i loven for at sanktionere
en konkret heendelse. Aktivlovens §§ 36-44 opregner sdledes udtommende, hvilke hcendelser der kan med-
fore fradrag i, nedscettelse, ophor eller tilbagebetaling af uddannelses- eller kontanthjeelp, og kommunen
kan ikke give en sanktion, hvis heendelsen ikke er ncevnt i §§ 36-44.

Baggrunden er, at integrationsydelse, uddannelseshjelp eller kontanthjelp er borgerens forsergelses-
grundlag. Nar kommunen giver en borger en sanktion for manglende overholdelse af rddighedsreglerne,
kan det have stor betydning for borgerens og dennes families skonomiske situation. Navnlig kan en afge-
relse om sanktion, der streekker sig over tid, veere velferdstruende for borgeren og familien. Der skal der-
for vaere sikker hjemmel i1 loven for at sanktionere en konkret haendelse, jf. §§ 36-44 1 lov om aktiv social-
politik.

Principafgerelse 88-14 understreger bl.a., at kommunen skal serge for, at alle betingelserne for at kunne
give en sanktion er opfyldt. Det skal ske, inden kommunen traeffer afgerelse om at foretage fradrag 1 bor-
gerens uddannelses- eller kontanthjelp, fordi borgeren er udeblevet fra sit tilbud. Det betyder, at kommu-
nen inden den treffer afgerelse skal sikre sig:

— at afgivelsen af tilbuddet er gyldigt

— at borgeren samtidig med afgivelsen af tilbuddet har fiet en fyldestgerende skriftlig vejledning om
sanktionen

— at sagen er tilstrekkelig oplyst til, at kommunen kan vurdere, om borgeren har haft en rimelig grund til
at udeblive, og

— at borgeren er partshort.

Det gzlder for alle uddannelseshjelps- og kontanthjelpsmodtagere, uanset hvilken visitationskategori,
de er omfattet af.

Kravet om, at alle betingelserne for at kunne give en sanktion skal vare opfyldt, jf. ovennavnte princi-
pafgorelse 88-14, vil ogsa omfatte modtagere af integrationsydelse.
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Bestemmelserne 1 §§ 36-38 omfatter periodesanktioner, som gives som et fradrag i1 integrationsydelsen,
uddannelseshjelpen eller kontanthjelpen, nar en forseelse lober over tid. Dette gor sig gaeldende for ude-
blivelser fra tilbud efter § 36, stk. 1, udeblivelser fra samtaler efter § 37, og undladelse af at melde sig
som arbejdssegende pa jobcenter eller undladelse af at leegge sit cv ind 1 Jobnet samt ved undladelser af at
tjekke jobforslag efter § 38.

Bestemmelserne 1 §§ 39 og 40 omhandler punktsanktioner, der gives som en nedsattelse af integrati-
onsydelsen, uddannelseshjelpen eller kontanthjelpen med et fast beleb 1 de tilfelde, hvor en forseelse
ikke lgber over tid, fx hvis personen siger nej til et tilbud om arbejde, herunder udebliver fra en ansettel-
sessamtale.

Bestemmelserne i1 §§ 40 a og 41 1 lov om aktiv socialpolitik, omhandler opherssanktioner, hvor ydelsen
ophearer, frem til modtageren af integrationsydelse, uddannelseshjelp elelr kontanthjelp igen opfylder sin
radighedsforpligtelse.

Sanktioner ved manglende udnyttelse af arbejdsmulighederne m.v.

§ 35. Fradrag i eller nedsattelse eller opher af hjelpen efter §§ 36-41 er betinget af, at kommunen
samtidig med henvisningen til arbejde, afgivelsen af tilbud, indkaldelsen til samtale m.v. skriftligt har in-
formeret ansggeren eller modtageren af hjeelp om konsekvensen for hjelpen, hvis en person uden rimelig
grund afslar arbejdet, afviser eller udebliver fra tilbuddet, ikke meder til samtalen m.v., og om, hvilke
skridt en person, der afslar m.v., skal tage for igen at blive berettiget til hjelp.

Stk. 2. Fradrag i eller nedszattelse eller opher af hjelpen sker med virkning fra den dag, hvor ansegeren
eller modtageren af hjelp uden rimelig grund har undladt at opfylde sine pligter efter §§ 8 a, 13 eller 13
a, jf. dog § 40 a, stk. 1 og 2. Fradrag og nedsettelser i hjelpen skal ske inden for 3 hele kalendermaneder
efter haendelsestidspunktet. Opgorelse af omfanget af udeblivelse fra tilbud efter § 36 kan ske som en
samlet opgerelse for en maned. Partshering foretages i forbindelse med den samlede manedlige opgerel-
se.

Stk. 3. Fradrag efter § 36, stk. 2, og §§ 37 og 38, sker med en gennemsnitssats pr. dag, hvor personen e
udeblevet fra tilbud m.v. Hvis den manedlige hjlp til en person er nedsat, nedsattes fradraget pr. dag
med samme andel. Gennemsnitssatsen fastsattes pa grundlag af den arlige hjelp efter §§ 22-25 og fast-
settes pr. dag beregnet pd grundlag af en 5-dages-uge.

Stk. 4. Nedsettelse af hjelpen efter §§ 39 og 40 sker med tre gange dagssatsen, jf. stk. 3.

Stk. 5. Forud for fradrag i eller nedsattelse eller opher af hjelpen efter §§ 36-41 til en aktivitetsparat
modtager af integrationsydelse, uddannelseshjelp eller kontanthjelp skal kommunen have udtemt alle ri-
melige muligheder for at komme i personlig kontakt med personen med henblik pa en vurdering af, om
der foreld en rimelig grund til udeblivelsen m.v.

Stk. 6. Den enkelte kommune tilretteleegger opgavefordelingen mellem den del af kommunen, der udbe-
taler ydelsen, og jobcenteret i sager efter §§ 35-43.

Stk. 7. Beskaeftigelsesministeren offentligger storrelsen af fradraget efter stk. 3 og 4.

Som det er anfort 1 vejledningens bilag 1 om retssikkerhedsloven, forvaltningsloven, offentlighedsloven
samt almindelige principper for god forvaltningsskik, skal kommunen efter de almindelige forvaltnings-
retlige regler samt reglen i retssikkerhedslovens § 5 yde rddgivning og vejledning til borgere, der ansgger
om hjelp. Kommunen skal endvidere efter retssikkerhedslovens § 12 skriftligt give borgeren besked om
konsekvenserne, hvis borgeren ikke medvirker til sagens oplysning samt om, hvilke @ndringer der kan
have betydning for hjelpen, og som borgeren derfor er forpligtet til at oplyse om.
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En sanktion pa grund af manglende overholdelse af rddighedsreglerne kan have stor betydning for en
integrationsydelses-, uddannelseshjaelps- eller kontanthjelpsmodtagers ekonomiske situation, herunder
for den pagaldendes families situation. Navnlig ved periodesanktioner, hvor der kan ske fradrag 1 hjelpen
1 en periode svarende til lengden af den tid, der gar, fra personen har undladt at foretage en bestemt hand-
ling, og indtil personen retter op pa denne undladelse, er det af stor betydning, at personen er oplyst om,
hvad det er for en radighedspligt, personen skal opfylde, hvad der sker, hvis han eller hun ikke gor som
onsket, og hvordan personen kan rette op pé situationen og dermed igen blive berettiget til hjaelp.

Til § 35, stk. 1

I§ 35, stk. 1, 1 lov om aktiv socialpolitik er det fastsat, at det er en betingelse for at anvende sanktions-
reglerne 1 §§ 36-41, at kommunen samtidig med henvisningen til arbejde, indkaldelsen til samtale, afgi-
velsen af tilbud, paleeg om at sege job eller uddannelse m.v. skriftligt har informeret personen om konse-
kvensen for hjelpen, hvis personen uden rimelig grund undlader at opfylde sin pligt. Kommunen skal li-
geledes informere om, hvilke skridt personen skal tage for igen at blive berettiget til hjelp, fx at personen
skal henvende sig til kommunen for igen at kunne fa hjalp.

For at opfylde kravene i § 35, stk. 1, i lov om aktiv socialpolitik skal folgende betingelser saledes

vaere opfyldt:

1. Vejledningen skal vere skriftlig

2. Vejledningen skal vere givet samtidig med henvisningen til arbejde, afgivelsen af tilbud, indkal-
delse til samtale m.v.

3. Vejledningen skal klart og praecist angive konsekvensen for hjelpen, hvis personen uden rimelig
grund afslar arbejde, afviser eller udebliver fra et tilbud, ikke meder til jobsamtale m.v.

4. Vejledningen skal angive, hvad personen skal gere for igen at blive berettiget til hjelp

Den skriftlige vejledning skal rette sig specifikt mod den konkrete aktivitet, som kommunen tilbyder
eller indkalder personen til.

Vejledningen skal gives, hver gang personen far et tilbud, en henvisning til arbejde, en indkaldelse til
samtale m.v. Vejledningen kan fx fremga af en »Min Plan« eller af kommunens indkaldelse til samtale.
Vejledningspligten kan ikke opfyldes ved at gere det muligt for en borger selv at finde oplysninger — her-
under at borgeren pa en hjemmeside kan klikke sig frem til et underpunkt pa hjemmesiden, hvori yderli-
gere oplysninger om borgerens situation eventuelt kan findes, jf. Ankestyrelsens principafgerelse 143-11,
ligesom vejledningspligten ikke kan opfyldes ved, at kommunen har udferdiget og trykt en pjece eller
lignende, som borgeren selv kan hente pa kommunen.

Kommunen skal dokumentere pa personens sag, at skriftlig vejledning er givet, herunder hvornér den er
givet, og hvilken ordlyd den givne vejledning har, jf. Ankestyrelsens principafgerelse 86-14.

Det skal séledes klart fremga af kommunens vejledning, at personen vil fi en sanktion, hvis personen fx
uden rimelig grund udebliver fra en jobsamtale efter § 37, og at personen skal henvende sig til kommunen
for igen at kunne fa hjelp.

Vejledningspligten 1 § 35, stk. 1, er en garantiforskrift. Manglende iagttagelse af vejledningspligten
medferer, at kommunen ikke kan treffe afgerelse om fradrag, nedsettelse eller opher af integrationsydel-
se, uddannelseshjalp eller kontanthjaelp efter sanktionsbestemmelserne i §§ 36-41, i lov om aktiv social-
politik. Det geelder ogsé, hvis kommunen ikke kan dokumentere, at vejledningspligten er opfyldt.

Ankestyrelsen har i sin Praksisundersggelse om kontanthjaelp og sanktioner fra januar 2011 vurderet, at
der var givet korrekt vejledning i felgende tilfelde:
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”Sagen vedrorte en borger, som var udeblevet fra en jobsamtale uden rimelig grund.

I indkaldelsen blev folgende oplyst: "Du skal vare opmerksom p4, at der er modepligt til samtalen. Det
betyder, at hvis du uden rimelig grund udebliver fra samtalen, mister du retten til kontanthjeelp, indtil du
igen retter henvendelse til kommunen, jf. lov om aktiv socialpolitik § 37.”

Ankestyrelsen vurderer, at denne vejledning er konkret i forhold til jobsamtalen og pracis i forhold til
konsekvens af manglende fremmede samt generhvervelse af ret til hjalp.

Vejledningen var derfor fyldestgerende. ”

Ankestyrelsen fandt i Principafgorelse 134-11, at den skriftlige vejledning, som borgeren havde modta-
get ved indkaldelsen til en jobsamtale, var tilstreekkelig, selv om jobsamtalen blev flyttet til dagen efter pa
foranledning af borgeren. Kommunen havde ved brev af 28. juni 2010 indkaldt til made den 8. juli 2010.
Der var i brevet vejledt med folgende ordlyd: "Sdfremt du udebliver fra samtalen uden afbud, vil du ikke
kunne modtage kontanthjcelp fra udeblivelsesdagen, og indtil du igen retter henvendelse pd ny . Det var
afgorende, at det kun var modetidspunktet, der var cendret, at cendringen skyldtes borgerens forhold, at
cendringen kom i stand dagen inden det oprindeligt aftalte mode, og det nye madetidspunkt la kort tid
efter samtalen om cendring af tidspunktet.

Ankestyrelsen traf i Principafgorelse 5-11 afgorelse om, at kommunens vejledning i forbindelse med ind-
kaldelse til jobsamtale ikke var tilstreekkelig til at opfylde betingelserne for at foretage fradrag i perso-
nens hjcelp. Kommunens vejledning om, at udeblivelsen kunne fa konsekvenser for borgerens udbetaling
af ydelser, var uklar.

Kommunen havde i brev om indkaldelse til jobsamtale givet vejledning med folgende ordlyd:

"Du har madepligt. Udebliver du fra samtalen uden rimelig grund, vil det fa betydning for udbetalingen
af din kontanthjcelp/starthjcelp pd én eller flere folgende mader:

— din hjeelp bortfalder i perioden fra udeblivelsen til vi igen horer fra dig

— din hjcelp nedscettes

’

— det kan besluttes, at du skal tilbagebetale din hjcelp. ’

Denne vejledning var utilstreekkelig, fordi kommunen i jobplanen (nu »Min Plan«) havde angivet 3 for-
skellige konsekvenser af udeblivelsen fra jobsamtalen uden rimelig grund, selv om der i reglerne ikke er
nogen valgmulighed. Angivelsen af alternativer medforer en uklarhed om, hvilken konsekvens en udebli-
velse rent faktisk ville have og var dermed utilstreekkelig. Da kommunen ikke havde vejledt borgeren til-
streekkeligt, kunne kommunen ikke foretage fradrag i borgerens kontanthjcelp for perioden fra hans ude-
blivelse fra jobsamtalen til kontakten til jobcenteret var genoprettet.

Ankestyrelsen traf i principafgorelse 6-11 endvidere afgorelse om, at en kommune ikke ved indkaldelse
til jobsamtale i tilstreekkelig grad havde vejledt borgeren om konsekvensen af at udeblive fra jobsamtalen,
og om hvilke skridt han ved udeblivelse skulle tage for igen at veere berettiget til hjcelp.

Kommunen havde i brev om indkaldelse til jobsamtale givet vejledning med folgende ordlyd:

“Hvis du udebliver fra jobsamtalen vil det medfore en vurdering af, om du star til rdadighed for arbejds-
markedet, jf. lov om aktiv socialpolitik § 13. Borgerservice vil blive orienteret om udeblivelse fra jobsam-
talen og udeblivelse kan dermed fa konsekvenser for fremtidig udbetaling af ydelse, jfr. lov om aktiv so-
cialpolitik § 37 og § 41.
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Kommunens vejledning indeholdt ifolge Ankestyrelsen ikke tilstreekkelig preecis anvisning om, at udebli-
velsen ville fa konsekvenser for borgerens udbetaling af ydelser, og borgeren var ikke vejledt om, at han
ved udeblivelse skulle genoprette kontakten til jobcenteret for igen at blive berettiget til hjcelp. Da kom-
munen ikke havde vejledt borgeren tilstreekkeligt preecist, kunne kommunen ikke foretage fradrag i borge-
rens kontanthjeelp for perioden fra hans udeblivelse fra jobsamtalen til kontakten til jobcenteret var gen-
oprettet.

Ankestyrelsen traf i Principafgorelse 143-11 afgorelse om, at kommunen ikke kunne foretage fradrag i
hjcelpen for de dage, hvor borgeren var afmeldt Jobnet pd grund af manglende bekreeftelse af jobsogning.
Den elektroniske tilmelding til Jobnet opfyldte ikke den scerlige vejledningspligt, der er en forudscetning
for, at kommunen kan give en sanktion. Baggrunden var, at vejledningen ikke indeholdt oplysninger om
konsekvensen af manglende bekrceftelse af jobsagningen eller om, hvordan borgeren igen kunne blive be-
rettiget til hjcelp. Vejledningen havde folgende ordlyd:

“Hvis du ikke mader op i jobcentret pad forstkommende dbningsdag, vil din tilmelding blive annulleret.
Dette kan fa betydning for din ret til hjcelp, hvis du soger hjcelpen alene pd grund af ledighed (nu jobpa-
rat). For at veere tilmeldt jobcentret som arbejdssogende, skal du mindst hver 7. dag bekrcefte, at du soger
job. ”

Hvis en person opherer 1 sit arbejde uden en rimelig grund, skal kommunen ved ansegningen om hjlp
vejlede personen om, at personen vil fa en punktsanktion efter §§ 39 og 40, da kommunen i denne situa-
tion ikke har haft mulighed for at vejlede personen forud for forseelsen.

Ankestyrelsen fandt i Principafgorelse 132-11, at kommunen ikke havde anledning til at vejlede perso-
nen konkret og preecist om konsekvensen af arbejdsophor uden rimelig grund. Der blev lagt veegt pd, at
kommunen — pd tidspunktet for bevillingen af supplerende kontanthjeelp — vidste, at pageeldende havde
deltidsarbejde. Kommunen havde imidlertid ingen oplysninger, som antydede, at et arbejdsophor var en
reel mulighed for borgeren, eller hvilken grund hun eventuelt ville have for at ophore med arbejdet. Anke-
styrelsen vurderede, at kommunen pa baggrund af § 35 skal vejlede preecist om konsekvensen af arbejds-
ophor uden rimelig grund, hvis kommunen har anledning til det. Hvis kommunen fdr oplysninger, der vi-
ser, at personen har til hensigt at ophore med sit arbejde, skal kommunen sdledes give vejledning om kon-
sekvenserne.

I relation til kravet om tilmelding som arbejdssegende og lebende bekraftelse af denne tilmelding, jf. §
8 a 1 lov om aktiv socialpolitik, forudsattes det, at den skriftlige vejledning gives 1 forbindelse med til-
meldingen, og at der heri oplyses om pligten til lobende bekreftelse. Der skal sdledes ikke gives ny skrift-
lig vejledning, hver gang tilmeldingen skal bekraftes (senest hver 7. dag ifelge reglerne 1 lov om en aktiv
beskeftigelsesindsats).

Ankestyrelsen fandt i principafgorelse 88-14, at vejledningsbetingelsen normalt er opfyldt, hvis borge-
ren i forbindelse med den seneste tilmelding til Jobnet, forud for den sanktionerede afmelding, har fdet en
elektronisk (skriftlig) vejledning, der indholdsmeessigt opfylder kravene. Dette geelder uanset, at kommu-
nen i perioden mellem den seneste elektroniske vejledning og den sanktionerede afmelding, har sendt bor-
geren breve, herunder pamindelsesbreve, hvori en eventuel vejledning indholdsmcessigt ikke er fyldestgo-
rende.

Hvis den seneste elektroniske vejledning ikke indholdsmecessigt er fyldestgorende, vil vejledningskravet
normalt veere opfyldt, hvis den seneste skriftlige vejledning, som kommunen har givet borgeren, fx i et pd-
mindelsesbrev, forud for den sanktionerede afmelding er fyldestgorende.

Hvis hverken den seneste elektroniske vejledning eller den af kommunen senest givne skriftlige vejled-
ning indholdsmeessigt er fyldestgaorende, er vejledningskravet ikke opfyldt, og kommunen vil derfor ikke
kunne give en sanktion for manglende tjek af jobforslag.

44



En vejledning, fx i et pamindelsesbrev, der alene orienterer om, at borgeren ved afmelding som ud-
gangspunkt ikke har ret til dagpenge eller kontanthjcelp, opfylder ikke det indholdsmecessige krav.

Kommunen skal dokumentere pa borgerens sag, at vejledning er givet, herunder hvornar den er givet,
og hvilken ordlyd den givne vejledning har.

Hvis en person selv har booket en samtale, skal kommunen ligeledes kunne dokumentere den givne vej-
ledning efter princippet 1 ovennavnte afgorelse.

Konkrete forslag til vejledning efter § 35, stk. 1

Pé baggrund af Ankestyrelsens praksis om vejledning efter § 35, stk. 1, kan Styrelsen for Arbejdsmar-
ked og Rekruttering foresla folgende formuleringer som vejledning til borgerne ved indkaldelse til tilbud,
samtaler m.v.

Udeblivelse fra eller afvisning af tilbud (§ 36 og § 41)

Du skal vere opmarksom pé, at du har pligt til at mede 1 tilbud hos xx. Hvis du udebliver fra tilbuddet
uden en rimelig grund, skal kommunen foretage fradrag i1 din hjelp for de dage, hvor du udebliver helt
eller delvist, jf. § 36, stk. 1 og 2, i lov om aktiv socialpolitik. Du kan igen fa hjelp, nar du opfylder din
pligt til at mede 1 tilbuddet.

Hvis du afviser et tilbud
Kommunen stopper din integrationsydelse, uddannelses- eller kontanthjelp, hvis:
* du afviser et tilbud uden rimelig grund

* gentagne gange bliver vk fra tilbuddet uden rimelig grund og kommunen vurderer, at det kan sidestil-
les med en afvisning af tilbuddet.

Kontanthj&lpen opherer, indtil du igen deltager i tilbuddet eller et andet &bent tilbud, som kommunen
har givet dig, jf. § 41 i lov om aktiv socialpolitik.

Hvis du er gift, og din egtefelle modtager integrationsydelse eller uddannelses- eller kontanthjelp, op-
herer hjelpen bade for dig og din agtefzlle, indtil du igen deltager 1 tilbuddet eller et andet abent tilbud,
som kommunen har givet dig, jf. § 41 1 lov om aktiv socialpolitik.

Udeblivelse fra eller manglende deltagelse i en lese-, skrive- og regnetest (§ 36)

Du har pligt til at deltage 1 en laese-, skrive- og regnetest, nar jobcenteret har vurderet, at du har behov
for dette. Hvis du udebliver fra eller ikke deltager 1 laese-, skrive- og regnetesten uden en rimelig grund,
skal kommunen foretage fradrag i din hjalp for den dag, hvor du skulle deltage i testen, jf. § 36, stk. 1 og
2, 1 lov om aktiv socialpolitik.

Du har benyttet dig af din ret til som ufagleert integrationsydelses-, uddannelseshjlps- eller kontant-
hjelpsmodtager at tage en laese-, skrive- og regnetest. Du har derfor pligt til at deltage 1 den laese-, skrive-
og regnetest, som jobcenteret indkalder dig til. Hvis du udebliver fra eller ikke deltager i laese-, skrive- og
regnetesten uden en rimelig grund, skal kommunen foretage fradrag i din hjelp for den dag, hvor du skul-
le deltage 1 testen, jf. § 36, stk. 1 og 2, 1 lov om aktiv socialpolitik.

Udeblivelse fra jobsamtaler eller individuelle samtaler m.v. (§ 37)
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Du skal vare opmarksom pé, at du har pligt til at mede til jobsamtalen/den individuelle samtale. Hvis
du udebliver uden rimelig grund, foretager kommunen fradrag i din integrationsydelse, uddannelseshjalp
eller kontanthjelp for de dage, der gar fra og med, du skulle vere madt til samtalen, og frem til du kon-
takter jobcenteret, jf. § 37 1 lov om aktiv socialpolitik.

Hvis du kontakter jobcenteret samme dag, men efter at jobsamtalen eller den individuelle samtale skulle
have fundet sted, foretager kommunen fradrag i din integrationsydelse, uddannelseshjelp eller kontant-
hjelp for denne dag, jf. § 37 i lov om aktiv socialpolitik.

Samme formulering kan bruges ved individuelle samtaler og radighedsvurderinger.
Udeblivelse fra en samtale, som er led i sygeopfolgning (§ 37 og § 39)

Du skal vere opmarksom pé, at du har pligt til at mede til samtalen, som er led 1 en sygeopfelgning.
Hvis du uden rimelig grund udebliver fra samtalen, foretager kommunen fradrag i din integrationsydelse,
uddannelseshjelp eller kontanthjelp for de dage, der gar fra og med, du skulle vaere medt til samtalen, og
frem til du kontakter jobcenteret, jf. § 37 1 lov om aktiv socialpolitik.

Hvis du kontakter jobcenteret samme dag, men efter at samtalen som led 1 en sygeopfelgning skulle ha-
ve fundet sted, foretager kommunen fradrag i din integrationsydelse, uddannelseshjalp eller kontanthjelp
for denne dag, jf. § 37 1 lov om aktiv socialpolitik.

Hvis du ikke melder sygdom til jobcenteret, inden samtalen som led i en sygeopfelgning skulle have
fundet sted, og der ikke er en rimelig grund til dette, bliver din hjelp nedsat med et fast belgb (punktsank-
tion), jf. §§ 39 og 40 1 lov om aktiv socialpolitik.

Hvis du har fdet gentagne sanktioner for manglende opfyldelse af din pligt til at std til radighed (§ 40 a)

Hvis du gentagne gange uden rimelig grund ikke opfylder din pligt til at sté til rddighed efter §§ 13 og
13 a1 lov om aktiv socialpolitik, og du derfor har faet flere sanktioner fra kommunen, fx fordi du er ude-
blevet fra samtaler eller tilbud, kan kommunen traeffe afgerelse om, at du mister din uddannelseshjelp 1
op til 3 maneder, hvis kommunen konkret vurderer, at du med din adfaerd udviser en manglende vilje til at
sta til rddighed for uddannelse, arbejde, tilbud m.v. Kommunen skal i sin afgerelse angive, 1 hvor lang tid
din hj&lp opherer.

Kommunen skal samtidig med afgerelsen om, at du har mistet retten til hjelp, give dig et tilbud efter
lov om en aktiv beskeaftigelsesindsats, anden beskaftigelsesfremmende foranstaltning, daglige samtaler
eller pligt til at mede dagligt 1 jobcenteret fra den dag, som afgerelsen har virkning fra. Du kan modtage
uddannelseshjelp for de dage, hvor du deltager 1 tilbud, meder til samtaler eller meder 1 jobcenteret.

Péa det tidspunkt, hvor du igen er berettiget til hjelp efter kommunens afgerelse, modtager du igen hjelp
som tidligere. Dette folger af § 40 a 1 lov om aktiv socialpolitik.

Til § 35, stk. 2

I§ 35, stk. 2, 1 lov om aktiv socialpolitik er fastsat, at alle fradrag i1 hjelpen eller nedsattelser eller op-
hor af denne sker med virkning fra og med den dag, hvor anseggeren eller modtageren af hjelp uden rime-
lig grund har undladt at opfylde sine pligter efter §§ 8 a, 13 og 13 a, jf. dog § 40 a, stk. 1 og 2, i lov om
aktiv socialpolitik.

Det indeberer, at opher af hjelpen har virkning fra det tidspunkt, hvor forseelsen foregér eller konstate-
res, dvs. at sanktionen beregnes fra den dag, hvor personen har afvist tilbuddet, eller kommunen konstate-
rer, at personen er udeblevet 1 betydeligt omfang. Det betyder, at kommunen ogsa vil kunne sanktionere
en person, der fx i perioden mellem afvisning af tilbud og afgerelsen om sanktion er kommet 1 arbejde
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eller pd anden made har efterkommet rddighedspligten. Periodesanktionen vil her lgbe fra forseelsen, og
indtil personen igen opfylder sin radighedspligt.

Ved den skerpede rddighedssanktion 1 henhold til § 40 a i lov om aktiv socialpolitik far sanktionen virk-
ning fra det tidspunkt, hvor afgerelsen anses for at veere kommet frem, dvs. fra det tidspunkt, hvor perso-
nen har modtaget afgerelsen.

Afgorelsen om fradrag 1, nedsettelse af eller opher af hjelpen kan dog tidligst traeftes, nar det er under-
sogt, om der har foreligget en rimelig grund til udeblivelsen m.v., og kommunen har foretaget partsho-
ring.

Fradrag og nedsattelser 1 hjelpen skal ske inden for tre hele kalendermaneder efter haendelsestidspunk-
tet, jf. § 35, stk. 2. Der kan 1 samme kalendermaned foretages fradrag i og nedsettelse af hjelpen pa bag-
grund af bade periodesanktioner og en punktsanktion. Det vil sige, at der i samme kalenderméned kan
gives en punktsanktion og en eller flere periodesanktioner. Hvis et fradrag eller en nedsettelse ikke er
afviklet inden for tre hele kalendermaneder efter forseelsestidspunktet, bortfalder sanktionen.

Ankestyrelsen fandt i principafgorelse 4-11, at ndr kommunen skal foretage fradrag i kontanthjcelpen,
fordi en borger er udeblevet fra et tilbud, skal fradraget ske inden for tre hele kalendermaneder efter ude-
blivelsen. Det betyder, at kommunen senest kan foretage fradrag i kontanthjcelpen for december maned,
ndr borgeren er udeblevet fra et tilbud i september mdned.

Ankestyrelsen fastslog 1 principafgerelse 19-13 folgende:

“"Hvorndar kontanthjeelp skal ophore ved manglende udnyttelse af arbejdsmuligheder m.v. (sanktion)

En kontanthjeelpsmodtager, der alene modtager kontanthjceelp pa grund af arbejdsledighed (jobparat),
kan miste sin ret til kontanthjeelp eller fa kontanthjeelpen nedsat, hvis modtageren uden rimelig grund af-
slar arbejde, afviser eller udebliver fra tilbud, ikke moder til samtale m.v.

Kriterier for, at kommunen kan treeffe afgorelse om en sanktion over for ansegeren / kontanthjcelps-
modtageren

Det er en betingelse, at kommunen samtidig med henvisning til arbejde, afgivelse af tilbud, indkaldelse
til samtale m.v. skriftligt har informeret ansogeren eller modtageren af hjcelp om hvilken konsekvens, det
har for hjeelpen, hvis en person uden rimelig grund afslar arbejdet, afviser eller udebliver fra tilbuddet,
ikke mader til samtalen m.v., og om, hvilke skridt han skal tage for igen at blive berettiget til hjcelp.

Informationen kan for eksempel fremgd af en jobplan (nu »Min Plan«), hvis kontanthjcelpsmodtageren
har modtaget den inden, han afsldr arbejde, afviser eller udebliver fra tilbud, ikke moader til samtale m.v.

Hvorndr kontanthjeelp skal ophore i forhold til tidspunktet for afgorelsen

Nar kommunen har opfyldt reglen om skriftlig information til borgeren, sker fradrag i eller nedscettelse
eller ophor af hjeelpen med virkning fra den dag, hvor ansogeren eller modtageren af hjcelp uden rimelig
grund har undladt at opfylde sine pligter efter §§ 8 a, 13 eller 13 a. Det har ikke betydning, hvornar kom-
munen meddeler afgorelsen om sanktion.

Fradrag og nedscettelser i hjcelpen skal ske inden for tre hele kalendermaneder efter heendelsestidspunk-
tet. Opgorelse af omfanget af udeblivelse fra tilbud efter § 36 kan ske som en samlet opgorelse for en
mdned.
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Det er en betingelse, at kommunen foretager partshoring i forbindelse med den samlede mdnedlige op-
gorelse. Der skal ske partshoring forud for afgorelse om sanktion. ”

Kommunen kan ifelge § 35, stk. 2, i lov om aktiv socialpolitik valge, at opgerelse af udeblivelse fra
tilbud efter § 36 1 lov om aktiv socialpolitik sker som en samlet opgerelse en gang om méneden.

Hvis kommunen ifelge § 35, stk. 2, i lov om aktiv socialpolitik vaelger at opgere en persons udeblivelser
fra tilbud efter § 36 som en samlet opgerelse en gang om maneden, skal partshering foretages i forbindel-
se med den samlede ménedlige opgerelse. Det skal klart fremgé af opgerelsen, at der med denne ogsa er
tale om en partshering, og at oplysningerne pa opgerelsen vil blive brugt i forbindelse med kommunens
vurdering af, om der skal treffes en afgerelse om sanktion. Kommunen skal sikre sig, at personen far mu-
lighed for at udtale sig om oplysningerne pd opgerelsen, og at personen fér en rimelig frist hertil.

For gvrige udeblivelser eller undladelser, der kan medfere sanktioner, skal der ske partshering og traef-
fes afgorelse umiddelbart efter haendelsen.

Til § 35, stk. 3

Alle fradrag og nedsattelser af hjelpen beregnes pa baggrund af ydelsen pa tidspunktet for forseelsen.

Eksempel

En person under 30 dr udebliver fra en jobsamtale, og kommunen treeffer herefter afgorelse om, at pageel-
dende ikke har ret til hjeelp fra udeblivelsen, og frem til personen igen kontakter kommunen. Pageeldende
er fyldt 30 dr, inden kommunen treeffer afgorelsen. Kommunen skal her beregne fradraget pd baggrund af
den ydelse, som personen var berettiget til pd forseelsestidspunktet, dvs. satsen for integrationsydelse, ud-
dannelseshjcelp eller kontanthjcelp for personer under 30 ar.

Ifelge § 35, stk. 3, 1 lov om aktiv socialpolitik sker fradrag i hjelpen for udeblivelse fra tilbud, samtaler,
manglende rettidig indlaeggelse af cv 1 Jobnet, manglende tilmelding som arbejdssegende og manglende
bekreftelse af sin tilmelding som arbejdssegende (§§ 36-38) med en gennemsnitssats pr. dag. Gennem-
snitssatsen fastsettes pa grundlag af den arlige integrationsydelse, uddannelseshjelp eller kontanthjelp
efter §§ 22-25 1 lov om aktiv socialpolitik og beregnes pa grundlag af en 5-dages uge, svarende til 260
dage. Dette giver et hgjere fradrag pr. dag og vil betyde, at der sker fradrag for 5 dage, hvis en person er
udeblevet uden rimelig grund fra fx et tilbud i en uge.

Gennemsnitssatserne offentliggeres én gang éarligt sammen med de gvrige satser for integrationsydelse,
uddannelseshjelp og kontanthjelp m.v. 1 vejledning om satser fra henholdsvis Beskeftigelsesministeriet
og Udlendinge-, Integrations- og Boligministeriet. Fradraget sker pr. dag med udeblivelse, uanset omfan-
get af udeblivelsen, jf. §§ 36-38 1 lov om aktiv socialpolitik.

Fradrag efter § 36 om udeblivelse fra tilbud, § 37 om udeblivelse fra jobsamtale, individuel samtale el-
ler radighedsvurdering m.v. og § 38 om undladelse af at tilmelde sig som jobsegende eller undladelse af
at leegge sit cv ind 1 Jobnet, foretages for de dage, hvor den pageldende ikke er modt 1 tilbuddet, til samta-
len m.v., dvs. i1 den periode, hvor personen ikke har opfyldt betingelserne for at modtage hjelp. Fradrag
sker 1 hjelpen inden skat, dvs. med et bruttobeleb. Fradrag sker altid med hele dage, uanset omfanget af
udeblivelsen eller undladelsen. Der sker ogsa fradrag (for én dag), selv om personen kontakter jobcenteret
samme dag, som samtalen eller radighedsvurderingen skulle have fundet sted.

Dagssatserne fremgar af vejledning om satser, som kan ses pa www.retsinformation.dk.
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Hvis personen modtager supplerende integrationsydelse, uddannelseshjelp eller kontanthjelp efter §§
22-25 1 lov om aktiv socialpolitik fx pd grund af @gtefellens eller arbejde, nedsettes fradraget 1 hjelpen
med samme andel.

Eksempel

Hvis fx hjcelpen til en person er 50 pct. af den manedlige hjcelp efter § 25, vil dagssatsen for sanktionen
veere 50 pct. af dagssatsen for personer, der modtager den fulde hjcelp efter § 25. Hvis fx hjeelpen til en
forsaorger pd baggrund af en cegtefeelleberegning udgor 50 pct. af satsen for forsorgere efter § 25 i loven
(7.288 kr. i 2016), sa nedscettes dagssatsen tilsvarende med 50 pct. (337 kr. i 2016).

For en person, der modtager uddannelses- eller kontanthjelp sammen med aktivitetstilleg, nedsattes
dagssatsen tilsvarende med samme andel som den samlede ménedlige hjelp er nedsat. Hvis den ménedli-
ge hjzlp til personen sdledes er nedsat, nedsattes fradraget pr. dag med samme andel. Det betyder fx, at
en person, der modtager kontanthjelp pa halvdelen af det manedlige beleb efter fx § 25 i lov om aktiv
socialpolitik, far foretaget fradrag i hjeelpen med en halv dagssats.

Det samme princip gelder for en person, der modtager integrationsydelse sammen med dansktilleeg. Det
betyder, at dagsatsen tilsvarende neds@ttes med samme andel som den samlede manedlige hjelp er ned-
sat.

Kommunen kan ikke kun sanktionere i aktivitetstillegget.

Ankestyrelsen har i principafgorelse 38-15 fastsldet, at der ikke er hjemmel til at bringe et aktivitetstil-
leeg til ophor, uanset at borgeren ikke lcengere deltager i tilbud. Ankestyrelsen fastslog i afgorelsen, at ak-
tivitetstilleegget indgar som en del af uddannelseshjeelpen, og fradrag i eller nedscettelse eller ophor af
aktivitetstilleegget skal sammen med grundydelsen i form af uddannelseshjcelp vurderes efter aktiviovens
regler om sanktion. Der kan ikke sanktioneres kun i aktivitetstilleegget. Deltager en aktivitetsparat borger,
der er bevilget uddannelseshjcelp med aktivitetstilleg, ikke lcengere i tilbud efter beskceftigelsesindsatslo-
ven, skal kommunen sdledes vurdere, om betingelserne for at give en sanktion er opfyldt, herunder om
borgeren havde en rimelig grund til at udeblive fra eller afvise et tilbud.

Det samme geelder ifolge afgorelsen for aktivitetsparate borgere, der modtager kontanthjeelp, og som er
bevilget et aktivitetstilleeg efter aktiviovens § 235, stk. 7.

Kommunen kan séledes ikke bringe et aktivitetstilleeg til uddannelses- eller kontanthjelp til opher med
hjemmel i § 24, stk. 1, eller § 25, stk. 7, i lov om aktiv socialpolitik. Der kan kun ske fradrag i eller ned-
settelse eller opher af den samlede hjlp, hvis betingelserne i sanktionsreglerne i lov om aktiv socialpoli-
tik er opfyldt. Der skal i sé fald ske fradrag m.v. i bade aktivitetstillegget og i uddannelses- eller kontant-
hjelpen, jf. ovennavnte principafgerelse 38-15.

Til § 35, stk. 4

Ifelge § 35, stk. 4, i lov om aktiv socialpolitik sker nedsettelsen af hjelpen efter §§ 39 og 40 med 3
gange dagssatsen, jf. stk. 3. Intentionen med skarpelsen af punktsanktionen er, at den reelt skal fremme
den enkeltes motivation til at overholde kravene om jobsggning, gennemforelse af uddannelsespéleg m.v.

Punktsanktionen skal vare afviklet senest 3 hele kalendermaneder efter handelsestidspunktet. Hvis
sanktionen ikke er afviklet indenfor denne periode, bortfalder den, jf. § 35, stk. 2. Nar en sanktion er bort-
faldet, kan kommunen ikke traeffe afgerelse om tilbagebetaling efter § 91 1 lov om aktiv socialpolitik.

Til § 35, stk. 5
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Det er en betingelse for at kunne give en aktivitetsparat person en sanktion, at kommunen har varet i
personlig kontakt (dialog) med personen forud for sanktionen. I § 35, stk. 5, i lov om aktiv socialpolitik er
det séledes fastsat, at kommunen forst kan treeffe afgerelse om at give en person, der er aktivitetsparat, en
sanktion, nar kommunen har udtemt alle rimelige muligheder for at komme i personlig kontakt med per-
sonen med henblik pé en vurdering af, om der foreld en rimelig grund til udeblivelsen m.v.

Kommunen skal séledes aktivt forsege at indhente personens forklaring, hvis personen fx ikke har rea-
geret pd en partshering, eller hvis oplysningerne om grunden til udeblivelsen ikke er sikre nok til, at kom-
munen kan vurdere, om personen havde en rimelig grund til udeblive. Hvis personen ikke selv, fx i for-
bindelse med en skriftlig partshering, har oplyst noget om grunden til udeblivelsen, skal kommunen for-
soge at 4 personlig kontakt med personen om grunden til udeblivelsen. Det samme gelder, hvis oplysnin-
gerne om grunden til udeblivelsen ikke er sikre nok til, at kommunen kan vurdere, om personen havde en
rimelig grund til udeblivelsen.

Baggrunden for bestemmelsen er, at aktivitetsparate modtagere af integrationsydelse, uddannelseshjalp
eller kontanthjalp kan vaere meget udsatte og skrebelige personer, der kan have svert ved at overskue de
betingelser, som kommunen stiller for at kunne modtage ydelsen. Der vil ogsa ofte vere tale om personer,
som ikke kan reagere pd en ekonomisk sanktion i form af fradrag i eller opher af deres forsergelsesgrund-
lag. Nogle vil ogsé pa grund af psykiske problemer, manglende bolig eller andre faste rammer omkring
deres tilvaerelse have svart ved at forholde sig til skriftlige henvendelser fra kommunen, fx indkaldelser
til samtaler eller partsheringer i forbindelse med evt. sanktioner for manglende fremmede o.1.

Derfor stilles der krav om, at kommunen skal have udtemt alle rimelige muligheder for at komme 1 per-
sonlig kontakt med personen. Dette betyder i praksis, at kommunen skal vare i personlig kontakt med
personen, hvis denne ikke reagerer pa en skriftlig partshering forud for en sanktion. Den personlige kon-
takt kan fx veare telefonisk eller personlig kontakt pa bopel eller opholdssteder - herunder behandlings-
steder.

Hvis kommunen har vanskeligt ved at opna kontakt med personen, og vedkommende har en mentor
m.v., vil kontakten evt. kunne etableres via mentoren m.v. Fx kan kommunen kontakte mentoren med
henblik pd, at mentoren hjelper personen med at komme i kontakt med kommunen, eller kommunen kan
via mentoren efter omstaendighederne f& oplysninger til belysning af baggrunden for fravaeret e.l., der kan
danne grundlag for vurderingen af, hvorvidt der skal paleegges en sanktion i det konkrete tilfzlde.

Dermed sikres det, at der skabes klarhed over, om der er omstendigheder, som ger, at personen skal
eller ikke skal sanktioneres. Forst ndr kommunen har udtemt alle rimelige muligheder i forseget pé at ska-
be kontakt til personen, vil der kunne pdlegges en sanktion, hvis kommunen vurderer, at der er grundlag
for at give en sanktion.

Samtidig er det vigtigt at understrege, at kommunerne altid skal foretage en konkret vurdering af, om
der er andre rimelige grunde end de 1 lov om aktiv socialpolitik udtrykkeligt nevnte, der kan fore til, at en
person, der er aktivitetsparat, ikke skal have en sanktion, jf. § 13, stk. 8, i lov om aktiv socialpolitik. Det
kan fx vere pd grund af svar psykisk sygdom, hjemleshed eller misbrugsproblemer. Der, hvor en sank-
tion ikke fremmer radigheden for en aktivitetsparat integrationsydelses-, uddannelseshjelps- eller kon-
tanthjelpsmodtager, skal der ikke gives en sanktion.

Kommunen skal dokumentere péd sagen, hvordan, hvornar og hvor mange gange kommunen har forsegt
at komme 1 personlig kontakt med personen forud for en afgerelse om sanktion, jf. Ankestyrelsens princi-
pafgerelse 39-15 (se nermere nedenfor).

[ principafgorelse 88-14 fastslog Ankestyrelsen, at sanktionsreglerne som udgangspunkt geelder for alle
kontanthjcelps- og uddannelseshjelpsmodtagere. Sanktionsreglerne skal dog altid ses i lyset af, at der er
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forskel i radighedspligten for de forskellige malgrupper. Der er derfor ogsa forskel i de rimelige grunde,
en borger kan have til f.eks. at udeblive fra tilbud.

Nar en aktivitetsparat ydelsesmodtager er udeblevet fra et tilbud efter beskceftigelsesindsatsloven, skal
kommunen altid vurdere, om borgeren havde en rimelig grund til at udeblive.

Kommunen skal vurdere, om grunden til at udeblive er omfattet af en de situationer, der udtrykkeligt er
neevnt i loven, f.eks. sygdom. Kommunen skal ogsa vurdere, om der er andre forhold end de udtrykkeligt
neevnte, der kan begrunde, at borgeren ikke skal have en sanktion. Det kan f.eks. veere sveer psykisk syg-
dom, hjemloshed eller misbrugsproblemer. Kommunen skal i den forbindelse vurdere, om sanktionen i den
konkrete situation vil fremme borgerens radighed for arbejde eller uddannelse. Hvis det ikke er tilfceldet,
skal borgeren ikke have en sanktion.

Kommunen skal inddrage de oplysninger, som kommunen har om borgerens forhold, i den konkrete vur-
dering af, om der er forhold, der kan begrunde, at borgeren ikke skal have en sanktion. Kommunen skal
ogsd inddrage de oplysninger, kommunen har om borgerens grund til at udeblive.

[ forhold til af afgorelsen om sanktion fandt Ankestyrelsen i afgorelsen, at kommunen skal have udtomt
alle rimelige muligheder for personlig kontakt med en aktivitetsparat ydelsesmodtager om grunden til at
udeblive fra tilbud, inden kommunen treeffer afgorelse om sanktion.

Hvis borgeren ikke selv, f.eks. i forbindelse med en skriftlig partshoring, har oplyst noget om grunden til
udeblivelsen, skal kommunen forsege at fd personlig kontakt med borgeren om grunden til udeblivelsen/at
udeblive. Det samme geelder, hvis oplysningerne om grunden til, at han udeblev, ikke er sikrve nok til, at
kommunen kan vurdere, at borgeren ikke havde en rimelig grund til udeblive.

Det er en betingelse for, at kommunen kan give en sanktion, at kommunen for afgorelsen herom har ud-
tomt alle rimelige muligheder for at komme i personlig kontakt med borgeren om grunden til udeblivel-
sen. Hvis kommunen ikke har overholdt denne regel, kan kommunen ikke give borgeren en sanktion.

Disse principper geelder for alle de sanktionsregler i aktivioven, hvor kommunen skal vurdere, om bor-
geren har en rimelig grund til ikke at overholde sine pligter.

Ankestyrelsen fandt i principafgorelse 88-14, at fradrag i en persons kontanthjcelp for udeblivelser hen-
holdsvis den 5. og 14. marts 2014 ikke ville fremme personens rdadighed.

Ankestyrelsen vurderede endvidere, at kommunen ikke overholdt kravet om forseg pd personlig kontakt
med personen, for kommunen traf afgorelsen om sanktion. Kommunen skulle have forsogt at kontakte per-
sonen for at fa oplysninger om, hvad der var personens grund til at udeblive. Ankestyrelsen vurderede
ogsd, at oplysningerne i fremmadeskemaet om personens udeblivelser ikke var tilstreekkelige til, at kom-
munen kunne undlade at kontakte personen.

[ principafgorelse 39-15 slog Ankestyrelsen fast, at det er en betingelse for, at kommunen kan give en
aktivitetsparat borger en sanktion, at kommunen har udtomt alle rimelige muligheder for at fd personlig
kontakt med borgeren om grunden til, at borgeren ikke madte til samtalen, udeblev fra sit tilbud m.v.
Kommunen skal forsege at fa personlig kontakt med borgeren, hvis borgeren ikke reagerer pa kommunens
skriftlige partshoring. Det er ikke en betingelse, at kommunen rent faktisk opnar kontakt med borgeren.

Det beror pa en konkret vurdering af oplysningerne i den enkelte borgers sag, hvilke og hvor mange
forsag pad personlig kontakt kommunen skal gore, for kommunen har udtomt alle rimelige muligheder for
at fa personlig kontakt med borgeren. Det er som udgangspunkt ikke tilstreekkeligt, at kommunen kun for-
soger at fd personlig kontakt ved opringninger til borgerens private telefonnummer, og/eller skriver til
borgerens private e-mail, hvis der er andre rimelige muligheder for at opna kontakt. Det kan f.eks. veere
via borgerens mentor, pd borgerens bopcel, eller pd borgerens tilbudssted.
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Kommunen skal dokumentere forsogene pd personlig kontakt pa borgerens sag og skal herunder notere,
hvordan, hvorndr og hvor mange gange kommunen har forsogt at komme i personlig kontakt med borge-
ren inden afgorelsen om sanktion.

Til § 35, stk. 6

Efter § 35, stk. 6, 1 lov om aktiv socialpolitik, er det den enkelte kommune selv, der tilretteleegger opga-
vefordelingen mellem den del af kommunen, der udbetaler ydelsen, og jobcenteret 1 sager efter §§ 35-43 i
lov om aktiv socialpolitik. Det betyder, at kommunen kan tilrettelegge sin opgavefordeling saledes, at
jobcenteret ogsa kan treeffe afgerelse om, at en modtager af hjelp skal have en sanktion.

Til § 35, stk. 7

Beskeftigelsesministeren offentligger storrelsen af fradraget efter stk. 3 og 4. Satserne for fradraget kan
findes 1 Vejledning om satser (se www.retsinformation.dk).

Fradrag i integrationsydelse eller uddannelses- eller kontanthjcelp

§ 36. Hvis en person uden rimelig grund udebliver fra et tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesind-
sats, en eller flere dele af integrationsprogrammet efter integrationsloven eller anden beskeaeftigelsesfrem-
mende foranstaltning, herunder tilbud eller foranstaltninger som led i sygeopfelgning eller en lese-, skri-
ve- og regnetest, jf. § 13, stk. 5, 2. og 3. pkt., skal kommunen foretage et fradrag i hjelpen.

Stk. 2. Fradraget i hjeelpen efter stk. 1 foretages for det antal dage, hvor den pagaldende er udeblevet]
helt eller delvis.

Stk. 3. Kommunen kan foretage et forholdsmaessigt fradrag i godtgerelsen efter § 83 1 lov om en aktiv]
beskaftigelsesindsats eller hjelp efter integrationslovens § 23 f, nar deltageren uden rimelig grund ude-
bliver fra et tilbud efter lov om en aktiv beskeftigelsesindsats eller fra en eller flere dele af integrations-
programmet efter integrationsloven.

Det folger af bestemmelsen, at kommunen - hvis en person uden rimelig grund udebliver fra et tilbud
efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, en eller flere dele af integrationsprogrammet efter integrati-
onsloven eller anden beskeftigelsesfremmende foranstaltning, herunder tilbud eller foranstaltninger som
led 1 sygeopfelgning eller en lese-, skrive- og regnetest - skal foretage et fradrag i hjelpen.

Begrebet "udeblivelse” efter § 36, stk. 1, omfatter ikke kun egentlige udeblivelser, men ogsa situationer,
hvor den pagzldende forsommer tilbuddet i et sddant omfang, at det ma sidestilles med en udeblivelse.
Dette kunne fx vere tilfeldet, hvor en person meader op til tilbuddet, men fuldstendig nagter at deltage,
eller mgder op sa beruset, at den padgaldende ikke kan deltage i tilbuddet.

De rimelige grunde til at udeblive fra tilbud for uddannelsesparate, herunder abenlyst uddannelsespara-
te, integrationsydelses- eller uddannelseshjelpsmodtagere, og jobparate integrationsydelses- og kontant-
hjelpsmodtagere, fremgéir udtemmende af § 13, stk. 7, nr. 1-10, 1 lov om aktiv socialpolitik. Det betyder,
at kommunen ikke kan give en sanktion efter § 36, hvis den uddannelsesparate eller jobparate person har
haft en rimelig grund efter § 13, stk. 7, nr. 1-10.

Tilbuddet/aktiviteten skal som hovedregel fremgé af en gyldig »Min Plan« eller integrationskontrakt, jf.
Ankestyrelsens principafgerelser N-7-06 og N-2-07. Det pageldende tilbud skal vare beskrevet i »Min
Plan« m.v. Det er ikke et krav, at personen er enig i eller accepterer »Min Plan« m.v., jf. principafgerelse
218-11.
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Fradraget i hjelpen skal foretages for det antal dage, hvor den padgeldende er udeblevet helt eller delvis.

En person, der ikke har meddelt sygdom til jobcenteret eller arbejdsgiveren, nar den pagaldende har
faet et tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller skal made til en jobsamtale hos arbejdsgi-
veren, er ikke omfattet af § 36, 1 lov om aktiv socialpolitik, men er omfattet af § 39, nr. 3, 1 lov om aktiv
socialpolitik.

Hvis en person ikke vil medvirke til sagens oplysning, jf. § 11 b 1 retssikkerhedsloven, kan kommunen
ikke med hjemmel i1 denne bestemmelse treffe afgerelse om at bringe hjlpen til opher. En afgerelse om
at lade hjelpen ophere kan alene traffes, hvis betingelserne 1 § 41 1 lov om aktiv socialpolitik er opfyldt,
hvor det forudsettes, at personen har faet et dbent tilbud. Dette galder ogsé 1 forhold til en afgerelse om
opher af hjelpen efter § 40 a, hvor det forudsattes at kommunen giver den pagaldende en aktivitet, som
den pégaldende kan mede frem 1 alle hverdage.

Kommunen skal, uanset om personen har givet meddelelse om fravaret eller ej, undersege, om perso-
nen har haft en rimelig grund til at udeblive fra sit tilbud. Der er ikke hjemmel 1 lov om aktiv socialpolitik
til at treeffe afgorelse om en periodesanktion efter lovens § 36 alene med den begrundelse, at personen har
undladt at give besked om sit fraver.

Er personen omfattet af malgruppen for mindre intensiv indsats, jf. § 21 1 lov om en aktiv beskeftigel-
sesindsats eller § 16, stk. 4, 1 integrationsloven, betyder det, at personen ikke kan fa en sanktion ved ude-
blivelse fra tilbud, sa lenge den padgaldende opfylder betingelserne 1 § 21 f, stk. 1, i lov om en aktiv be-
skaeftigelsesindsats eller integrationslovens § 16, stk. 4. Baggrunden for dette er, at der er tale om, at per-
sonens deltagelse 1 tilbuddet er frivillig. Som felge heraf er der ikke pligt til at pdbegynde, deltage 1 eller
afslutte tilbuddet.

Det er personen, som skal dokumentere at veere omfattet af en drsag, som kan begrunde en mindre in-
tensiv indsats. Jobcenteret kan ud fra en konkret vurdering beslutte, at personen fortsat skal vare omfattet
af den almindelige indsats, fx fordi jobcenteret vurderer, at personen skal fortsatte i det igangsatte tilbud.

Der skal ogsé foretages fradrag i hjelpen under tilbud eller foranstaltninger som led i sygeopfelgningen.

Hvis en person, som ikke har en ungdomsuddannelse, uden rimelig grund udebliver fra eller ikke aktivt
deltager i laese-, skrive- og regnetesten, foretages der fradrag med en dagssats efter § 35, stk. 3, og § 36,
stk. 1 og 2, 1 lov om aktiv socialpolitik, for den dag, hvor testen skulle finde sted. Det vil ogséa gelde for
en ufaglaert integrationsydelses- eller kontanthjelpsmodtager, som har benyttet sin ret til at fa tilbud om
en lase-, skrive- eller regnetest.

Det samme vil gelde aktivitetsparate modtagere af hjelp, som har fiet et tilbud 1 form af en mentor fx 1
time om ugen. Hvis den pagaldende far et tilbud om et laese-, skrive- eller regnekursus eller et ordblinde-
kursus, bliver den pagaldende omfattet af § 36, stk. 1 og 2, i lov om aktiv socialpolitik, hvis personen
ikke mader pd kurset, og der ikke er en rimelig grund til dette.

Vedrerende de rimelige grunde henvises til afsnit 1 ad bekendtgerelsens § 15 og afsnit 2 ad § 13, stk. 7
og 8, 1 lov om aktiv socialpolitik.

Ankestyrelsen har i to principafgorelser fra 2006 og i en afgorelse fra 2007 taget stilling til sporgsmdalet
om, hvorvidt det er en betingelse for at give en sanktion for udeblivelse, at tilbud efter lov om en aktiv
beskceftigelsesindsats skal fremga af en jobplan (nu »Min Plan«). I principafgerelserne N-7-06 og N-2-07
fandt Ankestyrelsen, at afgivelse af aktiveringstilbud var ugyldig, da der ikke forud for tilbuddet var udar-
bejdet en jobplan (»Min Plan«) efter § 29, stk. 1, i lov om en aktiv beskeeftigelsesindsats. Da afgivelsen af
tilbuddet var ugyldig, var kommunens afgorelse om sanktioner i forbindelse med personens udeblivelse
fra tilbuddet ogsa ugyldig.
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[ principafgorelse N-4-06 fandt Ankestyrelsen, at selv om jobplanen (nu »Min Plan«) i det konkrete til-
feelde ikke indeholdt scerligt detaljerede oplysninger om personens beskceftigelsesmdl og planer for tilbud
og opfolgning, vurderede Ankestyrelsen ikke, at der var sd veesentlige mangler ved jobplanen (»Min
Plan«), at hele jobplanen (»Min Plan«) var ugyldig. Ankestyrelsen ansd det afgivne aktiveringstilbud for
rimeligt, og det var derfor berettiget, at kommunen havde stoppet udbetalingen af hjcelp som folge af ude-
blivelse fra kommunens aktiveringstilbud.

Det skal bemarkes, at det fremgar af § 21 b, stk. 10, i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats, at paleg-
get om uddannelse indgar 1 personens ”Min Plan”, der vises for personen pa Jobnet.

Reglerne om udarbejdelse af »Min Plan«, herunder om hvorndr der skal udarbejdes »Min Plan«, og
hvornar den skal revideres, fremgar af kapitel 9 1 lov om en aktiv beskeftigelsesindsats og kapitel 6 1 be-
kendtgerelse om en aktiv beskeftigelsesindsats.

Ankestyrelsen fandt i principafgorelse 87-14, at reglerne om jobplan (nu »Min Plan«) ikke geelder for
uddannelseshjeelpsmodtagere. Nar kommunen giver tilbud efter beskeeftigelsesindsatslovens kapitel 9b-12
til en uddannelsesparat eller aktivitetsparat uddannelseshjcelpsmodtager, skal det ske i et uddannelsespd-
leeg. Det betyder, at tilbuddet skal fremga af uddannelsespdlegget.

Ankestyrelsen fandt i principafgorelsen, at kommunens afgorelse om at give personen et tilbud og om at
foretage fradrag i hjcelpen for udeblivelse fra tilbud er ugyldige pa grund af alvorlige sagsbehandlings-
fejl. Ankestyrelsen vurderede i den forbindelse, at udarbejdelse og revision af et uddannelsespdleg er ga-
rantiforskrifter, der skal sikre, at kommunen treeffer afgorelse pd et fyldestgorende grundlag.

Udarbejdelsen og revisionen af uddannelsespdlcegget har til formdl at skabe et fyldestgorende grundlag
for kommunens uddannelsesrettede indsats for den uddannelsesparate eller aktivitetsparate uddannelses-
hjcelpsmodtager, og dermed for de afgorelser, som kommunen skal treeffe overfor borgeren.

Ankestyrelsen fandt, at hvis kommunen ikke har udarbejdet et uddannelsespdlceg eller revideret det, er
der tale om en veesentlig retlig mangel ved kommunens afgorelse om at give borgeren et tilbud efter be-
skeeftigelsesindsatsloven. Afgorelsen vil derfor som udgangspunkt veere ugyldig. Nar afgivelsen af et til-
bud efter beskeeftigelsesindsatsloven er ugyldigt, er en afgorelse om fradrag i hjcelpen for udeblivelse fra
tilbuddet ogsa ugyldig.

Det skal bemarkes, at det fremgar af § 21 b, stk. 10, i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats, at palaeg-
get om uddannelse indgar 1 personens ”Min Plan”, der vises for personen pa Jobnet.

Reglerne om udarbejdelse af integrationskontrakt, herunder om hvornér der skal udarbejdes en integrati-
onskontrakt, og hvornar den skal revideres, fremgar af kapitel 4 1 integrationsloven.

I folge § 36, stk. 2, foretages fradrag 1 hjelpen for den eller de dage, hvor personen helt eller delvist er
udeblevet uden rimelig grund.

Det betyder, at der kun skal ske fradrag 1 hjelpen for de dage, hvor personen har haft medepligt. Det vil
sige, at hvis personen fx er 1 et tilbud af tre mineders varighed, hvor den pagaldende har medepligt pad
mandage, onsdage og fredage, si kan der kun ske fradrag 1 hjelpen for udeblivelse pd mandage, onsdage
og fredage. Der skal sédledes ikke ske fradrag i hjelpen for tirsdage og torsdage, hvor personen ikke skulle
mede 1 tilbud.

Efter ordlyden af § 36, stk. 2, skal modtageren ogsa ved delvise udeblivelser fradrages en hel dag. Hvis
personen udebliver delvist pd en dag, hvor den pageldende har medepligt 1 tilbuddet, skal der séledes ske
fradrag 1 hjelpen for hele den dag, hvor personen er udeblevet delvist.

Udeblivelser efter § 36 omfatter sdledes ogsa forsinkelser. Det er ikke enhver forsinkelse, der skal anses
for en udeblivelse efter § 36. Hvis personen en enkelt gang har sovet for lenge eller bliver forsinket fx pa
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grund af offentlige transportmidler, skal der ikke ske fradrag efter § 36. Hvis personen ofte er forsinket,
vil mindre forsinkelser kunne udgere en delvis udeblivelse.

Det beror pa en konkret vurdering, om der er tale om en udeblivelse, fx hvis en person en enkelt gang er
forsinket pa grund af problemer med offentlig transport. Hvis en person ofte kommer for sent til tilbuddet,
kan kommunen efter en konkret vurdering anse personen for delvist at vaere udeblevet fra tilbuddet.

Eksempel 1 - En gift person, der har et tilbud pd 20 timer fordelt pa 4 dage af 5 timer, udebliver uden
rimelig grund en dag. Personen far et fradrag i hjelpen for en hel dag (dagssats). Fradraget far ikke
betydning for cegtefeellens hjcelp.

Eksempel 2 - En person, der har et tilbud pa 35 timer fordelt pd 5 dage af 7 timer, udebliver uden rime-
lig grund 1 time 3 gange pd en uge. Personen far et fradrag i hjcelpen for tre hele dage. Fradraget far
ikke betydning for cegtefcellens hjcelp.

Det er alene den person, der ikke udnytter sine arbejdsmuligheder, der far foretaget fradrag i sin hjlp.

Opgoerelse af omfanget af udeblivelse fra tilbud efter § 36 kan ske som en samlet opgerelse for en ma-
ned. Det er sdledes muligt at fastsette omfanget af udeblivelserne ved udgangen af kalendermaneden, jf.
§ 35, stk. 2, i lov om aktiv socialpolitik og vejledningen hertil, sdledes at fradraget 1 hjelpen kan ske i
forbindelse med udbetalingen af manedens hjelp eller evt. den efterfolgende méneds hjelp. Fradraget 1
hjelpen ber foretages snarest muligt for at synliggere sammenhangen mellem overtredelsen og sanktio-
nen.

Fradraget skal som hidtil ske inden for 3 hele kalendermaneder efter, at den pageldende er udeblevet.

I § 36, stk. 3, 1 lov om aktiv socialpolitik er fastsat, at der kan ske et forholdsmassigt fradrag i godtge-
relsen efter § 83 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller hjelp efter integrationslovens § 23 f, nar
deltageren uden rimelig grund udebliver fra et tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller en
eller flere dele af integrationsprogrammet efter integrationsloven. Det forholdsmeessige fradrag beregnes
ud fra forholdet mellem den forud fastsatte og den faktiske deltagelse i tilbuddet.

§ 37. Hvis en person uden rimelig grund udebliver fra en jobsamtale eller en individuel samtale, herun-
der en samtale som led i en sygeopfelgning, et mede i rehabiliteringsteamet eller en rddighedsvurdering i
jobcenteret, foretager kommunen fradrag i hjelpen for de dage, der gér, fra personen skulle vare medt til
jobsamtalen, radighedsvurderingen m.v., og indtil kontakten til jobcenteret er genoprettet. Der foretages
fradrag i hjeelpen for den dag, hvor samtalen, rddighedsvurderingen m.v. skulle have fundet sted, uanset
om personen kontakter jobcenteret samme dag.

Stk. 2. Reglerne 1 stk. 1 finder tilsvarende anvendelse ved jobsamtaler eller individuelle samtaler, der
finder sted hos anden akter. Det er kommunen, der treefter afgerelse om fradrag 1 hjelpen.

Stk. 3. Har en &benlyst uddannelsesparat integrationsydelses- eller uddannelseshjelpsmodtager eller en|
jobparat integrationsydelses- eller kontanthjelpsmodtager af jobcenteret faet mulighed for digitalt via
Jobnet selv at booke jobsamtaler, jf. kapitel 7 i lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, sidestilles perso-
nens booking af en jobsamtale med en indkaldelse til en jobsamtale fra jobcenteret, og reglerne i stk. 1
finder tilsvarende anvendelse ved udeblivelse fra disse samtaler. 1. pkt. finder tilsvarende anvendelse ved
jobsamtaler efter integrationsloven for jobparate integrationsydelsesmodtagere, som er omfattet af et inte-
grationsprogram efter integrationsloven.

Det folger af § 37, stk. 1, at kommunen - sdfremt en person uden rimelig grund udebliver fra en jobsam-
tale eller en individuel samtale, herunder en samtale som led 1 en sygeopfelgning, et mede 1 rehabilite-
ringsteamet eller en rddighedsvurdering i jobcenteret - skal foretage fradrag i hjelpen for de dage, der gar,
fra personen skulle vare madt til jobsamtalen, rddighedsvurderingen m.v., og indtil kontakten til jobcen-
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teret er genoprettet. Der skal ogsé foretages fradrag 1 hjelpen for den dag, hvor samtalen, radighedsvurde-
ringen m.v. skulle have fundet sted, uanset om personen kontakter jobcenteret samme dag.

Hvis en &benlyst uddannelsesparat integrationsydelses- eller uddannelseshjelpsmodtager eller en jobpa-
rat integrationsydelses- eller kontanthjelpsmodtager af jobcenteret har faet mulighed for digitalt via Job-
net selv at booke jobsamtaler, jf. kapitel 7 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, sidestilles personens
booking af en jobsamtale med en indkaldelse fra jobcenteret. Reglerne om fradrag i hjelpen fra den dag,
hvor personen skulle vaere madt, og frem til personen genopretter kontakten til jobcenteret, finder saledes
tilsvarende anvendelse ved udeblivelse fra disse samtaler.

Hvis personen udebliver fra en jobsamtale, som den pagaldende selv har booket via "Min Side” pa Job-
net, skal kommunen derfor treffe afgerelse om, at den padgaldende kan fa en periodesanktion. Tilsvarende
gaelder for jobparate modtagere af integrationsydelse, som er omfattet af integrationsprogrammet efter in-
tegrationsloven.

Vedrerende de rimelige grunde henvises til afsnit 1 ad bekendtgerelsens § 15 og afsnit 2 ad § 13, stk. 7
og 8, 1 lov om aktiv socialpolitik.

Hvis kommunen anser det for godtgjort, at en person pd grund af sygdom har varet forhindret 1 at mede
til en jobsamtale, herunder en samtale som led i sygeopfelgning, en individuel samtale eller en rddigheds-
vurdering 1 jobcenteret, har personen haft en rimelig grund til udeblivelsen, og der skal ikke sanktioneres
efter § 37. Hvis samtalen var en samtale som led 1 sygeopfelgning, og personen har undladt at give med-
delelse om sin sygdom, og der ikke var en rimelig grund til den manglende meddelelse om sygdom, skal
der derimod gives en punktsanktion efter § 39, nr. 5, jf. nedenfor om denne bestemmelse.

Opgerelsen af dage med fradrag 1 hjelpen foretages séledes, at personen ikke kan modtage hjelp for
den dag, hvor der udeblives og de efterfolgende dage, frem til den pageldende genopretter kontakten til
jobcenteret, jf. ogsa vejledningen til § 35, stk. 3, om beregning af fradrag. Kontakten kan fx genoprettes
ved, at pdgeldende mader op pa jobcenteret. Den kan ogsa genoprettes ved telefonisk kontakt eller ved at
svare pd kommunens partshering.

Ankestyrelsen slog i principafgorelse A-28-08 fast, at en meddelelse pr. fax er tilstreekkelig til, at anso-
geren havde genoprettet kontakten til jobcenteret. Der blev ved vurderingen lagt veegt pd, at fax og mail
var almindelige kommunikationsformer, og at der ikke var holdepunkter i loven eller forarbejderne til lo-
ven for, at kontakten kun kunne genoprettes, hvis henvendelsen skete pd en bestemt made.

Ankestyrelsen har endvidere i Principafgorelse 184-09 slaet fast, at deltagelse i aktivering ikke er en
rimelig grund til at udeblive fra en jobsamtale. Opregningen af situationer for fritagelse fra radighedsfor-
pligtelsen i radighedsbekendtgorelsen er udtommende. Deltagelse i aktivering er ikke en af de situationer,
der kan begrunde fritagelse fra rdadighedsforpligtelsen. Der var derfor ikke hjemmel til at undlade at fore-
tage fradrag for udeblivelsen fra jobsamtalen.

Der udbetales hjelp for den dag, personen genopretter kontakten til jobcenteret, uanset hvilket tidspunkt
- inden jobcenteret lukker - personen henvender sig, og uanset hvordan personen genopretter kontakten.
Der mistes dog altid hjelp for mindst en dag, selv om personen meder op igen samme dag, men senere
end det fastsatte tidspunkt.

Fradraget beregnes efter § 35, stk. 3, 1 lov om aktiv socialpolitik, hvorefter fradrag efter § 36, stk. 2, og
§§ 37 og 38 sker med en gennemsnitssats pr. dag, hvor personen er udeblevet fra tilbud m.v. Hvis den
manedlige hjelp til en person er nedsat, nedsattes fradraget pr. dag med samme andel. Gennemsnitssatsen
fastsaettes pa grundlag af den arlige hjeelp efter §§ 22-25 og fastsattes pr. dag beregnet pa grundlag af en
5-dages-uge. Der henvises til vejledningen til § 35, stk. 3.
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Fradraget i hjelpen skal vere sket senest efter 3 hele kalendermaneder efter udeblivelsen, da sanktionen
ellers bortfalder, jf. § 35, stk. 2, i lov om aktiv socialpolitik. Det betyder, at der senest skal foretages fra-
drag i hjelpen for august maned, hvis personen er udeblevet fra et tilbud 1 maj.

Fradrag 1 hjelpen beregnes pa baggrund af hjelpens storrelse pa hendelsestidspunktet. Hvis en person
under 30 &r udebliver fra et tilbud, og den pagaldende er fyldt 30 &r, inden kommunen traeffer afgorelse,
skal fradraget sdledes beregnes pa baggrund af den hjelp, som personen var berettiget til pa handelses-
tidspunktet.

Hvis det er en anden akter, der skulle have atholdt jobsamtalen, herunder samtaler som led 1 en sygeop-
folgning eller den individuelle samtale, finder reglerne tilsvarende anvendelse, jf. § 37, stk. 2, 1 lov om
aktiv socialpolitik. Det er imidlertid altid kommunen, som treffer afgerelse om fradraget i hjelpen pa
baggrund af meddelelse fra anden akter om udeblivelse fra disse samtaler uden rimelig grund.

Udeblivelse fra en opfolgningssamtale 1 ydelsescenteret med henblik pa afklaring af, om personen fort-
sat opfylder de skonomiske betingelser for at modtage ydelsen, kan ikke sanktioneres. En sddan udebli-
velse skal dog give anledning til en radighedsvurdering, jf. afsnit 1, vejledningen til §§ 17 og 18, og evt.
en raddighedsafprevning gennem fremsettelse af et tilbud.

Mindre intensiv indsats

En person, der modtager integrationsydelse eller kontanthjelp, og som opfylder betingelserne 1 § 21 f,
stk. 1, 1 lov om en aktiv beskeftigelsesindsats eller § 16, stk. 4, 1 integrationsloven om mindre intensiv
indsats, har ikke pligt til at mede personligt op til jobsamtaler, herunder selvbookede samtaler, og samta-
ler som led 1 sygeopfelgning. I stedet holdes kontakten telefonisk, digitalt eller ved brev. En person, som
onsker det, har dog ret til at mede personligt op til samtaler.

Det er personen, som skal dokumentere at veere omfattet af en drsag, som kan begrunde en mindre in-
tensiv indsats. Jobcenteret kan ud fra en konkret vurdering beslutte, at personen fortsat skal vare omfattet
af den almindelige indsats, fx fordi jobcenteret vurderer, at personen skal fortsaette i det igangsatte tilbud.

§ 38. Hvis en person, der ansgger om eller modtager hjalp, har undladt at tilmelde sig som arbejdsse-
gende i jobcenteret, jf. § 8 a, stk. 1 eller 2, eller har undladt at laegge sit cv ind i Jobnet, jf. § 13 a, stk. 2,
1. pkt., eller stk. 3, 1. pkt., foretager kommunen fradrag i hjelpen til den pagaeldende for de dage, hvor
den pagaldende ikke har vearet tilmeldt, eller hvor cv’et ikke har varet lagt ind, medmindre den man-
glende tilmelding og indlaeggelse af cv ikke skyldes personens forhold.

Stk. 2. Hvis en person har undladt at tjekke sine jobforslag pa Jobnet og dermed bekrafte, at pagalden-
de er arbejdssegende, jf. § 8 a, stk. 3, og den pageldende som folge heraf er blevet afmeldt som arbejds-
sogende 1 henhold til regler fastsat efter § 11, stk. 4, 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller integra-
tionslovens § 26 a, stk. 2, foretager kommunen fradrag i hjelpen til den pagaldende for de dage, hvor
personen har varet afmeldt, medmindre den manglende bekraeftelse ikke skyldes personens forhold.

Bestemmelsen skal ses i sammenhang med hvilke pligter, der i ovrigt pahviler modtagere af hjlp.

Jobparate integrationsydelses- eller kontanthjelpsmodtagere skal tilmelde sig som arbejdssegende pé
Jobnet, jf. § 8 a, stk. 1, i lov om aktiv socialpolitik, l&gge cv ind i Jobnet samt tjekke deres jobforslag
senest hver 7. dag pd Jobnet og dermed bekrafte, at de er arbejdssegende, jf. § 13 a i lov om aktiv social-
politik og kapitel 2 i1 bekendtgerelse om rddighed for personer der anseger om eller modtager integrati-
onsydelse eller uddannelseshjelp som uddannelsesparate, herunder dbenlyst uddannelsesparate, eller inte-
grationsydelse eller kontanthjelp som jobparate.
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Abenlyst uddannelsesparate integrationsydelses- eller uddannelseshjalpsmodtagere skal i den periode,
hvor de venter pa at pdbegynde en uddannelse, i lighed med jobparate integrationsydelses- eller kontant-
hjelpsmodtagere tilmelde sig som arbejdssegende pa Jobnet, jf. § 8 a, stk. 2, 1 lov om aktiv socialpolitik,
samt tjekke deres jobforslag senest hver 7. dag pé Jobnet og dermed bekrefte, at de er arbejdssegende, jf.
§ 13 a1 lov om aktiv socialpolitik.

Abenlyst uddannelsesparate integrationsydelses- eller uddannelseshjalpsmodtagere er derfor som ud-
gangspunkt omfattet af samme radighedsregler, som gaelder for jobparate integrationsydelses- eller kon-
tanthjelpsmodtagere, bortset fra pligten til at leegge sit cv rettidigt ind 1 Jobnet.

Det betyder, at en abenlyst uddannelsesparat integrationsydelses- eller uddannelseshjelpsmodtager eller
en jobparat integrationsydelses- eller kontanthjelpsmodtager ikke kan modtage hjelp for de dage, hvor
den pagaldende ikke har

- tilmeldt sig rettidigt som arbejdssegende pa Jobnet, dvs. senest 1 uge efter forste henvendelse til
kommunen om hjelp (dbenlyst uddannelsesparat) eller ved forste henvendelse til kommunen
(jobparat), jf. § 8 a, stk. 1 og 2, i lov om aktiv socialpolitik

- tjekket sine jobforslag rettidigt pa Jobnet, dvs. senest hver 7. dag, og dermed bekraftet, at perso-
nen fortsat er arbejdssegende, jf. § 8 a, stk. 3.

For jobparate integrationsydelses- eller kontanthjelpsmodtagere gelder endvidere, at personen ikke

kan modtage hjelp for de dage, hvor den pigeldende ikke har:

- lagt sit cv rettidigt ind 1 Jobnet, dvs. senest 3 uger efter forste henvendelse til kommunen om
hjeelp, jf. § 13 a, stk. 2, 1. pkt., i lov om aktiv socialpolitik og § 13, stk. 2, i lov om en aktiv
beskeaftigelsesindsats.

Det er en del af radighedsforpligtelsen for jobparate integrationsydelses- og kontanthjelpsmodtagere, at
cv’et indlaegges 1 Jobnet inden for fristen. Hvis personen ikke overholder fristen pd 3 uger efter tilmeldin-
gen til at indlaegge sit cv, kan den pigaldende ikke fa hjelp, s leenge cv’et ikke er lagt ind 1 Jobnet. Per-
sonen kan igen fa hjelp fra det tidspunkt, hvor den pagaldende har lagt sit cv ind i Jobnet, der findes pa
hjemmesiden www.jobnet.dk.

Reglerne om pligt til tjekke sine jobforslag pa Jobnet og dermed bekrafte, at personen fortsat er aktivt
arbejdssegende, findes 1 bekendtgerelse om en aktiv beskaftigelsesindsats. Hvis en person, der er tilmeldt
som arbejdssegende, ikke bekrafter sin tilmelding senest 7 dage efter forste tilmelding eller efter seneste
tidspunkt, hvor personen skulle tjekke sine jobforslag og dermed bekrefte, at pageldende fortsat er ar-
bejdssegende, vil personen fa en skriftlig paAmindelse fra jobcenteret om at tjekke sine jobforslag og der-
med bekreafte, at pageldende er arbejdssegende. Pageldende fir en ny frist pa 7 dage regnet fra udlgbet
af den forste 7-dages-frist til at tjekke sin jobforslag og bekrefte, at pdgaeldende er arbejdssegende.

Tilsvarende vil personen fa en skriftlig pdmindelse og ny frist, hvis personen for anden gang inden for
12 méneder undlader at tjekke sine jobforslag og dermed bekrafte, at padgeldende er arbejdssegende.

Hvis personen for tredje gang inden for 12 maneder efter 2. undladelse undlader at tjekke sine jobfor-
slag og dermed bekraefte, at pageldende er arbejdssegende (3. undladelse), vil personen blive afmeldt
uden pamindelse og frist. Personen vil ikke have ret til ydelser fra det tidspunkt, hvor personen er blevet
afmeldt, og indtil personen igen er tilmeldt som arbejdssegende, medmindre den manglende bekraftelse
ikke skyldes personens forhold, jf. § 38, stk. 2. Det samme vil gere sig geldende i gentagelsestilfelde,
indtil der er gaet mere end 12 méneder mellem to undladelser.
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Hovedreglen er saledes, at en person, der skal vare tilmeldt som arbejdssegende 1 jobcenteret, kun kan
fa hjeelp, sd lenge personen er tilmeldt. Kravet om tilmelding gaelder ogsd, mens modtageren af hjelp
deltager 1 tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller tilbud 1 medfer af integrationsprogram-
met efter integrationsloven.

Kommunen kan ikke traeffe afgorelse om fradrag i integrationsydelse, uddannelseshjalpen eller kontant-
hjelpen, hvis baggrunden for, at en person ikke har tilmeldt sig eller tjekket sine jobforslag eller ikke har
lagt sit cv ind 1 Jobnet, ikke skyldes personens egne forhold. Kommunen kan séledes se bort fra en perio-
de med manglende tilmelding, manglende tjek af jobforslag og dermed bekreeftelse af, at pagaeldende er
arbejdssegende eller manglende rettidig indleggelse af cv 1 Jobnet, hvis den manglende tilmelding, det
manglende tjek af jobforslag eller indlaeggelse af cv ikke skyldes personens forhold.

Hvornar dette er tilfaeldet, beror pa en konkret vurdering. Det vil fx vare tilfeldet, hvis den manglende
tilmelding eller fejlagtige afmelding beror pa forhold hos jobcenteret eller andre (fx forhold hos 3. mand
eller ekstraordinare upéaregnelige forhold), og personen ikke har kunnet hindre eller athjelpe den man-
glende tilmelding eller fejlagtige afmelding. Endvidere skal personen i evrigt have opfyldt betingelserne
for at fa hjalp 1 perioden.

Det er kommunen, der skal undersege, om den manglende tilmelding fx skyldes jobcenterets forhold.

Der kan ikke ses bort fra en periode med manglende tilmelding, hvis den manglende tilmelding beror pa
den pagaldende selv.

[ principafgorelse 86-14 fastslog Ankestyrelsen, at en borger, der modtager kontanthjcelp som jobparat,
skal veere tilmeldt jobcentret som arbejdssogende. Tilmeldingen sker i Jobnet. Borgeren skal mindst hver
7. dag tjekke sine jobforslag i Jobnet og dermed bekrcefte, at han er arbejdssogende. Hvis borgeren und-
lader at tjekke sine jobforslag og dermed bekreefte sin arbejdssogning, afmeldes borgeren Jobnet.

Manglende tjek af jobforslag, der skyldes borgerens egne forhold, medforer sanktion i form af fradrag i
hjcelpen. Kommunen skal foretage fradrag i hjcelpen for de dage, borgeren har veeret afmeldt Jobnet pd
grund af manglende tjek af jobforslag. Hvis det manglende tjek af jobforslag ikke skyldes borgerens for-
hold, foretages ikke fradrag.

Det kan f.eks. veere it-nedbrud pd Jobnet. Kommunen foretager fradraget fra og med den dag, borgeren
afmeldes Jobnet, til og med dagen, for borgeren igen tilmelder sig Jobnet.

Det er en betingelse for, at kommunen kan give en sanktion, at borgeren forud for afmeldingen pa grund
af manglende tjek af jobforslag har faet skriftlig vejledning om fradrag i hjcelpen.

Det er samtidig en betingelse for, at kommunen kan treeffe afgorelse om sanktion, at kommunen forud
for afmeldingen pa grund af det manglende tjek har vejledt borgeren skriftligt om, at kommunen vil fore-
tage fradrag i hjeelpen for de dage, hvor borgeren har veeret afimeldt Jobnet pa grund af manglende tjiek af
jobforslag, og at borgeren skal tilmelde sig Jobnet for at fd ret til hjcelp igen.

Om tidspunktet for hvorndr den skriftlige vejledning om fradrag i kontanthjceelpen ved manglende tjek af
jobforslag skal veere givet, fastslog Ankestyrelsen i principafgorelsen, at vejledningsbetingelsen normalt
er opfyldt, hvis borgeren i forbindelse med den seneste tilmelding til Jobnet forud for den sanktionerede
afmelding har fdet en indholdsmcessigt fyldestgorende elektronisk (skriftlig) vejledning om, at der vil blive
foretaget fradrag i hjcelpen for de dage, borgeren er afmeldt Jobnet pa grund af manglende tjek af jobfor-
slag, og at pageeldende skal tilmelde sig Jobnet igen for at fd ret til hjelpen. Dette geelder, selvom kom-
munen i perioden mellem den seneste elektroniske vejledning og den sanktionerede afmelding har sendt
borgeren breve om tilmelding til Jobnet, herunder pamindelsesbreve, hvori en eventuel vejledning om
sanktion indholdsmeessigt ikke er fyldestgorende.
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Hvis den seneste elektroniske vejledning indholdsmcessigt ikke er fyldestgorende, vil vejledningsbetin-
gelsen normalt veere opfyldt, hvis den seneste skriftlige vejledning, som kommunen har givet borgeren -
f-eks. i et pdmindelsesbrev - forud for den sanktionerede afmelding, er fyldestgorende.

Den skriftlige vejledning skal indholdsmcessigt veere fyldestgorende.

Hvis hverken den seneste elektroniske vejledning eller den af kommunen senest givne skriftlige vejled-
ning indholdsmeessigt er fyldestgaorende, er vejledningskravet ikke opfyldt, og kommunen vil derfor ikke
kunne give en sanktion for manglende tjek af jobforslag.

En vejledning, f.eks. i et pamindelsesbrev, der alene orienterer om, at borgeren ved afmelding som ud-
gangspunkt ikke har ret til kontanthjcelp, opfylder ikke det indholdsmcessige krav.

Kommunen skal dokumentere pd sagen, at der er givet skriftlig vejledning, herunder hvorndr den er gi-
vet, og hvilken ordlyd den givne vejledning har. Hvis kommunen ikke kan dokumentere, at der er givet
fyldestgorende vejledning forud for afmeldingen fra Jobnet pd grund af manglende tjek af jobforslag, kan
kommunen ikke give sanktion.

Kommunen skal give skriftlig pamindelse og ny frist ved forste og anden undladelse af at tjekke jobfor-
slag. Forste gang en borger undlader at tjekke sine jobforslag rettidigt (1. undladelse), skal kommunen
sdledes give borgeren en skriftlig pamindelse og ny frist til at tjekke sine jobforslag. Hvis borgeren ikke
tjekker sine jobforslag inden for denne frist, afmeldes borgeren Jobnet.

Hvis borgeren for anden gang inden for 12 mdneder undlader at tjekke sine jobforslag rettidigt (2. und-
ladelse), skal kommunen give borgeren en skriftlig pamindelse og ny frist til at tjekke sine jobforslag.
Hvis borgeren ikke tjekker sine jobforslag inden for denne frist, afmeldes borgeren Jobnet.

Kommunen skal ikke give pamindelse og ny frist ved efterfolgende undladelser af at tjekke jobforslag,
for der er gaet mere end 12 mdneder mellem to undladelser

Hvis borgeren for tredje gang inden for 12 maneder efter 2. undladelse undlader at tjekke sine jobfor-
slag rettidigt (3. undladelse), afmeldes borgeren uden pamindelse og frist.

Det samme geelder i gentagelsestilfeelde, indtil der er gaet mere end 12 maneder mellem to undladelser.

Vedr. beregningen af fradraget 1 hjelpen pr. dag henvises til vejledningen til §§ 35 og 37.

Nedscettelse af integrationsydelse eller uddannelses- eller kontanthjcelp
§ 39. Hjxlpen nedsattes efter § 40, hvis en person

1) uden rimelig grund opherer med sit arbejde,
2) uden rimelig grund afviser tilbud om arbejde,

3) undlader at give meddelelse om sygdom til jobcenteret eller arbejdsgiveren, jf. § 13, stk. 2, nr. 4 eller
stk. 3, nr. 4,

4) uden rimelig grund undlader efter krav fra jobcenteret at soge konkrete job, jf. § 13 a, stk. 1, 2. pkt.,

5) uden rimelig grund undlader at give meddelelse om sygdom til kommunen i tilfaelde, hvor den ledige
er indkaldt til en jobsamtale som led i sygeopfelgning eller foranstaltninger som led i sygeopfelgning, jf.
§ 13, stk. 2, nr. 5, eller stk. 3, nr. 5,
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6) uden rimelig grund opherer med en uddannelse, der er pabegyndt pa baggrund af et uddannelsespélaeg,
if. § 21 bilov om en aktiv beskeftigelsesindsats eller integrationslovens § 16 a,

7) uden rimelig grund har undladt at overholde aftaler om jobsegning, jf. § 13 a, stk. 4, 2. pkt., eller

8) uden rimelig grund har undladt at registrere sine jobsggningsaktiviteter i jobloggen pé Jobnet inden for
den frist, som kommunen har fastsat, jf. § 13 a, stk. 4, 3. pkt., eller uden rimelig grund har undladt at
dokumentere sine jobsggningsaktiviteter som aftalt med jobcenteret, jf. integrationslovens § 26, stk. 3.

§§ 39 og 40 omhandler punktsanktioner, der gives som en nedsettelse af hjelpen med et fast beleb i de
tilfeelde, hvor en forseelse ikke laber over tid, fx hvis personen siger nej til et tilbud om arbejde, herunder
udebliver fra en ansattelsessamtale.

Alle modtagere af integrationsydelse, uddannelseshjelp eller kontanthjelp er omfattet af §§ 39 og 40
om nedsattelse af hjelpen, dvs. uanset om personen er uddannelsesparat, jobparat eller aktivitetsparat, og
uanset storrelsen af den ydelse, der modtages. Dog er det ikke alle forseelserne 1 § 39, der er relevante for
samtlige persongrupper. Det er alene den person, der begér forseelsen, der sanktioneres, dvs. at en evt.
egtefelle ikke omfattes af sanktionen.

Ifolge § 39 nedsettes hjelpen med et fast beleb pr. hendelse, jf. § 40, hvis en person begar en af de i
bestemmelsen navnte forseelser.

Der kan kun gives én punktsanktion pr. forseelse. Det betyder, at en person, der fx undlader at melde sig
syg til jobcenteret pd sin forste sygedag, kun kan gives én punktsanktion for denne forseelse. Den man-
glende sygemelding og udeblivelse betragtes som én handelse, nér der er tale om samme sygdomsforleb.
Det forhold, at personen ikke meddeler sygdom pa ny de efterfolgende sygedage, udleser sdledes ikke en
ny punktsanktion for hver dag, hvor personen undlader at meddele sygdom. Dette galder, uanset om
kommunen har stillet krav om sygemelding hver dag i en sygdomsperiode.

Vedrerende de rimelige grunde henvises til afsnit 1 ad bekendtgerelsens § 15 og afsnit 2 ad § 13, stk. 7
og 8, 1 lov om aktiv socialpolitik.

En person, der bliver ledig som folge af fx egen opsigelse, afskedigelse, kontraopsigelse, accept af for
kort opsigelsesvarsel eller ved at tage orlov fra arbejde, anses for at vere ophert med arbejdet uden en
rimelig grund (selvforskyldt ledig). Der skal 1 denne situation ske nedsattelse af hjelpen, uanset at perso-
nen ikke var uddannelses- eller kontanthjelpsmodtager, da padgeldende blev opsagt pa grund af egne for-
hold, jf. Ankestyrelsens principafgerelse 85-14 Det samme vil formentlig gaelde modtagere af integrati-
onsydelse

I principafgorelse 85-14 fandt Ankestyrelsen, at ophor uden rimelig grund med et arbejde medforer
sanktion. Hvis en borger uden rimelig grund ophorer med sit arbejde, herunder er blevet opsagt pa grund
af sine egne forhold, skal kommunen sdledes nedscette hjcelpen efter aktiviovens § 39, nr. 1. Dette geelder,
selvom borgeren ikke modtager uddannelses- eller kontanthjcelp pa det tidspunkt, hvor borgeren er ophort
med arbejdet.

1 samme principafgorelse (85-14) fandt Ankestyrelsen, at ophor for tid med en uddannelse, hvorunder
borgeren har modtaget SU, ikke kan sidestilles med ophor med et arbejde. Kommunen kan derfor ikke i
denne situation give en sanktion efter aktiviovens § 39, nr. 1.

Hvis en person uden rimelig grund udebliver fra en jobsamtale med en arbejdsgiver, anses den pageal-
dende for at have afvist et tilbud om arbejde.
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En person vil have en rimelig grund til ikke at tage imod tilbud om arbejde pa nedsat tid, hvis arbejdsgi-
veren ikke vil give en frigerelsesattest, og personen af den grund ikke er berettiget til at f& supplerende
hjeelp, jf. afsnit 1, vejledning til bekendtgerelsens § 15, stk. 1, nr. 1, og § 13, stk. 7, nr. 1, 1 lov om aktiv
socialpolitik, da tilbuddet ikke er rimeligt pd grund af forhold, der vedrerer tilbuddets indhold.

En person vil tilsvarende have en rimelig grund til at ophere 1 et arbejde, hvis arbejdsgiveren under an-
settelsen tilbagekalder en frigerelsesattest, og personen derfor ikke leengere er berettiget til supplerende
hjeelp. Tilsvarende hvis betingelserne i ansattelsesforholdet @ndrer sig, og personen far brug for en frige-
relsesattest for at f4 supplerende hjalp, og arbejdsgiveren ikke vil give en sadan.

Adgangen til at afvise/opsige et deltidsarbejde uden konsekvenser galder dog ikke i de tilfeelde, hvor
kommunen 1 en periode pa op til 6 maneder ser bort fra kravet om en frigerelsesattest, jf. afsnit 1, vejled-
ningen til § 14. Her vil personen ikke have en rimelig grund til at afvise/ophere 1 et deltidsarbejde. Forst
ved udlgbet af 6-méneders-perioden vil personen have en rimelig grund til at ophere med deltidsarbejdet,
hvis arbejdsgiveren afslar at udstede en frigerelsesattest.

Tilsvarende 1 de tilfelde, hvor der ikke stilles krav om frigerelsesattest, fordi @gtefellens manedlige
indtegt ved et deltidsarbejde svarer til eller er hgjere end det belgb, den pigeldende ville kunne fa 1 hjelp
efter § 11 1 lov om aktiv socialpolitik. Heller ikke her vil den pagaeldende have en rimelig grund til at
ophere 1 deltidsarbejde alene pé grund af den manglende frigerelsesattest.

En person, der ikke har meddelt sygdom til jobcenteret eller arbejdsgiveren, nar den pagaldende har
fiet et tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller skal made til en jobsamtale hos arbejdsgi-
veren, skal have en punktsanktion efter § 39, nr. 3, i lov om aktiv socialpolitik. Dette samme gor sig gel-
dende, hvis en person uden rimelig grund udebliver fra en jobsamtale som led i sygeopfelgning eller for-
anstaltninger som led 1 sygeopfelgning, jf. § 39, nr. 5, 1 lov om aktiv socialpolitik.

Ankestyrelsen har truffet folgende Principafgerelser vedrerende sanktioner efter § 39, nr. 3:

1 principafgorelse 105-13 fandt Ankestyrelsen, at en kontanthjeelpsmodtager, der pd sygdomstidspunktet
var i et tilbud efter beskceftigelsesindsatsloven, ikke var forpligtet til at give meddelelse om sygdom til
bade jobcenter og tilbudsstedet. Hjcelpen skal derfor ikke nedscettes, hvis en borger i et tilbud alene giver
meddelelse til tilbudsstedet. Selvom kommunen i en borgers jobplan (»Min Plan«) har skrevet, at han skal
meddele sygdom bdde til jobcenter og tilbudsstedet, kan dette ikke medfore, at borgeren sanktioneres, ndr
han undlader at give meddelelse til begge steder. Ordlyden af bestemmelsen i loven “undlader at give
meddelelse til jobcenteret eller arbejdsgiveren” md tilleegges afgorende betydning.

1 principafgaorelse 106-13 fandt Ankestyrelsen, at en person skal have én punktsanktion, som medforer
en nedscettelse af kontanthjceelpen, hvis personen undlader at meddele sygdom pa forste sygedag i en syg-
domsperiode. Manglende sygemelding betragtes som én heendelse, der udloser en punktsanktion. Det for-
hold, at borgeren ikke meddeler sygdom pa ny de efterfolgende sygedage, udloser ikke en ny punktsankti-
on for hver dag, hvor borgeren undlader at meddele sygdom. Dette geelder, uanset om kommunen har stil-
let krav om sygemelding hver dag i en sygdomsperiode. Manglende meddelelse om sygdom i en sygdoms-
periode kan saledes alene medfore én punktsanktion.

Hvis en person under 30 ar, der har faet et uddannelsespéleg efter § 21 b i lov om en aktiv beskeftigel-
sesindsats, eller en person under 25 ar, der har fiet et uddannelsespalaeg efter § 16 a i integrationsloven,
beslutter at stoppe sin uddannelse, eller uddannelsesstedet treeffer beslutning om, at den unge fx pa grund
af stort fraver er ophert med uddannelsen, skal kommunen i forbindelse med den unges henvendelse til
kommunen og anmodning om integrationsydelse eller kontanthjaelp nedsatte hjelpen med et fast belab,
jf. § 40, hvis der ikke er en rimelig grund til opheret.

1 principafgorelse 85-14 fandt Ankestyrelsen, at ophor for tid med en uddannelse, hvorunder borgeren
har modtaget SU, og som ikke er pabegyndt pa baggrund af et uddannelsespalceg, ikke medforer en sank-
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tion. Ophor for tid med en uddannelse, hvorunder borgeren har modtaget SU, kan ikke sidestilles med
ophor med et arbejde. Kommunen kan derfor ikke i denne situation give en sanktion efter aktiviovens §
39 nr 1.

Ankestyrelsen fandt i samme principafgorelse, at kommunen ikke kan give en sanktion efter aktiviovens
$ 39, nr. 6, ndr en borger er ophort for tid med en uddannelse, der ikke er pabegyndt pa baggrund af et
uddannelsespdlceg efter beskeeftigelsesindsatslovens § 21 b eller integrationslovens § 16 a. Dette geelder,
uanset hvilken grund borgeren har haft til at ophore med sin uddannelse.

Efter § 39, nr. 7, kan en person, der er dbenlyst uddannelsesparat eller er jobparat, f4 en punktsanktion,
hvis pageldende ikke har vaeret aktivt jobsegende ved at overholde den aftale om jobsegning, der fremgér
af »Min side« péd Jobnet, medmindre den pagaldende har en rimelig grund til ikke at vaere aktivt arbejds-
sogende.

Den jobparate modtager af integrationsydelse eller kontanthjalp skal aktivt sege job pd den made, som
er normalt for omradet. Jobcenteret skal labende folge op pa jobsegning med udgangspunkt i jobloggen
pa »Min side« pa Jobnet, herunder at den enkelte jobparate integrationsydelses- eller kontanthjelpsmod-
tager sager tilstrekkelig bredt, intensivt og realistisk.

Hvis jobcenteret vurderer, at den jobparate modtager af integrationsydelse eller kontanthjeelp ikke har
sogt job 1 tilstrekkeligt omfang, kan jobcenteret stille krav til den enkelte om jobsegningen og gennem
klare aftaler sikre, at den enkelte reelt stér til radighed for arbejdsmarkedet. Aftalen mellem den jobparate
modtager af integrationsydelse eller kontanthjelp og jobcenteret skal fremga af »Min side« pa Jobnet.

En person, som er jobparat, kan fa en punktsanktion, hvis den pagaldende ikke har varet aktivt jobse-
gende ved at overholde den aftale om jobsegning, der fremgér af »Min side« pd Jobnet, medmindre den
pagaeldende har en rimelig grund til ikke at vere aktivt arbejdssegende. Pligten til at overholde aftaler om
jobsegning folger af § 13 a, stk. 4, 2. pkt.

Der skal saledes vare indgdet en konkret aftale mellem den jobparate ydelsesmodtager og jobcenteret,
hvor der kan ses, hvilken méde, personen skal sage job pa, herunder om det skal vaere skriftligt, mundtligt
eller ved fremmede samt inden for hvilken brancher, der skal seges. Der vil samtidigt kunne gives en frist
for, hvornér de forskellige aktiviteter skal ske. Det samme gelder for en abenlyst uddannelsesparat mod-
tager af integrationsydelse eller uddannelseshjalp.

Hvis den abenlyst uddannelsesparate integrationsydelses- eller uddannelseshjelpsmodtager eller jobpa-
rate integrationsydelses- eller kontanthjelpsmodtager ikke har foretaget registreringer i jobloggen inden
for den frist, som jobcenteret har givet personen, jf. § 13 a, stk. 4, 3. pkt., gives der ligeledes en punkt-
sanktion, medmindre den pégaldende har en rimelig grund til ikke at vaere aktivt arbejdssegende. Dette
folger af § 39, nr. 8, 1 lov om aktiv socialpolitik.

Den jobparate modtager af integrationsydelse eller kontanthjelp skal medes med krav om en intensiv
jobsegningsindsats. Den jobparate integrationsydelses- eller kontanthjelpsmodtager skal serge for at soge
job indenfor et bredt ansettelsesomrade. Jobsogningen skal samtidig vaere intensiv og realistisk, og job-
sogningen skal dokumenteres 1 jobloggen pd »Min side« pa Jobnet.

Hvis den jobparate integrationsydelses- eller kontanthjelpsmodtager ikke har foretaget registreringer 1
jobloggen inden for den frist, som kommunen har givet vedkommende, jf. § 13 a, stk. 4, 3. pkt., gives der
ligeledes en punktsanktion, medmindre den pigeldende har en rimelig grund til ikke at vare aktivt ar-
bejdssegende.

I denne situation behaver der ikke vaeret indgdet en aftale om jobsegning mellem den jobparate ydelses-
modtager og jobcenteret, men jobcenteret kan have konstateret, at personen slet ikke har anvendt joblog-
gen, og har derefter givet personen en frist for at registrere sine jobsggningsaktiviteter 1 jobloggen pd Job-
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net. Sanktionen anvendes 1 de tilfelde, hvor jobcenteret har oplysninger om, at personen har segt jobs,
men hvor jobsegningsaktiviteterne ikke er registreret i jobloggen.

En integrationsydelsesmodtager, som er omfattet af et integrationsprogram efter integrationsloven, kan
undtages fra kravet om at registrere sine jobsggningsaktiviteter i en joblog, men 1 stedet skal der indgas en
aftale om, hvordan en integrationsydelsesmodtager, som er omfattet af integrationslovens § 26, stk. 3 og §
26 a, stk. 6, skal dokumentere sin aktive jobsegning, ndr personen er undtaget fra kravet om at registrere
sine jobsggningsaktiviteter 1 en joblog pa Jobnet.

Det kan f.eks. ske ved at arbejdsgiveren dokumenterer, at den pagaldende har seggt job eller ved at ind-
sende kopi af ansegninger til jobcenteret. Det kan ogsd dokumenteres ved, at det fremgér af personens
personsag, at udlendingen sammen med en jobkonsulent har segt job hos en arbejdsgiver.

Efter § 39, nr. 8, kan en person, der uden rimelig grund ikke har overholdt den aftale med jobcenteret
om, hvordan jobsggningsaktiviteterne skal dokumenteres, i lighed med, hvad der 1 dag gelder for registre-
ring 1 jobloggen, fa en punktsanktion, svarende til 3 dagssatser.

§ 40. Hjelpen efter §§ 22-25 til personer, som er omfattet af § 39, nedsattes med 3 gange dagssatsen
efter § 35, stk. 4. Dagssatsen beregnes pé baggrund af den samlede hjelp efter §§ 22-25.

Stk. 2. Nedsattelsen sker pa grundlag af den hjelp, som personen pa haendelsestidspunktet var eller vil-
le vaere berettiget til, og nedsattelsen sker i hjelpen efter §§ 22-25. Der kan i1 en kalendermaned kun ske
en enkelt nedsattelse efter stk. 1.

Stk. 3. Hvis den ménedlige hjelp til en person efter §§ 22-25 er nedsat, nedsattes belobene efter stk. 1
med samme andel.

I § 40 er starrelsen af nedsettelsen af hjelpen efter § 39 fastsat.

De beleb, hjelpen nedsattes med, er bruttobelagb, dvs. nedsettelse sker 1 hjelpen inden skat. Der sker
alene nedsattelse 1 personens egen hjelp og ikke 1 @gtefellens hjelp.

Belgbene reguleres en gang arligt, jf. § 109, stk. 1, nr. 1, i lov om aktiv socialpolitik og bliver offentlig-
gjort en gang arligt i vejledning om satser sammen med de gvrige satser pa integrationsydelses, uddannel-
seshjelps- og kontanthjelpsomradet m.v. Vejledningen kan findes pa www.retsinformation.dk.

Der kan i en kalendermaned alene gives en enkelt sanktion efter § 40. Hvis der er flere forseelser efter
denne bestemmelse i en maned, ma ovrige nedsattelser i hjelpen ske i den eller de efterfolgende mane-
der. Nedsattelsen skal dog vare sket inden for 3 hele kalenderméneder efter hendelsestidspunktet, jf. §
35. Der kan i en kalenderméned godt gives sanktioner bade efter § 40 og efter de ovrige sanktionsbestem-
melser.

For personer, der modtager supplerende hjelp, dvs. hjelpen er mindre end satsen efter §§ 22-25, ned-
settes sanktionen med samme andel, som personens hj&lp udger af satsen efter §§ 22-25.

Er hjelpen fx pa grund af agtefaellens indtegt nedsat med 30 pct., nedsattes sanktionen ogsd med 30
pct.

Hvis personen kun modtager hjelp for en del af maneden fx fra den 15. i maneden, nedsettes punkt-
sanktionen efter § 40 med en andel svarende til, hvad den udbetalte hjelp udger af den manedlige integra-
tionsydelses-, uddannelseshjelps- eller kontanthjelpssats efter §§ 22-25.

Det belab, som hjalpen skal nedsettes med, beregnes pa grundlag af personens hjalp pa tidspunktet for
forseelsen. I de tilfaelde, hvor personen endnu ikke modtager hjelp, sker nedsattelsen pa baggrund af den
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hjelp, som personen ville have varet berettiget til pa forseelsestidspunktet. Dette gaelder fx, nar en person
uden rimelig grund er ophert 1 arbejde, og personen forst efterfolgende soger hjelp.

Nedsattelsen 1 hjelpen skal ske hurtigst muligt, saledes at der er en klar ssmmenhang mellem forseel-
sen og sanktionen. Hvis det er muligt, ber nedsettelsen ske 1 samme kalenderméaned som forseelsen. El-
lers sker nedsettelsen 1 naeste kalenderméned eller snarest derefter.

Hvis nedsattelsen 1 hjelpen ikke er afviklet senest 3 hele kalendermaneder efter forseelsen, bortfalder
sanktionen. Forseelsen vil dog indgé i vurderingen af, om der skal gives en sanktion efter § 40 a, hvis
personen gentagne gange ikke opfylder sin pligt til at sta til radighed.

§ 40 a. En person, der er uddannelses- eller jobparat, mister retten til hjelp efter §§ 22, 23 og 25 i en
periode pa op til 3 maneder, hvis personen gentagne gange uden rimelig grund har undladt at opfylde sin
pligt til at sté til radighed efter reglerne i §§ 13 og 13 a og kommunen konkret vurderer, at personen med
sin adfaerd udviser en manglende vilje til at sté til radighed for arbejde, uddannelse, tilbud m.v.

Stk. 2. Kommunen skal samtidig med afgarelsen efter stk. 1 give personen et tilbud efter lov om en|
aktiv beskaftigelsesindsats, tilbud i medfer af integrationsprogrammet efter integrationsloven eller anden
beskaftigelsesfremmende foranstaltning, daglige samtaler eller pligt til at mode dagligt i jobcenteret. Ak-
tiviteter efter 1. pkt. skal kunne pabegyndes samme dag, som afgerelsen efter stk. 1 har virkning fra. Per-
sonen modtager hjelp efter §§ 22, 23 og 25 for de dage, hvor den padgaldende deltager 1 tilbud, meder till
samtaler eller mader i jobcenteret.

Stk. 3. Hvis en person er syg eller har bernepasningsproblemer, skal personen meddele dette pa den ma-
de, som jobcenteret har angivet forud for det tidspunkt, som den pidgaldende skal made i tilbuddet, made
til samtalen eller made pa jobcenteret, jf. stk. 2.

Stk. 4. Hvis en person udebliver fra et tilbud m.v., jf. stk. 2, kan kommunen 1 helt sarlige situationer
udbetale hjlp for de dage, hvor den pagaeldende er udeblevet. Dette gaelder ogsa, hvis personen ikke har
givet meddelelse om fraveret forud for medetidspunktet, jf. stk. 3. Personen skal, sd snart det er muligt,
tage kontakt til jobcenteret og oplyse om arsagen til udeblivelsen.

Stk. 5. Opgerelsen af de dage, der kan udbetales hjelp for, jf. stk. 2-4, sker som en samlet opgerelse for
I méned. Hjelpen beregnes som en forholdsmaessig andel af manedens hjalp svarende til antallet af ka-
lenderdage, hvor personen har opfyldt betingelserne for at modtage hjalp, sat i forhold til ménedens ka-
lenderdage. Hjelpen udbetales efter § 89, stk. 1.

Til § 40 a, stk. 1

Efter § 40 a, stk. 1, mister en person, der er uddannelsesparat eller jobparat, retten til hjelp efter § 22 1
lov om aktiv socialpolitik (integrationsydelse), § 23 (uddannelseshjelp) eller § 25 (kontanthjelp) 1 op til 3
maneder, hvis den pagaldende gentagne gange ikke opfylder sin pligt til at sta til rddighed for arbejde,
uddannelse, tilbud m.v. efter §§ 13 og 13 a, og kommunen konkret vurderer, at den padgaldende med sin
adfzerd udviser manglende vilje til at sté til rddighed ved aktivt at deltage i jobsegning, tilbud m.v. med
henblik pa at komme i uddannelse eller arbejde.

Bestemmelsen 1 § 40 a, finder ikke anvendelse for borgere, der modtager integrationsydelse, uddannel-
seshjalp eller kontanthjeelp som aktivitetsparate.

Den manglende vilje til at std til radighed kan vise sig fx ved, at personen gentagne gange optraeder
negativt 1 forbindelse med kommunens afgivelse af tilbud eller altid har mange forbehold 1 forbindelse
med tilbud, sdledes at personens handlemade kan sidestilles med en afvisning af tilbuddet m.v.
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Det kan ogsd vere, at den pageldende gentagne gange udebliver fra tilbud eller samtaler, ikke aktivt
sgger job m.v.

Ved vurderingen af, om der er tale om gentagne gange, skal der dels ses péd antallet af udeblivelser fra
tilbud eller samtaler, afvisning af arbejde eller tilbud m.v., men ogsé pa, om den pagaldende fx udebliver
flere gange efter hinanden i en sammenhangende periode. Det forudsettes, at der ved hver undladelse af
pligten at std til rddighed efter §§ 13 og 13 a 1 lov om aktiv socialpolitik er truffet afgerelse om det enkel-
te forhold.

En afgerelse om, at en person har mistet retten til hjelp efter § 41, fordi egtefeellen har afvist et tilbud
eller har haft gentagne udeblivelser, teller ikke med 1 vurderingen af, om personen selv gentagne gange
ikke har opfyldt sin pligt til at sta til radighed efter §§ 13 og 13 a. Det er séledes alene egne overtradelser
af radighedsforpligtelsen, som taeller med i1 opgerelsen af gentagelser efter forslaget til § 40 a, stk. 1.

De rimelige grunde til ikke at udnytte sin pligt til at sta til rddighed fremgar af § 13, stk. 7, 1 lov om aktiv
socialpolitik. En modtager af integrationsydelse, uddannelseshjelp eller kontanthjeelp har i nogle situatio-
ner ikke pligt til at udnytte deres arbejdsmuligheder ved at tage imod et tilbud om arbejde eller et tilbud
om aktivering, hvis fx:

— tilbuddet ikke anses for et rimeligt tilbud pd grund af forhold, der vedrerer tilbuddets indhold,

— personen ikke kan deltage 1 uddannelse eller arbejde pa grund af sygdom, eller der er risiko for, at hel-
bredet forringes, hvis den hidtidige uddannelse eller det hidtidige arbejde fortsattes,

— afstanden mellem bopzl og uddannelses- eller arbejdssted medferer en urimelig belastning af den pa-
galdende pa grund af transportvanskeligheder eller den tid, der gér til transport,

— den pigeldende er nedt til at passe sine bern, og der ikke kan anvises anden pasningsmulighed, eller

— den pageldende har ret til ferie m.v.

De rimelige grunde er udtemmende opremset i § 13, stk. 7, for personer, der modtager integrationsydel-
se eller uddannelseshjxlp som uddannelsesparate eller integrationsydelse eller kontanthjelp som jobpara-
te.

Ved vurderingen af, om en person skal have en skarpet sanktion pa en, to eller tre méneder, kan indgé
flere forskellige momenter, herunder over hvor lang en periode, forseelserne streekker sig over, fx om per-
sonen har begdet flere forseelser over en kortere periode pa to méineder eller over en leengere periode pa
fire eller seks maneder.

Der er i det nedenstdende alene tale om eksempler pd, hvorndr der kan gives en skaerpet sanktion pé en,
to eller tre maneder. Kommunen skal altid foretage en konkret vurdering af, om en person skal have en, to
eller tre maneders skarpet sanktion, og kommunen skal altid vurdere, om sanktionen stér i et rimeligt for-
hold til forseelserne, dvs. om der er proportionalitet mellem sanktion og forseelse. Séledes vil en person,
der fx er udeblevet tre gange til en jobsamtale inden for 6 maneder, hvor kommunen har truffet afgerelser
om, at der skulle ske fradrag i hjelpen for en eller to dage ved hver udeblivelse, ikke blive omfattet af en
skaerpet sanktion, idet der ikke i dette eksempel kan anses at vare proportionalitet mellem forseelsen og
den skaerpede sanktion.

Der kan fx gives en skarpet sanktion pa en maned, hvis en person inden for de seneste seks méneder uden
rimelig grund:

— er udeblevet fra en eller flere jobsamtaler eller individuelle samtaler,
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er udeblevet fra tilbud efter kapitel 10 og 11 1 lov om en aktiv beskeftigelsesindsats, en eller flere dele
af integrationsprogrammet eller anden beskeftigelsesfremmende foranstaltning mindst 10 gange pé
enkeltdage eller i en sammenhangende periode pa 10 dage, og

har afvist et tilbud om arbejde.

En skerpet sanktion pa en maned kan endvidere gives, hvis personen inden for de seneste seks maneder
uden rimelig grund:

er udeblevet tre gange fra tilbud efter kapitel 10 og 11 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, en eller
flere dele af integrationsprogrammet eller anden beskaftigelsesfremmende foranstaltning i perioder pa
op til 10 dage, og

har undladt at registrere sin jobsegning i jobloggen pd »Min side« pa Jobnet, jf. de aftaler, der er ind-
géet med jobcenteret.

Endvidere kan en skerpet sanktion pd en méned gives, hvis en person inden for de seneste seks maneder
uden rimelig grund:

har undladt at sage et konkret job, som jobcenteret har pdlagt den padgaeldende at soge,

afviser tilbud efter kapitel 10-12 i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats, et eller flere dele af integrati-
onsprogrammet efter integrationsloven eller anden beskeaftigelsesfremmende foranstaltning, og

undlader at opfylde de aftaler, der er indgaet med jobcenteret om jobsegning, der fremgér af »Min si-
de« pa Jobnet, herunder har undladt at registrere sin jobsegning pd jobloggen inden for den frist, som
jobcenteret har givet.

Der kan fx gives en skearpet sanktion pd to méneder, hvis en person inden for de seneste fire maneder
uden rimelig grund:

er udeblevet fra en eller flere jobsamtaler eller individuelle samtaler,

er udeblevet fra tilbud efter kapitel 10 og 11 1 lov om en aktiv beskeftigelsesindsats, en eller flere dele
af integrationsprogrammet eller anden beskeftigelsesfremmende foranstaltning mindst 10 gange pé
enkeltdage eller i en sammenhangende periode pa 10 dage, og

har afvist et tilbud om arbejde.

En skarpet sanktion pa to méneder kan endvidere gives, hvis personen inden for de seneste fire maneder
uden rimelig grund:

er udeblevet tre gange fra tilbud efter kapitel 10 og 11 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, en eller
flere dele af integrationsprogrammet eller anden beskaftigelsesfremmende foranstaltning i perioder pa
op til 10 dage, og

har undladt at registrere sin jobsegning i jobloggen pd »Min side« pa Jobnet, jf. de aftaler, der er ind-
géet med jobcenteret.

Endvidere kan en skarpet sanktion pd to maneder gives, hvis en person inden for de seneste fire maneder
uden rimelig grund:
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— har undladt at sage et konkret job, som jobcenteret har pdlagt den padgaeldende at soge,

— afviser tilbud efter kapitel 10-12 i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats, et eller flere dele af integrati-
onsprogrammet efter integrationsloven eller anden beskeaftigelsesfremmende foranstaltning, og

— undlader at opfylde de aftaler, der er indgdet med jobcenteret om jobsegning, der fremgér af »Min si-
de« pa Jobnet, herunder har undladt at registrere sin jobsegning pd jobloggen inden for den frist, som
jobcenteret har givet.

Der kan fx gives en skerpet sanktion pa tre maneder, hvis en person inden for de seneste to maneder uden
rimelig grund:

— er udeblevet fra en eller flere jobsamtaler eller individuelle samtaler,

— er udeblevet fra tilbud efter kapitel 10 og 11 1 lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, en eller flere dele
af integrationsprogrammet eller anden beskeftigelsesfremmende foranstaltning mindst 10 gange péa
enkeltdage eller i en sammenhangende periode pa 10 dage, og

— har afvist et tilbud om arbejde.

En skerpet sanktion pa tre mineder kan endvidere gives, hvis personen inden for de seneste to maneder
uden rimelig grund

— er udeblevet tre gange fra tilbud efter kapitel 10 og 11 1 lov om en aktiv beskeftigelsesindsats, en eller
flere dele af integrationsprogrammet eller anden beskaftigelsesfremmende foranstaltning i perioder pa
op til 10 dage, og

— har undladt at registrere sin jobsegning i jobloggen pa »Min side« pd Jobnet, jf. de aftaler, der er ind-
géet med jobcenteret.

Endvidere kan en skerpet sanktion pé tre mineder gives, hvis en person inden for de seneste to maneder
uden rimelig grund:

— har undladt at sage et konkret job, som jobcenteret har pdlagt den padgaeldende at soge,

— afviser tilbud efter kapitel 10-12 i lov om en aktiv beskeftigelsesindsats, et eller flere dele af integrati-
onsprogrammet efter integrationsloven eller anden beskaftigelsesfremmende foranstaltning, og

— undlader at opfylde de aftaler, der er indgdet med jobcenteret om jobsegning, der fremgér af »Min si-
de« pa Jobnet, herunder har undladt at registrere sin jobsegning pd jobloggen inden for den frist, som
jobcenteret har givet.

Der henvises til vejledningens afsnit 1 vedrerende uddannelsesparate og jobparate personers radigheds-
pligt.

Nér kommunen traeffer afgorelse om en sanktion efter § 40 a, stk. 1, skal det fremga udtrykkeligt og
meget klart af afgerelsen, at den pageldende ikke har ret til integrationsydelse, uddannelseshjelp eller
kontanthjelp 1 1, 2 eller 3 mineder. Kommunen skal samtidigt angive 1 afgerelsen, fra hvilket tidspunkt
personen har mistet retten til hjelp efter § 40 a, stk. 1. Kommunen skal desuden ledsage afgerelsen af en
begrundelse og klagevejledning, jf. §§ 22-25 1 forvaltningsloven. Der henvises til bilag 1 til vejledningen.
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Til § 40 a, stk. 2

Kommunen skal samtidig med afgerelsen efter § 40 a, stk. 1, give personen et tilbud efter lov om en
aktiv beskeftigelsesindsats, tilbud efter integrationsloven eller anden beskaftigelsesfremmende foran-
staltning, indkalde den pagaeldende til daglige samtaler eller give den pageldende pligt til at mede pd job-
centeret dagligt, jf. § 40 a, stk. 2.

Der skal saledes vere mulighed for, at en person, der er omfattet af sanktionen i § 40 a, stk. 1, kan mede
frem 1 tilbud, til samtaler eller made op pé jobcenteret dagligt. Kommunen kan give den pagaldende til-
bud om en eller flere forskellige aktiviteter, sa l&nge aktiviteterne omfatter alle ménedens arbejdsdage.

For tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats geelder denne lovs regler, jf. kap 7 om uddannel-
sespdleg og kapitel 9 om »Min Plan« og § 29 om fritagelse for »Min Plan« i visse tilfelde. For tilbud
efter integrationsloven gaelder denne lovs regler om afgivelse af tilbud.

Kommunen skal ved afgivelsen af tilbud, indkaldelse til samtaler eller daglig pligt til at mede frem i
jobcenteret sikre, at den pageldende ikke i forhold til den eller de konkrete aktiviteter er omfattet af en af
de rimelige grunde, jf. § 13, stk. 7, i lov om aktiv socialpolitik fx transporttid eller barsel.

Hvis kommunen ikke giver den pagaldende et tilbud, indkalder den pageldende til daglige samtaler el-
ler giver den pagaeldende en pligt til at mede dagligt pd jobcenteret, kan hjelpen ikke ophere. Hjelpen
kan tidligst ophere fra det tidspunkt, hvor kommunen har stillet et tilbud til rddighed, har indkaldt den
pageldende til en samtale eller har givet den pdgaldende en pligt til dagligt fremmede pa jobcenteret,
som den pagaeldende kan mede frem i.

Det skal udtrykkeligt og klart fremga af afgerelsen, hvad en person skal gere for igen at blive berettiget
til at f4 udbetalt hjeelp i1 den periode, hvor den padgaldende er omfattet af sanktionen i § 40 a, stk. 1 og 2, 1
lov om aktiv socialpolitik, jf. princippet i § 35, stk. 1, i lov om aktiv socialpolitik om kommunens vejled-
ningspligt. Afgerelsen anses for at vaere kommet frem fra det tidspunkt, hvor den padgaldende har modta-
get afgorelsen med posten, og hvis afgerelsen sendes digitalt pd det tidspunkt, hvor den er tilgaengelig for
den person, som afgerelsen er rettet mod.

Den uddannelsesparate integrationsydelses- eller uddannelseshjelpsmodtager eller jobparate integrati-
onsydelses- eller kontanthjelpsmodtager far ret til at f4 udbetalt hjelp for de dage, hvor den pagaldende
meder frem i tilbud, meder til samtaler pd jobcenteret eller mader op pa jobcenteret dagligt og dermed
aktivt viser, at den padgaldende stér til radighed for arbejde eller uddannelse. Hvis der i en maned er hel-
ligdage, eller kommunen ikke kan tilbyde aktiviteter pé alle arbejdsdage, kan den pagaldende fi udbetalt
hjeelp for dage, hvor personen ikke har en reel mulighed for at mede i aktiviteten.

Hvis personen ikke meder i tilbuddet, ikke kommer til en samtale eller ikke overholder pligten til at
mede pa jobcenteret dagligt, kan den pagaeldende ikke fa integrationsydelse, uddannelseshjalp eller kon-
tanthjelp for de dage, hvor den pagaldende ikke har opfyldt kravet om fremmede.

Til § 40 a, stk. 3

Efter § 40 a, stk. 3, kan en person, der er syg eller har bernepasningsproblemer, alligevel {3 ret til hjelp
pa dage, hvor den pagaldende ikke er medt, hvis personen har meddelt fravaer pa den méde, som jobcen-
teret har stillet krav om, inden den pagaldende skulle mede i tilbuddet, veere medt til samtalen eller vaere
madt op pé jobcenteret.

Da det forud for afgivelsen af tilbuddet, indkaldelserne til daglige samtaler m.v., allerede er afklaret, at
den pagaldende ikke har en rimelig grund til ikke at deltage 1 aktiviteterne, vil det alene vare den nevnte
situation, der kan medfere, at der kan udbetales hjelp pé trods af manglende fremmeade.
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Til § 40 a, stk. 4

Efter § 40 a, stk. 4, kan der udbetales integrationsydelse, uddannelseshj&lp eller kontanthjalp i helt saer-
lige tilfeelde til en person, som er omfattet af den skarpede sanktion. Det gelder, selv om der ikke er givet
meddelelse om fraver, fx hvis den pdgaldende har vaeret forhindret, og det har vaeret umuligt for den pé-
gaeldende at give besked om fravearet til kommunen.

Det kan fx vare, hvis personen har varet ude for en ulykke, der bevirker, at den pageldende ikke har
haft mulighed for at kommunikere med omverdenen. Personen skal dog sa hurtigt som muligt give med-
delelse om drsagen til fraveret til jobcenteret.

Et andet eksempel kunne vere, hvis en persons barn var blevet alvorligt syg og indlagt pa hospitalet. I
denne situation kan den pdgaeldende fa udbetalt hjelp pé trods af det manglende fremmede.

Kommunen kan i sddanne situationer efterbetale hjelp for den periode, hvor den pageldende ikke har
vearet 1 stand til at sté til rddighed fx pa grund af sit helbred.

Til § 40 a, stk. 5

Kommunen opger, jf. § 40 a, stk. 5, antallet af fremmededage en gang om méneden, siledes at modta-
geren af integrationsydelse, uddannelseshjlp eller kontanthjelp far udbetalt den samlede hjelp ved ud-
gangen af maneden.

Hjelpen beregnes som en forholdsvis andel af ménedens hjlp, svarende til antallet af kalenderdage,
hvor den pagaldende er madt i tilbud m.v., jf. § 40 a, stk. 2, sat i forhold til minedens samlede kalender-
dage. Hvis en person er modt i tilbud m.v., jf. § 40 a, stk. 2, pd 5 arbejdsdage i en uge og herefter ikke
mader 1 tilbud i resten af mineden, beregnes hjelpen som 7 kalenderdage (mandag til sendag), sat i for-
hold til det samlede antal kalenderdage i den konkrete maned.

Hvis en person er modt fra og med mandag til og med torsdag i en uge, og derefter udebliver fra tilbud-
det fredag til og med torsdag i den naste uge og herefter moder resten af maneden i tilbud m.v., jf. § 40 a,
stk. 2, skal den pdgaeldende have udbetalt hjelp for antallet af kalenderdage i maneden fratrukket 7 kalen-
derdage i forhold til den samlede maneds hjalp.

Hvis en person deltager i et tilbud, som foregar lerdag eller sendag, teller disse dage med i opgerelsen
af dage, hvor en person er fremmedt.

Det har sdledes betydning for beregningen af kalenderdage, om en person ikke meder frem i tilbud m.v.,
jf. § 40 a, stk. 2, over en weekend fx fra fredag til og med mandag. I et sddan tilfelde vil den pigaldende
f4 hjelp for manedens kalenderdage fratrukket 4 kalenderdage sat i forhold til ménedens samlede hjlp.
Hvis en person ikke meder i tilbud pa 2 arbejdsdage i en uge, fx tirsdag og torsdag, far den pagaldende
udbetalt hjelp for manedens kalenderdage fratrukket 2 kalenderdage sat i forhold til ménedens samlede
hjalp.

Hvis en person deltager i et tilbud, som foregar lerdag eller sendag, teller disse dage med i opgerelsen
af dage, hvor en person er fremmadt. Hvis en person er madt i tilbud mandag til og med tirsdag og holder
fri onsdag og torsdag og derefter arbejder fredag, lordag og sendag, skal den pagzldende have udbetalt
hjaelp for 7 kalenderdage.

Personen kan, hvis den pagaldende ikke er enig i opgerelsen af dage, som der udbetales hjlp for, klage
over afgerelse om opgerelsen af hjelpen efter de almindelige klageregler i § 98.
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Ophor af integrationsydelse eller uddannelses- eller kontanthjcelp
§ 41. Hjzlpen opherer, hvis en person eller dennes egtefelde

1) uden rimelig grund afviser tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, en eller flere dele af inte-|
grationsprogrammet efter integrationsloven eller anden beskeftigelsesffremmmende foranstaltning, her-
under foranstaltninger som led 1 sygeopfelgning, eller

2) uden rimelig grund har gentagne udeblivelser fra et tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats,
en eller flere dele af integrationsprogrammet efter integrationsloven eller anden beskaftigelsesfremmen-
de foranstaltning, herunder foranstaltninger som led 1 sygeopfelgning, og udeblivelse har et sd betydeligt
omfang, at det kan sidestilles med en afvisning af tilbuddet eller integrationsprogrammet.

Stk. 2. Hjelpen til personen opherer, si l&nge personen afviser tilbud m.v. som beskrevet i stk. 1. Hjal-
pen opherer tilsvarende hos egtefallen.

Stk. 3. Det er en betingelse for, at hjelpen kan ophere, at kommunen samtidig sikrer, at der er et abent
tilbud, som personen kan tage imod og dermed opfylde sin pligt til at udnytte sine arbejdsmuligheder.

Kommunen skal treffe afgerelse om opher af integrationsydelse, uddannelseshjelp eller kontanthjzlp,
hvis en person eller dennes ®gtefelle

— uden rimelig grund afviser tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats, en eller flere dele af inte-
grationsprogrammet efter integrationsloven eller anden beskaftigelsesfremmende foranstaltning, her-
under foranstaltninger som led i sygeopfelgning, eller

— uden rimelig grund har gentagne udeblivelser fra et tilbud efter lov om en aktiv beskeftigelsesindsats,
en eller flere dele af integrationsprogrammet efter integrationsloven eller anden beskaftigelsesfrem-
mende foranstaltning, herunder foranstaltninger som led i sygeopfelgning, og udeblivelserne har et sa
betydeligt omfang, at det kan sidestilles med en afvisning af tilbuddet eller integrationsprogrammet.

Hjalpen til personen opherer, sa l&nge personen afviser tilbud m.v.

§ 41 om opher af hjelpen omfatter ikke afslag pé ordinert arbejde. Afslag pa arbejde er omfattet af §§
39 og 40 om nedsattelse af hjelpen ved manglende udnyttelse af arbejdsmulighederne (punktsanktion).
Dette skyldes, at tilbud om ordinert arbejde normalt ikke er et abent tilbud.

Det vil almindeligvis vere en betingelse for, at hjelpen kan ophere, at tilbuddet har et sddant omfang, at
det reelt er et alternativ til passiv forsergelse. Heri ligger, at et tilbud af ganske fa timers varighed pr. uge
normalt ikke kan begrunde, at hjelpen bringes til opher.

Det er en betingelse for, at hjelpen kan ophere, at kommunen samtidig sikrer, at der er et abent tilbud,
som personen kan tage imod og dermed opfylde sin pligt til at udnytte sine arbejdsmuligheder.

Ankestyrelsen fandt i principafgorelse A-16-07, at kommunen ikke havde hjemmel til at treeffe afgorelse
om ophor af kontanthjcelp efter § 13 i lov om aktiv socialpolitik, idet bestemmelsen alene vedrorte rddig-
hedspligten. Kommunen var ikke berettiget til at standse kontanthjcelpen efter § 41, uanset om manden
havde udvist en negativ adfcerd.

Ankestyrelsens Beskceftigelsesudvalg stadfcestede sdledes nevnets afgorelse.

Begrundelsen for afgorelsen var, at der ikke foreld et dbent tilbud om arbejde, som manden havde mu-
lighed for ved sin accept at benytte. Ankestyrelsens Beskceftigelsesudvalg lagde veegt pd, at manden i for-
bindelse med jobsamtalen havde oplyst, at han sogte stillingen ufrivilligt, hvorefter arbejdsgiveren ikke
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onskede at anscette ham. Ankestyrelsens Beskeeftigelsesudvalg oplyste pd foranledning af kommunens an-
modning om vejledning i fremtidige lignende sager, at sdafremt der ikke leengere forela et dbent tilbud,
kunne kommunen samtidig give et alternativt abent tilbud, som borgeren skulle tage imod for at bevare
retten til kontanthjcelp.

Vedrerende de rimelige grunde henvises til afsnit 1 ad bekendtgerelsens § 15 og afsnit 2 ad § 13, stk. 7
og 8, 1 lov om aktiv socialpolitik.

Ankestyrelsen fandt i principafgorelse A-38-05, at der ikke var tilstreekkelig hjemmel i dageeldende lovs
§ 13, stk. 2, og dagceldende bekendtgorelses § 16, stk. 2, til at treeffe afgorelse om en personens kontant-
hjcelp som folge af udeblivelse fra en formidlingssamtale eller som folge af konkret samlet radighedsvur-
dering. Ankestyrelsens fandt, at ophor af hjcelpen skulle vurderes efter lovens § 41. Ankestyrelsens lagde
veegt pa lovens ordlyd og systematikken i loven, hvorefter den lediges pligter i forhold til at sta til radig-
hed for arbejdsmarkedet er fastsat i lovens § 13, mens sanktionerne for sa vidt angadr nedscettelse af hjcel-
pen og ophor af hjcelpen er fastsat i dageeldende §§ 38a - 41.

Der henvises til vejledningen til § 36 vedr. krav om »Min Plan« og integrationskontrakt for, at et tilbud
er gyldigt, og om afvisningen m.v. dermed kan sanktioneres.

Der henvises til Ankestyrelsens principafgerelse 19-13 i vejledningen til § 35, stk. 2.

Vurderingen af, om en person uden rimelig grund har afvist et dbent tilbud efter lov om en aktiv beskaef-
tigelsesindsats, skal foretages efter en konkret stillingtagen til sagens omstaendigheder, herunder perso-
nens adfaerd. Det var ikke en betingelse for at standse hjalpen, at personen positivt har afsldet det konkre-
te tilbud.

Tilsvarende kan galde, hvis personen i forbindelse med afgivelsen af tilbuddet har s& mange forbehold
eller krav til tilbuddet, at det reelt skal sidestilles med en afvisning af dette.

Det beror pa en konkret vurdering, hvornar en persons udeblivelser fra et tilbud eller anden beskeftigel-
sesfremmende foranstaltning har et sddant omfang, at der reelt mé siges at vere tale om en afvisning af
tilbuddet eller anden beskaftigelsesfremmende foranstaltning.

Et sporadisk ustabilt fremmede kan normalt ikke begrunde, at hjelpen opherer.

Hjelpen opherer imidlertid ved udeblivelser af sa betydeligt et omfang, at det kan sidestilles med afvis-
ning. Nar det skal vurderes, om gentagne udeblivelser skal sidestilles med afslag, ber flere forhold indgé i
vurderingen. Udeblivelsernes omfang indgar som en vigtig del af denne vurdering. Men herudover kan
indgé, om personen meder i tilbuddet, men ikke vil deltage i aktiviteterne eller opferer sig pa en made,
som virker forstyrrende pé andre kursister, hvilket kan sidestilles med en udeblivelse. Det samme gor sig
gaeldende, hvis personen meder pavirket op i tilbuddet. Der skal séledes foretages en konkret vurdering af
dels udeblivelsernes omfang, og dels af om personen vurderes at deltage i tilbuddet. Det skal ogsd vurde-
res, om der er en rimelig grund til udeblivelserne.

En person under 30 4r, der har faet et uddannelsespéleg efter § 21 b i lov om en aktiv beskaftigelses-
indsats, eller en person under 25 &r, der har faet et uddannelsespélag efter § 16 a i integrationsloven, og
som afviser uddannelsespalaegget, er omfattet af § 41.

Hvis den unge ikke samarbejder om at sgge ind pé eller pdbegynder en uddannelse efter § 21 b i lov om
en aktiv beskeftigelsesindsats og § 16 a i integrationsloven, og der ikke er en rimelig grund hertil, ophe-
rer hjelpen. Hjelpen skal standses, sd lenge muligheden for at sege ind pa eller begynde pd uddannelsen
bestar. Kommunen kan beslutte, at den unge skal sege ind pd en konkret uddannelse, sa lenge mulighe-
den for at sege ind pa eller begynde pa uddannelsen bestar. Den unge kan saledes ikke fa ret til hjelp igen
ved blot at henvende sig i en af kommunens andre abne tilbud.
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Hvis den unge opgiver eller opherer 1 uddannelsen uden rimelig grund, eller uddannelsesstedet treffer
beslutning om, at den unge fx pa grund af stort fraver er ophert med uddannelsen, og der ikke leengere er
mulighed for at genoptage uddannelsen, skal kommunen 1 forbindelse med den unges henvendelse til
kommunen og anmodning om hj&lp nedsatte hjelpen efter § 39, stk. 1, nr. 6, 1 lov om aktiv socialpolitik.

Er muligheden for at sege ind pé en given uddannelse forpasset, eller er den unge ophert i en uddannel-
se, er der som udgangspunkt ingen begransning pa, hvor ofte jobcenteret kan give den unge et uddannel-
sespaleg.

Afvisning af deltagelse 1 foranstaltninger som led 1 sygeopfelgning medferer standsning af hjelpen efter
§ 41, sé leenge muligheden for at deltage 1 foranstaltningerne star aben, forudsat at der ikke er en rimelig
grund til den manglende deltagelse. Dette galder ogsd behandlingstilbud som led i sygeopfelgningen,
hvis behandlingstilbuddet har et beskeftigelsesfremmende sigte. Udeblivelse fra foranstaltninger som led
1 sygeopfolgning uden rimelig grund medferer fradrag i hjelpen efter § 36, stk. 1, i lov om aktiv socialpo-
litik.

Har personen alene ansggt om hj&lp, vil konsekvensen veare, at hjelpen ikke kan udbetales. Modtager
personen allerede hjelp, vil konsekvensen vere, at hjelpen opherer med virkning fra den dag, hvor forse-
elsen er sket. Det gelder ogsd, hvis kommunen midt 1 en méned traeffer afgerelse om opher af hjelpen,
hvis situationen pa udbetalingstidspunktet er den, at personen stadig er ramt af en social begivenhed og
ikke har andre muligheder for forsergelse.

Eksempel

Kommunen har truffet afgorelse efter § 41 om, at hjcelpen skal ophore pa grund af afvisning af et tilbud
den 15. i en mdned. Personen skal derfor have udbetalt kontanthjcelp for den 1. til og med den 14. i mdne-
den, hvis pdageeldende har opfyldt sin rdadighedspligt i denne periode.

Hjelpen kan alene ophere, s& lenge muligheden for at benytte et &bent tilbud bestér. Det er ikke et krav,
at det er det tilbud, den pdgaldende udebliver fra, der skal vaere mulighed for at benytte igen. Det er til-
straekkeligt, hvis personen kan mede op i et andet tilbud. For tilbud efter lov om en aktiv beskeaftigelses-
indsats gelder denne lovs regler om “Min Plan«, herunder om fritagelse for "Min Plan« 1 visse tilfelde.
For tilbud efter integrationsloven galder denne lovs regler for integrationskontrakten.

Hvis det alternative tilbud efter lov om en aktiv beskaftigelsesindsats eller integrationsloven ikke alle-
rede indgér i personens “Min Plan" eller integrationskontrakt, ber kommunen snarest muligt tage initiativ
til en revision af "Min Plan« eller integrationskontrakten, med mindre der er tale om et tilbud, der ikke
kreever udarbejdelse af en "Min Plan".

Uanset kravet om et dbent tilbud, har Ankestyrelsen i principafgorelse A-52-02 afgjort, at kommunen
var berettiget til at standse kontanthjeelpen, uden at der foreld et dbent tilbud, da personen paberabte sig
fritagelse pa grund af sygdom, og der ikke forela leegelig dokumentation for, at ansoger pd grund af syg-
dom ikke kunne folge aktiveringen. Der kunne i sadanne tilfcelde ikke krceves et dbent tilbud om aktive-
ring, for ansoger erkleerede sig villig til at modtage tilbud herom. Sa lenge ansoger ikke fremkom med
leegelig dokumentation, opfyldte pageeldende ikke sin radighedsforpligtelse.

For gifte opherer hjelpen for begge personer, nar en @gtefelle afviser tilbud efter lov om en aktiv be-
skeftigelsesindsats m.v.

7. Ikrafttraeden
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Denne vejledning erstatter vejledning nr. 9466 af 30. maj 2016 om radighed og sanktioner for personer
der ansgger om eller modtager uddannelseshjlp eller kontanthjzlp.

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering, den 13. oktober 2016
BENT NIELSEN

/ Charlotte Lauridsen Rafn
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Bilag 1

Relevante sagsbehandlingsregler i retssikkerhedsloven, forvaltningsloven, offentlighedsloven og
persondataloven samt almindelige forvaltningsretlige principper og god forvaltningsskik

Det er kommunerne, der har ansvaret for og tilrettelaegger beskeftigelsesindsatsen i jobcentret og yder
hjelp i form af integrationsydelse, uddannelseshjelp, kontanthjelp m.v. samt tilbud efter lov om en aktiv
beskeftigelsesindsats og tilbud i medfer af integrationsprogrammet.

Kommunen er i sin administration underlagt lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omra-
de (retssikkerhedsloven), der indeholder regler for, hvordan kommuner og statslige myndigheder skal be-
handle og afgere sager pa det sociale omrade. Kommunen skal sdledes behandle ansggninger og spergs-
mal om hjzlp efter reglerne i retssikkerhedsloven og regler fastsat i medfer heraf, jf. § 8 i lov om aktiv
socialpolitik.

Kommunen er endvidere omfattet af offentlighedsloven og forvaltningsloven, der indeholder en raekke
forskellige krav til sagsbehandlingen, som kommunen skal overholde, herunder regler om inhabilitet,
tavshedspligt, notatpligt, videregivelse af oplysninger, vejledning og reprasentation, aktindsigt, partshe-
ring, begrundelse og klagevejledning m.v.

Kommunen skal desuden iagttage de almindelige forvaltningsretlige principper, herunder principperne
om saglighed, lighed og proportionalitet samt god forvaltningsskik.

Derudover er kommunen omfattet af persondataloven, ndr kommunen indsamler, registrerer og videregi-
ver oplysninger om borgerne.

Nedenfor praesenteres nogle af de vasentligste regler, der geelder for kommunernes sagsbehandling.

Praesentationen er ikke en udtemmende beskrivelse af galdende regler for sagsbehandling. Det skal un-
derstreges, at det er kommunerne, der har ansvaret for at sikre, at de grundleeggende sagsbehandlingsreg-
ler 1 retssikkerhedsloven, forvaltningsloven, offentlighedsloven og persondataloven samt almindelige for-
valtningsretlige principper og god forvaltningsskik m.v. iagttages i hver enkelt sag.

Officialprincippet/undersogelsesprincippet

Som et grundleeggende princip geelder det, at det pahviler den enkelte myndighed (kommune), evt. i sam-
arbejde med andre myndigheder, at fremskaffe de fornedne oplysninger om den foreliggende sag, eller
dog at foranledige, at private, navnlig parterne, medvirker til sagens oplysning. Dette princip betegnes
normalt “official- eller undersogelsesprincippet” og udspringer af kravet om saglighed. Undersogelses-
princippet gaelder for oplysningen af alle typer af sager pd det sociale omrade.

Kommunen har séledes ansvaret for, at sagerne oplyses i tilstrekkeligt omfang, inden kommunen treffer
afgerelse, jf. § 10 1 retssikkerhedsloven. Kommunen har i den forbindelse pligt til at sikre, at der tilveje-
bringes et fyldestgorende faktisk og retligt grundlag for en afgerelse, som kommunen skal treffe, herun-
der at fremskaffe de fornedne oplysninger og sikre, at alle relevante forhold er belyst ved det foreliggende
materiale, samt at oplysningerne er pélidelige.
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Det afgeres ud fra en konkret vurdering 1 hver enkelt sag, hvilke oplysninger kommunen skal indhente.
Kommunen kan i forbindelse med sagens oplysning anmode personer, der soger om eller far hjelp, om at
medvirke til at fa de oplysninger frem, som er nedvendige for at afgere, hvilken hjelp de er berettigede
til, jf. § 11 1 retssikkerhedsloven. Borgeren kan anmodes om at medvirke badde ved selve behandlingen af
anseggningen og 1 den periode, hvor der modtages hjlp.

Hvis borgeren ikke medvirker eller ikke giver samtykke til, at myndigheden kan indhente oplysninger,
skal myndigheden ifelge § 11 b 1 retssikkerhedsloven behandle sagen om hjelp pd det foreliggende
grundlag, medmindre oplysningerne kan indhentes uden samtykke.

Kommunen skal 1 ovrigt lebende folge sager efter lov om aktiv socialpolitik for at sikre sig, at betingel-
serne for at yde hjelp fortsat er opfyldt, ligesom kommunen lgbende skal sikre sig, at ogsd de evrige be-
tingelser for at udbetale hjelp er opfyldt, jf. § 10, stk. 1, 1 lov om aktiv socialpolitik. Det gelder fx betin-
gelserne om lovligt ophold 1 Danmark, jf. § 3 1 lov om aktiv socialpolitik, og om ikke at kunne dakke sit
forsergelsesbehov gennem andre ydelser, formue eller arbejdsindtaegter m.v., jf. § 11 1 lov om aktiv so-
cialpolitik. Samtidig skal kommunen vare opmarksom pa, om der er grundlag for at yde andre former for
hjelp.

Notatpligt

Efter offentlighedslovens § 13 skal en myndighed m.v., der i sager, hvor der vil blive truffet afgerelse af
myndigheden m.v., og som mundtligt eller p4 anden made bliver bekendt med oplysninger om en sags
faktiske grundlag eller eksterne faglige vurderinger, der er af betydning for sagens afgerelse, snarest mu-
ligt gare notat om indholdet af oplysningerne eller vurderingerne. Det gelder dog ikke, hvis oplysninger-
ne eller vurderingerne 1 ovrigt fremgér af sagens dokumenter. En myndighed m.v. skal 1 sager, hvor der
vil blive truffet en afgerelse, endvidere snarest muligt tage notat om vasentlige sagsekspeditionsskridt,
der ikke 1 gvrigt fremgér af sagens dokumenter.

Kommunen er séledes forpligtet til at notere oplysninger om en sags faktiske grundlag eller eksterne fag-
lige vurderinger, der er af betydning for sagens afgerelse, fx oplysninger der er lagt til grund ved kommu-
nens vurdering af, om personen star til rddighed, eller om betingelserne for at yde hjelp (fortsat) er op-
fyldt.

Notatpligten geelder kun i sager, hvor der er eller vil blive truffet en afgerelse (afgerelsessager). Notat-
pligten gelder sagens faktiske grundlag eller eksterne faglige vurderinger, blot de har betydning for sag-
en. Notatpligten galder, uanset pa hvilken made forvaltningsmyndigheden bliver bekendt med oplysnin-
gerne, herunder om oplysningerne modtages telefonisk eller pd anden made.

Noteringerne skal foretages snarest muligt efter, at myndigheden m.v. bliver bekendt med oplysningerne
eller vurderingerne.

Overholdelse af notatpligten har bl.a. betydning, nar der skal gives aktindsigt, og nar der skal tages stil-
ling til, om grundlaget for en afgerelse er til stede.

I Ankestyrelsens principafgerelse F-3-03 medforte tilsideszttelse af notatpligten og partshering, at afge-
relsen var ugyldig. Notatpligten gelder sdvel bebyrdende som ikke-bebyrdende afgarelser.
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Dokumentation pa sagen for kommunens vurdering af, om betingelserne for at yde hjelp (fortsat) er op-
fyldt, har ogsa betydning for kommunens ret til refusion, jf. bekendtgerelse nr. 552 af 28. april 2015 om
statsrefusion og tilskud samt regnskabsafleggelse og revision pa bl.a. Beskaftigelsesministeriets omrade
og bekendtgorelse nr. 1404 af 13. december 2006 om tilsyn med kommunernes administration af reglerne
om rddighed, konsekvenser og sanktioner for personer, der seger om eller far hjelp alene pa grund af le-
dighed.

Helhedsvurdering/tidlig samlet vurdering

Kommunen skal behandle ansegninger og spergsmal om hj&lp i forhold til alle de muligheder, der findes
for at give hjelp efter den sociale lovgivning, herunder ogsé radgivning og vejledning. Kommunen skal
desuden vare opmaerksom pd, om der kan sgges om hjelp hos en anden myndighed eller efter anden lov-
givning, jf. § 5 i retssikkerhedsloven.

Bestemmelsen har sammenhang med forvaltningslovens § 7, hvorefter en forvaltningsmyndighed i forne-
dent omfang skal yde vejledning og bistand til borgere, der retter henvendelse om spergsmal inden for
myndighedens sagsomrade. Modtager en forvaltningsmyndighed en skriftlig henvendelse, som ikke ve-
drerer dens sagsomrade, videresendes henvendelsen sa vidt muligt til rette myndighed.

Retssikkerhedslovens § 5 om helhedsvurdering indebarer, at myndighedernes almindelige vejlednings-
pligt er skarpet pé det sociale omride. Helhedsvurdering er en garantiforskrift.

Borgeren skal 1 ovrigt have mulighed for at medvirke ved behandlingen af sin sag, og kommunen skal
tilretteleegge behandlingen af sagerne pa en sddan méde, at borgeren kan udnytte denne mulighed, jf. rets-
sikkerhedslovens § 4.

Myndighedens vejledningspligt

Kommunen skal efter retssikkerhedslovens § 12 skriftligt give borgeren besked om konsekvenserne, hvis
borgeren ikke medvirker til sagens oplysning (processuel skadevirkning) samt om, hvilke @ndringer der
kan have betydning for hjelpen, og som borgeren derfor er forpligtet til at oplyse om.

Dette indebaerer fx, at kommunen skal vejlede personen om de rettigheder og pligter, der bl.a. folger af
lov om aktiv socialpolitik § 8 a (tilmelding som arbejdssegende) og §§ 13 eller 13 a (pligt til at sta til
radighed og udnyttelse af uddannelses- eller arbejdsmulighederne), samt om hvilke konsekvenser, det har
for borgeren, hvis vedkommende ikke overholder disse pligter.

Kommunen skal give borgeren denne vejledning, nar borgeren anseger om integrationsydelse, uddannel-
seshjelp eller kontanthjelp m.v. Orienteringen ber gentages med rimelige intervaller fx ved de lovpligtige
jobsamtaler, hvis der er behov for dette. Orienteringen skal tilpasses den enkelte borgers situation.

Ud over den generelle oplysningspligt er det for sa vidt angar sanktioner fastsat i § 35, stk. 1, i lov om
aktiv socialpolitik, at fradrag i eller nedsattelse eller opher af hjelp efter §§ 36-41 er betinget af, at kom-
munen samtidig med henvisningen til arbejde, afgivelsen af tilbud, indkaldelsen til samtale m.v. skriftligt
har informeret personen om konsekvensen for hjelpen, hvis personen uden rimelig grund afslér arbejdet,
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afviser eller udebliver fra tilbuddet, ikke mader til samtalen m.v., samt om, hvilke skridt en person, der
afslar m.v., skal tage for igen at blive berettiget til hjelp. Der henvises til vejledningen til § 35, stk. 1, 1
afsnit 3 om sanktioner.

Partshoring

Efter forvaltningslovens § 19, stk. 1, har myndigheder (kommunen) pligt til at foretage partshering, nar
parten ikke kan antages at vare bekendt med, at myndigheden er i besiddelse af bestemte oplysninger
vedrerende sagens faktiske omstendigheder, hvis oplysningerne er til ugunst for parten og af vasentlig
betydning for sagens afgerelse. Reglerne om partshering har ssmmenhang med undersegelsesprincippet
og skal medvirke til at sikre, at sagen er tilstreekkeligt oplyst, inden kommunen traeffer afgerelse.

Pligten til partshering efter forvaltningslovens § 19 galder for sager, hvor der er eller vil blive truffet en
afgerelse (afgorelsessager).

Inden kommunen treffer afgerelse 1 en sag, skal kommunen séledes sikre, at borgeren har haft lejlighed
til at udtale sig om de faktiske omstaendigheder, som kommunen agter at legge til grund ved afgerelsen,
og som borgeren ikke i forvejen ma antages at veere bekendt med. Det geelder dog kun, hvis oplysninger-
ne er til ugunst for den padgaldende og er af vesentlig betydning for sagens afgerelse, eller borgeren ikke
er bekendt med, at kommunen er i besiddelse af de pagaldende oplysninger. Fx vil oplysninger om ude-
blivelse m.v., der kan fore til nedsattelse eller bortfald af integrationsydelse, uddannelses- eller kontant-
hjelp, vaere at betragte som ugunstige oplysninger.

Det forhold, at en borger kender til en ugunstig oplysning af vasentlig betydning for sagens bedemmelse,
fritager ikke kommunen fra at partshere, hvis borgeren ikke er bekendt med, at oplysningen vil blive
brugt 1 den aktuelle ssmmenhang, fx 1 forbindelse med en afgerelse om radighed og sanktion.

I forbindelse med partsheringen kan kommunen oplyse borgeren om, hvilken afgerelse kommunen for-
venter at treeffe pd baggrund af de oplysninger, som kommunen er i besiddelse af (en forelobig afgerelse —
en sakaldt agterskrivelse). Det kan fx vare, at borgeren er udeblevet fra en jobsamtale. I den situation kan
kommunen oplyse, at kommunen vil treffe afgerelse om, at der vil blive foretaget fradrag i hjelpen til
borgeren fra den dag, hvor borgeren skulle vaere medt til samtalen og frem til den dag, hvor borgeren igen
kontakter kommunen, med mindre borgeren har en rimelig grund til udeblivelsen. Kommunen skal
samtidig gere borgeren bekendt med, at kommunen ikke har oplysninger om, at borgeren havde en rime-
lig grund til udeblivelsen.

En partshering, herunder partshering hvori der er indarbejdet en agterskrivelse, skal normalt foretages
skriftligt. Det geelder isar, nar der foreligger et omfattende oplysningsgrundlag.

Partshering af borgeren skal ske, for kommunen treffer afgerelse. Partshering skal 1 gvrigt ske pa en ma-
de, 1 en form og med en frist, der stemmer overens med formélet med partsheringen, jf. forvaltningsloven
§ 19.

Kommunen har pligt til at journalisere partsheringsbrevet samt svaret pa partsheringen pa personens sag.

Partshering er en garantiforskrift.
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For aktivitetsparate modtagere af integrationsydelse, uddannelseshjlp eller kontanthjeelp gelder 1 ovrigt,
jf. § 35, stk. 5, 1 lov om aktiv socialpolitik, at kommunen skal have udtemt alle rimelige muligheder for at
komme 1 personlig kontakt med personen med henblik pé en vurdering af, om personen havde en rimelig
grund til at udeblive. Der henvises til vejledningen til § 35, stk. 5, i afsnit 3 om sanktioner.

Afgorelser

Det folger af god forvaltningsskik, at skriftlige henvendelser besvares skriftligt, medmindre parten accep-
terer en mundtlig afgerelse. Endvidere folger det af god forvaltningsskik, at serligt indgribende eller be-
byrdende afgerelser bor meddeles skriftligt. Den, der er part i en sag, hvori der treffes afgorelse af en
forvaltningsmyndighed, har i almindelighed krav pé at fa afgerelsen meddelt skriftligt.

Kommunen skal derfor normalt vaelge skriftlige afgerelser og skriftlig kommunikation 1 evrigt. Det gal-
der for afgerelser om fx bortfald, reduktion eller administration af integrationsydelse eller uddannelses-
eller kontanthjalp, idet der er tale om indgribende afgerelser vedrerende personens forsergelsesgrundlag.
Ved vurderingen af, hvorvidt en afgerelse ber meddeles skriftligt eller mundtligt, m4 det 1 evrigt tages i
betragtning, at en skriftlig afgerelse vil kunne have betydning for sivel borgeren som kommunen, idet en
skriftlig afgerelse typisk vil kunne gore det mere klart for borgeren, hvad afgerelsen ngjagtigt gir ud pa.
Skriftlig meddelelse af en afgerelse vil desuden give kommunen et mere sikkert bevis for, at afgerelsen
faktisk er meddelt parten og for, hvad afgerelsen gik ud pa.

Ankestyrelsen har i principafgorelse P-20-03 fundet, at en afgorelse af vidtgdende betydning for ansoge-
rens forsorgelsesgrundlag efter god forvaltningsskik bor meddeles skriftligt, med begrundelse og klage-
vejledning efter forvaltningslovens regler.

Afgorelser skal normalt meddeles direkte til parten. Nar kommunen har truffet afgerelse i sagen, har kom-
munen sdledes ansvaret for, at afgerelsen meddeles direkte til parten. At kommunen bekendtger afgerel-
sen overfor parten er en garantiforskrift.

En afgorelse, herunder en agterskrivelse, der sendes ved anvendelse af Offentlig Digital Post (fx e-Boks
eller www.borger.dk), anses for at vaere kommet frem pé det tidspunkt, hvor den er tilgengelig for adres-
saten for meddelelsen i den elektroniske postkasse, jf. § 10 i Lov om Offentlig Digital Post.

Det bemarkes, at kommunens beslutning om fx visitation eller ivaerksattelse af en vurdering af arbejds-
evnen ikke betragtes som en afgerelse i forvaltningsretlig henseende, men er derimod en beslutning, som
treeffes af kommunen som led 1 sagsbehandlingen, der senere kan fore til en afgerelse (procesbeslutning).
Kommunens visitation af, om en person er uddannelsesparat, herunder dbenlyst uddannelsesparat, jobpa-
rat eller aktivitetsparat, kan saledes ikke anses for at vaere en afgerelse. Der skal sidledes hverken partshe-
res eller gives klagevejledning.

Nér ydelsescenteret treeffer afgerelse om ydelsens storrelse under inddragelse af jobcenterets oplysninger
om visitationsgruppe, skal ydelsescenteret pd saedvanlig vis partshere og give klagevejledning. Hvis bor-
geren klager over denne afgorelse, fx fordi borgeren selv mener, at hun/han burde fa en hejere ydelse,
fordi pdgaeldende er aktivitetsparat eller lign., skal spergsmalet om indplacering som hhv. uddannelsespa-
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rat, jobparat eller aktivitetsparat inddrages 1 klagesagsbehandlingen i1 fornedent omfang. Ankeinstansen
vil sdledes ogsa kunne efterprove procesbeslutningen om fx visitation.

Begrundelse

Ifolge forvaltningslovens § 22 skal en afgerelse, nr den meddeles skriftligt, vaere ledsaget af en begrun-
delse, medmindre afgorelsen fuldt ud giver den pagaldende part medhold. Begrundelsespligten er uddy-
bet 1 forvaltningslovens §§ 22-24.

En begrundelse for en afgerelse skal indeholde en henvisning til de retsregler, som afgerelsen er truffet 1
henhold til. I det omfang afgerelsen efter disse regler beror pa et administrativt sken, skal begrundelsen
tillige angive de hovedhensyn, der har veret bestemmende for skensudevelsen. Begrundelsen skal endvi-
dere om fornedent indeholde en kort redegerelse for de oplysninger vedrerende sagens faktiske omstan-
digheder, som er tillagt vasentlig betydning for afgerelsen.

En begrundelse for en afgerelse skal fremtreede som en forklaring p, hvorfor afgerelsen har faet det pa-
gaeldende indhold, og skal siledes indeholde en henvisning til retsgrundlaget, dvs. de bestemmelser, prak-
sis, principafgerelser m.v., samt de skensmassige hovedhensyn, som kommunen har lagt til grund ved
vurderingen af en persons radighed m.v., herunder de faktiske omstaendigheder, som afgerelsen bygger

pa.
Klagevejledning og klageadgang

Ifolge forvaltningslovens § 25 skal afgerelser, som kan péklages til anden forvaltningsmyndighed, nér de
meddeles skriftligt, vaere ledsaget af en vejledning om klageadgang med angivelse af klageinstans og op-
lysning om fremgangsmaden ved indgivelse af klage, herunder om eventuel tidsfrist. Det geelder dog ikke,
hvis afgerelsen fuldt ud giver den pagaldende part medhold.

Ved klager over afgerelser om radighed og sanktioner gelder de almindelige regler om klage over en
kommunes afgerelser, som er fastsat 1 kapitel 10 1 retssikkerhedsloven.

Afgorelser om fx rddighed og sanktioner kan séledes indbringes for Ankestyrelsens Beskeaftigelsesud-
valg, jf. § 98, 1 lov om aktiv socialpolitik og § 59 a, i retssikkerhedsloven. Klage til Ankestyrelsens Be-
skaeftigelsesudvalg skal ske inden 4 uger efter, at klageren har faet meddelelse om afgerelsen, jf. § 67 1
retssikkerhedsloven. Kommunen skal 1 sin klagevejledning informere personen om klagefristen pa 4 uger.

Kommunens beslutning om fx visitation eller ivaerksattelse af en vurdering af arbejdsevnen betragtes ik-
ke som en afgerelse 1 forvaltningsretlig henseende, men er derimod en procesbeslutning, som treffes af
kommunen som led i sagsbehandlingen, der senere kan fore til en afgerelse. I forbindelse med en eventuel
klage over afgerelsen vil ankeinstansen ogsa kunne efterprove procesbeslutningen om fx visitation.

Henvisning til regler

Om de forvaltningsretlige regler og krav til sagsbehandlingen henvises 1 gvrigt til Socialministeriets vej-
ledning nr. 73 af 3. oktober 2006 om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade (Retssikker-
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hedsvejledningen), vejledning nr. 11740 af 4. december 1986 om forvaltningsloven og vejledning nr.
9847 af 19. december 2013 om offentlighed 1 forvaltningen. Vejledningerne kan findes pa www.retsinfor-
mation.dk.

Der henvises desuden til Folketingets Ombudsmands udtalelse 2009 20-4 om partshering og meddelelse
af afgorelser 1 8 sager om kontanthjelp.

Endvidere henvises til Ankestyrelsens publikation ’At skrive en afgerelse’, september 2011, der kan fin-
des pa Ankestyrelsens hjemmeside www.ast.dk.
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Bilag 2
Grundleggende sagsbehandlingsregler — tjekliste

Nedenstaende tjekliste gengiver 1 oversigtsform nogle af de grundleggende sagsbehandlingsregler, der
gelder for kommunernes sagsbehandling, herunder nar kommunen traeffer afgerelse i sager om fx radig-
hed og sanktioner.

Tjeklisten er et vaerktej til kommunerne til hjelp til sikring af, at de grundleeggende sagsbehandlingsreg-
ler iagttages i forbindelse med, at kommunerne treffer afgerelser om radighed og sanktioner m.v.

Tjeklisten er ikke en udtemmende beskrivelse af gaeldende regler for sagsbehandling. Det skal saledes un-
derstreges, at det er kommunerne, der har ansvaret for i den enkelte sag at sikre, at de grundleggende
sagsbehandlingsregler 1 retssikkerhedsloven, forvaltningsloven, offentlighedsloven og persondataloven
samt almindelige forvaltningsretlige principper og god forvaltningsskik m.v. i hver enkelt sag er 1 iagtta-

get.

Grundlaeggende sagsbehandlingsregler niar kommunerne skal trzeffe afgerelser

1. |Official-/undersogelsesprincippet - Kommunen skal:

- [sikre at der tilvejebringes et fyldestgerende faktisk og retligt grundlag for den afgerelse, som kom-
munen skal treffe
sikre at de fornedne oplysninger skaffes til veje pd den hurtigste og mest hensigtsmaessige made
sikre at sagen undersoges, sd langt som det er nedvendigt for at treffe en forsvarlig afgerelse.

Se bilag 1 til vejledningen.
2. [Notatpligt - Kommunen skal:

- [notere oplysninger om sagens faktiske grundlag, der er af betydning for sagens afgerelse,

- [notere oplysninger om eksterne faglige vurderinger, der er af betydning for sagens afgerelse,
Eks. : Oplysninger, der er lagt til grund ved vurderingen af, om personen star til radighed, eller om
betingelserne for at yde hjelp (fortsat) er opfyldt, eller oplysninger, der hidrerer fra en evt. mundt-
lig partshering.

Se bilag 1 til vejledningen samt § 13 i offentlighedsloven.
3. |Myndighedens vejledningspligt - Kommunen skal:

vejlede borgeren om de rettigheder og pligter, der bl.a. folger af lov om aktiv socialpolitik § 8 a
(tilmelding som arbejdssegende) og §§ 13 og 13 a (udnyttelse af uddannelses- og arbejdsmulighe-
derne)

vejlede borgeren om konsekvenserne for borgeren, hvis vedkommende ikke overholder disse plig-
ter (sanktioner)

vejlede om, hvad borgeren skal gore for igen at blive berettiget til hjeelp
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Vejledningen skal vaere skriftlig og skal vaere givet samtidig med henvisningen til arbejde, afgivel-
sen af tilbud, indkaldelse til samtale m.v. Vejledningen skal tilpasses den enkelte borgers situation
og gentages med rimelige intervaller fx ved de lovpligtige jobsamtaler, hvis der er behov for dette.

Om vejledning efter § 35, stk. 1, 1 lov om aktiv socialpolitik — se bilag 1 til vejledningen samt vej-
ledningen til § 35. Se ogsa § 12 1 retssikkerhedsloven.

Se desuden Folketingets Ombudsmands udtalelse 2009 20-4 om partshering og meddelelse af afgo-
relser 1 8 sager om kontanthjalp.

Partshoering - Kommunen skal:

partshere, hvis kommunen skal treffe afgerelse i en sag om borgerens forsergelsesgrundlag og har
oplysninger, der er

til ugunst for borgeren,
- af vaesentlig betydning for sagen og
- borgeren ikke kan antages at vide:

Se bilag 1 til vejledningen samt § 19 i forvaltningsloven.

Afgorelse - Kommunen skal:

Give borgeren afgerelsen skriftligt, nar afgerelsen er af vidtgadende betydning for borgerens forser-
gelsesgrundlag. Det gaelder fx afgerelser om integrationsydelse, uddannelses- og kontanthjelp,
sanktioner m.v.

Afgoarelsen skal indeholde en sagsfremstilling, begrundelse og klagevejledning.

Se bilag 1 til vejledningen samt Folketingets Ombudsmand udtalelse 2009 20-4 om partshering og
meddelelse af afgerelser i 8 sager om kontanthjelp.

Begrundelse - Kommunen skal:

Give borgeren en begrundelse for afgerelsen, som kommunen traeffer, og meddele denne skriftligt,
medmindre afgerelsen fuldt ud giver borgeren medhold.

Begrundelsen skal normalt indeholde:
- en henvisning til relevante retsregler, praksis, principafgerelser m.v.,
- en redegorelse for hovedhensynene (kriterierne) i skensmeessige afgerelser,

- en kort redegorelse for de oplysninger vedrerende sagens faktiske omstzendigheder, som er til-
lagt vaesentlig betydning for afgerelsen.

Se bilag 1 til vejledningen samt §§ 22-24 1 forvaltningsloven.

Klagevejledning - Kommunen skal:

Vejlede borgeren om muligheden for at klage over kommunens afgerelse om rddighed og sanktio-
ner.

Vejledningen skal som minimum indeholde folgende oplysninger:
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- klageinstans, dvs. Ankestyrelsen,
- fremgangsmaden ved indgivelse af klage

- klagefrist, dvs. at klage til Ankestyrelsen skal ske inden 4 uger efter, at borgeren har faet medde-
lelse om afgerelsen.

Se bilag 1 til vejledningen samt § 25 i forvaltningsloven.
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Bilag 3
Ankestyrelsens anbefalinger for sa vidt angar sager om sanktioner

Ankestyrelsen har 1 2014 gennemfort en undersogelse af kommunernes anvendelse af sanktionsreglen i §
36 1 lov om aktiv socialpolitik om udeblivelse fra tilbud i forhold til jobparate, uddannelsesparate og akti-
vitetsparate ydelsesmodtagere (Ankestyrelsens praksisunderseogelse om kommunernes anvendelse af
sanktioner, marts 2015).

I praksisundersogelsen har Ankestyrelsen bl.a. undersogt, om sanktionen er givet pé et korrekt grundlag,
om vejledningspligten er overholdt, om kommunen, for der gives en sanktion til en aktivitetsparat uddan-
nelses- eller kontanthjelpsmodtager, har udtemt alle rimelige muligheder for at komme i personlig kon-
takt med personen med henblik pé en vurdering af, og om der foreld en rimelig grund til udeblivelsen m.v.

Pa baggrund af undersogelsens resultater har Ankestyrelsen folgende anbefalinger til kommunerne:

1) ’Kommunerne skal sikre, at det altid er undersogt, om borgeren havde en rimelig grund til at udeblive
fra et tilbud, inden der treffes afgorelse 1 sagen.

2) Borgeren skal altid partsheres, og for aktivitetsparate borgere geelder, jf. aktivlovens § 35, stk. 5, her-
udover det serlige, at kommunen skal have udtemt alle rimelige muligheder for at komme i personlig
kontakt med borgeren med henblik pa en vurdering af, om borgeren havde en rimelig grund til at udebli-
ve, dvs. aktivt forsege at indhente borgerens forklaring, hvis ikke borgeren har reageret pd partsheringen,
eller hvis oplysningerne om grunden til udeblivelsen ikke er sikre nok til, at kommunen kan vurdere, at
borgeren ikke havde en rimelig grund til udeblive.

3) Kommunerne skal sikre, at det fremgér af begrundelserne 1 afgerelser om sanktion, hvorfor kommunen
ikke mener, at borgeren har haft en rimelig grund til at udeblive.

4) Kommunerne skal sikre, at borgeren altid er skriftligt og fyldestgarende vejledt om, hvilke konsekven-
ser det far for hjelpen, hvis borgeren udebliver fra tilbuddet, og hvad han skal gere, for igen at blive be-
rettiget til hjeelp.

5) Kommunerne skal sikre, at den skriftlige vejledning gives samtidigt med afgivelsen af tilbud.

6) Kommunerne kan med fordel @ndre de blanketter, de anvender lokalt i forbindelse med sanktionssager,
saledes at borgeren opfordres til selv at redegere for sit fravaer”.

Praksisundersogelsen kan findes pa Ankestyrelsens hjemmeside www.ast.dk.

Ankestyrelsens anbefalinger fra praksisundersegelsen for 2015 (gennemfort 2016)

Ankestyrelsen har 1 2016 gennemfort en undersogelse af kommunernes anvendelse af sanktionsreglerne i
§ 37 (aktivitetsparate), § 39, nr. 7, og 8, og § 40 a i lov om aktiv socialpolitik (Ankestyrelsens praksisun-
dersggelse om anvendelsen af sanktioner overfor uddannelses- og kontanthjelpsmodtagere, maj 2016).

I praksisundersogelsen har Ankestyrelsen bl.a. undersogt, om sanktionen er givet pé et korrekt grundlag,
om vejledningspligten er overholdt, om kommunen, for der gives en sanktion til en aktivitetsparat uddan-
nelses- eller kontanthjelpsmodtager, har udtemt alle rimelige muligheder for at komme i personlig kon-
takt med personen med henblik pé en vurdering af, og om der foreld en rimelig grund til udeblivelsen m.v.
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Pé baggrund af undersogelsens resultater har Ankestyrelsen folgende anbefalinger til kommuner-
ne:

- at kommunen sikrer, at vejledningen er tilstraekkelig, og at det er dokumenteret pa borgerens
sag, at der er givet tilstreekkelig vejledning, herunder vejledningens ordlyd

- at kommunen fortsat partsherer borgeren om arsagen til undladelsen, inden kommunen traef-
fer afgorelse, og at kommunen sikrer, at det er noteret pa borgerens sag, om borgeren har be-
svaret partsheringen, samt hvilken arsag borgeren 1 sé fald har anfert for undladelsen

- at kommunen tydeliggor i sine afgerelser, pracis hvilken periode eller med hvilket belab
hjelpen nedsattes

- at kommunen gger opmarksomheden pd reglen 1 § 13, stk. 8 og sikrer, at det fremgér af kom-
munens afgorelse, at vurderingen er foretaget, og at det derudover er konkret begrundet i af-
goarelsen, hvorfor kommunen finder, at der ikke foreligger andre forhold, som kunne begrun-
de, at borgeren ikke skulle mode

- at kommunen gger opmarksomheden pd praksis om, hvorvidt en sanktion vil fremme borge-
rens radighed og sikrer, at det fremgar af kommunens afgerelse, at kommunen har vurderet, at
sanktionen vil fremme borgerens radighed, og at kommunen derudover begrunder konkret i
afgerelsen, hvorfor sanktionen 1 det konkrete tilfeelde vil fremme den pageldende borgers ré-
dighed for arbejde og uddannelse

- at kommunen sikrer, at alle rimelige muligheder for at komme i personlig kontakt med borge-
ren er udtemte, inden der traeftes afgorelse 1 sagen, og at kommunen sikrer

- at kontaktforsegene samt borgerens konkrete oplysninger om drsagen til udeblivelse er doku-
menteret pa borgerens sag

- at kommunen sikrer, at borgeren er gjort bekendt med den fastsatte frist for registrering forud
for forseelsen, og at den konkrete frist er dokumenteret pa borgerens sag

- at den fastsatte frist kobles tydeligt sammen med pligten til at registrere — og ikke med pligten
til at overholde jobsegningsaftalen

- at kommunen gger opmarksomheden pd, om borgeren faktisk har foretaget jobsegningsakti-
viteter, som skulle registreres, og dermed sikrer, at den rette sanktionsbestemmelse er 1 anven-
delse, inden kommunen treffer afgorelse

- at kommunen gger opmarksomheden pd, at det er en betingelse for, at der treffes afgerelse
om skerpet radighed efter § 40 a, at borgeren gentagne gange har undladt

- at opfylde sin pligt, og at kommunen har truffet afgerelse om sanktion for de konkrete undla-
delser efter aktivlovens §§ 35-41, inden de treeffer en § 40 a afgerelse om skarpet radighed

- at kommunen lebende traffer afgerelser om sanktion, hvis borgeren ikke overholder sine
pligter som modtager af hjelp, séledes at der derved sikres mulighed for efterfelgende at
trefte afgorelse efter § 40 a

- at kommunen sikrer, at borgeren er sanktioneret for gentagne gange at have undladt at opfyl-
de sin pligt til at sta til radighed, inden kommunen foretager vurderingen af, om borger med
sin adfzerd udviser manglende vilje til at sté til rddighed, og at kommunen konkret begrunder
sin vurdering i afgerelsen

- at kommunen gger opmarksom pa reglen og sikrer, at der kun treffes afgerelse om skarpet
sanktion, hvis der er proportionalitet mellem borgerens sanktionerede forseelser og anvendel-
sen af § 40 a.
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Bilag 4

Oversigter til brug ved behandling af sanktionssag

Integrationsydelses- eller uddannelseshjaelpsmodtager
Under 30 ar uden erhvervskompetencegivende uddannelse

AKL § 23
\4
Abenlyst uddannelsesparate

(Klar til uddannelse)

LAB §2,nr. 120g BAB § 1, nr. 12 og § 2, stk. 3, 2. pkt.
v
Skal sta til radighed for uddannelse, indsats rettet mod uddannelse og for arbejdsmarkedet

AKL §§ 13 & 13 a
\4
Skal have tilbud i uddannelsespédlaeg med oplysning om aktivitet/tilbud

LAB§21b
v
Skriftlig vejledning samtidig med afgivelse af tilbud om konsekvens af udeblivelse og hvad borger skal
gore for igen at blive berettiget til hjelp

AKL § 35, stk. 1
\4
Borger udebliver fra tilbud efter AKL § 36, stk. 1
\4
Kommunen skal partshere borger

FVL § 19
\4
Kommunen skal vurdere om borger havde en rimelig grund til at udeblive

AKL § 13, stk. 7
\4
Kommunen skal treffe afgerelse om sanktion hvis borger ikke havde en rimelig grund omfattet af

AKL § 13, stk. 7
v
Sanktionen har virkning fra tidspunktet for udeblivelsen og ind til borger igen er berettiget til hjelp, og
skal gennemferes inden for 3 hele kalendermaneder efter haendelsestidspunktet

AKL § 35, stk. 2
AKL : Aktivloven

LAB : Beskeftigelsesindsatsloven
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BAB : Bekendtgerelse om en aktiv beskeftigelsesindsats

FVL : Forvaltningsloven

Integrationsydelses- eller uddannelseshjzelpsmodtager
Under 30 ar uden erhvervskompetencegivende uddannelse

AKL § 23
v
Uddannelsesparate

(klar til uddannelse inden for et ar)

LAB §2,nr. 12 0g BAB § 1, nr. 12 og § 2, stk. 3, 1. pkt.
\4
Skal sta til radighed for uddannelse og indsats rettet mod uddannelse

AKL § 13
v
Skal have tilbud 1 uddannelsespaleg med oplysning om aktivitet/tilbud

LAB§21b

v
Skriftlig vejledning samtidig med afgivelse af tilbud om konsekvens af udeblivelse og hvad borger skal
gore for igen at blive berettiget til hjelp

AKL § 35, stk. 1
\4
Borger udebliver fra tilbud efter AKL § 36, stk. 1
\4
Kommunen skal partshere borger

FVL § 19
v
Kommunen skal vurdere om borger havde en rimelig grund til at udeblive

AKL § 13, stk. 7
v
Kommunen skal treffe afgarelse om sanktion hvis borger ikke havde en rimelig grund omfattet af

AKL § 13, stk. 7
\4
Sanktionen har virkning fra tidspunktet for udeblivelsen og ind til borger igen er berettiget til hjelp, og
skal gennemfores inden for 3 hele kalenderméneder efter handelsestidspunktet

AKL § 35, stk. 2
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AKL : Aktivloven
LAB : Beskeftigelsesindsatsloven

BAB : Bekendtgerelse om en aktiv beskeftigelsesindsats
FVL : Forvaltningsloven
Integrationsydelses- eller kontanthjaelpsmodtagere
Borgere under 30 ar med erhvervskompetencegivende uddannelse
Borgere over 30 ar
Borgere omfattet af integrationsprogram efter integrationsloven

AKL § 25
\ 4
Jobparate

(Klar til arbejde pa ordinare vilkédr inden for 3 méneder)

LAB §2,nr.20g BAB § 1, nr. 2 og § 2, stk. 1
\ 4
Skal vaere aktivt jobseggende, tage imod rimeligt tilbud om arbejde og sté til rddighed for beskaftigel-
sesfremmende foranstaltninger efter LAB eller INL

AKL § 13 0og INL § 26 a
v
Skal have tilbud 1 ”Min Plan« eller revideret ”Min Plan«

LAB § 29, stk. 1 og 2
U: LAB § 29, stk. 3 og 4 her krav om skriftlighed og oplysning om accept fra borger,
eller 1 integrationskontrakt.

INL § 19, stk. 4
v
Skriftlig vejledning samtidig med afgivelse af tilbud om konsekvens af udeblivelse og hvad borger skal
gore for igen at blive berettiget til hjelp

AKL § 35, stk. 1
\4
Borger udebliver fra tilbud efter AKL § 36, stk. 1
v
Kommunen skal partshere borger

FVL § 19
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v
Kommunen skal vurdere om borger havde en rimelig grund til at udeblive

AKL § 13, stk. 7
\4
Kommunen skal treeffe afgorelse om sanktion hvis borger ikke havde en rimelig grund omfattet af AKL
§ 13, stk. 7
v
Sanktionen har virkning fra tidspunktet for udeblivelsen og ind til borger igen er berettiget til hjelp, og
skal gennemfores inden for 3 hele kalenderméneder efter handelsestidspunktet

AKL § 35, stk. 2

AKL : Aktivloven INL : Integrationsloven
LAB : Beskeftigelsesindsatsloven FVL : Forvaltningsloven

BAB : Bekendtgerelse om en aktiv beskaftigelsesindsats U : Undtagelse

Integrationsydelses- eller kontanthjaelpsmodtagere
Borgere under 30 ar med erhvervskompetencegivende uddannelse
Borgere over 30 ar
Borgere omfattet af integrationsprogram efter integrationsloven

AKL § 25
\ 4
Aktivitetsparate

(ikke 1 stand til at patage sig arbejde pé ordinare vilkar inden for 3 maneder)

LAB §2,nr.30g BAB§ I,nr. 13 0g § 2, stk. 2 nr. 1
\ 4
Skal vaere aktivt jobseggende, tage imod rimeligt tilbud om arbejde og sté til radighed for beskaftigel-
sesfremmende foranstaltninger efter LAB eller INL

AKL § 13 0og INL § 26 a
v
Skal have tilbud 1 ”Min Plan« eller revideret ”Min Plan«

LAB § 29, stk. 1 og 2
U: LAB § 29, stk. 3 og 4 her krav om skriftlighed og oplysning om accept fra borger,
eller 1 integrationskontrakt

INL § 19, stk. 4
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v
Skriftlig vejledning samtidig med afgivelse af tilbud om konsekvens af udeblivelse og hvad borger skal
gore for igen at blive berettiget til hjelp

AKL § 35, stk. 1
v
Borger udebliver fra tilbud efter AKL § 36, stk. 1
v
Kommunen skal partshere borger

FVL § 19
v
Kommunen skal have udtemt alle rimelige muligheder for at komme 1 personlig kontakt med borger
med henblik pa en vurdering af, om borger havde en rimelig grund

AKL § 35, stk. 5
v
Kommunen skal vurdere om borger havde en rimelig grund til at udeblive

AKL § 13, stk. 7 og stk. 8
\4
Kommunen skal treeffe afgorelse om sanktion hvis borger ikke havde en rimelig grund omfattet af AKL
§ 13, stk. 7 og stk. 8
v
Sanktionen har virkning fra tidspunktet for udeblivelsen, og ind til borger igen er berettiget til hjelp, og
skal gennemfores inden for 3 hele kalenderméneder efter handelsestidspunktet

AKL § 35, stk. 2

AKL : Aktivloven INL : Integrationsloven
LAB : Beskeftigelsesindsatsloven FVL : Forvaltningsloven

BAB : Bekendtgerelse om en aktiv beskaftigelsesindsats U : Undtagelse
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Bilag 5
Nar andre aktorer loser opgaver for kommunen

Begrebet andre akterer er en bred betegnelse for andre end jobcenteret selv, der udferer opgaver for job-
centeret vedrorende beskeftigelsesindsatsen. Andre akterer kan vare private virksomheder, organisatio-
ner, andre kommuner, arbejdsleshedskasser m.v.

I lov om en aktiv beskaftigelsesindsats og lov om integration af udlendinge i Danmark (integrationslo-
ven) er det udtrykkeligt fastsat, at kommunen kan overlade det til andre akterer at udfere opgaver og traef-
fe afgorelse efter disse love. Ansvaret for indsatsen pdhviler fortsat kommunalbestyrelsen.

Naér anden akter udferer opgaver for kommunen i medfer af lov om en aktiv beskaftigelsesindsats og in-
tegrationsloven, forpligter akteren pd samme made som jobcenteret personen til at made til samtaler og
deltage i1 aktiviteter og tilbud m.v. efter kapitel 9 b-12 i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats og kapitel 4
1 integrationsloven. Anden akter skal overholde samme regler, som galder for kommunen, i forbindelse
med indkaldelse til samtaler, deltagelse i aktiviteter, afgivelse af tilbud og underretninger efter disse love.
Der henvises til § 4 b og § 4 c i lov om en aktiv beskaftigelsesindsats samt § 5 1 integrationsloven.

I lov om aktiv socialpolitik er det endvidere udtrykkeligt fastsat, at kommunen kan overlade det til andre
akterer at udfere opgaver og treffe afgerelse om erhvervsrettede aktiviteter, herunder aktiviteter som led i
forrevalidering, efter § 46, § 47, stk. 1 og 2, og § 50. Ansvaret for indsatsen pahviler fortsat kommunen.
Der henvises til § 47 a i lov om aktiv socialpolitik.

Kommunerne kan ikke overlade det til andre akterer at treeffe afgerelse om forsergelsesydelser.

Det er sdledes altid kommunen, der skal treeffe afgarelse om borgernes ret til forsergelsesydelser, fx inte-
grationsydelse, uddannelseshjelp og kontanthjelp. Det er derfor ogsé altid kommunen, der skal treeffe af-
gorelser om de ydelsesmaessige konsekvenser af fx udeblivelse, herunder hvorvidt borgeren skal have en
sanktion eller ej, om der skal ske fradrag i hjelpen, eller om borgeren fx skal have en anden form for
ydelse fra kommunen.

Dette fremgar udtrykkeligt af sanktionsbestemmelsen i § 37, stk. 2, 1 lov om aktiv socialpolitik for s& vidt
angar udeblivelse fra jobsamtaler og individuelle samtaler hos anden akter, men galder ogsd ved man-
glende overholdelse af andre radighedspligter.

Anden akter, der af kommunen har faet overladt opgaven med at varetage indsatsen for en person, skal
underrette kommunen, ndr personen henvises til arbejde, pdbegynder tilbud, udebliver fra samtaler, tilbud
eller andre aktiviteter m.v.

Néar kommunen indgér aftaler med anden akter, skal kommunen samtidig sikre sig, at det udtrykkeligt
fremgar af aftalen, hvornar og hvordan anden akter skal underrette kommunen om udeblivelser fra tilbud
eller samtaler.

Anden akter skal pd kommunens anmodning stille den fornedne dokumentation til radighed, der vedrorer
en underretning. Anden akters underretninger indgér som en del af det grundlag, som kommunen anven-
der, nar den treeffer afgerelser om eventuelle ydelsesmassige konsekvenser.
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Nar kommunen overlader opgaver til anden akter, er akteren pa samme méde som jobcenteret i ovrigt
forpligtet til at overholde de almindelige forvaltningsretlige principper, herunder om saglighed, lighed og
proportionalitet. Anden akter er endvidere omfattet af reglerne i forvaltningsloven og offentlighedsloven 1
forhold til den opgave, der udfores, ligesom anden akter pa samme made som jobcenteret skal iagttage
god forvaltningsskik. Der henvises til § 9 i bekendtgerelse om andre akterer.

Anden aktor er direkte omfattet af persondataloven, nar anden akter indsamler og registrerer oplysninger
om borgerne.

Der henvises til Bekendtgerelse nr. 1561 af 23. december 2014 om andre akterer med tilherende vejled-
ning til bekendtgerelse om andre akterer, der begge kan findes pd www.retsinformation.dk.
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Oversigt over malgrupper i bekendtgerelsen og vejledningen

Omfattet af et integrati-
onsprogram efter integra-
tionsloven

Ikke omfattet af et inte-
grationsprogram efter in-

tegrationsloven men af
LAB

Abenlyst uddannelsespa-
rat

(Under 30 ar uden er-
hvervskompetencegiven-
de uddannelse)

Integrationsydelse eller
uddannelseshjelp

Uddannelsesparat

(Under 30 ar uden er-
hvervskompetencegiven-
de uddannelse)

Integrationsydelse eller
uddannelseshjelp

(Fyldt 30 ar eller under 30
ar med en erhvervskom-
petencegivende uddannel-
se)

Aktivitetsparat Integrationsydelse Integrationsydelse eller
uddannelseshjlp

(Under 30 ar uden er-

hvervskompetencegiven-

de uddannelse)

Jobparat Integrationsydelse Kontanthjaelp eller inte-
grationsydelse

(Fyldt 30 ar eller under 30

ar med en erhvervskom-

petencegivende uddannel-

se)

Aktivitetsparat Integrationsydelse Kontanthjaelp eller inte-

grationsydelse
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