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TALE

Beskeeftigelsesministerens tale til samrad i Beskaefti-
gelsesudvalget den 22. februar 2017 om sagsbehand-
lingstiderne i Arbejdsmarkedets Erhvervssikring

Spgrgsmal BA

Formanden for Arbejdsmarkedets Erhvervssikring (AES) er-
kender, at 28 maneders ventetid i en arbejdsskadesag er for
lang tid, og mener, at en rimelig sagsbehandlingstid er 12
maneder, jf. Politiken 13/1-17: "Ventetiden stiger igen
...igen” og "Formand.: Det vil tage ar, men vi skal blive
bedre”. Ministeren bedes redeggare for arsagerne til stignin-
gen i ventetiden i AES, samt hvad ministeren agter at gare
for at nd malet pa 12 maneder.

Indledning

Tak for invitationen til samradet, som handler om et meget
vigtigt emne — sagsbehandlingstiderne pa arbejdsskadeomra-
det.

Jeg vil gerne starte med at sla noget helt fast, som I har hert
mig sige far: Sagsbehandlingstiderne pa arbejdsskadeomra-
det er generelt for lange, og en sagsbehandlingstid pa mere
end to ar er uacceptabel.

Vi kan ikke veere det bekendt over for de mennesker, der er
kommet alvorligt til skade pa deres arbejde.

Det er i sig selv belastende at fa en arbejdsskade. De menne-
sker, som har passet deres arbejde og bidraget til vores sam-
fund, bliver ramt ekstra hardt, nar de ikke leengere kan arbej-
de som far skaden.



De er i en gkonomisk og arbejdsmaessig sarbar situation. Det
kan veere sveert at komme videre, og det kan vare sveert at
bevare tilknytningen til arbejdsmarkedet.

Det er derfor helt afgarende, at vi far bragt sagsbehandlings-
tiden vaesentligt ned. Jeg mener ikke, at det kan vente tre til
fire ar, som Arbejdsmarkedets Erhvervssikring — AES — har
givet indtryk af i artiklen i Politiken.

Vi skal se en forbedring allerede nzste ar.

Men tilbage til samradsspgrgsmalet, som handler om arsa-
gerne til den stigende sagsbehandlingstid, og hvad jeg agter
at gare for at bringe sagsbehandlingstiden ned.

Stigningen i sagsbehandlingstiden

Lad mig starte med at sla fast, at det er bestyrelsen for AES,
der har driftsansvaret pa arbejdsskadeomradet. Det er deres

pligt at rette op pa sagsbehandlingstiden inden for de regler,
der gaelder. Det er en del af en retssikkerhedsmaessig og for-
svarlig forvaltning af omradet.

Som jeg forstar det, er der flere grunde til, at sagerne, som
AES afslutter med en tilkendelse af erstatning for tab af er-
hvervsevne, tager lengere tid.

For det fgrste er der tale om komplicerede juridiske afgarel-
ser og ofte alvorlige skader. Jo mere kompliceret sagen er,
desto flere oplysninger skal AES indhente, og jo lengere tid
vil sagsbehandlingen tage.

For det andet skal den tilskadekomnes helbredsmaessige til-
stand og erhvervsmaessige situation veere afklaret og stabil,
for AES kan traffe en afgarelse. Derfor ma afgarelserne tit
udsaettes, til der er sket en afklaring fx i kommunen eller
sundhedsveesenet.



For det tredje steg sagsbehandlingstiden i Arbejdsskadesty-
relsen fra 2014 til 2015 pa grund af strammere krav til sags-
behandlingen — dels som fglge af kritik fra Kammeradvoka-
ten, dels som fglge af en Hgjesteretsdom, der &ndrede per-
sonskadebegrebet for arbejdsulykker.

Derudover oplevede styrelsen en ekstraordinzr hgj persona-
leomsaetning.

Der er altsa — som jeg forstar det — ikke ét enkelt eller sim-
pelt svar pa, hvorfor sagsbehandlingstiderne er steget.

Selvom den tidligere Arbejdsskadestyrelse iveerksatte en
reekke initiativer til at nedbringe sagsbehandlingstiderne, bae-
rer AES stadig rundt pa den pukkel af tunge og komplicerede
sager, som blev opbygget i 2014.

Serligt i forhold til sager om erhvervsevnetab, som har den
leengste sagsbehandlingstid, ma man bare sige, at der ikke
findes nogen snuptagslasninger. Og sagerne om erhvervsev-
netab vil ogsa fremover vaere de sager, der tager leengst tid at
afslutte.

Men det er som sagt pa ingen made acceptabelt, at der er til-
skadekomne, der skal vente over to ar pa en afgarelse — hel-
ler ikke selvom sagen er kompliceret.

Det bringer mig videre til spargsmalet om, hvad der gares
for at bringe sagsbehandlingstiderne ned.

Nedbringelse af sagsbehandlingstiderne

Sagsbehandlingstiderne skal bringes veaesentligt ned, sa folk
ikke skal vente to ar pa en afgarelse. Det har | hart mig sige
for, og jeg har ogsa ved flere lejligheder sagt det i offentlig-
heden.



Men endnu vigtigere — jeg har ogsa sagt det klart og tydeligt
til bestyrelsesformanden og direktgren i AES, da jeg mgdtes
med dem tidligere pa maneden.

Og det er heller ikke fordi, jeg sidder tilbage med et indtryk

af, at AES ikke vil ggre noget ved problemet. Faktisk virker

det bestemt, som om bestyrelsen og direktionen tager situati-
onen alvorligt.

AES har for nylig vedtaget en 2020-strategi, hvor det blandt
andet prioriteres hgjt at lase AES’ udfordringer med for lan-
ge sagsbehandlingstider og mange gamle sager.

Der er mere konkret iveerksat bade kortsigtede og langsigte-
de initiativer, som skal bringe sagsbehandlingstiderne ned.
Blandt andet er der ansat 40 nye medarbejdere, der i 2017
skal afvikle alle sager med en sagsalder pa to ar eller mere.

Det kan sa — og det kan jeg lige sa godt sige allerede nu —
betyde, at sagsbehandlingstiden faktisk stiger i 2017. Det
skyldes, at AES opger sagsbehandlingstiden for en sag, nar
sagen bliver afsluttet. Og nar AES i ar afslutter rigtig mange
gamle sager, vil det treekke den gennemsnitlige sagsbehand-
lingstid op.

Men jeg har en forventning om, at sagsbehandlingstiden i de
sager, der i dag tager lengst tid at behandle, kommer til at se
helt anderledes ud i 2018. Vi skal med andre ord allerede se

en vasentlig fremgang til naste ar.

Ministerens rolle
Og hvad vil jeg sa som beskeftigelsesminister gare for at sik-

re, at det gar den rigtige vej? Det er sddan set det, samrads-
spgrgsmalet gar pa.



Det er som sagt AES’ bestyrelse, der har ansvaret for driften
pa arbejdsskadeomradet, og jeg har som bekendt ikke in-
struktionsbefgjelse over for AES.

Til gengeeld har vi med myndighedsoverdragelsen af ar-
bejdsskadesagsbehandlingen til AES lavet en konstruktion,
hvor arbejdsmarkedets parter har faet en central placering i
bestyrelsen for AES.

Arbejdsmarkedets parter har en szrlig indsigt og interesse i
forholdene pa arbejdsskadeomradet. De ved, hvor vigtigt det
er for tilskadekomne at fa en afgarelse hurtigst muligt, sa de
kan komme videre fra arbejdsskadesystemet og bevare til-
knytningen til arbejdsmarkedet.

Derfor er det helt rigtigt, at arbejdsmarkedets parter nu er
med til at seette rammerne for en sikker, effektiv og korrekt
drift pa arbejdsskadeomradet.

Og det er min klare overbevisning, at bestyrelsen for AES
har rammerne til at tilretteleegge og stabilisere driften i ar-
bejdsskadesagsbehandlingen i lgbet af 2017.

Men det forhold, at AES’ bestyrelse har ansvaret for sagsbe-
handlingen pa arbejdsskadeomradet, og at jeg ikke har in-
struktionsbefgjelse, betyder — heldigvis — ikke, at jeg bare
skal sidde pa mine hander.

For det fgrste farer Beskaftigelsesministeriet som bekendt
tilsyn med AES med henblik pa at sikre, at AES forvalter
arbejdsskadeomradet forsvarligt og under hensyntagen til
tilskadekomnes retssikkerhed.

Jeg har i den forbindelse meddelt bestyrelsesformanden og
direktgren i AES, at jeg vil falge omradet teet, og at jeg hvert
kvartal vil indkalde dem til et statusmade, hvor de kan rede-
gare for udviklingen i sagsbehandlingstiderne.



For det andet er det ngdvendigt at endre arbejdsskadesyste-
mets lovgivningsmassige rammer, sa de i langt hgjere grad
understatter en hurtig og effektiv sagsbehandling.

Derfor gnsker regeringen som bekendt at modernisere ar-
bejdsskadesystemet i samarbejde med arbejdsmarkedets par-
ter. Systemet skal forenkles, sa tilskadekomne hurtigere kan
komme videre med deres liv.

Jeg regner med, at vi tager hul pa de politiske draftelser i lg-
bet af 2017.

Afslutning

Tak for ordet.



