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Emne: Vedr. Arriva aflysninger

Til Transport-, Bygnings- og Boligudvalget

Jeg fremsender hermed et worddokkument, med et laeserbrev samt 2 artikler fra TV SYD bragt
i Isbet af juli méned 2017. Artiklerne omhandler Arrivas store problemer med aflysninger af tog

pgra, ferie og sygdom mv.

Jeg har ndtil nu haft det fint med, at bAde DSB og ARRIVA er togoperatgrerer her i landet, men

det billede er efterhdnden krakeleret og jeg foretraekker faktisk at benytte DSB. Jeg benytter jaevnligt
jerntogene,

og jeg er faktisk godt tilfreds. Mange af de forsikelser der rammer DSB skyldes faktisk Banedanmark
(sporarbejde

og signalfejl).
Problemerne med Arriva viser endnu engang, hvilken risiko, der er ved uliciteringer af offentlige opgaver.
Hilsen

Helle Dige
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Trafik.

Arriva og
aflysningerne

Leif Kajberg, neestformand Rddet
for Beeredygtig Trafik, Klirevenget
31, Bagsveerd

LAESERBREY: Ja, s har den varet gal
igen pa togfronten i Midt- og Vest-
jylland med op til i aflyste tog lor-
dag. Og medierne, TV Syd og Jyd-
skeVestkysten fx, har daekket Arri-
vas problemer med togdriften og
viderebragt togselskabets begrun-
delser for de aflyste togafgange.

Man kunne dog gnske sig, at af-
dekningen af Arrivas problemer
blev lidt mere kritisk og under-
spgende. For hvorfor skal Arriva
slippe og fredes i medier og of-
fentlighed? Det har ikke skortet
pA omtaler af Arrivas flotte resul-
tater, precisionen og den klekke-
ge bonus, selskabet har modta-

t for sin "upaklagelige” drift og
rettidighed.

Men politikere og medier bur-
de have veret mere obs pa, at Ar-
riva i de seneste maneder har gjort
det darligt med alt for mange da-
ge med togaflysninger pé forskel-
lige strekninger. Derfor melder
spargsmdlet sig: Er Arriva en egnet
togoperater pa danske jernbaner,
og skal selskabet tilgodeses i ne-
ste udbudsrunde? For man skal
veere kiar over, at der er pokkers
til forskel pd at kare tog i Vestjyl-
land og sta for togdriften i fx Stor-
%Bbenhavn, Dét er noget at ten-
ke over for transportpolitikerne.
Transportministeren er nok uden
for rizkkevidde, han holder fast i
tyrkertroen pa udlicitering og op-
splitning af togdriften her i landet
og afvikling af DSB.




Sygdom og ferie aflyser Arrivas lokaltog p3a
stribe

Her holder et Arrivatog stille lordag pa Tender

® 15.jul 2017 kl. 12:34
Opdateret: 16 jul 2017 kl.07:28

Lordag var hele 10 af Arrivas lokaltog til og fra Esbjerg aflyst. Det skyldtes
en uheldig kombination af sygdom og ferie hos det personale, der
normalt indkaldes til aflgsning, oplyser Arriva. Spndag morgen er der
forelpbig ikke varslet flere aflysninger.

AF ERNST M@LLER  (¥) @ernstmoeller

Arriva blev lgrdag ramt af en stribe aflysninger i togdriften. I alt blev 10 tog lerdag aflyst
omkring Esbjerg pa straekningerne til og fra Varde, Tander og Ribe. -

Fredag var fire lokaltog i samme omrade aflyst sammen med to Arrivatog mellem Skjern og
Struer.

Alle 16 aflysninger er ifalge oplysningerne pa Arrivas trafikinformation begrundet med
"personaleforhold”.

Det daekker over, at Arriva har f3et sygemeldinger fra loko-farere og ikke har kunnet skaffe
aflosere ved at indkalde deres kolleger, som normalt, da de holder ferie. {

Udsendk: 1011-OR3 720000

Tow 5707 reeflem Bsbijery og Teader erailysd

Tog BASTOT mellam Esbintg oy Tandor. algang 1397 0 alfyss. Vi honvizes til neto Sigang
AMyzrrge tkvidas parsonale forbold. Vi betlager do poray. duttekan mutiare. Meh Aiths Tog

Udsenct: 2047-07-13 11 2000

Top 3344 mellem Varde ag Eabjerg er afiyat

Tog RAS134 melsm Yarde og Easbrein. algang kL. 12:48 er aflyst, Vi hemvecer tf navsie algang.
Allyznngen skrides parsonale forhakt Vibwhiace: de gener detta kar: mediors. Mvh, Asriva Tog

Ucyendt: 2037-QF13 H.20.00

Teg 5704 mollam Tender og tabjerg vralivat

Tog BASI04 mellsm Tender og Exbiery, afpaag b, 13:13 er afbyss. Vi henvizar til e afgang.
Aliyzrugen shyldes pecsanale foilmold. Vibetiage da gener. detia kan mediore. Mvh. Atiha Tog

Ucrende; 2017-02 15 1 30608

Teg 3131 mallam Eshivrqog Varde er aflysy

T5g RA3131 meliam Esbierg og Varde, sigang &I 33,51 er 2fiat. Vihenvgar t naste sfgang,
Aflpariogen akyhies perzonal fortokl. vi bwkloger de genes, totie ken meSiwe Moh. Airrva Tog

Aflysninger er ifalge oplysningerne pa Arrivas
trafikinformation begrundet med "personaleforhold”




- Vi er sarbare i denne tid, hvor mange af vores lokomotivfgrere holder deres sommerferie - og
derfor ikke med kort varsel kan tilkaldes som aflgsere. Vi beklager meget situationen overfor
de rejsende, der bliver ramt, siger kommunikationsmedarbejder Trine Gundorph hos Arriva til
TV SYD.

Arriva forsgger i et vist omfang at erstatte aflyste togafgange med busser, da det ikke volder
de samme vanskeligheder at finde buschauffarer, som tilfeeldet er med lokofgrere.

Arriva forsager i et vist omfang at erstatte aflyste togafgange
med busser, som her i Tonder lordag eftermiddag. Foto
Vibeke illum Marcussen, TV SYD




Ferie er igen arsag til flere aflyste lokaltog fra
Arriva

Fire togafgange blev torsdag morgenaflyst tilog fra
Esbjerg. Arkivfoto.

® 27.jul 2017 kI. 10:48
Torsdag morgen var den gal med flere aflysninger til og fra Esbjerg.

AF CHRISTIAN KALLENBACH @ @ChrKallenbach

For knapt to uger siden aflyste Arriva ti tog samme dag. Torsdag morgen var den igen gal -
med fire aflysninger til og fra Esbjerg grundet ferie.

Det drejer sig om afgangene klokken 7.15 mellem Esbjerg og Ribe, klokken 8.10 mellem Ribe
og Esbjerg, klokken 8.56 mellem Esbjerg og Varde og endelig klokken 9.31 mellem Varde og
Esbjerg. '

- Helt lavpraktisk manglede vi q q g a0
lokomotivfgrere til at kare toget. | , , I ferleperloden ervi hdt

ferieperioden er vilidt tyndere bemandet, tyndere bemandet) 0g det

og det gor os mere sarbare, siger o b
kommunikationsmedarbejder Morten g(Z)I 0S mere sarbare.

Nissum Larsen til TV SYD. Morten Nissum

De bererte passagerer har derfor matte Larsen, kommunlkattonsmedarbejd&', Arriva

vente til neste afgang.

- Det er selvfalgelig en rigtig zergerlig situation, og vi beklager de gener det har medfort for
passagererne, slutter Morten Nissum Larsen.

Der p.t.ingen forventninger om flere aflysninger senere pa dagen.

LAS OGSA
Sygdom og ferie aflyser Arrivas lokaltog pa stribe




