
Fra: HELLE [mailto:delle@kabelmail.dk]

Sendt: 28. juli 2017 21:35

Til: FTCert <ft@subsepo.ft.dk>

Emne: Vedr. Arriva aflysninger

Til Transport-, Bygnings- og Boligudvalget

Jeg fremsender hermed et worddokkument, med et læserbrev samt 2 artikler fra TV SYD bragt

i løbet afjuli måned 2017. Artiklerne omhandler Arrivas store problemer med aflysninger af tog

pgra, ferie og sygdom mv.

Jeg har ndtil nu haft det fint med, at både DSB og ARRIVA er togoperatØrerer her i landet, men

det billede er efterhånden krakeleret og jeg foretrækker faktisk at benytte DSB. Jeg benytter jævnligt

jerntogene,

og jeg er faktisk godt tilfreds. Mange af de forsikelser der rammer DSB skyldes faktisk Banedanmark

(sporarbejde

og signalfejl).

Problemerne med Arriva viser endnu engang, hvilken risiko, der er ved uliciteringer af offentlige opgaver.

Hilsen

Helle Dige
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LeifKajberg, næsiformand Rådet

for Bæredygtig Trafik, Ktirevænget

31,Bagsværd

LÆSERBREV: Ja, så bar den været gal

igen på togfronten i Midt- og Vest

jylland med op til ti aflyste tog lør

dag. Og medierne, TV Syd og lyd

skeVestkysten fx, har dækket Arri

vas problemer med togdriften og

viderebragt togselskabets begrun

delser for de aflyste togafgange.

Man kunne dog ønske sig, at af

dækningen afArrivas problemer

blev lidt mere kritisk og under

søgende. For hvorfor skal Arriva

slippe og fredes i medier og of

fentlighed? Det har ikke skortet

på omtaler afArrivas flotte resul

tater, præcisionen og den klække

flge bonus, selskabet har modta

t for sin “upåklagelige” drift og

rettidighed.
Men politikere og medier bur-

de have været mere obs på, at Ar

riva i de seneste måneder har gjort

det dårligt med alt for mange da

ge med togaflysninger på forskel-

lige strækninger. Derfor melder

spørgsmålet sig: Er Arriva en egnet

togoperatør på danske jernbaner,

og skal selskabet tilgodeses i næ

ste udbudsmnde? For man skal

være klar over, at der er pokkers

til forskel pä at køre tog i Vestjyl

land og stå tr togdriftcn i fx Stor—

benhavn. I )t•t er noget at tæn

ke overfor transportpolitikerne.

Transprtministeren er nok uden

for rækkevidde, han holder fast i

tyrkcrtioen på udlicitering og op

splitning aftogdriften her i landet

og aMkling af DSB.

Trafik.

Arriva og
aftysningerne



Sygdom og ferie aflyser Arrivas lokaltog på
stribe

O 15. jul 2017 kl. 12:34
Opdteret: 16 jul 2017 kl. 07:28

Lordag var hele 10 afArrivas lokaltog til og fra Esbjerg aflyst. Det skyldtes
en uheldig kombination af sygdom og ferie hos det personale, der
normalt indkaldes til afløsning) oplyser Arriva. Søndag morgen er der
foreløbig ikke varslet flere aflysninger.

AF ERNST MØLLER ® @ernstmoefler

Arriva blev lørdag ramt af en stribe aflysninger i togdriften. I alt blev 10 tog lørdag aflyst
omkritg Esbjerg på strækningerne til og fra Varde, Tønder og Ribe.

Fredag var fire lokaltog i samme område aflyst sammen med to Arrivatog mellem Skjern og
Struer.

Alle 16 aflysninger er ifølge oplysningerne på Arrivas trafikinformation begrundet med
“personaleforhold”.

Det dækker over, at Arriva har fået sygemeldinger fra loko-førere og ikke har kunnet skaffe
afløsere ved at indkalde deres kolleger, som normalt, da de holder ferie.
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Her holder et Arrivatog stitlø lørdag pà Tønder

Aflysninger er ifølge opiysningerne p Arrivas
traf ikiriformation hegiundet med “ersonaleforhold”.



- Vi er sårbare i denne tid, hvor mange af vores lokomotivførere holder deres sommerferie - og
derfor ikke med kort varsel kan tilkaldes som afløsere. Vi beklager meget situationen overfor
de rejsende, der bliver ramt, siger kommunikationsmedarbejder Trine Gundorph hos Arriva til
WSYD.

Arriva forsøget i et vist omfang at erstatte aflyste togafgange med busser, da det ikke volder
de samme vanskeligheder at finde buschauffører, som tilfældet er med lokoførere.
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ArT IVB forsøger et vist omfang at er statte aflyste togafgange
med busser, som her Tønder lørdag eftermiddag. Foto
Vibeke Illuns Marcussen, TV SYD



Ferie er igen årsag til flere aflyste lokaltog fra
Arriva

I

027. jul 2017 kl. 10:48

Torsdag morgen var den gal med flere aflysninger til og fra Esbjerg.

AF CHRISTIAN KALLENBACH ® @ChrKallenbach

For knapt to uger siden aflyste Arriva ti tog samme dag. Torsdag morgen var den igen gal —

med fire aflysninger til og fra Esbjerg grundet ferie.

Det drejer sig om afgangene klokken 7.15 mellem Esbjerg og Ribe, klokken 8.10 mellem Ribe
og Esbjerg, klokken 8.56 mellem Esbjerg og Varde og endelig klokken 9.31 mellem Varde og
Esbjerg.

- Helt lavpraktisk manglede vi
lokomotivførere til at køre toget. I
ferieperioden er vi lidt tyndere bemandet,
og det gør os mere sårbare, siger
kommunikationsmedarbejder Morten
Nissum Larsen til 1V SYD.

De berørte passagerer har derfor måtte
vente til næste afgang.

- Det er selvfølgelig en rigtig ærgerlig situation, og vi beklager de gener det har medført for
passagererne, slutter Morten Nissum Larsen.

Der p.t. ingen forventninger om flere aflysninger senere på dagen.

LÆS OGA

Sygdom og ferie aflyser Arrivas lokaltog pâ stribe

Fire togafgange blev torsdag morgen aflyst til og fra
Esbjerg. ArkMoto.

Y Y I ferieperioden er vi lidt
tyndere bemandet, og det
gør os mere sårbare.

t1v! EN NISSUm

Larsen, k niki1r?1ecihjd Arriva


