1BIUByO
Wiy NNS
-spaypung

Felix Dalker @ Konkurser i hjemmeplejen @

€9y bejig |sp-

11-9102 19bjeapnalp|3/ 6o

@

Horing om konkurser i hjemmeplejen

Folketingets Sundheds- og
/ldreudvalg




90 Service Felix Dalker @ Konkurser i hjemmeplejen @

Vejledning fra Kammeradvokaten

« Gennemfor dialog med
markedet

o Stil krav om en vis gkonomisk
og teknisk formaen

« Tag hgjde for leverandgrens
konkurs 1 kontrakten

« Sgrg for at lade kontrakten e o enkrsar
veere fleksibel B lai og oisirgs-
. . » . — Anbefalinger og vejledning til det verdiskabende
) Prlorlter en lgbende dlalog med samarbejde mellem kommuner og leverandorer
leverandgren

eo Service

 Beredskabsplan
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Rundbordsdroftelse
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Faelles pejlemaerker

+ Borgerenicentrum.

« Fokus pa kvalitet.

+ Klarhed om kompetencer.

+ Komplicerede ydelser stiller nye krav.

« Dialogen mellem kommuner og leverandgrer skal styrkes.
« Der skal stilles krav til virksomheder.

+ Der beor udarbejdes beredskabsplan i tilfaelde af konkurs.
« Borgernes og de ansattes tryghed er vigtig.

» Storre brug af faelles redskaber.

+ Mere innovation.
. . . . oo I(L Aldre@Sagen ooms“",o,ﬂo DANSK
+ Bedre udvikling og deling af erfaringer. sevarass. ERHVERV

Offentlig-privat samarbejde pd pleje- og omsorgsomridet
— bedre samarbejde og hindtering af konkurser

virksomheder er i dag med til at
kurser hos
erandorer 0g

Pleje og omsorg er

ig velfeerdsydelse, En kke priv

lose opgaver pad omridel, men der har i den seneste tid varel eksempler

virksomheder har efierladl problemer hos borgerne, hos kommunerne, hos
hos medarbejderne.

Det er baggrunden for, at en rakke organisationer har sat sig sammen og droftet, hvordan
samarbejdel kan blive bedre inden for rammerne al den geldende lovgivning. Delle belyder dog
ikke, at alle parter er enige i, at den eksisterende lovgivning er tilstraekkelig eller optimal.
Droftelserne har fort frem til 11 konkrete pejlemearker for et godt samarbejde mellem kommuner og
private leverandarer inden for pleic e omsore.
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“Indsatsen har baret prag af
I K A respekt for de forskellige

synspunkter, hgj grad af
videndeling samt ikke mindst
forslag til konkrete lasninger”

foreningen af offentlige indkgbere

IKAs Dialogpris 2017
gik i ar til
Dansk Industri
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 Kommunernes udbuds- og
indkebstekniske overvejelser (/)

 Principper for sund og velfungerende
privat hjemmepleje !?
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Markedsandel

Udvikling i markedsandele - visiterede borgere
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Kommunal markedsdominans

Udvikling i markedsandele - visiterede timer
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Ligebehandling og gennemsigtighed

« Ikke-valgsalternativ « Kvalitetsindikatorer

« Etablér feelles kommunalt tilsyn| |+ Sammenlignelig information

kvali tilfredshed
 Genindfor efterbetaling om kvalitet og tilfredshe

e Tilgeengelig information
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Dget kvalitet i aldreplejen

OGET KVALITET

| FLDREPLEJEN
MED ET STYRKET
FRIT VALG OG OGET

INDDRAGELSE
AF PRIVATE
LEVERANDORER

10
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