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SAMMENFATNING

Lovbestemmelsen om netveerkssamrad, der tradte i kraft i oktober 2014, omhandler kommunernes
forpligtelse til at indkalde relevante parter til et netveerksmade i tilfeelde, hvor unge under 18 ar er
misteenkt for at have begaet alvorlig kriminalitet.

Denne kortleegning af kommunernes brug af netveerkssamrad er baseret pa henholdsvis interviews
med kommunale fagpersoner og pa opgerelser fra kommunerne om unge i malgruppen for net-
veerkssamrad. Opggrelserne angar bade de unge, der har deltaget i netvaerkssamrad, og dem der ikke
har. | alt 81 kommuner har deltaget i undersggelsen og har samlet set indsendt 377 sager vedrgrende
unge i malgruppen for netvaerkssamrad.

For de kommuner, der har indsendt oplysninger om unge i malgruppen for netveerkssamrad, viser et
estimat, at der samlet set kunne forventes ca. 1.000 flere unge i malgruppen, end de pageeldende
kommuner har indsendt oplysninger om. En af arsagerne til, at kommunerne har indsendt faerre sa-
ger end forventet, er, at registreringer af denne type sager er mangelfuld i en reekke kommuner,
hvilket betyder, at nogle kommuner ikke har kunnet fremskaffe de efterspurgte oplysninger. Derud-
over viser kortleegningen, at netveerkssamrad er utilstreekkeligt implementeret i flere kommuner.
Nogle kommuner har ikke veeret opmarksomme pa lovbestemmelsens ikrafttreeden, mens andre
kommuner peger pa omorganiseringer eller et manglende ledelsesfokus som barrierer for forankring
af lovgivningen.

Blandt de sager om unge i malgruppen for netvaerkssamrad, som kommunerne har indsendt oplys-
ninger om, bliver der i mere end hvert tredje tilfeelde ikke afholdt netveerkssamrad. Det skyldes ofte,
at den unge eller foreldrene ikke gnsker at deltage i netvaerkssamradet.

De indsendte oplysninger vedrgrende unge i malgruppen for netvaerkssamrad viser, at aldersgen-
nemsnittet er 16 ar, og at langt stgrstedelen er drenge (87 pct.). Indkaldelse til netvaerkssamrad sker
oftest pa baggrund af en mistanke om vold, tyveri eller raveri. Flere af fagpersonerne giver i inter-
viewene udtryk for usikkerhed om afgraensning af malgruppen, herunder hvad der kan defineres
som alvorlig kriminalitet. Generelt er der forskel kommunerne imellem i vurderingen af, hvad der
skal give anledning til indkaldelse til netveerkssamrad. |1 nogle kommuner er det hovedsageligt unge,
der samtidig sidder i varetegtssurrogat, som indkaldes til netveerkssamrad, mens man i andre kom-
muner indkalder til netvaerkssamrad pa baggrund af mistanke om mindre alvorlig kriminalitet.

Lovgivningen vedrgrende netvaerkssamrad indeholder en tidsfrist, idet kommunen skal indkalde til
netvaerkssamrad senest 7 dage efter, at de har modtaget dokumentation fra politiet om, at den unge
er mistenkt for at have begaet alvorlig kriminalitet. Af opgerelserne ses, at der i naesten 7 ud af 10
sager er indkaldt til netveerkssamrad inden for tidsfristen. Afholdelsen af netvaerkssamradet foregar
gennemsnitligt 28 dage efter, kommunerne er underrettet om, at den unge er mistenkt for alvorlig
kriminalitet. Blandt fagpersonerne er der en opfattelse af, at tidsfristen i nogle tilfeelde er en barriere
for muligheden for at na at motivere familien til at deltage i netvaerkssamradet. Flere fagpersoner



oplever desuden, at tidsfristen vanskeligger muligheden for at na at afdeekke familiens netvaerk og
identificere ressourcepersoner til deltagelse pa netvaerkssamradet.

| gennemsnit er der mellem 4 og 5 deltagere pa netveerkssamradene ud over sagsbehandleren. | ne-
sten hvert femte netveerkssamrad bestar deltagerne alene af den unge og/eller foraeldre samt sagshe-
handleren. Fagpersonerne peger pa forskellige barrierer for at inddrage et bredere netveerk til net-
veerkssamradet, herunder at familierne ikke gnsker at involvere flere personer i sagen end hgjst
ngdvendigt, eller at sagsbehandlerne selv mener, at der kan veere en risiko for stigmatisering af den
unge ved at inddrage et bredt netveerk.

For sa vidt angar unge i varetagtssurrogat papeges flere udfordringer ved afholdelse af netvarks-
samrad, herunder szrligt muligheden for at opna besagstilladelse til relevante deltagere samt et stort
tidsforbrug i forbindelse med koordinering og transport.

Pa baggrund af netveaerkssamradet skal der udarbejdes en handleplan, der skal sikre, at den unge
ikke havner i samme situation igen. Indholdet i disse bestar typisk af iveerksettelse af sociale foran-
staltninger og fokus pa den unges skoleforhold. Fagpersonerne oplever, at de ofte har at gere med
foreeldre, der ikke selv har de forngdne ressourcer til at tage et stort ansvar for den unges fremadret-
tede udvikling. Flere af fagpersonerne navner, at der ofte gar lang tid fra afhgring til dom, hvilket
vanskeligger tilretteleeggelsen af en handleplan, idet det pa netveerkssamradet ofte vil vere uvist,
hvilken dom den unge far. | interviewene fortzlles, at der oftest falges op pa netvaerkssamradet,
men at der kan veere stor forskel pa maden og omfanget.

Fagpersonerne oplever, at nogle netveerkssamrad kan veere sarligt vanskelige. Det kan dels skyldes
foreeldre, der er meget vrede, negligerer problemerne eller ikke ser sig selv som medansvarlige i
lgsningen, og dels unge, der nagter sig skyldige og ikke kan se meningen med netveerkssamradet.
Skyldsspargsmalet skal i princippet ikke drgftes pa netvaerkssamradet, men fagpersonerne oplever
alligevel at bruge tid pa at overbevise den unge om, at mgdet er berettiget pa trods af den unges
eventuelle uskyld. I forhold til forudsatningerne for at holde det bedst mulige netvaerkssamrad pe-
ger flere af fagpersonerne pd, at det er veesentligt, at deltagerne pa netvaerkssamradet forberedes
grundigt inden mgdet, at der fastholdes en anerkendende tilgang over for den unge, at der laves
konkrete aftaler, at der er en klar struktur for mgdet og en god mgdeledelse. Ved afholdelse af net-
veaerkssamrad anvender fagpersonerne forskellige metoder til at facilitere madet, eksempelvis Signs
of Safety og lgsningsfokuseret samtale. |1 nogle kommuner anvendes desuden mgdeledere, der skal
assistere sagsbehandleren ved mgdet.

Selv om der blandt flere af fagpersonerne ikke er en oplevelse af, at netveerkssamrad har indebaret
seerlige a@ndringer fra den hidtidige praksis i disse sager, sa er der alligevel flere punkter, hvor net-
veerkssamrad opleves som en fordel i forhold til tidligere. Det drejer sig primart om, at netveerks-
samradet giver mulighed for bedre og hurtigere opnaelse og deling af viden med relevante personer
omkring den unge. Derudover vurderer informanterne, at netveerkssamradet i hgjere grad giver mu-
lighed for at inddrage foreeldre og andre i netveerket omkring den unge i arbejdet med at stgtte op



om den unges trivsel og udvikling. Blandt fagpersonerne er der generelt en tilslutning til indferelsen
af netvaerkssamrad, men samtidig er der i praksis en raekke barrierer for at udnytte potentialet i lov-
bestemmelsen om netveerkssamrad til fulde.



1. INDLEDNING

Lovbestemmelsen om netvaerkssamrad, § 57 ¢ i Lov om social service, tradte i kraft 1. oktober 2014
og omhandler kommunernes forpligtelse til at indkalde relevante parter til et netveerkssamrad i til-
feelde, hvor unge under 18 ar er mistaenkt for at have begaet alvorlig kriminalitet. Samtidig med
lovbestemmelsens vedtagelse blev det besluttet, at brugen af netveerkssamrad skulle evalueres.

| denne evaluering, der er finansieret af midler fra satspuljen, kortleegges kommunernes brug af net-
veerkssamrad, herunder omfanget af brugen heraf, arten af sager det anvendes i, netveerkssamrade-
nes sammenszatning, typer af aftaler der indgas samt opfattelsen af udfordringer og fordele ved lov-
bestemmelsen om netvaerkssamrad. Yderligere belyses processen fra modtagelse af sagen fra politi-
et til indkaldelse, afholdelse af og opfglgning pa netvaerkssamrad.

Evalueringen er baseret pa henholdsvis besggs- og telefoninterview med kommunale fagpersoner
samt pa opggrelser over unge i malgruppen for netvaerkssamrad indsendt af kommunerne.

Pa sigt vil evalueringen af netveerkssamrad ogsa omfatte en effektevaluering med henblik pa at sage
at fastsla, om brugen af netveerkssamrad mindsker de unges risiko for recidiv. Da dette kreever en
leengere observationsperiode, vil denne del af undersggelsen ikke vare klar for ar 2017.

2. INDHOLD, BAGGRUND OG HENSIGT MED ETABLERING AF NETV/ZAERKSSAMRAD

En del af Aftalen om satspuljen pa det sociale omrade 2014-2017 indbefatter initiativet ”Ny indsats
mod asocial adferd — Ansvar og Konsekvens.” Som en del af udmgntningen af initiativet vedtog
Folketinget en &ndring i Lov om social service (herefter serviceloven), sa der indfertes en bestem-
melse om netveerkssamrad. Med virkning fra 1. oktober 2014 lyder lovteksten i servicelovens § 57 ¢
saledes:

8 57 c¢. Kommunalbestyrelsen skal, senest 7 dage efter den har modtaget dokumentation fra
politiet om, at en ung under 18 ar er mistenkt for at have begaet alvorlig kriminalitet, ind-
kalde den unge, foreeldremyndighedsindehaveren, eventuelt relevante personer fra netveer-
ket og relevante fagpersoner til et netveerkssamrad.

Pa baggrund af draftelser pa netvaerkssamradet skal de sociale myndigheder udarbejde en handle-
plan for, hvilke initiativer og handlepligter der kan modvirke yderligere kriminalitet hos den unge.
Hvis den unge inden for et ar efter netveerkssamradet igen er mistenkt for at have begaet alvorlig
kriminalitet, skal kommunen vurdere, om der er behov for at revidere handleplanen, dog uden at
indkalde til et nyt netveerkssamrad.



Bestemmelsen om netvearkssamrad erstattede den tidligere bestemmelse i servicelovens § 57 ¢, som
indebar, at kommunen skulle udarbejde en sakaldt forelgbig handleplan senest 7 dage efter under-
retning fra politiet om, at en ung var mistaenkt for at have begaet voldskriminalitet eller anden al-
vorlig kriminalitet. Ankestyrelsens undersggelser af kommunernes indsats pa omradet for unge kri-
minelle fra 2012, 2013 og 2014 viste, at reglerne om forelgbige handleplaner i praksis ikke sikrede
en malrettet indsats over for de unge, blandt andet fordi de blev udarbejdet for sent eller ikke farte
til relevante foranstaltninger.!

Den forskningsmassige baggrund for etableringen af netveerkssamrad er blandt andet en kortleeg-
ning fra Det Nationale Forskningsinstitut for Velferd (SFI), der viser, at indsatser til forebyggelse
af kriminalitet blandt unge har god effekt, hvis der inddrages flere aspekter af de unges liv, herunder
bade den unge selv, familien og det omgivende sociale miljg.?

Hensigten med initiativet om netveerkssamrad er at understgtte kommunernes tidlige og konsekven-
te handtering af unge med kriminel adferd og sikre inddragelse og ansvarliggerelse af den unge,
dennes foraldre og andre relevante personer i den unges netveerk (Satspuljeaftale 2014-2017). Lov-
bestemmelsen om netvaerkssamrad skal give kommunen bedre mulighed for at afdeekke den unges
behov og ressourcer, idet relevante personer omkring den unge inddrages. Dette skal desuden for-
bedre grundlaget for udarbejdelse af en handleplan med malrettede lgsninger. Netvaerkssamradet
skal sende et signal til den unge om, at dennes handlinger tages alvorligt og affgder en reaktion,
samt skabe rammerne for, at de relevante personer omkring den unge kender til og stetter op om
den planlagte indsats. Netvaerkssamradet er et samarbejdsmgade, hvor det ikke handler om at afklare
skyldsspargsmalet, men derimod at satte fokus pa den unges ressourcer, behov og udviklingsmu-
ligheder for at sikre en gget trivsel og et liv uden kriminalitet.?

3. UNDERS@GELSENS EMPIRISKE GRUNDLAG

Undersggelsen af kommunernes brug af netvaerkssamrad bygger bade pa kvalitative interviews med
kommunale fagpersoner og registreringer af enkeltsager vedrgrende unge, der har veret i malgrup-
pen for netveerkssamrad.

Der er foretaget interview med i alt 16 fagpersoner i 8 forskellige kommuner placeret i 4 forskellige
regioner. De interviewede personer arbejder alle med sagsbehandling af unge eller er involveret i
det kriminalitetsforebyggende arbejde i kommunen. Interviewene er foretaget som besggsinterviews
af omkring halvanden times varighed. Derudover er der deltaget i en workshop om implementering
af netvaerkssamrad i en specifik kommune. Yderligere bidrag til den kvalitative del af undersggel-

! Ankestyrelsen (2014):”Ankestyrelsens opsamlingsrapport om kommunernes indsats pa omrédet for unge kriminelle,
2010-2013, og fremadrettet”, www.ast.dk

2 Cecilie Manuel & Anne-Marie Klint Jorgensen (2013): “Systematic Review of Youth Crime Prevention Interven-
tions”, www.sfi.dk

® Se Socialstyrelsens inspirationsmateriale om netvarkssamrad, som er tilgaengelig pA www.socialstyrelsen.dk, samt
bemerkninger til ”Forslag til Lov om a&ndring af lov om social service”, fremsat 26. marts 2014.


http://www.ast.dk/
http://www.sfi.dk/

sen er mailkorrespondancer og telefonsamtaler med en raekke kontaktpersoner i forskellige kommu-
ner, herunder ledere, socialfaglige konsulenter og koordinatorer. Denne information er tilvejebragt i
forbindelse med indhentning af registreringer vedrgrende enkeltsager. Af formidlingsmaessige hen-
syn benavnes alle, der har bidraget til undersggelsens kvalitative vidensgrundlag, som informanter.

| forhold til registreringen af enkeltsager vedrgrende unge i malgruppen for netveerkssamrad er det
ikke muligt at treekke oplysninger centralt fra et landsdaekkende register. De registrerede sager, der
indgar som datagrundlag for denne undersggelse, er derfor baseret pa kommunernes indsendte op-
lysninger. Alle landets kommuner er ultimo 2014 opfordret til at registrere falgende oplysninger
vedrgrende unge i malgruppen for netveerkssamrad i 2015:

1) Den unges cpr-nummer

2) Kriminalitetens art

3) Dato for underretning fra politiet

4) Dato for indkaldelse til netveerkssamradsmgade — og hvis indkaldelsen ikke sker, begrundelse
herfor

5) Dato for afholdelse af netvaerkssamradsmgde — og hvis mgdet ikke afholdes, begrundelse
herfor

6) Deltagere ved netveerkssamradsmgdet

7) Aftale(r) der laves pa madet

Figur 1 giver et overblik over kommunernes deltagelse i undersggelsen med hensyn til indsendelse
af sager, hvor unge har veeret i malgruppen for netvaerkssamrad.

Figur 1. Opgarelse over indsendte sagsoplysninger.
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81 kommuner har reageret pa opfordringen til at sende oplysninger vedrgrende unge i malgruppen
for netveerkssamrad, og heraf har 47 af kommunerne indsendt registreringer af i alt 377 sager, hvor
en ung har veeret i malgruppen for afholdelse af netveerkssamrad. Nogle unge optraeder flere gange,
hvilket betyder, at de 377 sager angar 345 forskellige unge. Hovedparten af sagerne (84 pct.) vedrg-
rer 2015, mens de gvrige angar ultimo 2014 eller primo 2016.* For hele perioden er der afholdt net-
veerkssamrad i 232 sager, mens der i de resterende 145 ikke er afholdt netvaerkssamrad. Begrundel-
serne herfor uddybes i kapitel 5.

Blandt de 81 kommuner, der har reageret pa henvendelsen, er der 34 kommuner, som har oplyst, at
der hverken er indkaldt til eller afholdt netveerkssamrad i kommunen i 2015, og derfor er der heller
ikke indsendt sager fra disse kommuner. 10 af kommunerne oplyser, at de har haft unge i malgrup-
pen, men har ikke kunnet identificere afholdte netveerkssamrad eller er ikke kommet i gang med
brugen af netvaerkssamrad (jf. afsnit 4.2). 22 af kommunerne begrunder den manglende afholdelse
af netveerkssamrad med, at der ikke har veret unge i malgruppen, mens de to resterende kommuner
ikke har angivet en begrundelse.

17 kommuner har ikke reageret pa henvendelsen. Det kan ikke udelukkes, at der er en selektion i,
hvilke kommuner der har givet en tilbagemelding pa opfordringen til at indsende sager, og hvilke
der ikke har. De kommuner, der ikke har reageret, er dog jeevnt fordelt i alle regioner og politikred-
se. Desuden svarer deres fordeling med hensyn til urbaniseringsgrad til de andre kommuners,” lige-
som de heller ikke adskiller sig fra andre kommuner med hensyn til niveauet af ungdomskriminali-
tet.® Der er séledes ikke noget, der tyder p, at de kommuner, som ikke har givet en tilbagemelding,
adskiller sig fra dem, der har deltaget, i forhold til karakteristika som geografi, urbaniseringsgrad og
omfanget af ungdomskriminalitet i kommunen.

Fra flere kommuner, der har reageret pa henvendelsen, er der gjort opmarksom pa, at de indsendte
oplysninger bar tages med forbehold, da der i kommunen kan vere en uensartet praksis i forhold til
registreringen af denne type sager. | flere af sagerne er det heller ikke alle de gnskede oplysninger,
som fremgar. Den mangelfulde registrering af denne type sager behandles yderligere i kapitel 4.

Derudover er der fra nogle af kommunerne kun modtaget registreringer fra en enkelt afdeling, selv
om netveaerkssamrad praktiseres i flere afdelinger eller teams i kommunen. Dette betyder, at under-
segelsen ikke i alle tilfeelde afspejler praksis i en hel kommune, da der kan veere tilfelde, hvor der
internt i kommunen er forskel pa brugen af netveerkssamrad i forskellige afdelinger.

* Hertil kommer 10 sager, som mangler alle datoangivelser. | rapporten anvendes oplysninger om alle sager, dog ikke i
afsnit 4.1, som indeholder et estimat over det potentielle antal unge i malgruppen. Her anvendes alene sager vedrgrende
2015.

® Vurderet pé& baggrund af kriterier i rapporten: Justitsministeriets Forskningskontor (2016): Udviklingen i barne- og
ungdomskriminalitet 2006-2015.

® Beregninger af dette er foretaget ud fra Rigspolitiets oplysninger om mistanker/sigtelser vedrarende bgrn og unge i
alderen 10-17 ar, opgjort per 1.000 i aldersgruppen.



Ovenstaende forhold indebzrer, at denne undersggelse ikke kan betragtes som en total kortleegning
af brugen af netveerkssamrad, men undersggelsen kan dog vise, hvordan og i hvilke typer sager net-
veerkssamrad anvendes i stgrstedelen af landets kommuner.

4. OMFANGET AF NETV/AERKSSAMRADSSAGER

Det varierer meget fra kommune til kommune, hvor mange unge der oplyses at have varet i mal-
gruppen for netvaerkssamrad. Nogle kommuner har oplyst, at de har haft en enkelt ung i malgrup-
pen, mens den kommune, der har indsendt flest sager, har haft mere end 40 unge i malgruppen. Det
antal unge, der ifglge kommunerne har vaeret i malgruppen, er i flere tilfelde ikke i overensstem-
melse med det beregnede antal potentielle unge i malgruppen.

4.1 Det forventede antal unge i malgruppen

En udregning pa baggrund af oplysninger fra politiets register viser, at det forventede antal unge i
malgruppen for netveerkssamrad i 2015 er godt 2.000 for hele landet. Dette antal omfatter unge i
alderen 10-17 ar, der i 2015 har veeret mistenkt/sigtet for alvorlig kriminalitet, herunder vold, trus-
ler, indbrud i beboelse eller forretning, raveri, groft haerveerk m.v. Dette er et meget groft estimat,
som skal tages med forbehold. Pa den ene side skal det papeges, at det forventede antal sager er
estimeret konservativt, idet sager om mindre alvorlig, men gentagen, kriminalitet ikke er inkluderet
i beregningen. Pa den anden side er der i estimatet af forventede sager ikke taget hgjde for, at nogle
af de unge eventuelt allerede har deltaget i netveerkssamrad i 2014, hvorfor der ikke skal afholdes
netvaerkssamrad igen det falgende ar.

De 47 kommuner, der har indsendt sager, har indsendt oplysninger om i alt 286 unge i malgruppen
for netvaerkssamrad, nar det kun er sager fra 2015, der medtages. For sa vidt angar disse 47 kom-
muner, viser estimatet, at der samlet set kunne forventes ca. 1.000 flere unge i malgruppen. Blandt
de 34 kommuner, der har meldt tilbage, men ikke indsendt oplysninger om nogen sager, er det som
navnt 22, der oplyser, at arsagen hertil er, at de ikke har haft unge i malgruppen. Ifglge beregnin-
gerne baseret pa politiets oplysninger er det mindre end en handfuld af de 34 kommuner, der ikke
har haft unge i malgruppen i 2015.

4.2 Arsager til at kommunerne har indsendt feerre sager end forventet

En del af forklaringen pa, at kommunerne har indsendt faerre sager end forventet, kan som naevnt
veere, at nogle kommuner kun har indsendt registreringer fra en enkelt afdeling eller team i kommu-
nen. | det falgende uddybes to yderligere arsager hertil. Derudover praesenteres nogle af informan-
ternes forslag til, hvad der kan sikre mere stringens og systematik i brugen af netvaerkssamrad.

4.2.1 Registrering af sager om netveerkssamrad

Registreringen eller journaliseringen af sager om unge mistaenkt for alvorlig kriminalitet forekom-
mer at veere mangelfuld i flere kommuner. Nogle af de informanter, der ikke har kunnet finde op-
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lysninger om afholdte netveerkssamrad i kommunen, har veeret i tvivl om, hvorvidt det skyldes, at
der ikke har varet unge i malgruppen, eller at eventuelt afholdte netveerkssamrad ikke er registreret
i kommunens sagsregistreringssystem. Der kan derfor vere tilfelde, hvor der er afholdt netveerks-
samrad, som blot ikke er registreret.

Ogsa fra de kommuner, der har indsendt registreringer af afholdte netveerkssamrad, peger en del af
informanterne pa en utilstraekkelig registrering af denne type sager. Mange kommuner anvender it-
systemet DUBU til journalisering af sager, og det skal pointeres, at ikke alle de gnskede oplysnin-
ger er mulige at treekke direkte fra DUBU. Der er dog flere af informanterne, der heller ikke har
kunnet finde centrale oplysninger ved at lede direkte i journalerne pa de enkelte sager, hvilket de
selv papeger som problematisk.

Flere informanter navner, at de ikke tidligere har veeret opmaerksomme pa omfanget af den mang-
lende registrering og ytrer gnske om fremadrettet at forbedre registreringen af denne type sager. En
informant skriver eksempelvis: “Som det vil fremga af skemaet, er oplysningerne ikke fyldestgaren-
de. Vi er i processen blevet opmarksomme pa den mangelfulde registrering og har af samme arsag
strammet op pa praksis.” En anden informant skriver: Vi er lidt udfordret med registreringer af
netveerkssamradene. Jeg er derfor afhengig af nogle specifikke medarbejdere og deres hukommel-
se.” Et par informanter navner i den sammenhang, at den manglende registrering er serlig proble-
matisk, fordi der samtidig er relativ stor udskiftning af medarbejderne, og at vidensgrundlaget i de
enkelte sager bliver sarbart, nar det er personafhangigt.

Yderligere et eksempel pd manglende registrering forekommer i en kommune, hvor informanten
oplyser, at det er SSP-medarbejdere, der har haft til opgave at afholde netvaerkssamradslignende
mgder med unge misteenkt for alvorlig kriminalitet. Disse medarbejdere har ikke samme notatpligt
som medarbejdere inden for myndighedsomradet, og derfor er mgderne ikke systematisk journalise-
ret.

Ifelge nogle af informanterne kan der i kommunen veere afholdt netvaerkssamradslignende mader,
som blot er registreret som noget andet og derfor ikke fremkommer ved en sggning i sagsregistre-
ringssystemet. Dette kan skyldes, at en del kommuner ikke anvender betegnelsen netvaerkssamrad,
men i stedet bruger betegnelser som netveerksmade, netveerksradslagning, case-manager made, kri-
minalitetsforebyggende samtale eller rad- og vejledningssamtale. Blandt nogle af disse informanter
er der ogsa en usikkerhed omkring, hvorvidt man i kommunen har en praksis, der kan betragtes som
sammenlignelig med det mgde, der leegges op til i servicelovens 8 57 c. Det skyldes, at nogle af de
typer af mgder, som kommunerne har tradition for at afholde, ikke ngdvendigvis adresserer samme
malgruppe eller inddrager netveerket i den grad, som servicelovens § 57 ¢ foreskriver. P& denne vis
er det altsd ikke kun et spgrgsmal om registrering, men ogsa om, hvorvidt lovbestemmelsen om
netveerkssamrad er tilstraeekkeligt implementeret i disse kommuner.
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4.2.2 Implementering af lovbestemmelsen om netvaerkssamrad

Udover den manglende registrering er der ogsa flere informanter, der peger pa en manglende im-
plementering af lovbestemmelsen om netveerkssamrad i praksis. | 12 af de 81 kommuner, der indgar
i undersggelsen, giver informanterne direkte udtryk for, at netveaerkssamrad er utilstreekkeligt im-
plementeret i kommunen. Enkelte informanter erkender, at de i kommunen ikke har kendt til &n-
dringen i servicelovens § 57 ¢ og den nye lovbestemmelse om netveerkssamrad. Som en informant
skriver: ”Vi har ganske enkelt ikke fgr din henvendelse fra september 2015 veeret opmeerksomme pa
den nye bestemmelses ikrafttraedelse i oktober 2014.

| processen omkring indsamling af oplysninger om enkeltsager er det blevet tydeligt for en del in-
formanter, at lovbestemmelsen om netveerkssamrad ikke er fuldt ud implementeret. Flere ledere,
fagkoordinatorer eller andre, der har udfert opgaven omkring indsamling af oplysninger, har efter-
fglgende udtrykt en undren over, at det ikke har veeret muligt at identificere flere sager. Der er tre
begrundelser, der gar igen i informanternes tilbagemeldinger om, hvorfor lovbestemmelsen om net-
vaerkssamrad ikke er tilstreekkeligt forankret i praksis.

For det farste nevner flere informanter, at der i kommunen ikke har varet et tilstreekkeligt fokus pa
at sikre, at netveerkssamrad huskes og udfares i sagsbehandlingen. Der peges sarligt pa vigtigheden
af et kontinuerligt og naert ledelsesmaessigt fokus. En af informanterne siger:

Jeg synes, jeg har gjort meget ud af at lave en instruktion til sagsbehandlerne i forhold til,
hvordan de skulle gribe netvaerkssamradet an. Jeg synes, det er merkeligt, at det ikke har
sat sig mere fast hos radgiverne, fordi de i alle mulige sammenhange har meget fokus pa
netveerket og inddragelse. Jeg tror, implementeringen handler meget om, hvorvidt der er
nogle teamledere, der har fokus pa det og formar at vedholde sagsbehandlernes fokus pa
det.

| en anden kommune forteeller en informant, at hun blot har modtaget en mail om den nye lovbe-
stemmelse om netvaerkssamrad fra sin leder, og papeger, at en mail langt fra er tilstreekkeligt til at
forankre anvendelsen af netvaerkssamrad i sagsbehandlingen. Nar det bliver den enkelte sagsbe-
handlers eget ansvar at omsatte ny lovgivning til praksis, kan det, ifglge informanten, indebare en
forskel pa sagsbehandlingen inden for samme kommune. Som informanten udtrykker det: ”Du ville
kunne ga op og finde en eller flere medarbejdere her, der ikke ved, hvad netveerkssamrad er. Det er
pinligt, synes jeg, at nogen ikke ved det.”

| en tredje kommune har informanterne en opfattelse af en manglende ledelsesmeessig prioritering
af at afholde netvaerkssamrad. Oplevelsen er, at ledelsen eftersparger det mindst mulige tidsforbrug
pa sagerne, og pa denne baggrund synes der ikke at veere et incitament til at bruge ekstra tid pa at
afholde netveerkssamrad. Praksis i denne og enkelte andre kommuner er at udsende et standardbrev
til foraeldre, hvis bgrn er mistenkt for at have begaet alvorlig kriminalitet, med tilbud om en samtale
med en socialradgiver.
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En anden begrundelse for manglende implementering af netveerkssamrad er omorganiseringer. En
informant henviser i en mail til en omfattende omorganisering i kommunen og skriver herefter:

Det har betydet, at vi i vores enhed har haft fokus rettet pa andre omrader end etablering af
et netvaerkssamrad. Vi har uden tvivl haft unge i malgruppen og unge, som kunne have
gavn af, at man samlede alle relevante personer omkring dem. Men svaret for vores kom-
mune ma vere, at vi endnu ikke har faet indfgrt brugen af et netveerkssamrad.

Enkelte kommuner begrunder ogsa den manglende implementering af netvaerkssamrad med indfg-
relse af et nyt sagsregistreringssystem, der har overskygget fokus pa ny lovgivning.

En tredje arsag til, at netveerkssamrad er utilstreekkeligt implementeret, kan ifglge informanterne
veere, at det generelt tager lang tid at fa indarbejdet nye arbejdsgange. En af informanterne siger:
Vi oplever nok desvaerre, at netveerkssamrad ikke har den virkning, som den kommer til at fa pa et
tidspunkt. Jeg tror, det er meget nyt endnu, selvom den er et ar gammel. Vi skulle lige i gang og
huske det. Det 14 ikke lige pa rygraden.” | den forbindelse er der ogsa nogle af informanterne, der
navner, at det kan tage endnu lengere tid at fa lovbestemmelsen helt ind pa rygraden i mindre
kommuner, hvor omfanget af ungdomskriminalitet er begraenset. Det papeges, at sagsbehandlerne
disse steder i hgj grad er generalister, der kun sjeldent behandler sager, som omhandler unge mis-
teenkt for alvorlig kriminalitet. | disse kommuner er det derfor vanskeligt at oparbejde erfaring og
ekspertise pa dette omrade.

Modsat giver en raekke informanter udtryk for, at de ikke har oplevet implementeringen af net-
veerkssamrad som en udfordring. For de kommuner, hvor lovbestemmelsen om netvaerkssamrad
tilsyneladende er forankret i praksis, tegner der sig et billede af, at det enten drejer sig om kommu-
ner, der har haft et sarligt fokus pa at tilpasse arbejdsgange og ruste medarbejderne til udfgrelsen af
netvaerkssamrad, eller — og maske i hgjere grad — kommuner, der i forvejen har haft en praksis, der
ligger teet op af den, som lovbestemmelsen om netveaerkssamrad foreskriver.

Informanterne kommer med forskellige forslag til tiltag, der kan understette, at lovbestemmelsen
om netvaerkssamrad forankres bedre i praksis. Nogle understreger vigtigheden af klare procedurebe-
skrivelser og arbejdsgange, mens andre kommuner har udpeget sagsbehandlere, der serligt beskeaef-
tiger sig med unge kriminelle. En informant skriver: ”Som du kan se, har netveerkssamradet veeret
utilstraekkeligt implementeret. Nu har vi samlet opgaven hos to radgivere, der kan afholde og/eller
bista deres kolleger i afholdelse af netvaerkssamrad. Det har vi positive forventninger til. ”

Mange kommuner er organiseret med en modtagelses- eller visitationsenhed, som blandt andet skal
vurdere de indkomne underretninger og eventuelt ekspedere sagerne videre til de sagsbehandlere,
der skal behandle sagen. | nogle af de kommuner, der har haft fokus pa implementering af net-
veaerkssamrad, har der veeret serlig opmarksomhed rettet mod modtagelsesenheden. Nogle infor-
manter papeger, at det er vaesentligt, at modtagelsesenheden er opmarksomme pa at minde den
sagsbehandler, der overtager sagen, om at huske netvaerkssamrad i relevante tilfeelde. | en kommune
har de gode erfaringer med at kvalificere den administrative medarbejder i modtagelsesenheden til
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at kategorisere sagerne, saledes at medarbejderen kan minde sagsbehandlerne om netvaerkssamrad.
Medarbejderen fra modtagelsesenheden informerer samtidig SSP-konsulenten, som i denne kom-
mune har en central rolle i forhold til netveerkssamrad.

5. ARSAGER TIL AT NETVARKSSAMRAD IKKE AFHOLDES

Af de 377 sager, som kommunerne har indsendt, er der som navnt ikke afholdt netveerkssamrad i
145 af sagerne, dvs. 38 pct. af sagerne. Begrundelserne for manglende afholdelse af netveerkssam-
rad er kategoriseret i figur 2.’

Figur 2. Arsager til at der ikke er afholdt netvaerkssamrad i tilfelde, hvor den unge er i mélgrup-
pen. Procent.
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Den hyppigste begrundelse for, at der ikke afholdes netveerkssamrad er, at familien eller den unge
udebliver eller ikke gnsker at deltage i netveerkssamrad (35 pct.). Selvom den unge er mistenkt for
at have begaet alvorlig kriminalitet og er i malgruppen for netveerkssamrad, er familien ikke juridisk
forpligtet til at deltage i netvaerkssamrad. Socialstyrelsen skriver i procesguiden til netveerkssamrad:
”Det er centralt, at den unge og familien deltager i netvaerkssamradet, fordi de oplever det som en
god idé. Der er ikke direkte reaktionsmuligheder i det sociale system, hvis den unge eller familien
ikke onsker at deltage eller udebliver fra netveerkssamrddet.” (Www.socialstyrelsen.dk). Som det
fremgar af afsnit 7.2.1, kan det ifglge nogle informanter veaere vanskeligt at na at motivere familien
til at ville deltage pa netveerkssamrad, idet der skal indkaldes til netveerkssamrad senest 7 dage efter,
at underretningen er modtaget.

" Kategorien “andet” i figuren indeholder blandt andet aflyste moder pa grund af sygdom eller ulykke samt telefonisk
samtale med familien.
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Der er stor forskel pa, hvor hyppigt de forskellige informanter oplever, at familien ikke gnsker at
deltage i netvaerkssamrad. Nogle informanter har slet ikke oplevet, at foraldre eller den unge har
afslaet at deltage i netvaerkssamrad, mens andre informanter oplever, at det ofte sker.

Nogle informanter papeger betydningen af, hvordan man henvender sig til familien i forhold til at
legge op til, hvorvidt deltagelse i netvaerkssamrad er et valg for familien. En af informanterne siger:
”Jeg synes ikke rigtig, vi tilbyder det. Vi er meget myndige. Vi siger bare: | bliver indkaldt til et
mgde.” | andre kommuner er praksis, som tidligere naevnt, at der sendes et brev til familien med
tilbud om netveerkssamrad, som familien selv aktivt skal reagere pa, for et netveerkssamrad settes i
stand.

Flere af informanterne navner, at de ikke uden videre accepterer et afslag fra familien. Som en af
informanterne siger: “Det kan godt veere en kamp at overbevise nogle familier om, at vi skal afhol-
de netvaerkssamrad. ” Flere andre informanter navner, at de bruger lovgivningen til at overbevise
familien om at deltage i netvaerkssamrad: »Sa siger vi: “Jevnfgr lovgivningen sa skal vi holde det
her made, og vi skal gerne holde det hurtigst muligt.”” Andre informanter naevner desuden, at de
henviser til et eventuelt efterfglgende retsmade, hvor kommunen skal komme med en udtalelse om
familien. En forteeller:

Nar de har lavet alvorlig kriminalitet, s& skal vi lave en udtalelse til retten, og sa kan man
egentlig rimelig godt fa familien til at deltage pa netvaerkssamrad, fordi udtalelsen er vig-
tig. Jeg siger til familien, at netveerkssamradet ogsa er deres mulighed for at beskrive fami-
lien og den unges problematikker. For ellers er det bare mig, der kigger pa nogle sagsakter
og sammenfatter det. Her far de selv mulighed for at fa indflydelse pa, hvad retten skal vide
om dem. Det vil de fleste gerne have indflydelse pa. Sa er netvaerkssamrad lettere at selge.

Selv om den unge og familien ikke juridisk er forpligtet til at deltage pa netveerkssamrad, og det
derfor ikke direkte sanktioneres, hvis de ikke gnsker det eller udebliver, sa har enkelte kommuner
erfaring med at anvende eller varsle foraldrepaleg i forbindelse med netvaerkssamrad. Det opfattes
i nogle tilfeelde som et virkningsfuldt redskab til at fa modvillige familier til at samarbejde. Hverken
foraeldre- eller ungepalaeg forekommer dog at vaere udbredt i forbindelse med netveerkssamrad. In-
formanterne oplever generelt ikke rigtig at have nogen sanktionsmuligheder: Jeg tror, at den mal-
gruppe, vi har her, de kender systemet ret godt. Den ene ung spurgte mig. 'Hvad hvis jeg siger
nej?’ Jamen, sa ikke rigtig noget. ‘N, sa vil jeg ikke’, sagde han.”

En anden udbredt begrundelse for, at der ikke afholdes netvaerkssamrad i alle sager, er, at det ikke
vurderes relevant. | de fleste af disse tilfeelde omhandler sagen unge, der er anbragt pa en instituti-
on, hvor det vurderes, at det er mest hensigtsmaessigt, at institutionen varetager samtaler med og
behandling af den unge. | andre tilfeelde vurderes netveerkssamrad ikke relevant pa baggrund af den
unges mentale eller helbredsmaessige tilstand. Der er ogsa tilfeelde, hvor andre instanser allerede har
grebet ind, inden kommunen nar at indkalde til netvaerkssamrad. Eksempelvis at skolen har taget
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initiativ til at afholde netveerksmgde med relevante parter, eller at politiet har lavet aftaler med den
unge om at hjeelpe med at udbedre skader efter haerveerk.

Nogle af informanterne efterspgrger bedre mulighed for selv at foretage et fagligt sken af, i hvilke
tilfeelde det vurderes relevant at afholde netveerkssamrad, serligt i forhold til nogle af de familier,
der er kendt af kommunen i forvejen. Det kan eksempelvis dreje sig om tunge sager, hvor famili-
en/den unge i forvejen modtager en reekke sociale foranstaltninger. Her er oplevelsen blandt nogle
af informanterne, at netvaerkssamrad kan blive afholdt proforma blot for at opfylde lovgivningen,
og uden det reelt vurderes meningsfyldt.

6. MALGRUPPEN FOR NETVZARKSSAMRAD — TYPEN AF SAGER

De 377 modtagne sager fra kommunerne vedrarer i alt 345 unge, idet 7 pct. af dem optraeder mere
end én gang i registreringerne. 87 pct. af de unge er drenge, og deres gennemsnitalder pa underret-
ningstidspunktet er 16 ar.

| 355 af de modtagne sager er der oplysninger om, hvilken kriminalitet den unge er mistenkt for at
have begdet.? 1 82 pct. af sagerne er den unge mistankt for én kriminalitetstype, mens der i de reste-
rende 18 pct. sager er mistanke om to eller flere former for kriminalitet.® Det skal dog pointeres, at
kommunerne formodentlig ikke i alle tilfeelde har oplyst om eventuelt tidligere, mindre alvorlige
lovovertreedelser. Der kan derfor veere tilfelde, hvor der reelt er tale om gentagen kriminalitet, men
hvor det ikke fremgar af de indsendte registreringer.

Figur 3. Kriminalitetens art i de indsendte sager. Procent.
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® Dette indbefatter alle sager, uanset om der er afholdt netvaerkssamrad eller gj.
° | figur 3 er alle forhold inkluderet, hvilket vil sige, at samme person kan optraede flere gange.
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Nogle kommuner har i deres registreringer angivet konkrete paragraffer for lovovertreedelsen, mens
andre mere overordnet har beskrevet kriminalitetens art. I mere end hvert tredje tilfeelde er det mis-
tanke om vold (36 pct.), der har givet anledning til, at den unge vurderes i malgruppen for net-
veerkssamrad. Pa andenpladsen kommer tyveri (16 pct.) efterfulgt af reveri (13 pct.). Tyveri dekker
over brugstyveri, butikstyveri, tyveri fra arbejdsplads mv., men det er ikke i alle tilfeelde muligt
preecist at angive, hvilken form for tyveri der har givet anledning til vurderingen af, at den unge er i
malgruppen for netveerkssamrad.

| Socialstyrelsens eksempler pa henholdsvis alvorlig og ikke-alvorlig kriminalitet kategoriseres en
sag om tyveri for en veerdi af 60.000 kr. fra en arbejdsplads under fgrstnavnte, mens en sag om
butikstyveri for 5.000 kr. kategoriseres under sidstnavnte. | registreringerne er der dog eksempler
pa, at butikstyveri for mindre belgb farer til afholdelse af netveerkssamrad, men som navnt kan det
ikke udelukkes, at der er tale om gentagen kriminalitet.

Kategorien “andet” omfatter bl.a. afpresning, frihedsbergvelse og ’gentagen kriminalitet’, der ikke
er nermere specificeret.

Der ses ikke markante forskelle i fordelingen af kriminalitetens art i de sager, hvor der henholdsvis
afholdes og ikke afholdes netvaerkssamrad.

6.1. Forskellige definitioner af alvorlig kriminalitet

De fleste af informanterne udtrykker en tvivl om, hvad der kan defineres som alvorlig kriminalitet.
Som en informant siger: “Det der med, hvornar det er alvorligt nok, det, tror jeg ikke, er klart for
nogen af os. Det bliver en egenvurdering eller et skan.” Af interviewene er det ogsa tydeligt, at der
er store forskelle pa kommunernes praksis for, hvad der giver grundlag for afholdelse af netverks-
samrad. Som udgangspunkt mener de fleste informanter, at vold bgr betegnes som alvorlig krimina-
litet, men der kan veere undtagelser herfra. Informanterne naevner eksempelvis voldssager mellem
elev og larer eller mellem ansatte og beboere pa institutioner som grazoner. En anden grazone er
det, som nogle af informanterne betegner som ’skoleslagsmal’:

Der havde varet tumult uden for skolen. Hun provokerer ham, og han skubber til hende for
at fa hende veek, og s ender han med at give hende en flad, s& hun veelter. Der har jeg ikke
afholdt netveerkssamrad, selv om han blev dgmt for vold og har faet en betinget dom pa ti
dage. Jeg tenkte, det er simpelthen ikke ngdvendigt her. Der er vi i smatingsafdelingen.

Andre informanter mener, at alle voldssager uagtet baggrund og kontekst bar defineres som alvorlig
kriminalitet. Nogle informanter mener, at indbrud — medmindre det bare er en, der har veret inde
I garagen og hente en kasse gl ” — kan karakteriseres som alvorlig kriminalitet, mens andre er af en
anden opfattelse: At indbrud i sig selv er alvorligt, hvis det er fgrste gang, det kan jeg ikke se. Jeg
kan sagtens se, hvis det er tredje gang. Vi kan godt snakke om, hvor mange gentagelser der skal til.
To sma indbrud, to butikstyverier. Det er en grazone. ” Serligt spgrgsmalet om, hvilken type genta-
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gen kriminalitet og antallet af gentagelser, der ber give anledning til netveerkssamrad, er for de fle-
ste informanter vanskeligt at vurdere.

At der er forskel pa definitionen af alvorlig kriminalitet ses ogsa ved, at nogle kommuner oplyser, at
starstedelen af de unge, de betragter som verende i malgruppen for netveerkssamrad, er unge i vare-
teegtssurrogat, mens andre kommuner sjeldent har at gere med sager om unge i varetegtssurrogat,
men afholder netveerkssamrad i sager, der vedrgrer mindre alvorlig kriminalitet. Enkelte kommuner
oplyser, at de definerer alvorlig kriminalitet som det, der forventeligt kan give en straf ud over bg-
de.

Nogle informanter navner, at de indimellem henter hjalp hos kolleger, ledere eller politiet i forhold
til at afggre, om de enkelte sager kan give anledning til netvaerkssamrad. |1 en kommune har man
direkte forsggt at opstille kriterier for, hvad der kan betragtes som alvorlig kriminalitet:

I vores politik for bekeempelse af ungdomskriminalitet, der har vi defineret det. Vi har ek-
sempelvis lavet en granse for haerveark, der hedder 16.000 kr.— over det, sa er det alvorligt.
Eller gentagne gange. Men der er alligevel snitflader, hvor det er sveert. Der kan hele tiden
vere tvivisspgrgsmal, men vi har defineret det forholdsvis klart.

Informanter fra andre kommuner udtrykker gnske om klarere definitionsbeskrivelser: ”’For mig vil
det hjeelpe at have beskrivelser, for eksempel hvad er det for nogle kriterier, vi stiller op, hvordan
definerer vi det, og hvornar er det sa alvorligt, at vi tilbyder netveerkssamrad. ”

7. KOMMUNERNES ANVENDELSE AF NETV/AERKSSAMRAD

| det felgende beskrives anvendelsen af netveerkssamrad, herunder hvordan processen forlgber fra
underretning om, at en ung er mistenkt for alvorlig kriminalitet, til indkaldelse, afholdelse af og
opfglgning pa netveerkssamrad.

7.1 Modtagelse af sagen fra politiet

Processen omkring netvaerkssamrad begynder med, at kommunen modtager dokumentation fra poli-
tiet om, at en ung under 18 ar er misteenkt for at have begaet alvorlig kriminalitet. Ifglge informan-
terne bestar denne dokumentation ofte i, at kommunen indkaldes til at deltage i en afhgring af den
unge.

Hvis den unge eller familien er kendt af kommunen i forvejen, er det ifglge informanterne sa vidt
muligt familiens egen radgiver, der deltager ved afhgringen. Det vil ofte veere i lgbet af afhgringen,
at sagsbehandlerne vurderer, hvorvidt den unge er i malgruppen for netveerkssamrad eller ej. Delta-
gelse ved afhgringer uden for kommunens abningstid varetages i de fleste kommuner af den medar-
bejder, der har dggnvagten. Denne opgave gar typisk pa tur, og derfor kan degnvagten vaere medar-
bejdere fra andre afdelinger, der eksempelvis beskaftiger sig med skole- eller handicapomradet, og
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som derfor ikke altid er opmarksomme pa geeldende lovbestemmelser for unge mistaenkt for alvor-
lig kriminalitet. En af informanterne siger:

Hvis dggnvagten efter lukketid har taget en afhgring, sa har jeg oplevet to gange, at dggn-
vagten har tenkt: 'Uh det fortryder den unge.’ Dggnvagten tenker, det er en god familie,
og det vil ikke ske igen. Sa sparger familien til afhgringen, hvad der skal ske. Og sa siger
dggnvagten, at det var vist bare det her. S& kommer sagen videre til os, nej, det var ikke ba-
re lige det her. Sa skal vi tage kontakt til foreldrene igen, og sa bliver de jo fuldstendig
desillusionerede. Nu havde de jo habet og troet, at det bare var det.

| tilfeelde, hvor kommunen ikke deltager ved afhgringen, kan kommunen modtage dokumentationen
om, at en ung er misteenkt for kriminalitet gennem de sakaldte SSP-lister eller ungelister, som poli-
tiet medbringer pa SSP-mgderne. Eller kommunen kan modtage dokumentation gennem det, der
nogle steder benaevnes mandagsdata, som er politiets ugentlige indberetning til kommunernes un-
derretningspostkasser af navn og CPR-nummer pa bgrn og unge, der mistenkes for at have begaet
kriminalitet. Enkelte informanter naevner, at der blandt sagsbehandlere kan veere en tvivl om, hvor-
vidt denne type data kan betragtes som underretninger. Som en informant udtrykker det: Jeg har
problemer med at overbevise visitationen om, at mandagsdata ogsa er politiets underretning til
kommunen. Underretning plejer at veere et papir, hvor der star, vi er bekymret fordi det og det. Og
nu er det et Excelark.”

De interviewede peger pa, at der for det meste er et godt samarbejde med politiet. Men nogle infor-
manter giver ogsa udtryk for, at der lidt for ofte er forglemmelser fra politiets side, hvor kommunen
ikke inviteres med til afhgringer med unge, selv om de ber deltage. En af informanterne siger: ”Det
kan nogle gange smutte med nye betjente, der ikke ved, de skal ringe til os. De gamle garvede ved
godt, de far skeeldud, hvis de ikke ringer.”

| en kommune giver informanterne ogsa udtryk for, at der er grundlag for forbedringer i samarbej-
det med politiet i forbindelse med drgftelse af ungelisterne. Disse informanter oplever ofte, at poli-
tiets repraesentant ikke har mulighed for at veere tilstreekkelig forberedt pa maderne, og at informa-
tionerne om de unge pa listen er mangelfulde eller sa kortfattet beskrevet, at det er sveert at danne
sig et overblik over haendelsen. Dette vanskeligger muligheden for at vurdere, hvorvidt den unge er
i malgruppen for netvaerkssamrad.

Flere kommuner navner ogsa udfordringer med at fa de enkelte enheder internt i kommunen til at
understgtte en hurtig og smidig proces fra modtagelse af en sag til behandlingen af den. Det kan for
eksempel dreje sig om, hvordan sager beveeger sig fra kommunens modtagelsesenhed til et eventu-
elt undersggelsesteam eller handleteam, der skal behandle sagen. Yderligere papeger nogle af in-
formanterne, at det kan veere en udfordring, at sagsbehandlingen i kommunen er opdelt i aldersrela-
terede enheder, eksempelvis med en familieafdeling, der varetager sagsbehandlingen af unge under
15 ar, og en ungeafdeling, der varetager sagsbehandlingen af unge fra 15 ar og opefter. Ifalge nogle
af informanterne kraever det et godt og tet samarbejde mellem de to afdelinger, hvis det skal und-
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gas, at information gar tabt, nar unge, der tidligere er kendt i familieafdelingen, tilknyttes ungeafde-
lingen.

7.2 Tid fra underretning til indkaldelse og afholdelse af netvaerkssamrad

| lovteksten om netvaerkssamrad er der angivet en tidsfrist, saledes at kommunen skal indkalde til
netveerkssamrad senest 7 dage efter at have modtaget dokumentation fra politiet om, at en ung under
18 ar er mistaenkt for alvorlig kriminalitet.

Ifelge nogle af informanterne kan der herske tvivl om, hvorvidt der ogsa skal afholdes netveerks-
samrad inden for 7 dage. Som en siger: ”Folk gar ofte i panik, fordi de tror, madet skal afholdes
inden de 7 dage. ” Der er i lovgivningen vedrgrende netvaerkssamrad ikke frist for, hvor lang tid der
ma ga fra underretningen til selve afholdelsen af netveerkssamrad. Socialstyrelsen anbefaler dog, at
netvaerkssamradet afholdes hurtigst muligt efter indkaldelsen og gerne inden for 14 dage.

| forhold til indkaldelse til netveerkssamrad er der i 264 af de modtagne sager'® fra kommunerne
angivet dato for, hvornar kommunen er blevet underrettet om, at en ung er mistenkt for at have
begaet alvorlig kriminalitet, samt dato for, hvornar kommunen har indkaldt til netvaerkssamrad. |
forhold til afholdelse af netveerkssamrad er der i 214 af de modtagne sager oplysninger herom. Fi-
gur 4 viser en fordeling af tiden fra underretning til indkaldelse og afholdelse af netveerkssamrad.

Figur 4. Tid fra underretning til indkaldelse og afholdelse af netvarkssamrad. Procent.™
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7-dagesfristen skal tolkes sadan, at det er dagen efter modtagelsen af dokumentationen, at de 7 dage
begynder at tzlle fra. |1 68 pct. af de 264 sager er der indkaldt til netveerkssamrad inden for tidsfri-

1% Heri indgér béade de sager, hvor der efterfalgende er afholdt netvaerkssamrad, og de sager, hvor der ikke efterfalgende
er afholdt netveerkssamrad.

' Figuren omfatter alene sager, hvor indkaldelse og evt. afholdelse er sket inden for 5 uger. | forhold til indkaldelse
geelder det 95 pct. af de sager, hvor der er datoangivelser, mens det for s vidt angér afholdelse galder 74 pct.
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sten. | hvert femte tilfeelde bliver der indkaldt til netvaerkssamrad pa den sidste dag for tidsfristen. |
enkelte tilfeelde er der allerede inden underretningen til kommunen om, at den unge er mistankt for
at have begaet alvorlig kriminalitet, indkaldt til mgde med familien grundet andre omsteendigheder,
og det aftalte mgde konverteres dermed til et netveerkssamrad. To uger efter underretningen er mod-
taget, er der indkaldt til netveerkssamrad i 83 pct. af sagerne.

Netveerkssamradet bliver i gennemsnit afholdt 28 dage efter, at kommunen har modtaget underret-
ningen om, at den unge er misteenkt for at have begaet alvorlig kriminalitet. | cirka tre fjerdedele af
sagerne bliver netvaerkssamradet afholdt inden for fem uger efter underretningen. I nogle af de sa-
ger, hvor der gar leengere tid, kan der eksempelvis veere tale om afbud eller udeblivelse af foraldre
og/eller den unge til et aftalt magde, hvorfor der pa ny ma indkaldes til netveerkssamrad. Enkelte
informanter forteeller, at de planleegger madet til at finde sted leengere ud i fremtiden, hvis der er
tvivl i sagen, som de vurderer, er vaesentligt at fa afklaret inden netveerkssamradet.

Som det ses af figuren, afholdes der i enkelte tilfeelde netveerkssamrad samme dag, som underret-
ningen modtages. En af informanterne forteeller, at hun for at spare tid somme tider afholder net-
veerkssamradet i umiddelbar forleengelse af afhgringen, hvor familien i forvejen er samlet.

7.2.1 7-dagesfristen — vanskeligheder

| nogle af de tilfelde, hvor 7-dagesfristen overskrides, begrundes dette med, at underretningen
kommer i en ferieperiode eller falder sasmmen med andre omstendigheder, fx at familien flytter til
en anden kommune, hvorfor der gar tid, inden oplysningerne nar frem til rette vedkommende. Der-
udover navner informanter fra en enkelt kommune udfordringer med at na at fa fordelt sagen til
rette sagsbehandler inden for 7 dage, idet der i kommunens mgdeflow er teammgde en gang ugent-
ligt, hvor sagerne fordeles.

Flere af informanterne finder det dog ogsa i andre tilfeelde vanskeligt at overholde tidsfristen. Det
geelder blandt andet, hvis den unge er i varetegtssurrogat pa en sikret afdeling. For de informanter,
der har erfaring med unge i varetegtssurrogat, er det en udbredt opfattelse, at det i disse tilfeelde er
mere vanskeligt og tidskraevende at planleegge netveerkssamrad. Det skyldes en starre grad af koor-
dinering med politiet i forhold til mgdedato og besggstilladelser for unge, der har besggskontrol.
Som en af de interviewede fortaller:

Der er forskel pa, om de er varetegtsfengslede eller ej. Det med at fa besggskontrol og fa
politiet til at godkende alle, der skal ind, og fa det arrangeret, det traekker teender ud. Det
er ikke bare et almindeligt netvaerkssamrad. Hvis du bade skal na at besgge den unge og ta-
le med foraeldrene for at finde ud af, hvem i netvaerket det er relevant at fa med og derefter
fa besggstilladelse til dem til den dag. Det skal arrangeres med politiet, og maske skal poli-
tiet selv deltage. Vi skal finde ud af, hvor det kan holdes, om politiet skal transportere den
unge et andet sted hen, hvem der ma vaere med, og hvem der ikke ma.
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Dernzst oplever mange af informanterne, at det er vanskeligt inden for 7 dage at na at afdaekke net-
veerket omkring den unge og familien. Denne problematik gar sig serligt geeldende for de unge, der
ikke i forvejen er kendt af kommunen.

En del af informanterne oplever, at det kan vaere vanskeligt for familien at pege pa relevante delta-
gere. Forzldrene til den unge kan veere meget chokerede, serligt hvis det er farste gang, de oplever,
at deres barn er misteenkt for at have begaet kriminalitet. En af informanterne siger: ”Nar vi taler
med foraeldrene om, hvad der er sket, og hvem der kan vere relevant at indkalde — der taler vi med
nogle foraldre i chok. Der synes jeg, det kan vaere problematisk at fa noget fornuftigt ud af det. ”

Hvis familien ikke selv kan pege pa relevante deltagere, efterlades sagsbehandlerne med en opgave,
der ikke vurderes at kunne klares pa 7 dage, hvis man gnsker at inddrage et bredere netverk end
blot den naere familie. En af informanterne udtrykker det saledes:

Oftest har vi oplevet, at det bare er familien, altsd mor og far og en bror eller sgster. Jeg
kunne godt teenke mig, at vi fik lavet netveerkssamradene, som lovbestemmelsen leegger op
til, altsa det bredere netveerk. Bade det professionelle og det private. Det gar s& imod, at vi
skal na det inden for 7 dage, for det kan vi simpelthen ikke na.

Ifalge flere af informanterne vil sagsbehandleren, der deltager ved afhgringen, typisk tale med fami-
lien umiddelbart efter afhgringen og informere om bade netveerkssamrad og eventuelt ogsa unge-
samréd.'? Denne fremgangsméade opleves af flere som uhensigtsmassigt, men ngdvendigt grundet
tidsfristen. Som en af informanterne siger:

Jeg synes, det er sveert at lave et ordentligt forarbejde til et mgde, hvis man kun har 7 dage.
Familien skal bade have mgde om de forskellige mgdetyper [netvaerkssamrad og ungesam-
rad], de skal skrive under pa samtykke, og de skal ogsa tenke over, hvem de vil have med
pa netvaerkssamradet. Det med at fa familien motiveret til at synes, at det kunne vare en
god idé og hjeelpsomt, det synes jeg ikke rigtig, at der er tid til. Det bliver i forleengelse af
en afhoring, hvor de er sdadan lidt: "Hvad er det her for noget?’

Tidsfristen vanskeligger saledes i nogle tilfeelde muligheden for at fa familien til at pege pa relevan-
te personer, der skal indkaldes til netvaerkssamradet, hvilket udger en barriere for at inddrage et
bredt netvaerk (jf. afsnit 7.4.1). Samtidig kan tidsfristen ogsa vanskeliggare muligheden for at na at
motivere familien til overhovedet at ville deltage pa netveerkssamrad. Som det fremgar i kapitel 5,
er den hyppigste begrundelse for, at netvaerkssamrad ikke afholdes, at familien ikke gnsker at delta-
ge i netvaerkssamrad.

12 Der er et tveerfaglig samarbejdsrad, der koordinerer indstillinger til retten om det mest hensigtsmassige sanktionsvalg
til unge lovovertraedere.
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7.2.2 7-dagesfristen — uproblematisk

I mange andre tilfeelde betragtes det dog ikke som et problem at overholde 7-dagesfristen. Nogle
mener, at 7-dagesfristen er positiv og ngdvendig for at holde kommunerne til ilden. Som en siger:
Det er rigtig godt, at man har det tidsperspektiv, at det skal gares inden 7 dage. Ogsa for at vi ikke
bare lader den ligge, for det kan man sagtens komme til, hvis der ikke er tidspres.” En anden be-
meerker, at det ogsa er et spargsmal om prioriteringer og gode arbejdsgange: ”Det er en stram regel,
men dengang vi blev palagt 24 timers vurderingstid i forbindelse med underretninger, synes vi og-
sd, det var helt urimeligt. Men nu kerer det bare. Det handler om at fa tilrettelagt gode arbejdsgan-

ge. 2

Serligt i tilfeelde, hvor der er tale om unge, som i forvejen er kendt af kommunen, opleves fristen
ikke som sveer at overholde. Som en af informanterne siger: ”Sa er der dem, vi kender og har kendt
i mange ar. Der har vi selv en erfaring, som vi kan prasentere for den unge og sige, synes du ikke,
vi skal tage den person med.” | denne forbindelse skal det naevnes, at mange informanter har ople-
velsen af, at en stor del af de unge i malgruppen for netvaerkssamrad i forvejen er kendt af de socia-
le myndigheder, jf. ogsa afsnit 7.5.

| tilfeelde, hvor familien ikke er kendt af kommunen i forvejen, naevner nogle af informanterne mu-
ligheden for, at man i farste ombering kun indkalder familien til netveerkssamrad, men at mgdet
planlegges at finde sted nogle uger efter, saledes at der er tid til Igbende at invitere andre relevante
aktgrer med. Det vil sige, at 7-dagesfristen overholdes i forhold til familien, men ikke ngdvendigvis
i forhold eventuelt andre deltagere pa madet.

7.3 Netvaerkssamrad — sted og tidsforbrug

| enkelte tilfeelde afholdes netvaerkssamradet pa politistationen eller hjemme hos familien, men ifal-
ge informanterne foregar det typisk pa kommunen. Det naves dog, at det i nogle tilfeelde kan vere
mere oplagt og skabe et bedre grundlag for dialog at afholde netvaerkssamrad et mere neutralt sted
end kommunen. Flere informanter naevner skolen som en oplagt mulighed, dels fordi det er et mere
neutralt sted, som de unge kender, og dels fordi det kan veaere med til at understrege skolens rolle og
betydning for den unges videre trivsel og udvikling.

Netveerkssamrad med unge i vareteegtssurrogat kan finde sted pa politistationen eller pa den sikrede
afdeling. Her er mgdets varighed begraenset af omstendighederne, som en af informanterne siger:
Vi har 60 minutter. De farste tre minutter gar med en meget kort navnerunde, sa har vi 57 minut-
ter til, vi skal veere ude ad dgren igen.” Er den unge ikke i vareteegtssurrogat, kan et netveerkssam-
rad godt vare mere end to timer. Det samlede tidsforbrug ved afholdelse af netveerkssamrad med
unge i vareteegtssurrogat er dog oftest starre, idet der kan veere lang transporttid til og fra den sikre-
de afdeling. Rammerne for afholdelse af netveerkssamrad med en ung i varetegtssurrogat kan ogsa
veere anderledes, idet det kan vere pakravet, at en politibetjent eller ansat pa den sikrede afdeling
overveerer mgdet og kontrollerer, at der ikke tales om noget, som skader efterforskningen. I tilfeelde,
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hvor den unge er i varetegtssurrogat, er der ogsa eksempler pa, at netvaerkssamradet afholdes pa
kommunen uden den unges deltagelse.

7.4 Netvaerkssamradenes sammensatning

| lovbestemmelsen om netveerkssamrad leegges der op til, at kommunen skal indkalde den unge,
foreeldremyndighedsindehaveren, eventuelt relevante personer fra netvaerket og relevante fagperso-
ner til et netveerkssamrad.

| de 232 sager, hvor der er afholdt netvaerkssamrad, er der i 218 tilfeelde oplysninger om, hvem der
har deltaget pa netvaerkssamradet. Udover sagsbehandleren er der i gennemsnit 4-5 deltagere pa
netvaerkssamradene. |1 mange tilfelde vil der derfor kun vare en enkelt eller to deltagere foruden
den unge, forzldrene og sagsbehandleren. | de modtagne registreringer bestar det sterste netveerks-
samrad af 12 deltagere, mens det mindste bestar af 2. Figur 5 viser, hvem der typisk deltager ved
netvaerkssamradene.

Figur 5. Deltagere pa netveerkssamrad udover sagsbehandler. Procent.
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| 86 pct. af netveerkssamradene deltager den unge selv. | de tilfelde, hvor den unge ikke deltager,
kan det skyldes, at den unge udebliver, at den unge er i varetegtssurrogat, og der ikke kan opnas
besggstilladelse, eller at den unges mentale eller helbredsmaessige tilstand bevirker, at det ikke er
hensigtsmassigt, at den unge deltager. En eller begge foraeldre deltager i 91 pct. af netvaerkssamra-
dene, mens gvrige familiemedlemmer deltager pa omkring hvert femte netvaerkssamrad.
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| naesten hvert femte netvaerkssamrad bestar deltagerne alene af den unge og/eller foreldrene samt
sagsbehandleren. | hvert fjerde netveerkssamrad er der en deltager fra skolen, herunder folkeskole,
efterskole og ungdomsuddannelse. Det er typisk en klasselerer eller en leder, der deltager fra sko-
len. Kategorien ”anden” deekker over en raekke forskellige personer, herunder laeger, praktikvejlede-
re, venner af familien, socialradgiverstuderende og sagshehandlere fra jobcentret.

Nogle af informanterne ytrer et gnske om at inddrage flere relevante aktarer til netveerkssamradet.
Som en siger: ”Hvis vi teenker de starre netvaeerkssamrad, sa er det i min optik, hvor der er en larer,
kontaktperson, en feetter, mormor eller morfar. Hvor vi tager lidt fra det hele, sa vi sidder ti menne-
sker, der har fokus pa den unge. Hvad kan vi lave af lgsninger og sikkerhedsplan. Jeg synes, vi har
for fa af dem endnu, men det er det, vi arbejder pa at fa. ”

Ifglge informanterne kan fordelen ved at have mange deltagere pa netvaerkssamradet veere, at der er
flere personer til at statte op om den unge eller familien. Det er oplevelsen blandt informanterne, at
det ofte drejer sig om familier, der har brug for hjelp fra flere forskellige aktarer.

7.4.1 Barrierer for inddragelse af et bredere netveerk

Flere af informanterne oplever forskellige barrierer i forhold til at inddrage et bredere netveerk, der
indbefatter flere deltagere end blot foraeldrene og den unge. Nedenfor angives fem barrierer for ind-
dragelse af et bredere netveerk, herunder ogsa eksempler pa, hvordan informanterne forsgger at
overkomme disse barrierer.

Begransningen i muligheden for at inddrage et bredere netveerk beror ifglge informanterne farst og
fremmest pa, at det kan vaere vanskeligt at fa familierne til selv at komme med forslag til relevante
deltagere pa netveerkssamradet. Det kan ifglge informanterne handle om, at familierne i mange til-
feelde ikke har et seerlig stort privat netveerk. Informanterne forteller, hvordan de forsgger at komme
med forskellige forslag til familien. Som eksempelvis denne informant:

Vi kan ikke na at afdaekke det sd meget. Jeg kan komme med forslag, sa familien kan be-
gynde at teenke lidt. "Har | haft en god relation til en pa skolen? Har I én, jeres barn har en
god relation til? En leerer eksempelvis? Gar han til fodbold?’ Jeg giver eksempler pa nog-
le, de kunne tenke kan vaere relevante.

| en kommune forteeller informanterne, at der i kommunens skabelon til indhentning af skriftligt
samtykke er oplistet en reekke bud pa potentielt relevante deltagere ved et netveerkssamrad: ”Det er
en super god huskeliste, ndr man sidder sammen med familien. Nogle gange glemmer man at spar-
ge, om der er en nabo osv. Det handler om at komme hele vejen rundt i netveaerket. ” Og fra en anden
kommune siger en informant: ”Jeg laver ofte en relationscirkel med den unge for at se, hvem den
unge selv mener, der er tet pa. Pa baggrund af det kan man finde ud af, hvem man skal have med. ”

En anden barriere i inddragelsen af et bredere netvaerk er modstand fra familien, herunder de unge
selv, idet de i nogle tilfeelde ikke gnsker at involvere andre i sagen. Som en siger: ”’Man kan opleve,
at det er dybt greenseoverskridende, at klasseleerer og fodboldtraener, og hvem der ellers er i miljg-
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et, skal sidde med til sddan et mgde.” Der navnes eksempelvis en sag, hvor en ung selv pegede pa,
at han havde en god relation til sin fodboldtraener, men den unge ville ikke invitere fodboldtreneren
med til netvaerkssamrad, fordi han frygtede, at treeneren ville begynde at se skeevt til ham. En anden
informant siger:

Man skal respektere, at der er noget, familien ikke kan eller vil inddrage den gvrige familie
eller andre i. Men nogle gange forklarer jeg, at vi kan aftale ikke at ga mere i dybden om-
kring kriminaliteten, for der kan vere en flovhed omkring, hvad han gjorde, som kan fjerne
fokus. Det er ikke det, vi skal snakke om. Det handler om, hvordan vi hjeelper den unge vi-
dere nu, sa den unge ikke kommer ud i mere snavs. Det har jeg ogsa haft held med.

Den tredje barriere relaterer sig til sagsbehandlernes egen taven med at invitere det bredere netveerk
pa baggrund af en opfattet risiko for, at den unge stigmatiseres eller ekskluderes. Informanterne er i
denne henseende splittede, idet nogle er meget opmarksomme pa stigmatiseringsricisi, mens andre
ikke mener, at netveerkssamradet udger en risiko for stigmatisering. Eksempler pa tilfelde, hvor
informanterne har undladt at inddrage aktarer i netvarket pa baggrund af en risiko for stigmatise-
ring eller eksklusion, er sager med unge, der har gaet pa efterskole, privatskole eller i en sportsklub,
hvor de risikerer at blive smidt ud. Et andet eksempel ses i dette citat:

Hvis en dreng i 1.g ikke er kendt af kommunen, og han slar én ned, fordi han sagde noget
ledt, og drengen var fuld. S& har han en sigtelse for vold. Men sa har jeg bare ikke lyst til
at informere gymnasielererne om, at X, der er mgnsterbryder, der endelig klarer sig godt
og gar i gymnasiet, at han lige pludselig ikke er sa meget mgnsterbryder alligevel, fordi
han er sigtet for vold. Nej, der er mange tilfelde, hvor man tenker, det er ikke hensigts-
maessigt, at netveerket ved det.

Den fjerde barriere handler om praktiske og logistiske forhold, sdsom at fd mange forskellige ka-
lendere til at passe sammen. Af de indsendte oplysninger fra kommunerne fremgar det af flere sa-
ger, at der har veeret afbud fra indkaldte personer. | nogle kommuner kan det ogsa vaere en tidskraee-
vende affeere at deltage i netveerkssamrad, hvis der er store afstande og lang transporttid. En af in-
formanterne forteeller, hvordan de i kommunen har gode erfaringer med at inddrage video-
konferencesystemer i afholdelsen af netveerkssamrad.

Den femte barriere vedrgrer unge i varetegtssurrogat. Nogle informanter oplever, at det kan vare
vanskeligt at fa besggstilladelser til relevante parter. Som en af informanterne her eksemplificerer:

Der er to netveerkssamrad, der ikke kunnet lade sig gere for mig, fordi politiet ikke har gi-
vet besggstilladelse til de relevante personer. | det ene havde stedfaren en god relation til
den unge, og det havde mor og far ikke, men mor og far kunne jeg godt fa besggstilladelse
til, men ikke stedfaren. Sa gar glansen pludselig af netveerkssamrad.

Informanterne fra en af kommunerne oplever det som serligt frustrerende at skulle indhente besggs-
tilladelser til de unges kontaktpersoner: Alle mine kontaktpersoner skal have besggstilladelse, og
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jeg synes, det er sa bavlet. Nar vi er inden for samme myndighed — vores interne kontaktpersoner,
der er ansat under samme betingelser som mig, jeg sidder bare i en anden stilling — de skal have
tilladelse, og jeg skal sta og sige: Jeg skal have dit CPR-nummer.””

Flere navner i den forbindelse, at de ofte ngjes med at indkalde det minimale antal deltagere, nar
den unge er i varetegtssurrogat, typisk kun foreldrene. | de tilfelde opleves det ikke som proble-
matisk at fa besggstilladelse.

7.5 Aftaler og handlepligter

Pa baggrund af netvaerkssamradet, skal der udarbejdes en handleplan for, hvilke initiativer og hand-
lepligter, der kan modvirke, at den unge havner i samme situation igen. Handleplanen kan udarbej-
des ud fra mundtlige aftaler pa netvaerkssamradet eller have karakter af et aftalepapir eller beslut-
ningsreferat, som nedskrives pa netveerkssamradet. |1 208 sager har kommunerne oplyst, hvilke afta-
ler der er lavet pa netveerkssamradet. Nedenstaende oversigt viser eksempler pa forskellige handle-
pligter eller opgaver, som de forskellige deltagere ved netveerkssamradet har pataget sig.

Den unge - Veere opsggende i forhold til at fa hjeelp og tale med nogen ved behov
- Overholde regler i hiemmet
- Passe skole/fritidsaktiviteter
- Opsgge en mere hensigtsmaessig kammeratskabskreds
- Huske at tage ADHD-medicin/opsgge lazege med henblik pa udredelse for ADHD
- Sgge fritidsjob
- Holde sig fra hash og kriminalitet
- Blive bedre til at sige fra og overveje konsekvenser af handlinger

Foreeldre - Skeerpet opmaerksomhed pa hvad den unge laver og med hvem
- Opseette mere faste regler og rammer for den unge
Stagtte op om den unges skolegang og/eller fritidsaktiviteter
- Separerede/skilte foreeldre skal samarbejde bedre omkring den unge

Sagsbehandler - Udarbejde Barnefaglig undersggelse
- Bevillige misbrugsbehandling
- Tilretteleegge anbringelse/finde nyt anbringelsessted
- Bevillige kontaktperson/eksisterende kontaktperson seettes op i tid
- Tilbyde familiebehandling
- Tilbyde den unge at blive en del af kommunalt projekt, fx fritidsjobprojekt
- Beuvillige arbejdspraktik
- Finde nyt skoletilbud til den unge

Leerer - Faste samtaler med den unge
- Stette den unge i at f& sunde relationer
- Generel opmaerksomhed pa den unge i hverdagen
- Lgbende tilbagemelding til sagsbehandler, fx ved hgijt fraveer

Kontaktperson - Hjeelpe med praktiske opgaver, s@ge bolig, job m.v.
- Samtaler med den unge
- Arbejde konkret med den unges adfeerd, fx vredeshandtering
- Stgtte den unge i skoletiden
- Hjeelpe med at strukturere hverdagen

SSP/gadeplan - Skeerpet fokus pa den unge i gadebilledet

- Samtaler med den unge og/eller familien
UU-vejleder - Hjeelpe den unge med tilretteleeggelse af uddannelsesplan
Opholdssted - Samtaler med den unge

- Arbejde med den unges adfeerd
- Forestd mader med familien
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Flere af informanterne papeger, at det afgerende for netveaerkssamradets betydning for den unges
udvikling og trivsel er, at der udarbejdes nogle gode aftaler og handlepligter, som deltagerne efter-
lever. Det er i forlgbet efter netveerkssamradet, at det private netvarks stette og eventuelt den pro-
fessionelle hjeelp skal sikre en positiv &ndring i den unges liv.

Et af formalene med netvaerkssamradet er i hgjere grad at ansvarliggere foreldrene i forhold til at
sikre, at den unge ikke havner i en lignende situation igen. Her er der delte meninger om, hvorvidt
netveerkssamradet giver mulighed for dette. En informant siger:

Opgaverne i handleplanen kan godt udelukkende ligge inden for familien, hvis det er en
ressourcesterk familie. Vi skal ikke ngdvendigvis klistre en foranstaltning pa fra os, hvis
der er et velfungerende netvaerk, der har helt styr pa det. Vi skal ikke ngdvendigvis involve-
re os mere end hgjst ngdvendigt. Jeg synes, det er fint, at man kan give familien en del af
ansvaret. Det er en god made at synliggere, hvor vigtige de er.

Samtidig er der dog ogsa blandt nogle af informanterne en oplevelse af, at foraldrene til malgrup-
pen for netvaerkssamrad ofte ikke har tilstreekkelige ressourcer til at patage sig et stort ansvar for
den unges videre udvikling. En informant siger eksempelvis: "I de sager, jeg har haft, der har vi
stadig skullet give professionel hjelp. Der har det veeret nogle af de aftaler, foraldrene har forplig-
tet sig pd, der er ikke blevet gennemfort.” Derudover kan det veere vanskeligt at lave aftaler med
foraeldre, der har en negativ indstilling over for deres barn, som ikke mener, der er et problem, eller
som ikke ser sig selv som medansvarlige i forhold til at lgse problemet (se ogsa kapitel 8).

At nogle af sagerne vedrarer familier med behov for serlig statte, viser sig ogsa ved, at der for 59
unge er oplysninger om, at de i forvejen er kendt af kommunen. Det drejer sig om, at de unge indgar
i en barnefaglig undersggelse eller modtager en social foranstaltning, som i de fleste tilfeelde inde-
beerer, at den unge er anbragt uden for hjemmet eller har tilknyttet en kontaktperson. Enkelte er i
forvejen i misbrugsbehandling, har faet bevilliget arbejdspraktik, eller der er familiebehandling i
hjemmet. Det ma forventes, at der reelt er flere af de unge, der i forvejen modtager en social foran-
staltning, idet kommunerne ikke direkte er bedt om at angive denne oplysning.

Derudover fgrer omkring 10 pct. af netveerkssamradene til, at der igangsettes en bgrnefaglig under-
sggelse og mere end hvert fjerde netvaerkssamrad farer til, at der bliver ivarksat en form for social
foranstaltning ud over eventuelle allerede iveerksatte indsatser. Der er sandsynligvis endnu flere
netvaerkssamrad, der danner grundlag for sociale foranstaltninger, end det umiddelbart er muligt at
identificere ud fra denne undersggelse. Det skyldes, at socialradgiverne i nogle kommuner skal
henvise sagerne til et visitationsudvalg, der skal afgere, om der eksempelvis skal bevilliges en stat-
tekontaktperson. Det vil derfor ikke kunne aftales direkte pa netvaerkssamradet. Derudover kan de
barnefaglige undersagelser ogsa munde ud i en eller flere sociale foranstaltninger. Oplysninger her-
om vil ikke ngdvendigvis fremga af kommunernes registreringer af aftaler, der er indgaet pa net-
veerkssamradet.
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Tabel 1 viser, hvilke sociale foranstaltninger der som minimum er igangsat efter aftale pa netvarks-
samrad. Den samme ung kan modtage en eller flere foranstaltninger.

Tabel 1. Type af social foranstaltning iveerksat pa baggrund af netveerkssamrad.

Foranstaltning Antal
Stgttekontaktperson 28
Mentor 2
Praktiktilbud 4
Misbrugsbehandling 8
Familiebehandling 6
Samtaler med SSP-konsulent 6
Anbringelse 7
Andet 7
lalt 68

Flere af informanterne forteeller, at netvaerkssamradet kan give anledning til, at de far gje pa pro-
blemer i familien, som de ikke kendte til. Som en informant siger: “Efter at have holdt netveerks-
samrad, blev jeg meget bekymret, og nu har vi iveerksat en bgrnefaglig undersagelse, og sa skal han
forhabentlig have en foranstaltning. Der var ingen i netveaerket, der kunne lgfte hans udfordringer. ”

Informanterne betoner ogsa skolens vigtige rolle i forbindelse med netveerkssamradet. For det farste
mener flere, at det er vigtigt, at en repraesentant fra skolen deltager pa netveerkssamradet og far en
viden om den unges situation, som de ikke ngdvendigvis har i forvejen. For det andet understreges
det, at laererne har en vigtig rolle i forhold til at styrke den unges trivsel, idet leererne typisk er de
fagpersoner, som har den teetteste kontakt med de unge i hverdagen. | mere end hver fjerde sag er
der i aftalerne fokus pa skoleforhold, herunder at den unge skal passe sin skole, have hjalp til at fa
en mere stabil skolegang, eller at der skal findes et nyt skoletilbud.

| forhold til at opstille handlepligter og opgaver for fodboldtraenere, klubmedarbejdere eller andre,
der har en mere perifer tilknytning til den unge, naevner nogle af informanterne, at det er vaesentligt
at finde en balance, hvor de opgaver, de enkelte deltagere patager sig, ogsa forekommer realistiske
at overholde gennem en langere periode.

7.5.1 Opfalgning pa netveerkssamrad

| lovteksten vedrgrende netveerkssamrad er der ikke direkte krav om opfalgning pa handleplanen,
men Socialstyrelsen anbefaler, at det er hensigtsmaessigt med en opfalgning, eksempelvis 3 mane-
der efter netvaerkssamradet. Om opfglgningen foretages via brev, telefonsamtale eller mgde ma
komme an pa sagens karakter.

De fleste af informanterne navner, at de sender aftalepapiret eller et referat af mgdet ud til delta-
gerne, sa alle er klar over, hvad der er aftalt, hvem der er ansvarlige for hvad, og hvordan man kan
komme i kontakt med hinanden. Der er dog stor forskel pa, hvordan og i hvilket omfang opfglgnin-
gen pa aftalerne foregar.
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| enkelte tilfeelde er der ikke lavet aftaler, der giver anledning til opfalgning. De fleste af informan-
terne forteller dog, at de i stgrstedelen af sagerne afholder mindst et opfglgningsmade. 1 nogle til-
feelde planleegges der allerede pa netveerkssamradet en ny mgdedato, hvor alle deltagerne igen mg-
des og evaluerer, hvordan det er gaet siden farste made. | to af kommunerne fortaller informanter-
ne, at opfalgningen ofte finder sted via en telefonsamtale:

Hvis der ikke iveerksettes en barnefaglig undersggelse, sa plejer vi at ringe til familien ef-
ter en maned eller to for at hgre, hvad status er. Hvis de siger, det gar den helt gale vej, sa
indkalder vi til et nyt mgde og finder ud af, om vi skal gribe ind. Ellers ringer vi til dem én
gang, og sa er det det. Sa lukker vi sagen. Hvis skolen er med inde over, og de har haft en
stor bekymring for den unge, sa ringer vi ogsa til skolen eller indhenter en skoleudtalelse.
Men vi indkalder ikke til et nyt mgde, medmindre der er behov for det.

Ifelge informanterne er der stor forskel pa tidshorisonten for opfalgningen, som kan vere fra 14
dage til 4 maneder, alt efter vurderingen af den unges tilstand og behov samt oplevelsen af forel-
drenes velvilje til at samarbejde og efterleve deres handlepligter. Hvis foraldrene ikke vurderes
samarbejdsvillige, eller den unge har store behov for hjeelp, sker opfalgningen hyppigere.

Enkelte af informanterne fortzller, at hvis netvaerkssamradet farer til, at der skal udarbejdes en bgr-
nefaglig undersagelse, sa ekspederes sagen videre til et undersggelsesteam, hvor en ny sagsbehand-
ler overtager og derfor ogsa varetager opfalgningen.

7.5.2 Strukturelle udfordringer i forbindelse med indgaelse af aftaler pa netvaerkssamrad

Ud over at det som navnt kan veere vanskeligt at uddelegere opgaver, som realistisk set overholdes
af deltagere pa mgdet, herunder foraldre med fa ressourcer og personer med mere perifer tilknyt-
ning til den unge, oplever informanterne ogsa problemer af mere strukturel karakter i forhold til at
indga aftaler pa netveerkssamradene.

Farst og fremmest navner nogle af informanterne, at det er begranset, hvilke aftaler det er muligt at
lave med unge, der sidder pa en sikret afdeling: ”Det er fint med forelgbige handleplaner og net-
veerkssamrad, men det er begreanset, hvad den sikrede afdeling kan stille op til.”

Derudover papeger nogle af informanterne, at det er et vilkar, at aftalerne indgas i uvished om en
eventuel domsfeeldelse.

Det kan vaere alt fra, at den unge skal afsone tre maneder, til den unge frifindes eller far
dom med vilkar. Det gar, at vi ikke rigtig kan lave en helt malfast plan. S har vi en plan a
og b, som vi snakker med den unge om. Hvis du far en ubetinget dom, sa skal du afsone der
og der, og hvis du far en betinget dom, sa har vi et krav om, at der kommer nogle foran-
staltninger pa.

Flere af informanterne fremhaver, at der kan ga lang tid fra afhgring til dom, og at den lange vente-
tid vanskeligger tilretteleeggelsen af en handleplan.
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Ifelge nogle informanter kan problematikken med de lange ventetider ogsa gere sig geeldende inden
for kommunerne. Hvis det pa baggrund af netvaerkssamradet vurderes, at der kan vare behov for at
igangsatte mere omfattende sociale foranstaltninger, skal der fagrst udarbejdes en bgrnefaglig under-
segelse, som i nogle kommuner skal behandles i et visitationsudvalg:

Hvis der ikke allerede er en bgrnefaglig undersggelse, der er rimeligt opdateret, sa skal vi
faktisk i gang med at lave en. Det er ulempen, der er i forhold til at veere effektive med den
unge, fordi det kan veere en kort periode, der er brug for hjelp, men inden jeg far lavet en
undersggelse, kan der ga noget tid. Vi indkalder hurtigt til netveerkssamrad, og sa gar der 4
maneder, inden man far hjelp.

8. DE SVZERE NETVZARKSSAMRAD

Mange af informanterne har bade erfaring med at afholde det, de betegner, som gode, konstruktive
netveerkssamrad og med netveerkssamrad, der ikke er forlgbet hensigtsmassigt. | informanternes
eksempler pa tilfeelde, hvor det har veret vanskeligt at afholde netvaerkssamrad, er det szrligt for-
hold, som har at ggre med foreeldrenes og/eller den unges reaktioner, der navnes.

Nogle informanter har oplevet forzldre, der er meget vrede og frustrerede pa netveerkssamradet.
Som en siger:

Foreldrene kan blive meget oprerte. Jeg har provet et mgde med en far, der forlod net-
vaerksmgdet. Og det var ubehageligt. Han valtede stolen og gik sin vej. Det ggr ham sur, at
jeg blander mig. Han blev sa vredladen og voldelig i sin adferd.

Derudover nzvner informanterne eksempler pa, at foreldrene udviser manglende tiltro til den unge,
lader vreden ga ud over de unge, eller modsat bagatelliserer det, der er sket. Som en af informanter-
ne udtrykker det:

Der er foraldre, der graeder, raber og skriger over, at deres barn kan finde pa sadan noget.
De starter med at skalde deres bgrn ud og fortzlle, hvor darlige de er. Sa er der foraldre,
der er ligeglade med det, der er sket, og som selv har veeret i samme lgbebane. Det er me-
get forskelligt. Man ved aldrig, hvad man mgder.

Yderligere naevner nogle af informanterne eksempler pa foreldre, der fraleegger sig ansvaret. En af
informanterne udtrykker det saledes:

Forealdrene kan godt veere gode til at fa det til at fremsta som om, at det ikke er deres pro-
blem, at det sker det her med den unge. Det er ikke deres skyld. Det kan vaere frustrerende
at sidde ved et mgde, hvor foreeldrene mener, at de har givet deres bgrn den bedste opdra-
gelse. Han gar bare med de forkerte venner. Det er vennernes skyld.
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Ovenstaende citater illustrerer tilfalde, hvor det er vanskeligt at uddelegere handlepligter eller lave
aftaler med foraldre, der enten har en negativ indstilling over for deres barn, ikke mener, der er et
problem, eller ikke ser sig selv som medansvarlige i forhold til at lgse problemet.

Ogsa de unges egne reaktioner eller attituder kan vanskeliggere bade afholdelsen af netveerkssam-
rad og realiseringen af de aftaler, der indgas. Nogle unge kommer til netvaerkssamradet med meget
modstand. Her sondrer flere af informanterne mellem to typer af unge: Der er dem, der tisser i
bukserne af skreek,” og sa er der dem, der teenker ”Det er bare endnu en gang padagogisk pis, vi
skal hore pa”. Det kan iser vaere vanskeligt at gennemfare et frugtbart mgde og lave aftaler med
sidstnaevnte. Over for nogle unge raekker de tiltag, der er mulige at iveerksatte pa baggrund af net-
veerkssamradet, ikke ngdvendigvis serlig langt. Som en af informanterne siger: “Det hjelper ikke
at give dem en kontaktperson, hvis de neegter at snakke med pdgeeldende”.

Mange af informanterne papeger, at de unge ofte nagter sig skyldige. En af informanterne fortaller:

Han mener, at han er blevet sigtet for noget, han ikke har gjort. Han mener, at kommunen
straffer ham ved, at han skal snakke med os. Vi gjorde alt, vi kunne. Vi sagde: ’Vi forholder
os ikke til, hvorvidt du bliver sigtet eller ej, men faktum er, at vi ser dig uheldige steder, vi
har faet en underretning fra klubben. Det er alle de ting, vi vil snakke om.” Men det var
lukket land for hans vedkommende. Han gik kun op i, at han blev straffet af kommunen.

Skyldsspargsmalet skal i princippet ikke diskuteres pa mgdet, men nogle af informanterne oplever,
at det alligevel fylder meget at skulle forklare eller overbevise den unge om, at mgdet er berettiget,
selv om den unge eventuelt er uskyldig. Hvis den unge ikke anerkender dette, kan det blokere for
muligheden for i feellesskab at lave fremadrettede planer for at understette den unges trivsel og ud-
vikling.

9. AFHOLDELSE AF DET BEDST MULIGE NETV/ZAERKSSAMRAD

Der er serligt fem opmarksomhedspunkter, der fremhaves af informanterne som varende veesent-
lige for at tilvejebringe det mest konstruktive netvaerkssamrad.

Farst og fremmest papeges vigtigheden af en anerkendende tilgang over for den unge samt at sikre,
at den unge far en ejerskabsfglelse over de fremadrettede tiltag, der aftales pd mgdet. Hvis den unge
faler sig uretfeerdigt behandlet, understreger flere af informanterne vigtigheden af at adressere dette
pa en made, hvor dialogen om den unges trivsel og udvikling ikke bremses af, at den unge nagter
sig skyldig og ikke kan se meningen med afholdelsen af mgdet. En af informanterne forteller her,
hvordan hun forsgger dette:

Man skal mgde dem og sige: 'Jeg kan godt forstd, at du synes, det er rigtig hardt, hvis du
foler, du er uskyldig, og du skal i retten. Jeg kunne godt teenke mig at vide, hvilken fglelse
det skaber i dig.’ Jeg siger ikke, at ‘du er uskyldig’, men mere "hvor sveert er det lige at vee-
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re der, hvor du er nu’. Nogle gange kan man kgbe lidt ved den unge, ved at man ikke bliver
den voksne, der siger, du skal det, og du skal det.

Andre informanter forklarer, hvordan de forsgger at fa den unge til at reflektere over, hvorfor per-
sonen er havnet i den situation, eller hvorfor personen optraeder pa listen med politiets anmeldelser:
’Hvorfor tror du, der er nogen, der anmelder dig, for ting du ikke har gjort?”’ Det er ogsa en be-
kymring i sig selv.” Eller de forsgger at forklare den unge, at situationen er bekymrende, uanset om
den unge er skyldig eller ej: ”Det kan godt veere, at du har ret, at du ikke har gjort det. Det er ikke
det, vi skal tage stilling til. Det kan godt veere, at det er uheldigt, at du bare kender nogle menne-
sker, der har begaet det overfald, men det i sig selv ger ogsa, at du er i risikozonen. ”

Et andet opmaerksomhedspunkt i forhold til at fa det bedst mulige ud af netvaerkssamradet er at sik-
re, at alle deltagere pa mgdet er klar over hensigten med mgdet. Enkelte informanter oplever, at den
anerkendende tilgang, hvor skyldsspargsmalet ikke diskuteres, kan skabe misforstaelser i samarbej-
det med andre professionelle:

Det kan vaere sveert for vores samarbejdspartnere at forsta, at vi griber det an pa den made.
Eksempelvis skolen. Nogle gange kan de jo veaere dem, der har oplevet problemet. Derfor
har jeg oplevet, at de misforstar min indgangsvinkel og teenker, at jeg ikke tager tingene se-
rigst nok, nar jeg vender den om pa den made.

Flere af informanterne understreger i forlengelse heraf, at det er afggrende med en grundig forbere-
delse af de andre professionelle inden netvaerkssamradet, hvor det praciseres, at fokus er pa res-
sourcer og lgsninger. En af informanterne forteller her om et netveerkssamrad, der grundet mang-
lende forberedelse ikke forlab hensigtsmaessigt:

Ved mit farste netvaerkssamrad erfarede jeg bagefter, at jeg nok ikke havde faet sat skolen
ordentligt ind i, hvad vi skulle. De valgte faktisk pa netveerkssamradet at fortaelle, at nu
kunne den unge ikke ga pa skolen lengere. Sa bliver det lidt uheldigt, nr man praver at
fokusere pa, hvad vi kan gare godt fremadrettet.

Udover forberedelse af de professionelle peger flere af informanterne ogsa pa vigtigheden af en
grundig forberedelse af familien og det private netveerk. Flere giver udtryk for, at de anser det som
utilstreekkeligt forud for madet at sende en mgdeindkaldelse og et brev om, hvad netvarkssamrad
er, uden at have haft en samtale med familien. Nogle af informanterne navner, at det er problema-
tisk, at kommunen har krav om, at breve til borgerne sendes til e-boks, idet erfaringen er, at man i
disse sager ofte har at ggre med foraeldre, der ikke tjekker deres e-boks jeevnligt. Derudover er der,
flere informanter, der papeger det problematiske i at holde mgde med familien om netvarkssamrad
umiddelbart efter afhgringen. En af informanterne siger: ”Det er ikke lige efter en afhgring, at man
skal drgfte netvaerkssamrad med familien. Uanset hvilken type familie det er. Der er deres tanker et
andet sted end at holde mgde med kommunen. Som sagt har vi 7 dage. Sa jeg ville til enhver tid
foretraekke i hvert fald at vente til dagen efter afhgringen.”
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Nogle praktiserer at komme pa hjemmebesgg eller at afholde en slags formgde kun med den unge
og dennes foraldre, hvor fokus er at motivere familien til at deltage og forberede dem pa indholdet i
et netvaerkssamrad samt afsgge, hvilke personer i netveerket der vil veere relevante deltagere pa net-
veerkssamradet. Der er ogsa eksempler pa, at informanterne har afholdt bgrnesamtale med den unge
inden netveaerkssamradet. Sadanne typer af forarbejde anses af nogle som en vasentlig investering i,
at selve netveerkssamradet bliver mere konstruktivt, og i, at alle relevante aktarer inviteres til net-
veerkssamradet og involveres i at stgtte den unges videre udvikling. Ifglge nogle af informanterne
kan denne fremgangsmade ogsa hjelpe til at afveerge eller mildne nogle af de reaktioner fra de unge
eller deres foraldre, der, som beskrevet, kan gere netvaeerkssamradene vanskelige. For andre infor-
manter betragtes ovenstaende procedure som meget tidskraeevende, og som en siger: ”Der kommer Vi
til det med, om det sa har en effekt, for det skulle det gerne have, nar man skal bruge de ressourcer
pa det.”

Pa selve netveerkssamradet fremhaever flere af informanterne, at det er vigtigt at have fokus pa at
veere lgsningsorienteret og lave aftaler. Et tredje opmarksomhedspunkt er saledes at sikre, at made-
deltagerne hver iszr gar fra mgdet med handlepligter, som kan vere med til at understette den un-
ges udviklingsmuligheder. Ifalge nogle af informanterne kan det lyde meget enkelt, men i virkelig-
heden veere meget vanskeligt at lave aftaler, som er realistiske for de forskellige parter at overholde
og fastholde gennem laengere tid.

Et fijerde opmarksomhedspunkt for afholdelse af konstruktive netveerkssamrad er en Kklar struktur
for mgdet. En af informanterne siger: »Jeg har oplevet, at netveerkssamrad er faldet fra hinanden,
og det afgagrende er, at de ikke har veeret struktureret nok.” En anden informant forteeller her om sit
farste netveerkssamrad:

Jeg anede ikke, hvad jeg gik ind til. Det var farste gang, og lovgivningen var ny. Vi fik
snakket meget om ham, og hvem han er. Anden gang prgvede jeg mere at se pa, hvilke afta-
ler vi kunne lave i dag og tage med videre. Det gik meget bedre anden gang.

En af informanterne eftersparger faglig opkvalificering i forhold til samtaler med denne malgruppe,
og papeger at netvaerkssamradet blot er en ramme, mens det veasentlige er, hvilket indhold der put-
tes i. Informanterne faciliterer netveerkssamradene pa forskellig vis, hvor nogle er meget bevidste
om brugen af konkrete metoder, mens andre mere har en ad-hoc tilgang. Informanterne navner ek-
sempelvis Acceptance and Commitment Therapy (ACT), lgsningsfokuseret samtaleterapi, positiv
omformulering, familieradslagning, genogram®® og Signs of Safety (SoS) som forskellige tilgange
til at strukturere mgdet. En af informanterne forteeller her, hvordan elementer fra sidstnavnte findes
anvendelige til at strukturere netvaerkssamradet:

Man kerer en runde, farst med bekymringerne, s med ressourcer og til sidst med aftaler,
lgsninger og handleplan. Vi bruger en tavle, hvor man far det hele skrevet op, for at det
bliver visuelt for bade den unge og familien. Det er en stor hjalp for os at bruge SoS til at

3 En metode som anvendes til at give et overblik over familierelationer og netveerk.
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sette dagsordenen pa netvaerkssamrad. Skolerne ved, hvad de kommer ind til, og hvad de
skal. De forbereder sig i forhold til bekymringer, ressourcer og lgsninger. Pa den made er
der en forudsigelighed for skolen, og sa hjalper det ogsa os som sagsbehandlere for de un-

ge.

Mens nogle foretreekker at anvende en tavle, hvor alle kan se, hvad der bliver skrevet, papeger an-
dre dilemmaet i, at det sa ikke samtidig er muligt at skrive referat pa sin computer, hvilket indebee-
rer et stgrre noteringsarbejde efterfglgende. | forleengelse heraf adresserer nogle af informanterne et
femte opmarksomhedspunkt, der omhandler sagshehandlerens rolle og mgdeledelse pa netvearks-
samradsmgdet. En af informanterne remser her udfordringerne op:

Du skal bade vaere mgdeleder og komme med dine egne input. Du skal tage referat til sagen
og styre deltagerne i forhold til at fa alle pa banen. Du skal veere lyttende og hare, hvad der
bliver sagt og holde fast i det og lige stoppe op og sige Vil du sige noget mere om det?’ Og
pludselig har man ikke faet taget referat af en del af madet, og sa kan det veere svart at
genskabe. Jeg synes, man satter sagsbehandleren i en situation, som er uladsiggerlig, altsa
at skulle opfylde alle de funktioner pa en gang.

Ifalge nogle af informanterne kan mgdeledelsen iseer veere vanskelig, hvis der er mange deltagere
pa madet, sarligt for uerfarne sagsbehandlere. Nogle informanter oplever at skulle stive sig selv
af” inden sidan et mode og navner, at det er vigtigt at “kunne satte sig i stolen som bossen”, der
maske er ngdt til at tysse pa eller afbryde de andre deltagere. Informanterne fra to kommuner for-
teller, at de i kommunen ger systematisk brug af en madeleder eller facilitator, der udover sagsbe-
handleren deltager pa netveerkssamradet. Her er mgdelederen prioriteret hgjt, fordi det giver sags-
behandleren mulighed for at koncentrere sig om at fa skrevet alle relevante oplysninger ned og ud-
arbejde et aftalepapir. | en af kommunerne er det medarbejdere fra foranstaltningsomradet, der vare-
tager madeledelsen. Det opleves som en fordel at drage nytte af disse medarbejderes kompetencer i
forhold til relationsarbejde og samtale med unge. Derudover skaber det en sammenhang i indsat-
sen, at mgdelederen efterfglgende kan blive den unges stgttekontakt-person, hvis denne foranstalt-
ning bevilliges.

Af to andre kommuner foreslas det, at man etablerer centrale mgdeledere til varetagelse af net-
veaerkssamrad. Disse mgdeledere kan sa ga pa tvers af forskellige kommuner og vere til radighed
for flere kommuner som en hjelp til afholdelse af netveerkssamrad. Opfattelsen er, at det kan sikre
en specialviden inden for omradet og herved forbedre netveerkssamradene.

10. OPFATTELSER AF FORDELE VED NETVZARKSSAMRAD

Blandt de interviewede personer er der generelt en oplevelse af, at lovbestemmelsen om netveerks-
samrad ikke har skabt store forandringer i forhold til deres arbejde med denne gruppe af unge. Som
belyst ovenfor, opleves ogsa en reekke udfordringer ved brugen af netveerkssamrad. Samtidig nav-
nes dog punkter, hvor netvaerkssamradet har betydet &ndringer, som i vid udstreekning opfattes som
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positive, og som vedrgrer flere af de hensigter, der var udgangspunktet for etableringen af net-
veerkssamrad.

En af hensigterne med etableringen af netvaerkssamrad var at sikre inddragelse af relevante personer
i netvaerket, saledes at den unges behov og ressourcer bedre kan afdaekkes og dermed skabe bedre
grundlag for udarbejdelsen af en handleplan med malrettede lgsninger. | den forbindelse fortzller
flere af informanterne, at de ogsa farhen, i forbindelse med udarbejdelsen af de forelghige handle-
planer, indkaldte foreldre og den unge til magde, men at lovbestemmelsen om netvaerkssamrad leeg-
ger op til, at flere aktarer inddrages: Tidligere var det bare mor og far. Jeg har ikke teenkt sa meget
i, om jeg skal have skoleleerer med ved farste made. Jeg teenker det maske mere i dag end tidligere.”
Som beskrevet er der en raekke barrierer i forhold til rent faktisk at afdeekke og inddrage netveerket,
men nar det lykkedes, giver dette, ifglge flere af informanterne, bedre mulighed for hurtigere at op-
na brugbar viden om den unge:

Hvis man inddrager relevante samarbejdspartnere, sa giver det en hurtigere og bredere vi-
den om den unge og et bedre grundlag til at lave handleplan, end nar vi normalt indkalder
farst den unge, sa foraldrene og far deres samtykke til at indhente oplysninger, og bagefter
sa anmoder vi om skriftlig statusudtalelse fra skolen. Sa kan der ga lang tid.

Derudover var en af hensigterne med netvaerkssamradet, at de relevante personer omkring den unge
kender til og statter op om den planlagte indsats. Her er oplevelsen hos flere af informanterne, at
netvaerkssamradet giver en forbedret mulighed for at sikre, at netvaerket far informationer om rele-
vante forhold: ”Man skal heller ikke tage fejl af, at det er et informationsmgde. Det ggr man ikke
normalt. Jeg ringer ikke til skolen og siger, nu har X veeret med til et eller andet. Ved netvaerkssam-
rad bliver alle oplyst.”

Informanterne har en oplevelse af, at netveerkssamradet i nogle tilfeelde kan have en betydning for,
at den unge ikke havner i samme situation igen. Det kan blandt andet skyldes, at netveaerket omkring
den unge i hgjere grad hjeelper og understatter den unges positive udvikling:

Det kan have en praeventiv virkning, ndr dem, der er omkring den unge, ogsa ved, at der for
denne her dreng eller pige er sket noget ud over det seedvanlige. Sa er de mere obs pa den
unge, og der er faktisk et mgde, hvor vi har siddet og lavet aftaler. Sa de har committed sig
til nogle bestemte ting i forhold til magdet. Det er ikke uveaesentligt. Skolen kan hjelpe mere
med det, der kan veere sveert.

Dette henviser endvidere til en yderligere ansvarliggerelse af netverket, som ogsa var en af
hensigterne bag etableringen af netveerkssamrad. Selv om informanterne, som tidligere navnt,
har opfattelsen af, at det i nogle af sagerne er vanskeligt at ansvarliggere familien, fordi de ikke
har de forngdne ressourcer, sa er oplevelsen samtidig blandt flere af informanter, at netveerks-
samrad i hgjere grad tilvejebringer en mulighed for mere ansvarligggrelse. En af informanterne
siger:
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| forhold til tidligere synes jeg, at det er blevet nemmere at satte den unge og familien i
spil, eksempelvis i forhold til aftaler om, hvad skal | gere derhjemme, hvad ger skolen, og
hvordan samarbejder forzldrene og skolen. Det giver mening i forhold til netveerkssamrad.

En hensigt med initiativet om netveerkssamrad var ogsa, at netveerkssamradet skulle sende et signal
til den unge om, at dennes handlinger tages alvorligt og affader en reaktion. Som tidligere navnt,
beskriver flere af informanterne, at en del af de unge reagerer pa netveerkssamradet ved at “fisse i
bukserne af skreek”. En af informanterne siger ogsa:

Det kan maske gare et indtryk, at der faktisk bliver sat sadan et stort apparat op. Nu sidder
der ti mand om bordet, der skal finde ud af noget med mig om, hvad der skal ske. For nogle
unge kan det gare sa stort indtryk, sa det i sig selv har en effekt. Bade noget med respekt,
men 0gsd ~"wauw, der er rent faktisk sa mange, der bekymrer sig om mig.”’

Som tidligere beskrevet (jf. afsnit 7.4) er det dog i praksis sjeldent med sa mange deltagere pa
netvaerkssamradet. Lovbestemmelsen om netveerkssamrad kan derfor siges at indeholde en
raeekke muligheder, der dog, pa baggrund af de beskrevne barrierer og udfordringer, ikke udnyt-
tes til fulde.
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