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Samradsspgrgsmal Y, Z og 4 er stillet den 26. maj 2016 efter gnske fra Rasmus
Horn Langhoff (S) og Lea Wermelin (S).

Samradsspgrgsmal Y

Ministeren bedes forholde sig til analysen: ”Kvinder er mere udsat for chikane pa
jobbet” af Arbejderbevagelsens Erhvervsrdd den 26. maj 2016, hvor det fremgar,
at 45 % flere kvinder end mend udszttes for chikane pa jobbet. Gar analysens
konklusioner indtryk pa ministeren og anerkender ministeren, at der tale om en
ligestillingsudfordring pa det danske arbejdsmarked, néar kvinder i hgjere grad end
meend udseettes for chikane?

Samradsspgrgsmal Z

Ministeren bedes redeggre for regeringens politik i forhold til at modvirke chikane,
vold og mobning pé danske arbejdspladser samt for, om man har en mélsatning om
at nedbringe den chikane, der serligt rammer kvinder?

Samradsspargsmal &£

Ministeren bedes redegare for, om regeringen er indstillet pé at igangsatte nye
initiativer, der kan medvirke til at nedbringe den chikane kvinder udseettes for,
herunder serligt sexchikane, mobning, vold og trusler?

Indledning

. Tak for invitationen til dette samrad om vold,
mobning og seksuel chikane pa det danske ar-
bejdsmarked.

. Jeg vil svare samlet pa de tre spargsmal.



. Lad mig starte med at sla fast, at det ikke er i or-
den, at mennesker bliver udsat for chikane, mens
de passer deres arbejde.

. Vold, mobning og seksuel chikane er alvorlige
kreenkelser, der ikke skal forekomme pa det dan-
ske arbejdsmarked.

. Denne type kraenkelser er fgrst og fremmest et
alvorligt arbejdsmiljgproblem. Uanset om det
rammer mand eller kvinder.

. Jeg vil gerne understrege, at det er arbejdsgiver-
nes ansvar at sgrge for, at arbejdsmiljget er i or-
den. Virksomhederne skal forebygge vold og
chikane sa bade kvinder og mand trygt kan ga
pa arbejde.

Analysen fra Arbejderbevaegelsens Er-

hvervsrad

. Arbejderbevagelsens Erhvervsrads analyse vi-
ser, at 24 procent af de kvindelige beskeaftigede
0g 16 procent af de mandlige beskeftigede har
veeret udsat for chikane pa jobbet inden for de
seneste 12 maneder. Det er for mange.

. Analysen viser, at mobning, vold og trusler ud-
gar den starste del af kreenkelserne, mens seksu-
el chikane udggr en mindre del.



. Godt 12 procent af de kvindelige beskaftigede
og knap 11 procent af de mandlige beskeaeftigede
har veeret udsat for mobning.

. | langt starstedelen af tilfeeldene er det kolleger
og ledere, der mobber, og ikke kunder og klien-
ter. Mobning er derfor farst og fremmest et in-
ternt problem i virksomhederne.

. Nar det handler om vold og trusler, viser analy-
sen, at 10 procent af de beskaftigede har veeret
udsat for denne type overgreb pa jobbet inden
for de seneste 12 maneder. 14 procent af kvin-
derne og 7 procent af mandene har veret udsat
for vold eller trusler.

. Det er primert kunder og klienter, der udgver
vold og trusler mod de ansatte. Det er derfor ik-
ke overraskende, at en langt starre andel af de
beskaeftigede inden for sundhed, omsorg, under-
visning og paedagogisk arbejde har veeret udsat
for vold eller trusler. Det er netop disse jobgrup-
per, der i serlig hgj grad har teet kontakt med
andre mennesker, fx patienter og klienter.

. Problemer med vold og trusler er altsa primeert
et problem i de job, hvor de ansatte har taet kon-
takt med andre mennesker. Vi ved, at flere kvin-
der end maend arbejder i disse brancher.



. Inden for sundhed, omsorg, undervisning og péa-
dagogisk arbejde er der imidlertid — ifglge un-
dersggelsen — ikke signifikant forskel pa den an-
del af henholdsvis kvinder og mand, der har vee-
ret udsat for vold og trusler.

. Det betyder, at vi inden for disse jobgrupper ikke
kan sige noget sikkert om, hvorvidt andelen af
kvinder, der bliver udsat for vold og trusler, er
starre end andelen af mand. | og med at flere
kvinder bestrider disse jobs, er der et stgrre antal
kvinder end mand, der udsettes for vold og
trusler inden for disse jobgrupper.

. Som jeg naevnte tidligere, udgar seksuel chikane
en mindre del af kraenkelserne. 3 procent af de
beskaeftigede har veeret udsat for seksuel chikane
pa jobbet inden for de seneste 12 maneder.

. 5 procent af kvinderne har veret udsat for sek-
suel chikane, mens det geelder 1 procent af
mandene.

. Kunder, klienter mv. udger en stor andel af dem,
der udgver kraenkelserne. Seksuel chikane er
dermed bade et problem, der knytter sig til at ar-
bejde med teet kontakt til andre mennesker, og et
Internt problem i virksomhederne.



. Samlet set er billedet, at der er alt for mange, der
bliver udsat for vold, mobning og seksuel chika-
ne pa deres arbejde. Det gaelder bade kvinder og
maend.

Politik og malseetning

. Arbejdsmiljereglerne pa omradet er meget klare:
Arbejdet skal i alle led planlaegges, tilrettelaeg-
ges og udfares, sa det er bade sikkerheds- og
sundhedsmaessigt fuldt forsvarligt. Det har ar-
bejdsgiveren ansvar for at sikre.

. Det gaelder ogsa det psykiske arbejdsmilja. Og
dermed ogsa for risikoen for at blive udsat for
chikane.

. Hvad angar regeringens politik pa omradet, skal
der ikke herske tvivl om, at regeringen mener, at
arbejdsmiljget skal vaere i orden. Bade kvinder
og mend skal kunne ga pa arbejde uden at veere
udsat for overgreb.

. Psykisk arbejdsmilje og dermed ogsa vold,
mobning og seksuel chikane er hgjt prioriteret |
arbejdsmiljgindsatsen. Prioriteringen er udmgn-
tet i den ambitigse 2020-arbejdsmiljgstrategi.
Malsatningen er, at der ved udgangen af 2020
skal veere 20 procent feerre ansatte, der er psy-
kisk overbelastede pa grund af arbejdet, sam-
menlignet med 2012.



. For at na det ambitigse mal er det vigtigt, at alle
bidrager hertil. Det geaelder farst og fremmest i
det daglige arbejde pa den enkelte virksomhed,
men det gaelder ogsa arbejdsmarkedets parter og
Arbejdstilsynet.

Arbejdsgiverens og de ansattes ansvar for

forebyggelsen

. Nar det drejer sig om mobning og seksuel chika-
ne mellem personer internt i virksomheden, kan
arbejdsgiveren bl.a. forebygge problemerne ved
Klart at signalere, at chikane er helt uacceptabelt.
Ligesom det er hensigtsmaessigt med klare ret-
ningslinjer for, hvordan chikane handteres, hvis
det opstar.

. Ser vi pa vold fra kunder og klienter, er det vig-
tigt, at arbejdsgiveren sarger for, at der arbejdes
lgbende med handtering af voldsrisikoen. Dette
kan fx ske ved at sikre:

o at der sker en hensigtsmaessig planlaeg-
ning af arbejdet,

o at ansatte far den forngdne oplaring og
instruktion,

o at arbejdsstedet er indrettet hensigts-
maessigt, og

o at der fglges op pa voldsepisoder med
henblik pa at forbedre forebyggelsen



Arbejdsmiljgaktgrernes ansvar i forhold til at
understgtte virksomhedernes forebyggende
arbejde

. Det er vigtigt, at virksomhederne kan fa hjalp
og statte, nar de mgder udfordringer med at sikre
et godt psykisk arbejdsmiljg uden vold, mobning
og seksuel chikane.

. | den forbindelse er der en rekke muligheder:

. Arbejdstilsynet har et Call Center og en seerlig
hotline for mobning og seksuel chikane, som ba-
de virksomheder og chikaneramte kan ringe til.
Her kan man fa gode rad om forebyggelse og
handtering af vold, mobning og seksuel chikane
pa jobbet.

. Jeg kan oplyse, at der typisk er 40 til 70 opkald
til hotlinen om maneden, hvoraf 1 til 2 opkald
handler om seksuel chikane.

. Virksomhederne kan ogsa kontakte en af de pro-
fessionelle arbejdsmiljeradgivere, som kan yde
konkret stgtte og radgivning til processerne i
virksomheden.

. Herudover er der en raekke kurser og konferen-
cer pa omradet. Ligesom der findes en lang raek-
ke skriftlige materialer.



. Fx har Branchearbejdsmiljgradene udarbejdet
gode praksisnare pjecer og veerktgjer til fore-
byggelse og handtering af chikane.

. Branchearbejdsmiljgradet for privat kontor og
administration har fx en vejledning om mobning,
og Branchearbejdsmiljgradet for handel har en
hjemmeside og en pjece om mobning og chika-
ne.

. Arbejdsmarkedets parter og Arbejdstilsynet har i
samarbejde forfattet pjecer om henholdsvis fore-
byggelse af vold og seksuel chikane, og Arbejds-
tilsynet har vejledninger om bade vold, mobning
og seksuel chikane.

. Arbejdstilsynet farer tilsyn med, at arbejdsgiver-
ne lever op til deres ansvar og forpligtelser i for-
hold til at sikre, at arbejdet kan udfgres fuldt for-
svarligt. Det geelder naturligvis ogsa i forhold til
vold, mobning og seksuel chikane.

. Arbejdstilsynet gennemfarer malrettede risiko-
baserede tilsyn med de brancher og virksomhe-
der, der har de stgrste arbejdsmiljgproblemer.

. Som man kan se af tallene i analysen, er proble-
mer med chikane meget udbredte inden for fx
sundhed, omsorg, undervisning og paedagogisk
arbejde.



. Fra 2011 til 2015 traf Arbejdstilsynet 422 afgg-
relser om vold i dagninstitutioner og hjemmeple-
je, mens der blev truffet 45 afgarelser om mob-
ning og seksuel chikane i dggninstitutioner og
hjemmepleje.

. Nar Arbejdstilsynet er pa tilsyn i virksomheder
inden for disse brancher, vil Arbejdstilsynet ha-
ve saerligt fokus pa problemer med vold og chi-
kane.

. Hvis ansatte oplever, at arbejdsmiljget ikke er i
orden i deres virksomhed, kan de ansatte klage
til Arbejdstilsynet.

. Hvis Arbejdstilsynet konstaterer, at en virksom-
hed overtreeder arbejdsmiljglovgivningen i for-
hold til vold, mobning eller seksuel chikane, af-
giver Arbejdstilsynet pabud om, at arbejdsgive-
ren skal sikre, at arbejdsmiljget for de ansatte er
sikkerheds- og sundhedsmaessigt forsvarligt i
forhold til disse problemer. Virksomheden far en
frist for, hvornar problemerne skal vare lgst.
Herefter falger Arbejdstilsynet op over for virk-
somheden i forhold til, om problemerne sa fak-
tisk ogsa er lgst.

. Samlet set er det min vurdering, at bade ar-
bejdsmarkedets parter, Arbejdstilsynet og andre



aktarer pa omradet er meget opmarksomme pa
risikoen for vold, mobning og seksuel chikane.
Qg at aktgrerne har en falles forstaelse af, at det
Ikke er acceptabelt, at ansatte udsettes for denne
type overgreb.

Fremadrettede initiativer

. Der er iveaerksat en raekke tiltag for at stgtte og
hjeelpe virksomhederne med at Igfte deres ansvar
i forhold til at forebygge og handtere vold, mob-
ning og seksuel chikane. Og parterne har indgaet
aftaler om at identificere, handtere og forebygge
problemerne. Jeg mener derfor, at virksomhe-
derne har et godt fundament for at forebygge
problemer pa omradet.

. Arbejdstilsynet har indfart en ny tilsynsform,
kaldet udvidet risikobaseret tilsyn. Det indebae-
rer, at der bliver fart et mere omfattende tilsyn
med en raekke brancher. Det geelder blandt andet
brancher, hvor der er serlig risiko for vold, fx
dagninstitutioner og hjemmepleje.

. Arbejdstilsynet skal fortsat rette ressourcerne
mod de omrader, hvor der er de stagrste udfor-
dringer i arbejdsmiljget. Og det mener jeg, at
Arbejdstilsynet er rustet til.

. Det afgarende er, at virksomhederne lgfter deres
ansvar, sa feerre ansatte i fremtiden udseettes for
chikane pa jobbet.
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. Afslutningsvis vil jeg sige tak for ordet. Jeg ser
frem til at hare jeres spargsmal.
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