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Beskæftigelsesudvalget har i brev af 10. juni 2016 stillet følgende spørgsmål nr. 

452 (alm. del), som hermed besvares. Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Trine 

Torp (SF). 

 
Spørgsmål nr. 452: 

”Kan ministeren oplyse, om Jobcentrene er forpligtede til at yde bistand via den 

koordinerende sagsbehandler, der kan hjælpe med at kommunikere med ydelses-

service på vegne af borgeren?” 

 
Svar: 

Jobcentrene er forpligtede til at tilbyde en koordinerende sagsbehandler til perso-

ner, der modtager kontanthjælp eller uddannelseshjælp som aktivitetsparate, perso-

ner i ressourceforløb og jobafklaringsforløb og personer, der modtager sygedag-

penge og skal have en tværfaglig indsats. 

 

Den koordinerende sagsbehandler skal sikre, at personen får en helhedsorienteret 

indsats, som er tværfaglig og koordineret på tværs af de kommunale forvaltninger, 

og at personen dermed bedst muligt bistås med at realisere sit beskæftigelses- eller 

uddannelsesmål. Målet med den koordinerende sagsbehandlers opgaver er således, 

at personen kommer tættere på job eller uddannelse og i forbindelse hermed at va-

retage samarbejdet med øvrige forvaltninger. 

 

Kommunalbestyrelsen kan beslutte, at funktionen som koordinerende sagsbehand-

ler kan overdrages til en anden enhed i kommunen end jobcentret.  
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