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Forord

STEEN BRODBAK, ADMINISTRERENDE DIREKT@R | SEMCO MARITIME

Da jeg for nogle ar siden herte om "Pabelprosjektet” i
Norge, teenkte jeg med det samme, at det ma vi ogsa kunne
etablere i Danmark. Pabelprosjektet har til formal at fa unge
mennesker, som af en eller anden grund star udenfor det
etablerede skolesystem og arbejdsliv, i arbejde eller i gang
med en videreuddannelse. Det norske projekt har skabt
imponerende resultater og kan dokumentere, at 90 % af
deltagerne er pa vej til at fa arbejde!

| forbindelse med en inspirationsdag hos Det Obelske Familie-
fond, der ejer Semco Maritime, holdt Poul Nyrup Rasmussen,

i sin egenskab af formand for Det Sociale Netveerk, et opleeg
om headspace. Det berorte mig dybt, da han i sit indlaeg blandt
andet fortalte, at 75-80.000 unge i alderen 16-24 &r rammes

af mentale problemer, og det overraskede mig, at antallet af
udsatte unge i Danmark er sé stort. Det satte mange tanker i
gang hos mig som far til to unge mennesker i netop den alder.
Det blev Kklart for mig, at jeg personligt ville arbejde for at gere
en forskel for denne gruppe, der jo udger fremtiden for vores
samfund. Der var pa det tidspunkt seks headspaces i Danmark,
men ikke noget i Esbjerg. Pa den baggrund talte jeg med Poul
Nyrup Rasmussen om, hvad vi kunne gere og foreslog, at vi
som noget nyt skulle tilknytte et virksomhedsnetveerk.

Det var vigtigt for os, at initiativet ikke blev set som en kon-
kurrent til de eksisterende gode kommunale tilbud, men
som et inspirerende projekt, hvor vi mgder de unge pa deres
preemisser.

Hensigten med etableringen af netveerket, der blev skudt i gang
med et moade i februar 2014, var at opbygge et steerkt virksom-
hedsnetveerk, som tager et medansvar for samfundets sérbare
unge og hjeelper dem godt pa vej i livet. Vores mal var at f&
tilknyttet 15-20 virksomheder.

STEEN BRODB/AK

Jeg tror p4, at alle unge har noget at byde ind med - ogsa dem,
der har sveert ved at klare sig i det etablerede uddannelses-
system. Hvis de har haft problemer under opvaeksten eller i
skolen, hvis selvveerdet halter, og hvis de har sveert ved at se,
hvad de kan bidrage med, s& kan jobleering vaere vejen frem.

Med praktisk arbejde pa en konkret arbejdsplads vil vi give dem
muligheden for at finde ud af, hvad de er gode til. De unge bliver
en del af et faellesskab, hvor der samtidig bliver stillet krav til
dem. De skal opleve, at der er brug for dem. Og vi far brug for
dem her i Esbjerg, hvis vi vil indfri vores feelles ambitioner om
fortsat udvikling og veekst.

Vi ser headspace som en vigtig spiller i det rummelige arbejds-
marked, og vi er som virksomhed bevidst om vores sociale
ansvar. Selv om det er dejligt, at det er lykkedes at fa s& mange
virksomheder med i netvaerket, er der stadig plads til flere.

Steen Brodback



Nye veje — nye muligheder

HEADSPACE DANMARK

Ingen barn og unge skal slas med problemer alene. Ud fra
den tankegang blev headspace etableret i Danmark i 2013
under Foreningen Det Sociale Netveerk med Poul Nyrup
Rasmussen i spidsen. headspace Danmark er inspireret af et
australsk initiativ af samme navn. Formalet med headspace
er at give barn og unge i alderen 12-25 ar nem og hurtig
adgang til hjselp, nédr ungdomslivet slédr knuder. Intet problem
er for stort eller smaét.

De kan komme med alt lige fra praktiske problemer s& som
boligproblemer og ekonomiske problemer til stress, manglende
selvveerd, angst, ensomhed eller stofmisbrug. Kort sagt er der
ingen, der kan gé forkert i headspace — det er én indgang til
hjeelpen. Vi hjeelper unge sé tidligt som muligt — fer problemerne
bliver kroniske, og det store samfundsapparat skal saette ind.

headspace er gratis og anonymt og uaftheengigt af det offent-
lige - ikke i konkurrence -men i samarbejde. Det er et supple-
ment til de regionstilbud og kommunale tiloud, som i forvejen
findes til malgruppen, og i de enkelte byer bakker kommunen
0gsé op om headspace med gratis leje af lokaler og med at
stille kommunal medarbejderkraft til radighed i headspace.
Alle unge - pa tveers af kommune- og regionsgraenser - har
adgang til headspace Danmark, da vi har lanceret en chat-
funktion, hvor der sidder radgivere klar hver dag fra 12-22.
Der er hverken ventetider eller journaler, og alt foregar pa den
unges praemisser.

headspace findes i Kabenhavn, Odense, Redovre, Roskilde,
Esbjerg, Horsens og Aalborg, og flere byer er pa vej til at fa
headspace. Vi har desuden udgéende radgivninger pa erhvervs-
skoler, produktionsskoler og en masse andre uddannelsesinsti-
tutioner og omrader, hvor unge feerdes.

P& landsplan har vi over 300 frivillige, som sammen med vores
professionelle medarbejdere sidder Klar til at hjeelpe, radgive og
vejlede unge mennesker, som har brug for nogen at tale med.

Civilsamfundet nar det er bedst

Vi ved, at en del af de unge i headspaces maélgruppe i dag star
udenfor bade uddannelse og arbejdsmarked. Denne gruppe
unge fér ikke fodfeeste pa arbejdsmarkedet gennem saedvanlige
kanaler. De risikerer social isolation, ensomhed og samfunds-
meessig marginalisering. headspace Esbjerg+ er et bud pa en
ny vej, hvor virksomhedsnetvaerket og headspace sammen
forpligter sig pa at f& unge rigtigt i gang gennem en praktisk
jobleeringsperiode.

For nogle é&r tilbage var administrerende direktor i Semco Mari-
time, Steen Bradbeek, til en konference i Norge. Her horte han
forste gang om "Pebelprosjektet”, som har til formal at fa norske
unge udenfor skole eller arbejde tilbage i uddannelse eller i

job ved at fa erhvervslivet til at dedikere sig til projektet. Steen
Brodbaek bliver grebet af tanken, og tilbage i Danmark lufter han
ideen for Det Obelske Familiefond, som ejer Semco Maritime og
som desuden stetter headspace. Steen traekker i sine kontak-
ter, og det munder ud i et netveerk af lokale virksomheder, som
fatter interesse for at etablere et lignende projekt i Danmark,
men de mangler en medspiller, som kan fa fat i de unge. | mel-
lemtiden har Poul Nyrup Rasmussen sesat headspace. De to
herrer, Steen Bradbaek og Poul Nyrup Rasmussen, saetter sig
sammen, og kimen til headspace Esbjerg+ bliver lagt.

| sensommeren 2014 slar headspace Esbjerg+ derene op i
Kirkegade 15 med det lille plus i enden. Plusset er et symbol pa
det seerlige samarbejde med 14 lokale virksomheder i Esbjerg
0g omegn, som har forpligtet sig til at hjeelpe unge via joblaering.
Et forleb, hvor virksomhederne siger ja til at tage et ungt men-



neske ind i virksomheden i fire maneder. Men til forskel fra kom-
munale aktiveringstiloud betaler virksomhederne fuld lon til den
unge og forpligter sig til at yde en ekstra indsats for at integrere
den unge i virksomheden. Kort sagt felger der ikke kommunale
kroner med den unge — men heller intet bureaukrati.

"P& den made kan virksomheden tillade sig at stille krav og have
forventninger til den unge,” siger Steen Bradbeek.

Forlebet skal give den unge en forstaelse for, hvad det kraever
at veere pa arbejdsmarkedet, at f& nogle succesoplevelser med
i rygseekken og forhdbentligt fa teendt en gnist, s& den unge far
interesse for et fag eller mod pé at pabegynde en uddannelse
eller soge job og komme ud af sin isolation.

"Alle mennesker kan noget. Alle mennesker duer til noget. Selv
om man har truffet nogle dérlige valg eller har tabt trdden i livet for
en stund, skal man have muligheden for at samle den op igen og
komme tilbage pa sporet,” siger Poul Nyrup Rasmussen.

headspace Danmark er stottet af Velux Fonden og Det Obelske
Familiefond, Ole Kirk’s Fond, kommunerne i headspace-byerne
og Region Syd og Region Hovedstaden samt for Esbjergs
vedkommende af en lang raekke lokale fonde: K.G. Fonden,
Esbjerg Ugeavis Fond, Claus Serensens Fond, Blue Water
Fonden, Verena Merz og Otto Kjaergaards Fond, Lida og Oscar
Nielsens Fond, Sydbank og Danske Bank.

VirksomhedsNetvaerket



Fakta om frafald pa
ungdomsuddannelser i Danmark

Alt for mange danske unge far ikke gennemfert en ung-
domsuddannelse, og det er det starste ungdomsproblem i
Danmark. Langt de fleste unge begynder pa en uddannelse.

Grunden til, at der fortsat er s& mange unge, der ikke far en ud-
dannelse, skal findes i frafald. Hver sjette elev, der forlader folke-
skolen, far ikke en ungdomsuddannelse, inden de bliver voksne,
og det er pa trods af, at 8 ud af 10 har pabegyndt mindst én
ungdomsuddannelse. Frafaldet er sterst pa erhvervsuddannel-
serne, hvor en fierdedel af al undervisning bliver brugt af unge,
der ender med at afbryde uddannelsen. Hver femte af de unge
uden en ungdomsuddannelse har tre afbrudte uddannelses-
forleb bag sig, mens 15 procent, svarende til mere end hver
sjette, har haft mere end tre aforudte forleb. (Kilde: Arbejderbe-
vaegelsens Erhvervsrad). Frafald er dermed den primasre arsag
til, at mange unge ikke far en ungdomsuddannelse. Samfunds-
okonomisk betyder det mistet arbejdsfortjeneste og udgifter til
overforselsindkomster og sociale indsatser i milliardklassen.

Rent menneskeligt har frafaldet ogsa svimlende omkostnin-
ger. Vi ved, at manglende uddannelse og beskeeftigelse ager

risikoen for alvorlige psykiske sygdomme som depressioner og
angst. Ofte er det meget andet end manglende interesse, der
ligger bag en beslutning om at droppe ud af en ungdomsud-
dannelse. De unge selv og studievejledere peger i langt de fleste
tilfeelde pa sociale problemer som vaerende den primeere arsag
til de unges frafald. Nogle af dem har harde opvaekstbetingelser
0g svigt med i bagagen. Andre er bern af foreeldre, der er ramt
af psykisk sygdom eller misbrug. Og andre oplever, at de kray,
som vi som samfund stiller til ungdommen i dag, er overvesl-
dende og angstprovokerende. Derfor er det helt afgerende, at
de unge kan fa kvalificeret hjeelp og vejledning under uddan-
nelsesforlabet, s& de problemer, som spaender ben for den
enkelte, kan ryddes af vejen. Nar de forst har mistet fodfaestet i
uddannelsesforlgbet, er det helt essentielt, at vi far dem tilbage
pa sporet hurtigt.

Med joblaeringsforlabet far den unge et keerligt skub i den rigtige
retning og far mod pa at genoptage et uddannelsesforleb eller
finde vej ind pa arbejdsmarkedet.

Tabel 1. Andel 25-arige uden ungdomsuddannelse, der har mindst et afbrudt forlgb (2011)

1990 2000 Anm: Tabellen viser, hvor stor en andel
Andel unge, der har afbrudt mindst ét forlab Pct. af de 25-arige uden ungdomsuddannelse
i de pageeldende &r, der har veeret i gang
Ungdomsuddannelse 51,3 69,5 82,3 med en ungdomsuddannelse. Da man
) godt kan have afbrudt flere uddannelser,
GymnaSIal uddannelse L 3’5 19’2 25‘4 summer andelene til mere end 100 pct.
Erhvervsfaglig uddannelse 41,7 58,4 70,9
, Kilde: AE pa baggruind af Danmarks
- heraf afbrudt ét grundforlob 9,0 17,0 45,3 Statistiks registerdata, herunder elev-
- heraf afbrudt et hovedforleb 28,0 44,2 415 s
- heraf afbrudt mellem grund- og hovedforlgb 12,5 17,9 19,7




Fra sofa til leereplads

ANNETTE FRIIS, UNGERADGIVER | HEADSPACE ESBJERG+

Jobleering er et banebrydende samarbejde mellem et virk-
somhedsnetvaerk og headspace. Det gér i al sin enkelthed
ud pé at fa unge motiveret til at komme i gang med en ud-
dannelse eller at komme i job. Og det giver bonus.

Kongstanken bag jobleeringsforlobet er, at give unge, som

af den ene eller anden &rsag er faldet ud af uddannelse eller
arbejdsmarkedet, en chance for igen at finde fodfeeste pa
arbejdsmarkedet eller vende tilbage til skolebaenken. Gennem
et jobleeringsforleb pa fire méneder, far den unge styrket troen
pa sig selv og egne evner og en succesoplevelse pad arbejds-
markedet. Ofte ligger der psykiske eller sociale problemer bag
en afbrudt uddannelse, og det resulterer gerne i manglende
selvveerd.

Jobleering er et alternativ til aktivering og andre kommunale
indsatser, og den unge far fuld len og goder pa lige fod med
kollegerne pa den pageeldende arbejdsplads. Alle har en aktie
i, at det fungerer — og det er det, der er den afgerende forskel
i forhold til andre tiloud. | perioden september 2014 til marts
2015 er ti unge kommet i joblaering. Af dem har fem indgaet
aftale om en elev-/leereplads eller et uddannelsesforlgb via
virksomheden.

"Der er ingen tvivl om, at jobleeringen giver de unge et selvtillids-
boost. De far en succesoplevelse péa arbejdsmarkedet og finder
ud af, at de kan en masse ting. Mange af dem har ofte et eller
flere kiksede uddannelsesforlab bag sig, har vaeret misbrugere,
eller de har ikke kunnet finde en leereplads og er derfor endt

pa kontanthjeelp. Sa et joblasringsforleb giver dem i den grad
noget fornyet motivation og engagement,” siger Annette Friis,
som sidder med jobleeringsdelen i headspace Esbjerg. Hun
'screener’ den unge gennem 3-5 indledende samtaler og tager
derefter kontakt til en virksomhed, hvor hun ser et potentielt

match — altid i samarbejde med den unge selv. Malgruppen for
jobleering er 18-25 arige, som vil have gavn af at fa nogle suc-
ceser med i bagagen — bade personligt og i arbejdslivet.

”Det skal veere en god oplevelse for bade den unge og virk-
somheden. S& selve matchet mellem en virksomhed og en ung
bygger derfor pa en konkret vurdering af den unges kompeten-
cer og parathed. Det betyder, at der selvfelgelig er nogle, som
vi bliver nadt til at afvise. Det kan veere, fordi de har en behand-
lingskreevende diagnose eller har en plettet straffeattest og flere
nye sigtelser pa vej. Der skal vaere ro pa bagsmaekken, for jeg
sender dem af sted,” forteeller Annette.

Den unge har undervejs i jobleeringsforlabet mulighed for side-
lebende at have samtaler i headspace, som kan understotte
de eventuelle personlige udfordringer, der kunne opsta eller
udfordringer, som den unge har med i bagagen.

"Nogleordene er en teet opfelgning og en lebende dialog. Hvis
det skal vaere en basredygtig relation er det afgerende, at bade
den unge, mentoren og virksomheden er klaedt godt pa, sa
forudsaetningerne for et succesfuldt joblaeringsforleb er s&
optimale som overhovedet muligt, s& den unge kommer godt
videre,” forklarer Annette Friis.

Samarbejdet mellem headspace, den unge og virksomheds-
netvaerket bygger pa en klar forventningsafstemning og dialog.
Den unge skal kunne se sig selv i de vaerdier, den pageeldende
virksomhed har. Virksomhederne far til gengaeld en ny praksis
og erfaring med CSR og ansasttelse af sarbare unge, og de
far lov til selv at definere rammerne til forskel fra de etablerede
ordninger i det offentlige system.



Joblaerings ABC

TRIN 1: AFDAKNING AF DEN UNGES ONSKER OG KOMPETENCER

En ung kontakter headspace. Efter en grundig afdaekning af den unges situation, behov og kompetencer star det
klart, at deltagelse i et jobleeringstilbud kan veere en del af hjzelpen til at komme videre. Radgiveren vurderer, hvil-
ken virksomhed, der matcher den unges profil.

TRIN 2: KONTAKT: FORVENTNINGSAFSTEMNING OG INDGAELSE AF AFTALE

headspace kontakter virksomhed x, som indgar i virksomhedsnetvaerket. Efter dialog mellem headspaces radgi-
ver og virksomhedens kontaktperson arrangeres et mgde med den unge, hvor forventninger, arbejdsopgaver og
rammer for joblaeringen afstemmes. Pa baggrund heraf indgas en aftale/kontrakt om joblaering, som
tiltreedes/-underskrives af virksomheden, den unge og headspace. headspace bidrager med at klzede virksomhe-
dens mentor pa til opgaven.

TRIN 3: JOBLARINGSPERIODEN

Under jobleeringen tilknyttes den unge en mentor, som hjaelper med sparring, vejledning og statte. Joblaeringen
sker pa ordinzer overenskomstbestemt mindstelgn og gaeldende arbejdsnormer pa virksomheden. Antal ugent-
lige arbejdstimer er som hovedregel normal arbejdstid, men fastsaettes eksplicit i kontrakten. Mentor kontakter
headspaces radgiver ved uforudsete udfordringer. headspace tager regelmaessig personlig kontakt til virksom-
heden undervejs.

TRIN 4: AFSLUTNING

Efter fire maneder afsluttes den unges joblzering. Et vellykket joblaeringsforlgb er i sig selv en succes og rygsted
for den unge til at komme videre. Alle forlgb afsluttes med et evaluerende mgde parterne imellem. Den unge far en
udtalelse med fra forlabet og en referenceperson, som han/hun kan bruge til videre jobsagning.




Sociale solutions

Q&A MED TILLIDSREPRASENTANT PA VESTFROST, BJARNE KIRKEBY

Hvad var drsagen til, at | valgte at indga i virksomheds-
netveerket?

"ldeen er jo rigtig god. Det her med at gribe tingene lidt ander-
ledes an. Vi har et ansvar over for den neeste generation, og vi
kender jo alle én, som har veeret i systemet.”

Hvad far | som virksomhed ud af samarbejdet med
headspace?

"Vi har mange kunder, som gér op i, at vi tager socialt ansvar, sa
er det rart, at vi med god samvittighed kan sige at, det ger vi.
Jeg tror, at der er et storre behov for det i dag. For i tiden var
det mere sadan, at nogen var lidt beviede, men malestokken er
en anden i dag. Helt grundlaeggende er der en stor tilfredsstil-
lelse i at hjeelpe et ungt menneske pa ret kurs.”

Det er jo langt dyrere for jer at tage en ung ind pa ordi-
neer lon frem for at tilbyde en virksomhedspraktik eller
lentilskudsstilling - hvorfor gor I det s3 alligevel?

”"Den unge skal jo bidrage. Vi er ikke en dagplejer. Men nar det
er sagt, sa har vi en aktie i, at det skal fungere, og den unge er
langt mere motiveret, fordi han eller hun far en god Ien. Alle har
derfor en forventning og et enske om, at det her skal lykkes og
ikke bare overstas.”

Hvad fornemmer I, at den unge far ud af et joblzeringsfor-
lob?

"Han virker rigtig glad og godt tilpas. Der er ingen tvivl om, at
det giver ham noget indhold i hverdagen. At han sé ogsa far en
god sjat penge ud af det er bestemt en stor motivationsfaktor
for ham. Han siger tit, at han altid gleeder sig til at komme pa
arbejde, sa det er jo ret fantastisk.”

| vesTFRSST

SOLUTIONS

FALKEVEJ 12
7={HTTH - P m—va—

Hvad kan den her konstruktion, som det offentlige sy-
stem ikke kan?

"Det her er noget lettere for alle parter. P& jobcentret er den
unge bare et nummer. Her kommer den unge jo ind ad bagde-
ren og skal ikke arbejde fuldtid for en kontanthjeelpstakst eller
lignende. Det giver samtidig den unge en helt anden motivation,
at han eller hun rent faktisk far en god len for det arbejde, de
udforer.”

Ville I veere villige til at tage flere unge ind i jobforlob?
"Det er jo lidt en balancegang. Vi kan ikke afskedige nogen og
sa tage en ung ind pa ordineere lonvilkar. Men sa leenge der er
fremgang, er det ikke noget problem. Omvendt kan man sige,
at vi som samfund ikke har rad til at tabe de unge.”
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En god energi

CHRISTINA NEHAMMER, HR-DIREKTQR | SE

Lige fra begyndelsen var der et godt match mellem SE og
den unge, som gerne Ville i jobleering. Forlebet har veeret en
dans pa rade roser for alle parter.

For SE er det vigtigt at give noget tilbage til det samfund, de er
en del af. De ger derfor meget for at engagere sig i og stoette op
om lokalsamfundet. S& da muligheden for jobleering bed sig,
slog de til.

"Som virksomhed kunne vi sagtens genkende os selv i det her
projekt. Det, at give noget tilbage, til det samfund vi er en del
af, betyder rigtig meget for os. At gere en forskel, hvor det giver
mening,” siger HR-direktor i SE, Christina Nehammer. Selv om
der méske ikke er afkast fra dag 1, giver det alligevel rigtig me-
get mening i det store regnskab, mener de hos SE.

"Hvis vi kan gere en forskel for et ungt menneske, synes jeg,
at vi er kommet langt. | starten havde han ikke meget selvtil-
lid, men han har faet troen pa, at han kan meget mere. Det
er jo ikke noget hensynsjob, men vi gav ham nogle opgaver,
som vi vurderede, at han sagtens kunne lgse. Det gav ham
troen pa sig selv tilbage ret hurtigt,” forklarer Christina
Nehammer, som mener, at matchet er det afgerende for et
godt jobleeringsforlgb.

"Det er Klart, at den unge skal have en god indstilling. Han eller
hun skal selv ville det. | det her tilfeelde har han virkelig grebet
muligheden. Sa det har pa alle mader veeret en stor succes.”
Samarbejdet med headspace har ifelge Christina Nehammer
fungeret fuldsteendig upéaklageligt, og SE er Klar til at tage en ny
ung ind i et jobleeringsforleb.

"Det har bare kert pa skinner. Ingen hurlumhej. Tvasrtimod har
det vaeret nemt og et rigtig godt match, sa der er ingen tvivl om,

at vi gerne vil opfordre andre virksomheder til at byde ind. Det
kan veere det, der er den afgerende forskel i et ungt menneskes
liv,” siger Christina Nehammer.

SE har indgéet en uddannelsesaftale med den unge mand i
joblaering, som han pabegynder efter jobleeringsforlebets udieb
den 1. april 2015.



"Jeg tor slet ikke teenke pa, hvor jeg

havde vaeret”

Harde Sobhanzadeh er 19 ar. Han afsluttede hg for halvan-
det &r siden men fandt aldrig en leereplads. Efterfalgende
sad han fast pa kontanthjselp i et ar, indtil han kom i job-
leering. Sa vendite botten.

Han ville bare gerne i gang. Men det lykkedes ham ikke at finde
en leereplads i en butik, sé i stedet endte han pé kontanthjeelp
og blev sendt ud i virksomhedspraktik.

"Jeg fik jo ingen idé om, hvad et rigtigt arbejde er. Jeg indgik
ikke pa lige vilkér, og opgaverne var meget simple s som at
fylde varer op, rydde op og gere rent,” siger Harde, som via Ud-
dannelseshuset i Esbjerg horte om headspace.

"I headspace havde jeg tre samtaler, hvor vi talte om mig og mine
interesser, og hvad et jobleeringsforleb var. S& kom muligheden hos
SE. Jeg tor slet ikke teenke pa, hvor jeg havde veeret, hvis jeg ikke
var kommet i jobleeringsforleb. Jeg havde sikkert pabegyndt en eller
anden ligegyldig uddannelse og var droppet ud igen,” siger Harde.

Next stop: Uddannelse
Harde kom i jobleeringsforlgb i it-support afdelingen i SE. Noget
der virkelig passede den unge herre godt.

"Det fedeste er jo, at jeg fandt ud af, at man kan uddanne sig

til it-supporter. Den uddannelse kendte jeg slet ikke. Sa jeg er
meget taknemmelig. Selv om jeg méaske ikke ville blive tilbudt en
elevplads i SE, sa ville uddannelsen som it-supporter alligevel
veere interessant for mig.”

For Harde har joblaeringsforlobet veeret et stort, lykkeligt eventyr,
men det har veeret rart med et sikkerhedsnet under ham.

"Min mentor, Dennis, er en superfed fyr, men jeg har egent-

lig ikke brugt hverken ham eller headspace s& meget under

forlebet, men det er dejligt at vide, at det er en mulighed, hvis
der skulle opsta et eller andet. Jeg har s&dan set bare indgaet i
hverdagens opgaver sammen med mine kolleger. Hele forlobet
har bare veeret vildt godt,” siger Harde, som har indgéet en
uddannelsesaftale med SE, og dermed begynder pa it-support
uddannelsen i april 2015. Harde vender derfor tilbage til SE, dog
som elev, senere pé éret.

HARDE SOBHANZADEH
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"Hvert eneste menneske

har en vaerdi”

AASE BJERREGAARD CHRISTENSEN, HR-ANSVARLIG |
BLUE WATER SHIPPING

Hos Blue Water Shipping er det slet ikke et spergsmal om
socialt ansvar eller ej. Det er udelukkende et spargsmal om
hvordan.

Stiv kuling fra Vesterhavet oprerer vandet udenfor Blue Water
Shippings panoramavinduer. P4 et par etager over os sidder
en ung pige i jobleering. Hun er ved at afslutte forlabet pa fire
méaneder med stor succes.

"Det har virkelig veeret "Den Gode Historie”. Hun er en rigtig god
pige og har intellektet og lysten med sig,” siger HR-ansvarlig i
Blue Water Shipping, Aase Bjerregaard Christensen.

"Der er ingen tvivl om, at vi har et socialt ansvar. Det handler
mere om, hvordan vi ger det. Der er jo flere mader at hjeslpe pa,
men den her méade fungerer rigtig godt for 0s.” siger Aase.

| et jobleeringsforleb er det virksomhederne, som seetter ram-
merne for forlobet — ikke systemet.

"Vi har en &ben og direkte adgang til headspace. Der er ikke et
hav af offentlige dokumenter, der skal udfyldes og sendes frem
og tilbage, fordi vi ansestter direkte. Det her er langt mindre
bureaukratisk, og der er en helt anden neerhed og forstaelse for
det enkelte menneske. Det er helt essentielt for os. Hvert eneste
menneske har en veerdi, og det kommer virkelig til udtryk her,”
siger Aase Bjerregaard Christensen. Hun mener ogsa, at kol-
legerne er stolte af og glade for, at Blue Water Shipping tager et
socialt ansvar i lokalsamfundet.

"Ingen familier kan jo sige sig fri. Det kunne jo veere ens eget
barn, som var kommet ud pé en forkert lobebane. Som privat

virksomhed kan vi lofte meget, og vi har langt flere steder at
placere de unge, sé det giver mening bade for den unge og for
0s,” siger Aase Bjerregaard Christensen.

| Blue Water Shipping har de taget imod den unge pa lige fod
med alle andre. Dog har de tilpasset opgaverne og fyldt lidt
mere pa efterhanden.

"Vi har veeret heldige med hende. Hun havde fra dag et et stort
videbegeer og gejst. Vores opgave var sd, at fa hende stop-
pet op, fordi hun sé& gerne vil indfri alle forventninger med det
samme. Men sé knaskker filmen. P& den méade har vi et ansvar
for, at hun far en succesoplevelse,” fortasller Aase.

Den unge pige afslutter sit joblaeringsforleb om kort tid og har
faet en elevplads i Blue Water Shipping.



En ny chance

Jeanette Osterskov har et afbrudt uddannelsesforiob med
i bagagen. Selvtilliden havde néet et absolut nulpunkt, og

troen pa en god fremtid var vaek. Det vendite, da hun gik i

headspace.

25-arige Jeanette @sterskov var i gang med en uddannelse
som leegesekretaer, da hun blev syg og matte aforyde forlebet. |
en lang periode var hun derfor udenfor uddannelse og arbejds-
markedet.

"Jeg gik og var s& ked af det. Jeg fik det ene afslag efter det an-
det,” siger Jeanette Usterskov, og fortseetter:” "Egentlig havde
jeg ikke de store forventninger til, at headspace kunne hjeelpe
mig. Men allerede efter en enkelt samtale ringede de og sagde,
at de havde et jobleeringsforlgb til mig.”

Hun tog til samtale hos Blue Water Shipping sammen med
konsulenten fra headspace — og fik jobbet. De fire maneder i
jobleering hos Blue Water Shipping har givet esbjergenserinden
mod pa at forfelge en karriere inden for spedition.

Den helt rette hylde

Jobleeringsforlebet hos Blue Water Shipping har givet Jeanette
rigtig meget med, og speditionsfaget har bestemt ikke skresmt
hende veek — tveertimod.

"Det har veeret dejligt at komme i gang, det har givet mig lysten
tilbage, og jeg vil gere meget for at blive her. Det er det her, jeg
gerne vil,” siger Jeanette, som netop er sluppet igennem néle-
gjet og har faet en elevplads hos Blue Water Shipping.

"Jeg har faet selvtilliden tilbage og et keempe spark bagi. De
kalder mig en rigtig solstrélehistorie,” siger en glad Jeanette
Dsterskov.

JEANETTE OSTERSKOV

Hun mener, at den lebende kontakt med headspace er én
af styrkerne ved joblaeringsforlebet. Hun har altid mulighed
for at ringe til medarbejderne i headspace for at f& coaching
0g sparring om sin joblaering, eller hvis hun lgber ind i andre
problemer.

13



KNUD KNUDSEN SAMMEN MED L/ERLINGE PA VL STAAL

Mentor-Knud

Knud Knudsen er vaerkferer pa VL Staal, og sa er han
tilknyttet som mentor for en ung i jobleering. Han mener ikke,
at en mentorrolle kreever nogen former for veerktajer. Dog er
det alligevel ikke alle, som kan klare den opgave.

I november 2014 tog Knud Knudsen imod den ferste unge
mand i jobleeringsforlab hos VL Staal. Han blev udset som virk-
somhedsmentor og tovholder pé forlebet. For Knud er det helt
naturligt at agere rollemodel og give lidt af sig selv.

Veerkforeren har dog et enkelt krav til leerlinge og unge i joblee-
ring: Kom til tiden!

"Jeg gider ikke ligge og ringe efter dem om morgenen. Det har
jeg ikke tid til. Men hvis de kan finde ud af at komme til tiden

hver dag, sé vil jeg ogsa rigtig gerne stette dem alt det, jeg
kan,” siger Knud Knudsen og fortseetter: "Alle bliver behandlet
ens. Men det er vigtigt, at der er nogle rygstad. De skal peppes
lidt op for eksempel ved at sige: Wow, det gjorde du hurtigere,
end jeg havde regnet med eller, det ser sgu godt ud, det du har
lavet der. P& den méde far de en tro p8, at de sagtens kan og er
noget veerd,” forklarer veerkfareren.

Knud har i mange &r veeret handboldtreener for ungdomshold. og
han har desuden et tre méneders kursus i psykologi p& Aalborg
Universitet. Alligevel mener han ikke, at det kraever hverken ud-
dannelse eller erfaring at vaere mentor for unge i jobleering. Det
kreever derimod en oprigtig interesse og menneskelighed.

"Man behover jo ikke veere udleert psedagog for at veere god il
bern. Selv om jeg er en stor og kraftig mand med fuldskaeg, sa
kan jeg godt blive ked af det, nar en ung sidder og fortesller, at
han har det ad helvede til. Selvfelgelig er det altid rart at have
nogle faglige redskaber, men i bund og grund handler det om,
hvordan man er som menneske,” siger Knud. Han mener, at
mange unge mangler rollemodeller og nogen, der tror pa dem.

"Jeg er hverken mor eller far for dem, men jeg saetter nogle
rammer op for dem og pakker ikke tingene ind, sa de ikke er
i tvivl om, hvad jeg og vi som arbejdsplads forventer af dem.
Hvis de kan agere indenfor de rammer, sé skal jeg ogsé nok
give en masse af mig selv, og stette dem sé& godt, som jeg
overhovedet kan. De mangler simpelthen nogen, der tror pa
dem,” forteeller Knud. Det er dog ikke alle, han ville parre en
ung i jobleering med.

"Vi teenker meget over, hvem vi seetter sammen med hvem.
Smede kan veere harde ved hinanden, men de er jo ligesa
forskellige som alle andre, og jeg har da et sjak herude, hvor
jeg ikke ville placere en lgerling eller en ung i jobleering, fordi de
simpelthen ikke forstar, hvordan man taler til unge mennesker
og tror, at de bare skal saette dem til at feje eller lave kaffe. Det
gor sgu ikke en smed ringere af den grund, men enten sa kan
man arbejde med unge mennesker, eller ogsa kan man ikke,”
griner Knud Knudsen.



Hos VL Staal har de veeret godt tilfreds med samarbejdet med
headspace. Selv om veerkfareren ikke har haft behov for det,
er det rart at vide, at det er en mulighed at ringe til headspace,
hvis der skulle opsta problemer undervejs.

"Jeg har kert s& mange leerlinge efternanden, og jeg ved, at no-
gen desveerre bliver tabt eller falder tilbage i et misbrug eller lig-
nende. Der er jeg ikke gearet til at hjeelpe dem. Jeg kan hjeelpe
dem her, og sé kan de fa en anden stotte i headspace. Vi har en
aftale om, at jeg kan ringe, nér jeg vil, og hvis jeg har den mind-
ste mistanke om tilbagefald hos den unge, sé ville jeg ikke tove
et sekund med at lofte reret,” siger Knud Knudsen. Heldigvis
har der slet ikke vaeret behov for akutopkald — tvaertimod.

"Vi gik ind til det med skyheje forventninger, og jeg ma sige, at
de er blevet indfriet. Det har veeret et enormt positivt forleb. De
breender virkelig for det i headspace, og det smitter altsa af.
headspace konsulenten kom herud og fortalte om projektet og
besvarede de spergsmal, vi havde. Vi har ogsa faet tilsendt en
del materiale, sé jeg ma sige, at samarbejdet har kert fuldsteen-
dig pa skinner. Faktisk er jeg lidt oppe og kere over det. Vi har
faet meget frie tejler, og vi har faet en kanon ung mand i joblee-
ring, som virkelig kan sit kram. Det er jo en ren solstrélehistorie,”
mener Knud Knudsen.

Hvad kan mentorerne forvente

At de tilbydes et opstartsmade, som headspace
arrangerer

At de altid vil kunne fa sparring hos headspace

af en medarbejder, som kender den unge, der er i

jobleering

At headspace vil gore en seerskilt indsats for at leere
mentorerne og deres arbejde at kende

At der to gange om aret arrangeres faglig sparring/
fyraftensmeder om emner, som har haft generel
interesse blandt mentorerne

Den unge mand, som har veeret i jobleeringsforleb hos VL Staal,
begynder i voksenlaere den 1. april 2015, og det er en helt
anden ung, Knud Knudsen ser i dag.

"Han straler jo som en sol. Jeg tror simpelthen, at det her har gi-
vet ham troen p4, at livet er veerd at leve, og at man kan komme
ud af alt det lort, man har veeret i, blive geeldfri og stifte familie.”

Hvad forventer headspace

At den enkelte mentor vil investere tid og interesse,
hvis man har sagt ja og far praktisk mulighed herfor
af virksomheden

At den enkelte mentor tager kontakt til headspace,

hvis der opstér situationer i joblaeringen, som er vigtige
at tage hand om

At den enkelte mentor har lyst til at gere en forskel

for unge mennesker. Der forudseettes ikke teoretiske
kundskaber men primeert god menneskekundskab,
erfaring og indsigt i unges situation.
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"For i tiden sked jeg hgjt og flot pa

det hele”

Pa trods af sine blot 25 somre har Christian Guldmann
Winther veeret misbruger i 10 ar. En tur pa behandlingshjem,
et besag i "Opgangen” og et joblaeringsforlab er nu mod alle
odds kulmineret i en voksenlsereplads som smed.

Det er bestemt ikke den lige vej til arbejdsmarkedet, 25-arige
Christian Guldmann Winther har taget. Men efter et halvt ars
ophold pa et dagnbehandlingshjem i Thy og sin daglige gang
i "Opgangen” — et dagscenter for misbrugere var Christian ved
at have styr pa sig selv, men han havde sveert ved at komme

i gang for alvor. Hans misbrugskonsulent i Opgangen foreslog
ham derfor at kontakte headspace Esbjerg.

"Det var ved at lakke mod enden for mig. Der skulle ske et eller
andet. Jeg trivedes ikke med ikke at lave noget. Jeg havde
brug for noget til at fylde mine dage og mit liv ud i det hele taget
med,” forteeller Christian.

Efter to samtaler i headspace, hvor de snakkede om, hvad han
kunne teenke sig at lave, tog han og headspaces konsulent

ud til VL Staal og indgik en aftale om et jobleeringsforleb for
Christian.

"Efter niende klasse gik jeg pa et frivilligt grundforleb pa EUC,
hvor jeg prevede en masse forskelligt s& som murer-, temrer- og
smedjearbejde. Det var helt klart smedefaget, som teendte mig,”
siger Christian.

P& VL Staal indgik han fra dag et som en del af teamet, og han
stortrives i faget.

"For i tiden sked jeg hejt og flot pa det hele, men nu har jeg et
ansvar for at komme op om morgenen og mede til tiden. Der

CHRISTIAN GULDMANN WINTHER

har da veeret dage, hvor jeg hellere bare ville blive hiemme un-
der dynen, men jeg har ikke haft en eneste sygedag,” forteeller
Christian, som har knoklet som en hest for at fa en laereplads
hos VL Staal efter jobleeringsforlobet.

"Mit mél var at f& en leereplads, og det har jeg faet. Jeg har
ogsa faet penge pa kontoen og noget meningsfuldt indhold i
min hverdag — og jeg sover meget bedre om natten nu,” siger
den kommende smed.

Christian begynder som voksenleerling den 1. april 2015.



En lille drabe i havet

NICK VEJLGAARD ORSKOV, HR-CHEF | ESVAGT

ESVAGT star for sikkerhed og support til s@s. Derfor er det
helt afgerende, at medarbejderne er 100 procent palidelige.
Alligevel accepterede de en ung mands mildest talt frygtelige
CV og gav ham en ekstra chance.

Det er et ungt menneske, som naermest kryber ind p& HR-chef
Nick Qrskovs kontor. Trods svulmende overarme og en god
hojde, fylder den unge ikke meget i rummet.

"Han vandt rigtig meget hos mig allerede fra start. Hvis han var
kommet kaephgj ind pé kontoret, sa tror jeg ikke, at vi havde
givet ham en chance. Men der var ingen tvivl om, at han var flov
over sin situation,” siger Nick @rskov. Han gjorde det, ved ferste
mode, helt klart for den unge, hvad veerdierne i ESVAGT er. No
bullshit! Derfor indvilgede den unge ogsé i at blive drug testet
inden hver udmenstring.

mv.v.m?
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Vi lever af sikkerhed. Derfor kan vi ikke have nogen ansatte,
som kompromitterer det. Og derfor er det afgerende for os, at
vi kan stole 100 procent pé vores medarbejdere,” forklarer Nick
@rskov og fortsaetter: "ESVAGT er ikke sat i verden til at veere
en socialanstalt. Man kan jo veelge at sige, at det er den unges
egen skyld, og at han eller hun ma sejle sin egen s@. Men rigtig
mange af de her unge haenger fast i dyndet og kommer ikke vi-
dere. Det bliver dermed et samfundsproblem, som vi med vores
virksomheds starrelse kan vaere med til at afhjeelpe, sé leenge
det ikke gar ud over sikkerheden.”

Som tiden gér og drug testen hver gang er negativ, viser det
sig, at den unge mand fungerer rigtig godt til sgs. Han har flair
for det og gér til opgaverne med krum hals. En gnist er blevet
teendt i ham. Han vil veere ssmand. Desveerre kreever Sefarts-
skolen i Svendborg en ren straffeattest og en egenbetaling

pa 25.000 kroner. Ingen af delene kan den unge leve op til.
ESVAGT har derfor kontaktet Sefartsskolen for at hjaelpe til,
trods pletterne pé straffeattesten og desuden Iant den unge
mand pengene.

"Det er sa lidt, der skal til. Vores sterrelse ger, at vi fylder meget
i lokalsamfundet. Vi har derfor en forpligtelse til at give noget
tilbage. Kan vi bare f& én ung veek fra det forkerte miljg, sa er vi
kommet rigtig langt, og det vil vi gerne veere med til,” siger Nick
@rskov.

Til sommer pabegynder den unge mand sin uddannelse pa
Sofartsskolen, og et nyt liv i den rigtige retning.
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Tak til virksomhedsnetvaerket

Dette hesfte er blevet til p& baggrund af interviews med otte af de
14 virksomheder i virksomhedsnetveerket i Esbjerg. Samtalerne
har veeret med alt lige fra vaerkfereren til den HR-ansvarlige.

Disse virksomheder er med til at give unge mennesker, som er
kommet ud pé et sidespor en ny chance og hjeelpe dem tilbage
pé rette kurs til gavn for samfundet og den unge i seerdeleshed.

Hvert menneske kan noget. Hvert menneske duer til noget — det
handler bare om at finde ud af, hvad det er.

En keempe tak til virksomhedsnetveerket i Esbjerg fordi | tager
ansvar for de lokale unge — uden jer var det ikke muligt.

Bestyrelsesformand i Foreningen Det Sociale Netvaerk og stifter
af headspace Danmark.

PoutNyrup Rasmussen
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Hvis du vil vide mere om
virksomhedsnetvaerket og joblzering
eller gnsker at veere en del af det,
kan du kontakte headspace Danmark
pa 3110 1330 eller info@headspace.dk

Et initiativ under:

Det Sociale Netvaerk




