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NOTAT

om faste verger og antallet af vaergemal, den enkelte faste vaerge

kan varetage
1. Indledning

Civilstyrelsen gennemforte i 1. kvartal 2012 en nzrmere undersegelse
af de faste veerger og vargernes kendskab til de personer, de er verge
for. Undersegelsens resultat og konklusioner fremgar af Civilstyrel-
sens notat af 20. marts 2012 om faste varger og antallet af vargemal,
den enkelte faste veerge kan varetage (herefter Civilstyrelsens notat af
20. marts 2012). Materialet blev oversendt til Folketingets Retsudvalg
den 16. maj 2012.

Ved 1. behandlingen den 25. januar 2013 af forslag til folketingsbe-
slutning om indfarelse af et loft over antallet af vaergemal, en enkelt
veerge kan varetage (B 29), tilkendegav justitsministeren over for Fol-
ketinget, at Civilstyrelsen i 1. kvartal 2015 vil gennemfore en ny un-
dersegelse af de faste vaerger, der svarer til den undersegelse, som
styrelsen gennemferte i 1. kvartal 2012. 1 denne undersagelse vil re-
sultatet af de drlige afrapporteringer fra statsforvaltningeme til Civil-
styrelsen indga.

I forlengelse heraf har de davarende fem statsforvaltninger afrappor-
teret for 2012 til Civilstyrelsen. Med virkning fra den 1. juli 2013 blev
de fem statsforvaltninger lagt sammen til en myndighed, Statsforvalt-
ningen, der herefter har afrapporteret for 2013 og 2014 til Civilstyrel-

sen.



P4 baggrund af disse afrapporteringer for 2012-2014 har Civilstyrel-
sen gennemfort en ny undersogelse af de faste verger, der svarer til
den undersogelse, der blev gennemfort i 1. kvartal 2012. 1 det folgen-
de redegores n&rmere for undersegelsens resultater og Civilstyrelsens

konklusion,
2. Civilstyrelsens notat af 20. marts 2012

Baggrunden for Civilstyrelsens undersogelse i 1. kvartal 2012 af de
faste vaerger og vargernes kendskab til de personer, de er varge for,
var, at TV2 Nyhederne den 23. og 24. november 2011 bragte indslag
om faste verger. Det fremgik af indslagene, at en navngiven person

under vaergemal aldrig havde madt sin vaerge.

Det fremgik navnlig af indslaget den 24. november 2011 ~ og af den
omtale indslaget fik p4 TV2's netsted — at historiens pointer var, at
kvaliteten af de faste veergers arbejde ikke er god nok, at dette beror
pé, at de faste vaerger har for mange vergemal, og at Civilstyrelsen
derfor bor fastsatte en graense for, hvor mange vargemal en fast ver-
ge kan varetage. Kritikken rettede sig navnlig mod de faste veaerger,
som er advokater, og storrelsen af den indtzgt, en advokat kan oppe-

bare som verge.

P4 baggrund af en forespergsel af 28. november 2011 til de daverende
statsforvaltninger konkluderede Civilstyrelsen i notatet af 20. marts
2012, at det ikke var muligt at drage den konklusion, at de manglende
besog fra de varger, som ikke havde haft en fast rutine med at besage
alle de personer, som de var varge for, skyldtes antallet af veergemal,

som vrgen varetager.

Endvidere konkluderede Civilstyrelsen, at sammenholdes resultatet af
statsforvaltningernes samtaler med de faste varger og statsforvaltnin-
gernes besvarelser i gvrigt med de store forskelie, der var i karakteren
af veergemdlene samt i veergernes forhold, var der intet, der tydede p4,
at fastsettelse af en ovre grense for antallet af vaergemdl, som den
enkelte verge ma varetage, ville oge kvaliteten af de faste vargers

arbejde.



Desuden fandt Civilstyrelsen, at intet tydede p4, at der generelt var et
problem med faste varger, herunder med deres kendskab til de perso-
ner, som de er varger for, nar statsforvaltningernes besvarelser sam-
menholdtes med resultatet af styrelsens gennemgang af klagesagerne i
perioden 2009-2011.

Civilstyrelsen fandt, at statsforvaltningernes samtaler med de faste
verger viste, at der var situationer, hvor veergen af hensyn til personen
under vergemal ikke besegte den pageeldende, og umiddelbart syntes
det velbegrundet at undlade beseg i situationer som de beskrevne,
f.eks. hvis personen var indlagt p4 psykiatrisk hospital eller var meget
dement, og et beseg fra en fremmed ville medfore unedig uro for den

pageldende.

Samtalerne viste ogs4, at 5 faste varger ikke havde en fast rutine med
at mede alle de personer, som de var verge for. De precise bevag-
grunde herfor kendtes ikke, men i 2 af tilfaldene syntes vargerne at
have vurderet, at der ikke nedvendigvis var behov for mede, sifremt

der alene var tale om et skonomisk vargemal.

Efter Civilstyrelsens brev af 28. november 2011 var det imidlertid helt
klart sdvel for statsforvaltningerne som for de faste varger, at det er
styrelsens opfattelse, at en fast vaerge kun helt undtagelsesvist kan
antages at have det fornedne kendskab til en person under vergemal,

sdfremt vargen ikke har medt den pageldende,

P4 denne baggrund fandt Civilstyrelsen ikke, at der var grundlag for at

foretage videre i forhold til disse tilfzlde.
3. Resultatet

Til brug for afrapporteringerne har de davarende statsforvaltninger og
nu Statsforvaltningen hvert &r indhentet en razkke oplysninger fra de
faste vaerger, herunder om antallet af veergemél og vaergens kendskab

til den enkelte person under vergemal.



Det skal bemarkes, at de arlige afrapporteringer i 2012-2014 fra Stats-
forvaltningen (og tidligere statsforvaltningerne) ikke har veret af-
grenset til kalenderaret. Afrapporteringen for 2013 omfatter saledes i
et vist omfang 2014, men benavnes i det folgende afrapporteringen

for 2013 mv.
3.1 Antallet af faste veerger, deres vaergemal og deres profession

Resultatet af afrapporteringerne for 2012-2014 vedrerende antallet af
faste vaerger og deres vaergemadl fremgéir i hovedtal af nedenstiende

tabel 1 og 2.

Tabel 1 viser antallet af faste vaerger og veergemél i 2012-2014.

Tabel 1
Faste veerger | Antal vaergemal | Gennemsnit
2012 115 3476 30
2013 124 3690 30
2014 120 3876 32

Tabel 2 viser henholdsvis det laveste og hajeste antal vaergemal, de

faste varger varetager, for 2012-2014.

Tabel 2
Feerreste antal Hejeste antal
2012 1 93
2013 1 39
2014 1 89

Tabel 3 viser de faste vaergers profession fordelt pd advokater og an-
dre. *Andre’ dakker over fieks. socialridgivere, revisorer, jurister,
ansatte ved politiet, patientrddgiver, kontoransat, skoleleder, forstan-
der, faglig konsulent, teamchef, domprovst og fuldtidsverge (der fore-

ligger ikke tilsvarende oplysninger for 2012),

Tabel 3

Advokater Andre
2013 53 71
2014 52 68




Tabel 4 viser en oversigter over fordelingen i 2012-2014.

Tabel 4
Antal Antal veerger | Antal vaerger | Antal verger
beskikkelser 2012 2013 2014
1-19 49 50 44
20-49 43 47 51
50-79 14 18 19
80 eller flere 9 7 5

Det fremgér af Statsforvaltningen Sjeellands afrapportering for 2012,
at 18 ud af deres 20 faste varger er advokater, som i kraft af deres
profession udferer hvervet i arbejdstiden, hvilket ofte vil vare en for-
del, ligesom de har et administrationsapparat, der er velegnet ogsé til
vaergesager. De faste vaerger, der er advokater, har oplyst, at der ikke
er tale om en rentabel forretning for dem, for de har 30-40 vergemal.
De oplyser samtidig, at med en eller flere sekreterer allokeret til op-

gaven er der ikke problemer med at have op til 100 vargemal.

1 afrapporteringerne for 2013 og 2014 har Statsforvaltningen oplyst, at
Statsforvaltningen overordnet set finder, at antallet af beskikkelser hos
de enkelte faste vasrger er passende i forhold til kravet om, at vargen
skal have kendskab til den enkelte sammenholdt med, at den faste

varge skal kunne opna den fornodne erfaring med hvervet som verge.

Det bemerkes, at Statsforvaltningen ikke har indflydelse pé retternes

valg af veerge.

Det fremgar af Statsforvaltningens afrapporteringer for 2013 og 2014,
at flere af de faste varger er faldet for aldersgransen pa 70 ar, jf. § 11,
stk. 1, nr. 1, og stk. 4, i bekendtgerelse om behandling af vargemals-
og vargesager samt om faste verger og vargens vederlag m.v. (sags-
behandlingsbekendtgarelsen), og at disse derfor ikke beskikkes leenge-
re. Hovedparten er dog fortsat verger i de sager, hvor de allerede var
beskikket.

Det fremgar af Statsforvaltningens afrapportering for 2013, at 53 af de
124 faste vaerger, der var pa tidspunktet for afrapporteringen, er advo-

kater. Det tilsvarende antal var 52 af de 120 faste varger i 2014.



3.2. De faste veergers konkrete kendskab til personerne under

vargemal

Statsforvaltningen Hovedstaden har i afrapporteringen for 2012 op-
lyst, at de faste varger samlet set har et ualmindeligt godt kendskab til
den enkelte under vargemal. Statsforvaltningen er ikke i tvivl om, at
selv, hvor vargen har mange vaergemal, kendes den enkelte og dennes
behov pd baggrund af personligt made, telefonisk kontakt eller mail-
korrespondance, elier hvor den personlige kontakt ikke kan gennemfo-

res, ved samtaler med institution, bosted eller familie.

Statsforvaltningen Hovedstaden har endvidere i afrapportering for
2012 oplyst, at alle de faste varger gennemforer statsforvaltningens
krav om et beseg i forbindelse med etablering af vargemalet. Derud-
over er det fast kutyme, at personen under vaergemal bespges mindst
en gang om &ret, hvor det skennes at vare til gavn for den, der er un-
der vaergemal. Enkelte bosteder og institutioner frarider i konkrete
tilfelde besog, da det kan skreemme personen under vargemal. I en
del tilfeelde er det personen under veergemal selv, der frabeder sig den

personlige kontakt.

Statsforvaltningen Hovedstaden har endelig oplyst, at der har veret et
enkelt tilfelde, hvor statsforvaltningen har bedt en varge om at traek-
ke sig fra et vergemdl, fordi der forekom en utidig indblanding af

interesser/inhabilitet.

Statsforvaltningen Midtjylland, Statsforvaltningen Nordjylland og
Statsforvaltningen Syddanmark har i afrapporteringen for 2012 oplyst,
at statsforvaltningerne som led i sit tilsyn med de faste varger ikke har
truffet afgarelse eller foranstaltninger i forhold til én eller flere veer-

ger.

Statsforvaltningen Sjelland har i afrapporteringen for 2012 oplyst, at
der kun har veret f klager over de faste veerger. De f3 klager, der har
veret, skyldes ofte uenighed i familien om personen under vaergemils

forhold. I en enkelt sag har Civilstyrelsen bestemt, at der skulle vere



vergeskift, men dog papeget, at der ikke havde varet noget at udsatte

pé den faste vaerge.

Statsforvaltningen Sjlland har endvidere oplyst, at statsforvaltningen
efier gensidig overenskomst har taget afsked med en fast verge, som
drev en advokatvirksomhed alene uden fast sekretar, hvor det ikke var

muligt at udfere arbejdet hensigtsmaessigt uden sekretaerhjzlp.

Det fremgar af Statsforvaltningens afrapporteringer for 2013 og 2014,
at det pa baggrund af de faste vargers indberetninger er Statsforvait-
ningens vurdering, at de faste vaerger har et solidt kendskab til de per-
sonerne under veergemal og deres behov. Dette opnds i sterstedelen af
tilfeeldene gennem lobende kontakt med personen under vaergemal og
parerende samt plejepersonale, kontaktpersoner m.fl. 1 de situationer,
hvor der af forskellige arsager ikke har varet en personlig kontakt til
personen under vaergemdl, har den faste varge tzt kontakt til andre
personer med godt kendskab til personen under vergemal, eksempel-

vis pararende og/eller plejepersonale, kontaktpersoner m.fl.

Det fremgar endvidere af Statsforvaltningens afrapporteringer for
2013 og 2014, at Statsforvaltningen siden 1. juli 2013, hvor de fem
regionale statsforvaltninger blev lagt sammen til en myndighed, ikke

har frataget en fast varge beskikkelsen.

Det fremgér af Statsforvaltningens afrapportering for 2013, at Stats-
forvaltningen pa baggrund af de faste vergers indberetninger i et en-
kelt tilfalde har besluttet, at der skal tages stilling til, om der skal be-
skikkes en anden vaerge pé grund af afstanden til personen under ver-
geméls bopal. Statsforvaltningen har efterfolgende oplyst, at Statsfor-
valtningen pa vaergens anmodning har fritaget denne for arbejdet med
vergemalet og beskikket et familiemedlem som varge. Denne faste

vaerge har efterfelgende helt bedt sig fritaget for at vaere fast vaerge.



Det fremgar endvidere af Statsforvaltningens afrapportering for 2013,
at 34 ud af 122" varger (svarende til 28 pct.) ikke har haft direkte per-
sonlig kontakt til en eller flere af personerne under vaergemadl inden
for det seneste ar. Af de 34 faste varger er 21 advokater (professionen

for 6 af de 34 faste vaerger er ikke oplyst).

Af afrapporteringen for 2014 fremgar det, at 8 ud af 119? vaerger (sva-
rende til 7 pet.) ikke har haft direkte personlig kontakt til en eller flere
af personerne under vargemal inden for det seneste ar. Det fremgér

endvidere, at alle de 8 faste varger er advokater.

Det skal for god ordens skyld bemarkes, at Statsforvaltningen i afrap-
porteringerne for 2013 og 2014 har lagt veegt pé, hvor mange varger
der ’ikke har haft direkte personlig kontakt til en eller flere af perso-
nerne under vargemal inden for det seneste &r’. I Civilstyrelsens notat
af 20. marts 2012 blev der lagt veegt pa, hvor mange vaerger der "ikke
havde en fast rutine med at besege alle de personer, som de var verge
for’. De to kriterier er ikke umiddelbart sammenlignelige, idet Stats-

forvaltningens kriterium ma anses for strengere end kriteriet fra 2012,
Tabel 5 viser fordelingen i antal og procent i 2013 og 2014.

Tabel 5

Antal Antal | Manglende kontakt i | Antal | Manglende kontakit
beskikkelser | veerger | veesentligt omfang, | veerger | i veesentligt omfang,

(2013) | antal og pet. (2013) (2014) | antal og pct. (2014)

1-19 50 8, svarende til 16 pct. | 44 3, svarende til 7 pct.
20-49 47 18, svarende til 38 pct. | 51 4, svarende til 8 pct.
50-79 18 5, svarende til 28 pct. 19 0, svarende til 0 pet.
80 efler flere | 7 3, svarende til 42 pet. 5 1, svarende til 20 pct.

! Statsforvaltningen havde pa tidspunktet for afrapporteringen ikke modtaget indbe-
retninger fra 2 af de i alt 124 faste varger. Statsforvaltningen har i den forbindelse
oplyst, at den ene af disse varger har bedt sig fritaget for hvervet som fast varge, og
at Statsforvaltningen derfor var ved at fordele den pAgzldendes vargemal til andre
faste vaerger. Statsforvaltningen har endvidere oplyst, at den anden faste varge har 4
vaergeméil og ikke modtager nye veergemél pi grund af alder.

? Statsforvaltningen havde p4 tidspunktet for afrapporteringen ikke modtaget indbe-
retninger fra | af de i ait 120 faste vaerger. Statsforvaltningen har i den forbindelse
oplyst, at vaergen har bedt sig fritaget for hvervet som fast varge, og at Statsforvalt-
ningen derfor var ved at fordele den pigaldendes vargemal til andre faste veerger.




Det fremgar af Statsforvaltningens afrapportering for 2013, at Stats-
forvaltningen som tilsynsmyndighed konkret har indskerpet over for
de 34 faste vaerger, som ikke har haft direkte personlig kontakt til en
eller flere af personerne under vaergemal inden for det seneste ar, at de
ber have mindst et arligt made eller anden personlig kontakt til perso-
nen under vergemal, medmindre der er helt serlige omstendigheder
som f.eks., at personen under vargemal har afvist at medes med ver-

gen.

Det fremgér af Statsforvaltningens afrapportering for 2013, at den
mangelfulde kontakt og det faktum, at Statsforvaltningen konkret har
indskarpet over for enkelte varger, at de 1 hojere grad skal have en
personlig kontakt til personerne under vaergemadl, ikke er ensbetyden-
de med, at Statsforvaltningen vurderer, at den faste vaerge ikke har
haft det fornedne kendskab til personen under vargemél gennem

f.eks. kontakt til parorende, kontaktpersoner m.fl.

Det fremgér endvidere, at Statsforvaltningen ikke over for alie faste
vaerger har indskarpet behovet for mindst et arligt made eller anden
personlig kontakt, selvom der ikke har veret en personlig kontakt til
personerne under vargemal igennem det seneste ar. Det skyldes, at
Statsforvaltningen ikke i alle tilfaelde har fundet det nedvendigt, da
Statsforvaltningen generelt set vurderer, at vaeergerne har udfort deres
arbejde pa baggrund af et tilfredsstillende kendskab til personen under

vaergemal.

Det fremgar af Statsforvaltningens afrapportering for 2014, at Stats-
forvaltningen pi baggrund af de faste vaergers indberetninger har pa-
lagt de 8 vaerger, der ikke har haft direkte personlig kontakt til en eller
flere af personerne under veaergemadl, at redegere narmere for deres
aktuelle kendskab til de personer under vergemadl, som de ikke har
haft personlig kontakt til inden for det seneste ar. Udgangspunktet er i
den forbindelse, at den faste veerge skal redegere for, hvornir og

hvordan der vil vare personlig kontakt til personen under vaergemal.



Er personlig kontakt ikke nedvendig eller mulig, skal der helt konkret

redegores narmere for det.

Statsforvaltningen har bemarket, at det over for disse 8 faste vaerger i
forbindelse med afrapporteringen for 2013 blev indskrpet, at der som
udgangspunkt skulle veere mindst et &rligt mede eller anden personlig

kontakt til personen under vargemal.

Det fremgér i evrigt af Statsforvaltningens afrapportering for 2014, at
nogle varger har oplyst, at en &rsag til manglende personlig kontakt
kan vere, at det ikke har varet muligt at opna en egentlig kontakt til
personen under veergemal i en medesituation. Det fremgér endvidere,
at en anden &rsag til manglende personlig kontakt har varet, at perso-
nen under vaergemdl ikke ensker kontakt med veargen, eller at dette
frarides af plejepersonalet. En tredje &rsag til manglende eller be-
grenset personlig kontakt har i fa tilfeelde veeret, at personen under

veergemal efter vaergemilets etablering er flyttet.

Statsforvaltningen har forholdt sig til disse problemstillinger ved den
generelle tilbagemelding pd afrapporteringen for 2014, jf. nedenfor
pkt. 3.4.

3.3. Sammenhzngen mellem antallet af beskikkelser og vaergernes

manglende personlige kontakt

Statsforvaltningen Hovedstaden har i afrapporteringen for 2012 op-
lyst, at de faste varger samlet set har et ualmindeligt godt kendskab til
den enkelte under veergemadl. Statsforvaltningen er ikke 1 tvivl om, at
selv, hvor vaergen har mange vargemal, kendes den enkelte og dennes
behov pa baggrund af personligt made, telefonisk kontakt eller mail-
korrespondance, eller hvor den personlige kontakt ikke kan gennemfo-

res, ved samtaler med institution, bosted eller familie.

Statsforvaltningen Sjaelland har i afrapporteringen for 2012 oplyst, at
det er statsforvaltningens indtryk, at der ikke er en sammenh®ng mel-

lem de fA klager over de faste varger og antallet af veergemadl, den



enkelte varge er beskikket i. Der har siledes ikke varet klager over de

vaerger, som har flest vaergemal.

| afrapporteringen for 2013 har Statsforvaltningen anfort, at veergernes
manglende personlige kontakt til personerne under vaergemal umid-
delbart er procentvis stigende i takt med antallet af beskikkelser. Det
er dog Statsforvaltningens vurdering pé det foreliggende grundlag, at
ogsa de faste verger, der har et stort antal beskikkelser, har et solidt
kendskab til personerne under vaergemal, og at antallet af beskikkelser
ikke i sig selv er afgerende for, hvor godt vaergen kender behovene for

personen under vaergemal.

1 afrapporteringen for 2013 har Statsforvaltningen endvidere bemer-
ket, at en stor del af de faste varger, der har mindre end 20 beskikkel-
ser, er antaget for nylig, og at disse har modtaget en grundig vejled-
ning om Statsforvaltningens forventninger til deres arbejde og deres

kendskab til personerne under vaergemal.

I afrapporteringen for 2014 har Statsforvaltningen bemzrket, at der i
forhold til afrapporteringen for 2013 umiddelbart ses en forbedring i
kontakten til personerne under vaergemil. Der er vesentlig ferre til-
flde, hvor der ubegrundet er en manglende kontakt. Statsforvaltnin-
gen bemerker, at der ikke umiddelbart ses at vere nogen sammen-
hzng mellem antallet af veergemal og manglende kontakt til personen

under vaergemal.

3.4 Statsforvaltningens retningslinjer for de faste vaergers kend-

skab til personerne under vaergemal

I forlengelse af den undersagelse, som Civilstyrelsen gennemforte i
1. kvartal 2012 af de faste veerger og vergernes kendskab til de perso-
ner, de er verge for, sendte styrelsen brev af 16. maj 2012 til samtlige
daverende statsforvaltninger. Civilstyrelsen har i brevet bl.a. pipeget
vigtigheden af, at statsforvaltningeme tilrettelzgger tilsynet med de
faste vaerger siledes, at det sikres, at en fast vaerge til stadighed har det
forngdne kendskab til den person, han eller hun er varge for. Det er

tillige styrelsens vurdering, at en fast veerge kun helt undtagelsesvis



kan antages at have det forngdne kendskab til en person under var-
gemal, safremt veergen ikke har madt den pégzldende. Dette gelder
uanset veergemdlets karakter. I de enkeltstdende tilfelde, hvor det af
hensyn til personen under vergemdl er velbegrundet, at vaergen ikke
beseger eller holder mode med den pageldende, pahviler det veergen
at udvise serlig omhu med at tilvejebringe og vedligeholde det ned-
vendige kendskab til personen under vargemal pa andre mdder, her-

under ved kontakt til familie, plejepersonale eller lignende.

P4 baggrund af de daveerende fem statsforvaltningers afrapportering
for 2012 fandt Civilstyrelsen ved brev af 21. februar 2014 anledning
til at henlede den nye Statsforvaltnings opmarksomhed pé styrelsens
brev af 16. maj 2012,

Civilstyrelsen orienterede samtidig Statsforvaltningen om, at det hos
Statsforvaltningen Hovedstaden — udover et krav om et beseg i for-
bindelse med etablering af vargemalet — havde varet fast kutyme, at
personen under veergemél beseges minimum en gang om dret, hvor

det skonnes at vaere til gavn for den, der er under vargemal.

Civilstyrelsen bemzrkede i den forbindelse, at styrelsens brev af
16. maj 2012 til samtlige statsforvaltninger ikke er til hinder for, at
Statsforvaltningen fastsatter lignende skeerpede retningslinjer for de
faste veergers kendskab til de personer, de er vaerge for, hvis Statsfor-

valtningen finder det formalstjenstligt.

Som opfelgning pa afrapporteringen for 2013 gav Statsforvaltningen
ved brev af 28. august 2014 til alle faste vaerger en generel tilbage-
melding pa vargernes indberetninger for 2013. I brevet har Statsfor-
valtningen anfort, at det efter Statsforvaltningens opfattelse er serde-
les afgerende, at en verge har et personligt og aktuelt kendskab til
personen under vargemal, og at dette sikres ved personligt made eller
anden personlig kontakt med personen under vergemal selv — mindst
én gang om é&ret. Det er som altovervejende hovedregel kun, hvis per-
sonen under vargemal selv har tilkendegivet, at denne ikke onsker

personlig kontakt til sin veerge, eller hvis det af helbredsmaessige arsa-
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ger direkte frarades, at vargen kan undlade et mede/anden personlig

kontakt.

Statsforvaltningen anferte endvidere, at nogle personer under varge-
mél er sa dérlige, at det kan synes uden mening at aflegge disse et
besag. Uanset dette vil det i langt de fleste tilfzlde vaere relevant ved
selvsyn at konstatere, om personen under vargeméls forhold er til-
fredsstillende, herunder om personen under vergemal modtager den
fornadne omsorg, om personen under vargemal feks. mangler for-
brugsgoder, toj e.l., om personen under vergema4l far gavn af en even-
tuel formue, eller hvad der ellers matte vaere relevant i forhold til den

pégeldendes behov.

Desuden preciserede Statsforvaltningen sin opfattelse af, at vargen
altid skal afleegpe personen under vergemél et besag umiddelbart ef-
ter veergemaélets etablering. Endelig understregede Statsforvaltningen,
at direkte personlig kontakt ogsd er nadvendig ved begrensede veer-

gemal.

Ved e-mail af 2, marts 2015 til alle faste varger gav Statsforvaltnin-
gen en generel tilbagemelding pa vargernes indberetninger for 2014. |
e-mailen har Statsforvaltningen gentaget og uddybet dele af Statsfor-
valtningens brev til de faste vaerger som opfalgning pa afrapporterin-
gen fra 2013, Endvidere har Statsforvaltningen anfort, at det at vare
varge er et helt personligt hverv. Det betyder, at det er den udpegede
vaerge, der forestir arbejdet med veergemalet og har den personlige
kontakt med personen under vargemél. Vargen kan i et vist mindre
omfang bede andre om at hindtere forskellige praktiske opgaver, men
det er altid veergen selv, der forudsettes at have et aktuelt kendskab til
personen under vargemal og dennes situation, ligesom det er vargen
selv, der skal handtere alle vasentlige opgaver i relation til vergema-

let.

Endvidere har Statsforvaltningen anfort, at det som altovervejende
hovedregel kun er, hvis personen under vergemal selv har tilkendegi-

vet, at denne ikke ensker personlig kontakt til sin vaerge, eller hvis det



af helbredsmassige arsager direkte frarides, at veergen kan undlade et

mede/anden personlig kontakt.

I de tilfelde, hvor der ikke har veeret kontakt til personen under ver-
gemadl, fordi personen under vargemal ikke ensker dette, eller fordi
man fra bosted eller anden side frardder dette, har Statsforvaltningen
tilkendegivet, at det er en vigtig opgave for vargen at sikre, at der
trods dette er et tilstreekkeligt kendskab til personen under vaergemal,
og veergen ber om muligt trods sddanne tilkendegivelser ved selvsyn

sikre sig viden om personen under vergemaéls boforhold og trivsel.

Endvidere har Statsforvaltningen bemerket, at nogle personer under
veergemal er sa darlige, at det kan synes uden mening at aflegpe disse
et beseg. Uanset dette vil det i langt de fleste tilfelde vaere relevant
ved selvsyn at konstatere, om personen under vargemaéls forhold er
tilfredsstillende, herunder om personen under vergemél modtager den
fornedne omsorg, om personen under vargemal f.eks. mangler for-
brugsgoder, om personen under vergemal far gavn af en eventuel
formue, eller hvad der ellers métte vare relevant i forhold til pagel-

dendes behov.

I tilfelde, hvor personen under vaergemal flytter, og/eller der er en stor
geografisk afstand mellem personen under vaergemal og veergen, har
Statsforvaltningen anfort, at vergen godt kan bevare det fornedne
kendskab til personen under veergemal, men det stiller starre krav til
veergen. Derfor ber vaergen i sddanne tilfelde noje overveje, hvad der
er bedst for personen under vaergemal. Personen under vaergemal bor
om muligt kontaktes for stillingtagen til eventuelt vargeskifte og i en
situation, hvor personen under vergemal ikke har mulighed for at for-
hold sig hertil, ber udgangspunkt vare, at vargen seger vergeskifte,
medmindre der foreligger helt konkrete omstendigheder, der kan be-
grunde, at et vergeskifie ikke vil vere det bedste for personen under

veergemal.

Statsforvaltningen har afslutningsvist anfert, at Statsforvaltningen 1

forbindelse med de kommende arlige indrapporteringer vil have fokus



pa situationer, hvor der ikke enskes kontakt eller denne frarides, hvor
personen under veergemal ikke er kontaktbar, eller hvor der er tale om

et begrenset vargemal.

4. Civilstyrelsens klagesager
Civilstyrelsen har gennemgéet alle klagersager vedrorende vaergemal,

der er oprettet i 2012-2014, og hvori der er truffet en afgorelse. Civil-
styrelsen har af disse sager realitetsbehandlet 16 sager, hvor der er
klaget over en fast vaerge. 1 5 sager er der blandt flere kritikpunkter
klaget over, at der er for lidt kontakt med den faste vaerge ogfeller, at

vargen havde madt personen under vargemal for A gange.

11 af de 5 sager havde personen under veergemal ansegt om at fa et
familiemedlem som verge, idet personen under veergemdl bl.a. klage-
de over, at der var for lidt kontakt med vargen, og at kontakten kun
gik gennem en hjemmevejleder. Civilstyrelsen beskikkede familie-
medlemmet som varge, idet styrelsen lagde afgerende vagt pA perso-
nen under vargemals enske om et familiemedlem som verge. Styrel-
sen fandt ikke grundlag for, at den faste veerge havde misbrugt sin

stilling eller i evrigt vist sig uegnet til hvervet.

11 af de 5 sager hjemviste Civilstyrelsen sagen, hvor der var klaget
over Statsforvaltningens afslag pa at fratage den faste veerge beskik-
kelsen, til videre behandling i Statsforvaltningen. Baggrunden var, at
Statsforvaltningen ved afgerelsen havde lagt veegt pa, at vergen havde
oplyst, at personen under vergemal var besogt to gange. Under styrel-
sens behandling af sagen blev det imidlertid oplyst, at det var veergens
medarbejdere og ikke vargen selv, der havde medt personen under

vaergemal to gange.

1 de sidste 3 af de 5 sager fandt Civilstyrelsen ikke grundlag for at
@ndre Statsforvaltningernes afslag pa at fratage den faste varge be-

skikkelsen eller for at kritisere den faste veerge.

Ved gennemgangen af klagesagerne har Civilstyrelsen i gvrigt identi-

ficeret to sager, hvor der er klaget over Statsforvaltningens afgorelser



om vederlag til den faste varge, og hvor styrelsen har behandlet

spargsmal om faste vergers kendskab til de personer, de er verge for.

1 disse to sager bemarkede Civilstyrelsen overfor den samme faste
varge, at en vargebeskikkelse er et personligt hverv. Baggrunden var,
at det under sagen blev oplyst, at en del af vergearbejdet, herunder
afholdelsen af et mede med en person under vargemél og dennes kon-
taktperson, var udfort af den faste verges medarbejdere og ikke af
veergen selv. Styrelsen henstillede samtidig til, at den faste vaerge har
mindst ét arligt mede eller anden personlig kontakt til de personer,
som vergen er beskikket som verge for, med henblik pd at have det
fornadne kendskab til dem og deres personlige behov. Det kan til ori-
entering oplyses, at den pgzldende vaerge havde 26 vergemdl 1 2013
og 22i2014.

5. Civilstyrelsens sammenfatning og konklusion

5.1. Det kan pé baggrund af oplysningerne ovenfor legges til grund, at
der er en svag stigning i antallet af faste veerger, som 12 mellem 115
og 124 verger i 2012-2014. Til sammenligning var antallet af faste
veerger 94 i Civilstyrelsens notat af 20. marts 2012.

Statsforvaltningen har oplyst, at der i marts 2015 er antaget 17 nye

faste varger, og at det tilstrebes at have omkring 130 faste veerger.

Antallet af vargemal, som de faste varger varetager, er steget fra
1476 i 2012 til 3876 i 2014, svarende til en stigning pa 12 pet. Det
tilsvarende antal var 3196 i Civilstyrelsens notat af 20. marts 2012.
Statsforvaltningen har oplyst, at 4rsagen til stigningen i antallet af

vergemal, der varetages af de faste varger, ikke er kendt.

Samlet set varetager de faste vaerger i gennemsnit et lignende antal
vaergemal i 2012-2014, hvor antallet 14 mellem 30 og 32. Tilsvarende
14 det gennemsnitlige antal vergemal, som de faste vaerger varetager,

pa 34 i Civilstyrelsens notat af 20. marts 2012.
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Desuden er det hgjeste antal vaergemal, som de faste varger varetager,
svapt faldende fra 93 i 2012 til 89 i 2014. Det hojeste antal vaergemal,
som de faste veerger varetager, var 100 i Civilstyrelsens notat af

20. marts 2012, s& der er tale om et fald i antallet.

Endelig er antallet af faste varger, som varetager 80 vaergemal eller

flere, faldet fra 9 faste vaergeri 2012 til 51 2014.

Af de 124 faste veerger i 2013 var 53 advokater (43 pct.), og af de 120
faste veerger i 2014 var 52 advokater (43 pct.). Dette er et fald i for-
hold til Civilstyrelsens undersegelse fra 1. kvartal 2012, hvor der var
94 faste varger, heraf 48 (51 pet.) advokater.

Sammenholdes resultatet af Statsforvaltningens arlige afrapporteringer
for 2012-2014 med resultaterne i Civilstyrelsens notat af 20. marts
2012 kan udviklingen i perioden 2012-2014 overordnet sammenfattes
sAledes, at antallet af faste veerger og antallet af veergemal, der vareta-
ges af de faste varger, er stigende, mens det hejeste antal vargemal
for en vaerge er faldende. Det gennemsnitlige antal vaergemal pr. ver-
ge er nogenlunde konstant gennem arene. Ligeledes er antallet af faste
veerger med 80 eller flere beskikkelser faldende. Endelig udger advo-

kater en faldende andel af de faste varger.

Det er efter Civilstyrelsens opfattelse positivt, at antallet af faste ver-
ger er stigende, s& der er flere til at varetage det stigende antal verge-
mal. Det er ligeledes positivt, at der er feerre verger, der har 80 eller
flere beskikkelser. Civilstyrelsen finder endvidere, at det er vigtigt, at
de faste verger varetager et vist antal vergemal for at sikre den for-
nedne rutine og erfaring med hvervet som veerge, hvilket det gennem-

snitlige antal veergemal, som de faste veerger varetager, indikerer.

Udviklingen anfart ovenfor giver ikke i sig selv Civilstyrelsen anled-
ning til at treffe foranstaltninger med henblik pa at sikre kvaliteten af
de faste vergers arbejde, herunder at de faste verger til stadighed har

det forngdne kendskab til de personer, de er verge for.



5.2. Det fremgir som nzvnt af Statsforvaltningens afrapportering for
2013, at 34 ud af 122 verger (svarende til 28 pct.) ikke har haft direk-
te personlig kontakt til en eller flere af personerne under vargemal

inden for det seneste ar.

I forhold til de 34 faste varger, der omtales i afrapporteringen for
2013, har de veeret beskikket for henholdsvis 2, 6, 11,13, 16, 17, 17,
17,21, 21, 22, 23, 24, 26, 28, 29, 32, 32, 34, 35, 36, 39, 41, 42, 49, 49,
51, 60, 70, 71, 72, 80, 86 og 86 personer.

Af afrapporteringen for 2014 fremgr det, at 8 ud af 119 verger (sva-
rende til 7 pet.) ikke har haft direkte personlig kontakt til en eller flere

af personerne under vaergemél inden for det seneste ar.

De 8 faste varger, som omtales i afrapporteringen for 2014, er be-

skikket for henholdsvis 17, 17, 18, 22, 25,27, 32 og 89 personer.

I bade 2013 og 2014 havde de faste veerger mellem 1 og 89 vaergemal,
mens det gennemsnitlige antal vaergemal, som de faste vaerger vare-

tog, var 301 2013 og 32 2014.

12013 er det 18 ud af de 34 veerger, der ikke har haft direkte personlig
kontakt til en eller flere af personerne under vargemal inden for det
seneste ar, som varetager mere end det gennemsnitlige antal vergemal
pr. fast veerge. Det er dog kun 3 af vergerne, som varetager 80 eller

flere vaergemal.

12014 er det alene 1 ud af de 8 faste verger, der ikke har haft direkte
personlig kontakt til en eller flere af personerne under vargemal inden
for det seneste ar, som varetager mere end det gennemsnitlige antal

vaergemal pr. fast verge.

Henset til udviklingen fra 2013 til 2014 ses der ikke at kunne pavises
en sidan sammenhazng mellem antallet af vergemal og den manglen-
de personlige kontakt til personen under vargemdl, at der er anledning
til at fastsette en grense for antallet af vergemdl, en fast varge kan

varetage, idet hovedparten af de 18 ovennzvnte faste veerger, som 1



2013 havde et antal vargemal over det gennemsnitlige, har haft direk-

te personlig kontakt til personerne under vargemal i 2014.

Sammenholdes Statsforvaltningens afrapporteringer med resultatet af
gennemgangen af Civilstyrelsens klagesager i perioden 2012-2014 og
de store forskelle, der er i karakteren af veergemélene og de enkelte
vargers forhold, er der efter Civilstyrelsens opfattelse intet, der tyder
P4, at fastsattelse af en evre graense for antallet af vaergemal i sig selv

vil fere til en oget kvalitet af de faste vargers arbejde.

Civilstyrelsen skal endvidere bemarke, at det under hensyn til de store
forskelle, der er i karakteren af vergemalene og de enkelte vaergers
forhold, kan vare vanskeligt at fastsatte et bestemt antal som en @vre

grense for antallet af veergemal, den enkelte vaerge ma varetage.

Nogle vaergemdl er siledes pd grund af vargemdlets omfang eller per-
sonen under vergemals forhold vaesentligt mere tids- og ressource-

krzvende at varetage end andre vaergemal.

Pa denne baggrund er det Civilstyrelsens opfattelse, at det af hensyn
til at sikre veergens nedvendige kendskab til personen under vargemal
hverken er nedvendigt eller hensigtsmeessigt at fastsztte en ovre

graense for antallet af veergemal, som en fast vaerge ma varetage.

Endvidere kan Civilstyrelsen tilslutte sig Statsforvaltningens vurde-
ring af, at de faste veerger generelt har et solidt kendskab til personer-
ne under vaergemal og deres behov, som i sterstedelen af tilfeeldene
opnas gennem lebende kontakt med personen under vargemaél og pa-
rerende samt plejepersonale, kontaktpersoner m.fl. I de situationer,
hvor der af forskellige arsager ikke har veret en personlig kontakt til
personen under vaergemal, har den faste veerge teet kontakt til andre
personer med godt kendskab til personen under veergemal, eksempel-

vis parerende og/eller plejepersonale, kontaktpersoner m.fl.

Tilsvarende kan Civilstyrelsen tilslutte sig Statsforvaltningens vurde-
ring af, at ogsa de faste vaerger, der har et stort antal beskikkelser, har

et solidt kendskab til personerne under vergemadl, og at antallet af
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beskikkelser ikke i sig selv er afgarende for, hvor godt vargen kender

behovene for personen under vargemal.

5.3. Civilstyrelsen har i avrigt noteret sig, at de 8 faste varger, som i
2014 ikke har haft direkte personlig kontakt til en eller flere af perso-
nerne under vergemal inden for det seneste ar, alle er advokater. Ci-
vilstyrelsen finder ikke anledning til pA nuvarende tidspunkt at fore-
tage sig yderligere henset til, at Statsforvaltningen i 2013 og 2014 har
preciseret og uddybet kravene til de faste vaergers kendskab til de
personer, de er vaerger for, hvilket forudsatter, at de faste varger, som

er advokater, far tilpasset deres virksomhed til disse krav.

Hertil kommer, at det ma lagges til grund, at der i relation til nogle
vaergemadl er behov for, at advokater kan varetage visse opgaver 1 rela-
tion til vaergemalet, som ikke kan lases af en traditionel varge, og det

er derfor en fordel at have advokater blandt de faste varger.

5.4. Det blev i Civilstyrelsens notat af 20. marts 2012 konstateret, at 5
ud af 94 faste varger ikke havde en fast rutine med at besoge de per-
soner, som de er vaerge for. I afrapporteringen for 2013 blev det kon-
stateret, at 34 ud af 122 faste varger ikke har haft direkte personlig
kontakt til en eller flere af personerne under vaergemal inden for det

seneste ar, mens det tilsvarende antal var 8 1 2014.

Civilstyrelsen skal for god ordens skyld bemzrke, at de to kriterier
ikke er sammenlignelige, da sidstnavnte kriterium mé anses for stren-
gere. Sidstnavnte kriterium er fastlagt af Statsforvaltningen efter
sammenlagningen af de tidligere fem statsforvaltninger og ses at vare
fastlagt i forlengelse af Civilstyrelsens brev af 21. februar 2014 til
Statsforvaltningen, hvori Civilstyrelsen anforte, at der ikke er noget til
hinder for, at Statsforvaltningen —~ p&4 samme méde som en af de tidli-
gere statsforvaltninger havde gjort — fastsztter skaerpede retningslinjer
for de faste vargers kendskab til de personer, de er varge for, hvis

Statsforvaltningen fandt det formélstjenstligt.

Som opfalgning pa Civilstyrelsens notat af 20. marts 2012 papegede
Civilstyrelsen ved brev af 16. maj 2012 til de davarende statsforvalt-
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ninger vigtigheden af, at statsforvaltningemne tilretteleegger tilsynet
med de faste veerger siledes, at det sikres, at en fast vaerge til stadig-
hed har det fornedne kendskab til den person, han eller hun er varge
for. Endvidere har Statsforvaltningen pa baggrund af de érlige afrap-
porteringer praciseret og uddybet, hvilke krav der stilles til de faste

vargers kendskab til de personer, de er verge for.

Efter Civilstyrelsens opfattelse mé det pa baggrund af afrapporterin-
gerne legges til grund, at disse tiltag har en positiv betydning for de

faste vaergers kendskab til personerne, de er veerger for.

Desuden kan det leegges til grund, at de faste varger i stigende grad
efterlever Statsforvaltningens krav, idet der i 2013 var 34 faste veerger,
der ikke har haft direkte personlig kontakt til en eller flere af perso-
nerne under veergemal inden for det seneste 4r, mens det tilsvarende

antal var faldet til 8 veerger i 2014.

Civilstyrelsen kan tilslutte sig de generelle retningslinjer, som Stats-
forvaltningen har fastsat i 2013 og 2014 som opfelgning pi de érlige
afrapporteringer, og styrelsen finder retningslinjerne hensigtsmassige
med henblik pa at sikre det fornadne kendskab hos de faste verger til

de personer, som de er varge for.

5.5. I relation til de 8 faste vaerger, som ikke har haft direkte personlig
kontakt til en eller flere af personeme under vergemal inden for det
seneste ar bemarkes, at Statsforvaltningen i forbindelse med afrappor-
teringen i 2013 indskerpede over for disse veerger, at der som ud-
gangspunkt skulle vere mindst et arligt mede eller anden personlig
kontakt til personen under vergemal. Det fremgér af Statsforvaltnin-
gens afrapportering for 2014, at Statsforvaltningen har palagt de 8
verger at redegere nermere for deres aktuelle kendskab til de perso-
ner under vergemél, som de ikke har haft personlig kontakt til inden
for det seneste ar. Den faste vaerge skal siledes redegere for, hvornar
og hvordan der har veret personlig kontakt til personen under varge-
mal, og er personlig kontakt ikke nedvendig eller mulig, skal der kon-

kret redegores nzrmere herfor.
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Civilstyrelsen finder, at Statsforvaltningens tiltag i forhold til de 8
varger er hensigtsmassige og finder derfor ikke grundlag for p nu-
varende tidspunkt at foretage sig yderligere i den anledning. Civilsty-
relsen vil anmode Statsforvaltningen om i forbindelse med afrapporte-
ringen for 2015 at oplyse, hvad redegorelserne fra de 8 faste varger,

der er omtalt i afrapporteringen for 2014, har fert til.

Endvidere vil de arlige afrapporteringer blive fortsat, si Statsforvalt-
ningen én gang arligt skal afrapportere til Civilstyrelsen om de faste
veerger, herunder om antallet af veergemal og vergens kendskab til de
enkelte personer under vaergemal. Statsforvaltningen og Civilstyrelsen
vil sdledes fortsat folge omradet og gribe ind, hvis der viser sig kriti-

sable forhold i relation til en bestemt vaerge.

Endelig vil Civilstyrelsen som opfalgning p4 sagen skriftlig orientere
Statsforvaltningen om, at styrelsen kan tilslutte sig de preciserede og
uddybede krav til de faste vargers kendskab til personerne under veer-
gemdl, som Statsforvaltningen har fastsat efter ssmmenlegningen af
de fem statsforvaltninger og i forlengelse af Civilstyrelsens brev af
21. februar 2014 til Statsforvaltningen. Tilsvarende gelder Statsfor-
valtningens precisering af, at det er et personligt hverv at vere verge.
Styrelsen vil endvidere felge de &rlige afrapporteringer, herunder
Statsforvaltningens initiativ i forhold til de situationer, hvor der ikke
enskes kontakt eller denne frarides, hvor personen under vargemal

ikke er kontaktbar, eller hvor der er tale om et begrenset vaergemal.
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