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5. marts 2015 

Folketingets Miljøudvalg har i brev af 6. februar 2015 stillet følgende spørgsmål nr. 

288 (alm. del), som hermed besvares. Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Pia 

Adelsteen (DF). 

 

 

Spørgsmål nr. 288 (alm. del) 

Hvordan vil ministeren sikre sig, at købelovens reklamationsregler overholdes, når 

brugt elektronik sælges i de kommunale genbrugsbutikker, når der er eksempler 

på at dette ansvar fraskrives? 

 

Svar 

Jeg har forelagt spørgsmålet for Justitsministeriet, som oplyser følgende:  

 
”Købelovens regler om reklamation i forbrugerkøb findes i købelovens §§ 
81-86. Reklamationsretten vedrørende mangler i forbrugerkøb omfatter 
både nye og brugte varer. Disse bestemmelser kan ikke fraviges til skade 
for køberen, jf. købelovens § 1, stk. 2. Et vilkår i en købsaftale, der 
fratager forbrugeren den reklamationsret, denne har i medfør af købeloven, 
er således ugyldigt.” 
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