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For at danne sig et nuanceret overblik over udviklingen i erstatningspro- evm@evm.dk
centerne, bar disse betragtes over en periode af en lengere karakter. Ne- - evm. e
denstaende tre tabeller illustrerer udviklingen i forsikringsselskabernes
erstatningsudbetaling over en 14-arig periode fra 2000 til 2013. Forsik-

ringsselskabernes arsrapport for 2014 er endnu ikke offentliggjort, hvor-

for det ikke har veeret muligt at inddrage tal for erstatningsudbetalinger

for 2014.

Tabel 1 viser erstatningsprocenter for de selskaber, der er nevnt i artiklen
”Danskerne far mindre ud af at forsikre sig” fra Berlingske Business den
9. marts 2015, samt et branchegennemsnit for alle skadesforsikringssel-
skaber.

Som det fremgar af tabellen svinger erstatningsprocenten mellem 64 pct.
og 89,0 pct. over den 14-arige periode, og det fremgéar ogsa at erstat-
ningsprocenten svinger mellem selskaberne. Gennemsnittet for perioden
er 75,2 pct.

Udsvingene i erstatningsprocenten kan have forskellige arsager. Generelt
kan dog anfares, at erstatningsprocenterne kan variere betydeligt over tid
med store udgifter til bl.a. storm og skybrud som f.eks. i 2011, samt peri-
oder praeget af lave erstatningsudgifter af bl.a. konjunkturmassige arsa-
ger, hvilket formentlig var arsag til faldende erstatningsprocenter i 2006
0g 2007. Det skal bemarkes, at i nogle ar ligger erstatningsprocenten over
100 pct., hvorved selskaberne betaler mere i erstatning end de i det pa-
geeldende ar har faet ind i preemier.



Dertil skal det oplyses, at ud over udbetaling af erstatninger har forsik-
ringsselskaberne en rekke omkostninger forbundet med at drive og styre
et forsikringsselskab. Det drejer sig om udgifter i forbindelse med salg af
forsikringer, forvaltning af forsikringstagernes tilgodehavender, udstedel-
se af policer, administrative udgifter mv. Summen af disse omkostninger
og erstatningsomkostningerne betegnes som combined ratio (CR).

CR er saledes summen af erstatningsprocenten og omkostningsprocenten,
og CR viser, om selskabet tjener penge eller ej pa forsikringsdriften. Som
det fremgar af tabel 2 var gennemsnittet for CR i perioden 95 pct. Dvs. at
selskaberne havde udgifter til erstatninger og omkostninger pa gennem-
snitligt 95 pct. Udover de omkostninger der indgar i CR, afholder selska-
berne en reekke udgifter bl.a. i forhold til at stille kapital til radighed, med
de risici det indebeerer.

Den tredje tabel viser udviklingen
combined ratio.

i branchens erstatningsprocenter og

Tabel 1 Erstatningsprocent
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Ar Forsikrings- | GF  Forsik- | Kgbstae- Topdanmark | Codan LB Forsik- | Tryg Forsik- | Alm. Branchens
Aktieselska- | ring A/S dernes Forsikring Forsikring ring A/S ring A/S Brand arlige gennem-
bet ALKA Forsikring | A/S A/S Forsikring | snit

G/S A/S
2000 84% 89% 101% 90% 88% 69% 94% 89%
2001 80% 77% 99% 75% 79% 93% 85% 82%
2002 83% 75% 120% 77% 82% 58% 86% 76% 78%
2003 82% 69% 115% 70% 67% 85% 74% 66% 69%
2004 73% 65% 110% 72% 70% 111% 72% 67% 69%
2005 79% 74% 88% 82% 78% 82% 79% 87% 78%
2006 64% 76% 71% 63% 46% 88% 70% 64% 64%
2007 67% 80% 69% 62% 75% 119% 68% 69% 72%
2008 72% 83% 77% 63% 75% 115% 68% 74% 73%
2009 72% 82% 68% 71% 75% 85% 73% 77% 74%
2010 73% 78% 88% 75% 79% 92% 81% 78% 78%
2011 83% 84% 153% 76% 86% 89% 80% 81% 81%
2012 64% 76% 71% 79% 68% 84% 72% 65% 71%
2013 69% 85% 69% 82% 72% 84% 71% 75% 75%
Tabel 2 Combined ratio (erstatningsprocent + omkostningsprocent)

Ar Forsikrings- | GF  Forsik- | Kgbstae- Topdanmark | Codan LB Forsik- | Tryg Forsik- | Alm. Branchens
Aktieselska- | ring A/S dernes Forsikring Forsikring ring A/S ring A/S Brand arlige gen-
bet ALKA Forsikring | A/S A/S Forsikring | nemsnit

G/S A/s
2000 110 % 105% 131% 113% 116% 89% 120% 116%
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2001 106 % 94% 128% 98% 103% 100% 108% 108%
2002 107 % 92% 146% 98% 106% 74% 108% 101% 103%
2003 104 % 87% 139% 91% 91% 95% 94% 91% 91%
2004 94 % 84% 133% 92% 93% 121% 92% 89% 90%
2005 96 % 91% 106% 97% 98% 91% 96% 105% 97%
2006 81% 94% 90% 78% 65% 98% 87% 84% 82%
2007 85% 99% 91% 77% 96% 132% 84% 89% 89%
2008 92% 104% 102% 79% 95% 128% 87% 93% 88%
2009 92% 101% 92% 87% 96% 98% 90% 95% 92%
2010 91% 99% 112% 91% 99% 106% 99% 96% 96%
2011 99% 105% 177% 92% 107% 104% 98% 96% 98%
2012 80% 97% 92% 84% 91% 97% 89% 81% 87%
2013 83% 107% 96% 98% 94% 97% 87% 91% 93%

Graf. Udviklingen over tid i combined ratio og erstatningsprocent
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