
Folketingets Socialudvalg

Dato:1. maj 2014

Under henvisning til Folketingets Socialudvalgsbrev af2. april 

2014følger hermed ministeren for børn, ligestilling, integration og soci-

ale forholds endelige svarpå spørgsmål nr.313(SOU alm. del).

Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Karina Adsbøl (DF).

Spørgsmål nr. 313:

”Vil ministeren redegøre for, om retssikkerhedslovens kapitel 2, hvor det 

beskrives, at kommunalbestyrelsen på de enkelte sagsområder skal fastsæt-

te frister for, hvor lang tid der må gå fra modtagelsen af en ansøgning til, at 

afgørelsen skal være truffet, at disse frister skal offentliggøres, og at hvis 

fristen ikke kan overholdes i en konkret sag, skal ansøgeren skriftligt have 

besked om, hvornår ansøgeren kan forvente en afgørelse, også er gælden-

de i forhold til Statsforvaltningen og Ankestyrelsen behandling af sager?”

Svar:

Retssikkerhedsloven regulerer på en række områder, hvordan kommunen 

og statslige myndigheder skal behandle sager efter lovgivningen.

Reglerne i retssikkerhedsloven gælder for kommunalbestyrelsens og Anke-

styrelsens sagsbehandling på de lovområder, der fremgår af kapitel 1 i be-

kendtgørelse om retssikkerhed og administration på det sociale område.

Reglerne i retssikkerhedsloven gælder efter bekendtgørelsens § 1, stk. 2, 

endvidere, når statsforvaltningen træffer afgørelse efter § 131 i lov om social 

service vedrørende optagelse i botilbud uden samtykke.

Familieretsområdet er ikke reguleret af retssikkerhedsloven.

Retssikkerhedslovens § 3 om fastsættelse og offentliggørelse af sagsbe-

handlingsfrister gælder efter sin ordlyd alene for kommunerne.
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Ankestyrelsen sender imidlertid efter§ 15 i bekendtgørelse om forretningsor-

den for Ankestyrelsen og § 8 i bekendtgørelse om forretningsorden for An-

kestyrelsens Beskæftigelsesudvalg klageren og eventuelle andre parter i en 

klagesag en bekræftelse på modtagelsen af en klage med angivelse af den 

forventede sagsbehandlingstid. 

På Ankestyrelsens hjemmeside er der offentliggjort resultatmål for gennem-

snitlige sagsbehandlingstider i styrelsen. Det gælder også for familieretsom-

rådet. Målene er fastsat i Ankestyrelsens resultatkontrakt.

På ét område fastsætter retssikkerhedsloven frister for statsforvaltningens 

sagsbehandling, idet det fremgår af loven, at statsforvaltningen afgørelser 

efter servicelovens § 131 om optagelse i botilbud uden samtykke skal træf-

fes senest 2 uger efter kommunalbestyrelsens indstilling til statsforvaltnin-

gen.

I retssikkerhedsbekendtgørelsens §§ 16-18 er der angivet frister for sagsbe-

handlingstiden i Ankestyrelseni visse særlige typer klagesager.

Der er således en 4 ugers frist i visse sager, hvor jobcentret har truffet afgø-

relser om tilbud, indsats eller seniorjob efter beskæftigelsesindsatsloven.

Der er desuden så vidt muligt en 8 ugers frist i særlige sager efter servicelo-

ven om ophør af foranstaltninger for børn og unge, hvor klagen har opsæt-

tende virkning, og der er en 8 ugers frist i sager efter serviceloven om tilba-

geholdelse i boligen, optagelse i botilbud uden samtykke og afgørelser om 

børn og unge-udvalgets beslutninger.
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