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Folketingets Kommunaludvalg
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Finansministeren

3. april 2014
Endeligt svar på Kommunaludvalgets spørgsmål nr. 64 (Alm. del) af 19. 
marts 2014.

Spørgsmål:
Kan ministeren oplyse, om en kommune kan ”masse-fritage” f.eks. alle beboere 
på et plejehjem fra ordningen om digitalpost, hvis kommunen vurderer, at bebo-
erne opfylder fritagelseskravene?

Svar:
Der er et rum for kommunerne til at tilrettelægge selve processen for fritagelse, 
men enhver fritagelse skal vurderes individuelt. Der er således ikke en automatik i, 
at fordi man bor på plejehjem, så skal man fritages. Der kan være tilfælde, hvor en 
plejehjemsbeboer allerede er digital postbruger. Det er også muligt, at beboeren 
med hjælp fra borgerservice ønsker at få etableret læseadgang til en pårørende i 
stedet for at blive fritaget.

Kommunen skal i de tilfælde, hvor en borger ikke selv kan afgive en fritagelses-
anmodning, men opfylder kriterierne for at blive fritaget, gøre et notat om, på 
hvilken baggrund fritagelsen så er sket.

Med venlig hilsen

Bjarne Corydon
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