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Svage zldre og demente sendes til laege og hospital pd egen hind

Jeg skriver til dig, fordi vi i Z£ldre Sagen jeevnligt modtager henvendelser fra fortvivle-
de pargrende til demente, hjerneskadede, blinde, hgrehaammede og andre svage zl-
dre, som af plejecentre og hjemmeplejer sendes af sted til laeger og sygehuse uden
ledsagelse og uden de ngdvendige identifikationspapirer og helbredsoplysninger.

I nogle tilfelde er de @ldres pargrende blevet spurgt, om de har mulighed for at ledsa-
ge , men de har ikke veeret i stand til at patage sig opgaven, fordi de bor for langt vask,
pa grund af arbejde, familieforhold eller andet.

Resultatet er:

» At patienter, der kommer uledsaget, ikke kan forklare sig og bringes i en usikker
og utryg situation, hvor de bliver kede af det og angste mv.

« At sundhedspersonalet ikke ved, hvad de skal stille op, og de aidre derfor ikke
far den ngdvendige undersggelse og behandling

o At der opstar ressourcespild i behandlingssystemet

e At de =ldre ofte sendes tilbage helt uden behandling eller undersggelse - igen
uledsaget

Nogle af disse tilfelde har vaeret groteske, som den 83-arige hjerneskadede kvinde
med talebesvaar, som blev sendt alene af sted til akutmodtagelsen pd hospitalet. Hospi-
talet vidste ikke, hvad hendes problem var, og kvinden blev sendt retur med Falck, der
pravede at aflevere hende pa en forkert adresse.

Ovenstdende problemer opstar primaert som fglge af et uklart retsgrundlag i bade
sundhedsloven og serviceloven. Vi opfordrer til, at der skabes et klart lovgrundlag.

Sundhedsloven

Det fremgar af Bekendtggrelse om befordring og befordringsgodtgerelse efter sund-
hedsloven §§ 4-6, at kommunerne yder godtggrelse for ngdvendig befordring til bl.a,
folkepensionister tif egen /eege og speciallazge. Vedr. befordring til sygehuse, skal regi-
onen ifglge samme bekendtggrelses § 9 betale for befordring for patienter, som har ret
til vederlagsfri sygehusbehandling.
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Sundhedsministeriet har i brev af 19. august 2013 til £ldre Sagen om fortolkning af
disse regler oplyst, at kommunearne er forpligtet til at yde godtgarelse for en forsvarlig
og rimelig befordring af patienten. Brevet vedlazgges i kopi.

Ifglge dette brev ma det efter ministeriets opfattelse lzegges til grund, at det p&hviler
kommunerne at stille en ledsager til radighed/yde godtgprelse for udgiften hertil, hvis
en efterlevelse af kravet om forsvarlighed forudsaetter ledsagelse af patienten, og den
pdgeeldende patient ikke selv har den ngdvendige ledsagelse. Ifglge denne fortolkning
fra Sundhedsministeriet omfatter den gzeldende befordringsbekendiggrelse saledes ikke
blot “kgrsel”, men ogsé ngdvendig ledsagelse. Desvaerre har denne fortolkning ikke
haft tilstraekkelig gennemslagskraft i kommunernes praksis pa omradet, hvilket under-
streger behovet for et klart retsgrundlag i sundhedslovgivningen.

Den sociale servicelov

Heller ikke den sociale servicelovs §§ 81 og 82 om socialpaedagogisk bistand til perso-
ner med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne og bekendtggrelse om betingelser for
ledsageordningen efter serviceloven indeholder hjemmel til, at svaekkede aeldre kan fa
vederlagsfri ledsagelse til laager og sygehuse. Ganske vist er der i disse regler, ifalge
Den Sociale Ankestyrelse, mulighed for at yde ledsagelse til lzegebesgg. Men malgrup-
pen for disse regler er personer under 67 &r med betydelige fysiske eller psykiske lidel-
ser fx muskelsvind eller skizofreni. Er man 67 ar eller derover, er der derimad ikke
mulighed for ledsagelse.

Konklusion

Det er /Aldre Sagens opfattelse, at der bgr skabes et klart lovgrundlag bade i sundheds-
loven og i den sociale serviceloy for at a2ldre demente og andre med betydeligt nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne, som en selvfglge bgr kunne f forsvarlig ledsagelse
til bade praktiserende lzege, speciallaege og sygehus. Det bgr vaere et led i den ngd-
vendige service i forhold til svaekkede aeldre.

Muligheden for at f& vederlagsfri ledsagelse bgr omfatte sldre i plejehjem/plejecentre,
eeldreboliger og hjernmeboende sldre med hjemmepleje, hvis de har betydelig nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne fx pa grund af demenssygdomme, hjerneskade og
lignende.

Med de nye familiemgnstre, arbejdsmarkedstilknytning for bdde meend og kvinder samt
det store og voksende antal demente er det helt ngdvendigt at skabe klar lovhjemmel

for vederlagsfri ledsagelse af svaeckkede zldre til lzzger og sygehuse.

Vi har igbende drgftet sagen med Alzheimerforeningen, som er enige i vores overvejel-
ser og konklusion.
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Bjatne Aastrup

Vi har sendt et tilsvarende brev til Socialminister Manu Sareen
Kopi til:

Folketingets Socialudvalg

Folketingets Sundhedsudvalg

Alzheimerforeningen
KL att. Formand for Social- og Sundhedsudvalget, Anny Winther
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MINISTERIET
SUNDHED
FOREBYGGELSE

ZEldre Sagen
Att: Grete S. Frederiksen
gsf@aeldresagen.dk

Du har med e-mail af 25. april 2013 rettet henvendelse til Ministeriet for
Sundhed og Forebyggelse med spergsmal om kommunernes forpligtelse til at
stille ledsager 1il radighed i forbindelse med befordring til praktiserende laege
eller speciallege, hvis patientens alder eller helbredstilstand negdvendigger
ledsagelse.

Du henviser til ministeriets brev af 5. februar 2008 til Bornholms
Regionskommune, hvoraf det fremgar, at det, s&fremt patienten ikke selv har
den nedvendige ledsager, pahviler regionen at stille en sadan ledsager fil
radighed.

| medfar af § 170, stk. 1 og 2, i lovbekendtgerelse nr. 913 af 13. juli 2010
(sundhedsloven) og af §§ 4-6 i bekendigarelse nr. 1266 af 15. december 2012
om befordring og befordringsgodigerelse efter sundhedsloven vyder
kommunerne godtgerelse for nedvendig befordring til visse patienter til
prakliserende la2ge og speciallaege.

Af sundhedslovens § 173, stk. 1, og af bekendigerelsens § 28, stk. 1, fremgér
videre, al den kommunale godiggrelse ydes med et belsb svarerende il
befordringsudgiften med det eflter forholdene billigste forsvarlige
befordringsmiddel.

Saledes er kommunerne forpligtet til at yde godigmrelse for en forsvarlig og
rimelig befordring af patienten. Derfor méd det efter ministeriets opfatielse
leegges il grund, at det pahviler kommunerne at stile en ledsager til
radighed/yde godtgerelse for udgiften hertil, hvis en efterlevelse af kravet om
forsvarlighed forudsastter ledsagelse af patienten, og den pagssldende patient
ikke selv har den ngdvendige ledsager.

Ministeriet skal beklage den sene besvarelse.

Med venlig hilsen

Tue Schou Pedersen
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