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Erfaringer med tv-overvagning foretaget af boligorganisationer og
idreetsanleag

1. Den 1. juli 2010 tradte lov nr. 713 af 25. juni 2010 om @ndring af lov
om tv-overvagning (Udvidelse af adgangen til tv-overvagning for boligor-
ganisationer m.v. og idraetsanleag) i kraft.

Med andringsloven kan boligorganisationer mv. i udsatte boligomrader ef-
ter tilladelse fra politidirektgren tv-overvage boligomradet og arealer i di-
rekte tilknytning hertil, f.eks. stiarealer og parkeringspladser, nar overvag-
ningen er veaesentlig af hensyn til kriminalitetsbekaempelse.

Desuden kan idraetsanleg efter tilladelse fra politidirektgren tv-overvage
egne facader, indgange, indhegninger m.v. samt arealer i direkte tilknyt-
ning til idreetsanleegget, f.eks. adgangsveje og parkeringspladser, nar over-
vagningen er vasentlig af hensyn til kriminalitetsbekeempelse.

| besvarelse af spgrgsmal nr. 20 af 17. maj 2010 fra Folketingets Retsud-
valg til daveerende justitsminister Lars Barfoed vedrgrende det pageeldende
lovforslag (lovforslag nr. 185 af 24. marts 2010) tilkendegav justitsmini-
steren, at det var regeringens opfattelse, at der burde indhgstes erfaringer
med de navnte endringer, inden der eventuelt tages skridt til yderligere
udvidelser af privates adgang til at foretage tv-overvagning.

2. Pa den baggrund har Justitsministeriet anmodet Datatilsynet og Rigspo-  Slotsholmsgade 10
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Justitsministeriet har saledes anmodet Datatilsynet om en redeggrelse om
erfaringerne med tv-overvagningslovens § 2, stk. 2, og stk. 3, med hensyn
til tilsynet med behandlingen af personoplysninger i forbindelse med tv-
overvagning i medfer af den tilvejebragte hjemmel.

Justitsministeriet har desuden anmodet Rigspolitiet om en redegarelse om
erfaringerne med bestemmelserne, herunder om politiets almindelige erfa-
ringer med hensyn til, i hvilket omfang den tilvejebragte hjemmel anven-
des i praksis, og i hvilket omfang denne form for tv-overvagning skennes
at have bidraget til at opklare kriminalitet.

3. Datatilsynet har i forlengelse af Justitsministeriets anmodning bl.a. op-
lyst falgende:

"For at indhente erfaringer med privates tv-overvagning som falge af
loveendringen fra 2010 har Datatilsynet i farste halvdel af 2012 gen-
nemfart inspektioner hos fem boligorganisationer i hovedstadsomra-
det.

Tre af de fem boligorganisationer, som tilsynet inspicerede, havde
politidirektarens tilladelse til at foretage tv-overvagning af omrader,
der benyttes til almindelig feerdsel.

Forud for inspektionerne indhentede Datatilsynet oplysninger fra
samtlige landets politidirektgrer om, hvem der havde faet tilladelse
efter tv-overvagningslovens § 2, stk. 2, til at foretage tv-overvagning
af boligomrader og af arealer, som ligger i direkte tilknytning hertil,
og tilladelse efter tv-overvagningslovens § 2, stk. 3, til at foretage tv-
overvagning af idraetsanlaegs indgange, facader, indhegninger mv. og
af arealer, som ligger i direkte tilknytning hertil. Tilsynet fik en kopi
af de meddelte tilladelser.

Datatilsynet konstaterede i den forbindelse, at der alene var givet en
enkelt tilladelse til tv-overvagning af idretsanleg efter tv-
overvagningslovens § 2, stk. 3. Tilladelsen er givet til Odense Sport
& Event, og Datatilsynet har endnu ikke gennemfart en inspektion
her, da tilsynet i 2012 har koncentreret sin indsats om hovedstadsom-
radet.

Fire af de fem inspektionssager om tv-overvagning i boligorganisati-
oner er afsluttet pa nuvarende tidspunkt.

Pa inspektionerne blev der bl.a. draftet falgende emner:

« Formalet og begrundelsen for tv-overvagningen
o Hvilke omrader der overvages



o Antal kameraer og deres placering mv.

o Tidsmaessig udstreekning af overvagningen

« Anvendelsen af optagelser fra tv-overvagningen, herun-
der i husordenssager

o Sletterutiner

e Videregivelse af optagelser, herunder ved forevisning
samt udlevering til politiet

o Rettigheder for beboere og andre bergrte personer, her-
under indsigtsret og oplysningspligt

o Sikkerhed, herunder foranstaltninger til beskyttelse af
optagelserne mod uvedkommendes adgang

Det er generelt Datatilsynets indtryk, at de fem boligorganisationer,
som tilsynet har inspiceret, er opmarksomme pa persondataloven og
har faet professionel bistand til lasningerne.

Der blev imidlertid konstateret problemer bl.a. vedragrende:

« Overvagning i opgange, hvor kameraer pegede
direkte mod beboeres indgangsdare

« Overvagning af omrader med almindelig feerdsel, uden at
tilladelse forela

o Opbevaring af optagelser ud over de lovlige 30 dage

o Mangelfuld information om tv-overvagningen

o Datasikkerhed — skaerm, der kunne ses af uvedkommen-
de, manglende retningslinjer og manglende databehand-
leraftale

Datatilsynet har udarbejdet en rapport om tilsynets erfaringer fra de
fem inspektioner i boligorganisationer. Rapporten vedlagges til ori-
entering.

Datatilsynets brev til Tranemosegard afd. 13 om de veesentligste per-
sondataretlige problemstillinger, der blev konstateret pa inspektionen
hos denne boligorganisation, er tilgeengelig pa tilsynets hjemmeside.*

Som bekendt har Datatilsynet i efteraret 2012 offentliggjort en vej-
ledning om boligorganisationers tv-overvagning. Vejledningen er
bl.a. udarbejdet pa grundlag af de erfaringer, som tilsynet har indhg-
stet ved de gennemfarte inspektioner. Ud over at beskrive reglerne i
tv-overvagningsloven og persondataloven i hovedtrek indeholder
vejledningen en raekke konkrete eksempler til illustration heraf. Vej-
ledningen findes pa www.datatilsynet.dk.”

En kopi af den tilsynsrapport, som er navnt i Datatilsynets bidrag, ved-
lzegges til Retsudvalgets orientering.
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! http://www.datatilsynet.dk/afgoerelser/seneste-afgoerelser/artikel/inspektion-af-
boligselskabs-tv-overvaagning/




4. Rigspolitiet har i forleengelse af Justitsministeriets anmodning bl.a. op-
lyst falgende:

"Til brug for besvarelsen har Rigspolitiet indhentet bidrag fra landets
12 politikredse om erfaringerne med andringsloven. 11 politikredse
har erfaring hermed.

Det fremgar af politikredsenes hgringssvar, at den tilvejebragte
hjemmel har vaeret anvendt hyppigt for sa vidt angar tilladelse til tv-
overvagning af boligomrader (lovens § 2, stk. 2). Der er saledes si-
den &ndringslovens ikrafttreeden den 1. juli 2010 givet mere end 100
tilladelser til at opsztte tv-overvagning i boligomrader. Der er end-
videre givet en reekke afslag, hovedsageligt fordi hensynet til krimi-
nalitetsbekeempelse ikke kunne begrunde tv-overvagning. Flere sager
er under behandling.

Kun ganske fa idraetsanlaeg har sggt om tilladelse til opsatning af tv-
overvagning (lovens § 2, stk. 3). Der er saledes alene givet 1 tilladel-
se til opsaetning af tv-overvagning i idraetsanlaeg.

Det er Rigspolitiets opfattelse, at der er gode erfaringer med at be-
nytte optagelserne fra kameraer, der er placeret i boligomrader, til ef-
terforskning af bl.a. feerden, ildspasettelse og heerveerk.

Politikredsene har saledes oplyst, at tv-overvagningsmaterialet i en
reekke sager har veeret direkte arsag eller medvirkende til opklaring
af kriminalitet, hovedsageligt ved at man ud fra tv-optagelserne har
kunnet identificere gerningsmand. De fleste sager har vedrert heer-
vaerk, men tv-overvagningsbilleder har ogsa fart til identificering i
sager om mere alvorlig kriminalitet, herunder et veebnet rgveri af en
pengetransport.

Pa baggrund heraf er det i en politikreds blevet almindelig praksis
rutinemaessigt at undersgge tilgeengeligheden af overvagningsmateri-
ale ved efterforskning af straffelovsovertreedelser.

Politikredsene har videre oplyst, at den praeventive effekt af tv-
overvagningen de fleste steder har vaeret markant med store fald i an-
tallet af anmeldelser, ligesom man nogle steder har set, at f.eks. salg
af narkotika er ophgrt i omradet efter opseattelse af tv-
overvagningskameraer. | nogle omrader har der dog enten ikke veeret
en malbar effekt eller ligefrem en stigning i antallet af anmeldelser.
Endvidere har flere politikredse peget pa, at tv-overvagningen mange
steder har medfert en starre tryghed for borgerne i de bergrte bolig-
omrader.



Rigspolitiet kan supplerende oplyse, at der fra politikredsenes forsgg
med indkebte stationzre eller mobile tv-overvagningsanleg, tegner
sig et billede af, at tv-overvagning ikke forebygger spontant opstaet
kriminalitet som f.eks. voldelige overfald, men at tv-overvagning fo-
rebygger, forhindrer eller forskyder planlagt kriminalitet som f.eks.
gadergverier, tyveri fra parkerede biler, tyveri fra udstillinger og ta-
sketyverier. Dermed falger de forelgbige erfaringer fra politikredse-
ne internationale undersggelser fra bl.a. England.

Det er dog ogsa Rigspolitiets erfaring, at boligselskaber og idraets-
foreninger mangler kendskab til, hvor lovgivning og vejledning kan
findes. Mange oplever det omstendeligt, at regelsattet pa omradet
skal findes bade i lov om tv-overvagning og i persondataloven. Pa
den baggrund efterlyses lettere adgang til geldende lovgivnings- og
vejledningsmateriale.”

5. Justitsministeriet har noteret sig Datatilsynets oplysninger om, at det ge-
nerelt er Datatilsynets indtryk, at de inspicerede boligorganisationer er
opmarksomme pa persondataloven og har faet professionel bistand til lgs-
ningerne. Ministeriet har samtidig noteret sig, at Datatilsynet ogsa har kon-
stateret problemer i relation til beskyttelsen af personoplysninger.

Justitsministeriet har desuden noteret sig Rigspolitiets oplysninger om, at
den praeventive effekt af tv-overvagningen af boligomrader de fleste steder
har veaeret markant med store fald i antallet af anmeldelser, og at flere poli-
tikredse har peget pa, at tv-overvagningen mange steder har medfgrt en
starre tryghed for borgerne i de bergrte omrader. Ministeriet har dog lige-
ledes noteret sig, at der i nogle omrader enten ikke har veret en malbar ef-
fekt af tv-overvagningen eller ligefrem er sket en stigning i antallet af an-
meldelser.

Justitsministeriet finder, at de indhgstede erfaringer med tv-overvagning
for boligorganisationer mv. og idraetsanleg samlet set ma anses for positi-
ve. Ministeriet vil fortsat falge omradet og i den forbindelse lgbende over-
veje behovet for justeringer i tv-overvagningslovens bestemmelser vedrg-
rende privates adgang til tv-overvagning.



Justitsministeriet har i lyset af det, som Rigspolitiet har anfgrt om behovet
for at udbrede kendskabet til vejledningsmaterialet om loven, anmodet
Rigspolitiet om at gare politikredsene opmarksomme pa den omtalte vej-
ledning om boligorganisationers tv-overvagning, som Datatilsynet har ud-
stedt i efteraret 2012. Politikredsene bar herefter gare boligorganisationer
mv., som ansgger om eller er blevet meddelt tilladelse til tv-overvagning,
opmarksomme pa vejledningen.
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