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Til: Forsvarsministeren
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Udvalget udbeder sig ministerens besvarelse af fglgende spagrgsmal:
FOU alm. del

Sporgsmal 226

Forsvarets Bygnings- og Etablissementstjeneste har i en arraekke gennemfart
et antal brugertilfredshedsundersggelser med Oxford Research. | september
— oktober 2012 er der gennemfart en brugertilfredshedsundersagelse, der vi-
ser et markant fald i tilfredsheden, inden for rengaring og kantinedrift i Jst-
danmark. (jf. Forsvarskommandoens notat af 19. februar 2013), hvilket stem-
mer overens med resultatet af kvalitetskontrollen. Der er gennemfgrt en tilsva-
rende undersggelse i september - oktober 2013, men resultatet er ikke offent-
liggjort. Er det mulig at fa udleveret begge brugertilfredshedsundersagelser
for produktionsarene 2011-2012 og 2012-2013 som daekker hele landet samt
en for Jst - og Vestdanmark?

Spergsmalet er stillet efter anske fra Lene Espersen (KF).
Svaret bedes sendt elektronisk til spargeren pa Lene.Espersen@ft.dk og til
udvalg@ft.dk.
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