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Folketingets Sundheds- og Forebyggelsesudvalg har den 24. januar 2013 stil-
let falgende spgrgsmal nr. 12 (L 93) til ministeren for sundhed og forebyggel-
se, som hermed besvares. Spgrgsmalet er stillet efter gnske fra Sophie Lghde

V)

Spargsmal nr. 12 (L 93):
"Vil brug af testimonials fra patienter - eksempelvis kendte personer - veere
omfattet af saglighedskravet?”

Svar:

Saglighedskravet indebaerer ikke et generelt forbud mod, at der ved markeds-
foring af sundhedsydelser anvendes testimonials fra patienter, herunder of-
fentligt kendte personer.

Andre patienters erfaringer med det markedsfgrende behandlingssted — navn-
lig ved kosmetisk behandling — kan selvsagt veere et af flere elementer, som
indgar i vurderingen af, om patienten eller forbrugeren gnsker at benytte sig af
den markedsfgrte sundhedsydelse.

Det er dog et krav, at markedsfaringen hovedsageligt baseres péa faglige og
relevante oplysninger om selve sundhedsydelsen, ligesom eksempelvis over-
drevne udsagn om helbredelse ikke vil vaere i overensstemmelse med saglig-
hedskravet.

Det ma séledes bero pa en konkret vurdering af materialets form og indhold,
herunder navnlig maden, hvorpa patienternes udtalelser fremstilles i reklamen,
og hvor stor veegt disse samlet set er tillagt, samt den kontekst, hvori materia-
let indgar, nar det skal vurderes, om der er tale om lovlig markedsfaring af
sundhedsydelser.

Jeg skal endelig henvise til min besvarelse af spgrgsmal nr. 13 (L 93), hvorved

jeg har fremsendt et uddybende notat om bl.a. saglighedskravet.

Med venlig hilsen

Astrid Krag /  Carlo V. Andersen



