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Transportudvalget har i brev af 26. juni 2013 stillet mig folgende spergsmal
(TRU alm. del), som jeg hermed skal besvare. Spergsmalet er stillet efter enske
fra Kristian Pihl Lorentzen (V).

Spergsmal nr. 628:

Kan ministeren bekrefte, at mange af DSB’s passagerer klager over stgj i IC4-
togene?

Svar:

DSB har oplyst felgende:

’I kundeundersggelser fremgar det, at kunderne generelt er godt tilfredse med
komforten i IC4, selv om den stadig ikke er pa niveau med IC3. Et af de forhold,
der endnu ikke fungerer optimalt i IC4 togene, er, at der visse steder i togene

opleves et utilfredsstillende hgjt stgjniveau. I 1. kvartal 2013 har DSB modtaget
83 kundehenvendelser vedrerende stgj/korselskomfort i IC4.”

Med venlig hilsen

Pia Olsen Dyhr



