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Stop blagdningen

Fokusomrader
Gruppe Spare- Fokus
omrade
1 Togservice Andring af service-niveau og salgskoncepter
2 Lokofarere antsnjaessme optimeringer (vagtplaner,
ventetider mv.)
3 Indkab Steerkere priskonkurrence, faerre leveranderer
samt reduceret brug af konsulenter
4 Vedligehold k@get operatl.onel effektivitet og
ontraktstyring
5 Stationer & Sammenlagning og effektivisering af
Bygninger driftsopgaver hhv. ejendomsopgaver
Kommercielle . . - .
6 muligheder Diverse forretningsudviklingsprojekter
7 Al et Overlap af funktioner samt span-of-control

tion & ledelse

R
Sundt DSB



= bse

Vi har DSB for at
hoste stordriftsfordele

-30 togscet
-min. 0,5 mia. kr. arligt
-mere end 10.000 tons CO,



= bse
"Sjov” form for "konkurrence”....

Omsztning Konkurrenter i Europa .
2009, mia. - Konkurrencen reelt mellem statsejede
- selskaber
-De private aktgrer er stort set vaek
- Kraftig omsatningsvaekst -
gennemsnitligt vaesentligt mere end DSB
& - Mellemstore spillere kagbes af de store
J (DB / Arriva, NS / Abellio, FS / Arriva DE)
v - Liberalisering gges, EU regulering
, . I skaerpes og konkurrencen mellem de
DB SNCF Tren SBB NS Arriva Keolis Trans- DSB NSB SJ .
italia dev statsejede fortseetter
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majoritetsejerskab
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DSB’s vinkel

-DSB’s statsejede konkurrenter ekspanderer, nogle endda i nye industrier

-Det handler om at vaere effektive og fastholde vaerdien af stordriftsfordelen

- Alternativet til DSB vil blive et andet statsejet selskab, opgaven er den samme, men
Danmark taber sektorekspertise



Fragmentering
gor kollektiv transport
mindre attraktivt
for kunderne



Infrastrukturel
kompetence
- svaer at genopbygge



Segmenter og nggletal

Fjern
1H 2012 & Vedlige-
Mio. kr. Regional @resund Togdrift | hold

Billetindteegt  1.708 632 2 _ 2.342 ) ) )

- [rejser 70,37 kr. 11,79 kr. - -

Tradarst | @0l 607 255 402 1.869 _ ] ] 2.476

-/personkm.  028kr. 0094kr. 109kr. 086kr. 0,53 kr.

Indtaegterialt  2.619  1.239 419 437 4714 898 511 ]

EBITDA 304 545 8 32 809 80 23 ]

Resultat af -63 228 -8 -36 121 58 21 - 172

primaer drift

Tl 2972  1.046 347 647 5012  1.469 742 1.564

Togkm (tus.)  19.062  7.778  2.392 8234  37.466 ] ] ]

Rejser (tus.)  24.272 53.619 11.659  9.849  99.396 ] i ] 99.396

e [ 2.189 644 233 470 3.536 ] ] ]

(mio.)

Kontraktform Netto Netto Brutto Brutto -
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*excl. DSB First Vast ** inkl. Kommerciel, @konomi, Personale og centrale stabe



Gald og aktiver

Rentebaernede gald vs. aktiver
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W Aktiver* M Nettorentebzerende geeld

2011

*Aktiver bestar af alene af Transportmateriel, Grund og Bygninger

og ikke resten af aktiverne

Fuldt

Antal Bogfgrt veerdi  afskrevet
Stog 135 6160 2030
[ S % 76 2023
A 31 1532 2033
EToglR4 78 1760 2024-2020
PDvrige 113 1.257 2014-2036
Total 453 11.425

= bsk

DSB's samlede kort- og langfristede gzld
er ca. 18 mia. kr. - i forhold til
virksomhedens stgrrelse ikke unormalt.

Forholdet mellem EBITDA og
rentebaerende gxld har udviklet sig fra
knap 4i 2006 til i 2011 at na et
uacceptabelt niveau pa 7 mod malet om
maksimalt pa 5-6

Den samlede aktivmasse for bygninger og
tog er ca. 17 mia. ud af de samlede
anleegsaktiver pa ca. 23 mia. kr.

Aktiverne bestar primaert af tog og
ejendomme, der vurderes passende
konservativt. Vaeksten i aktiverne er drevet
af investeringer i tog, primaert 1C4

Egenkapitalen er ca. 5 mia



Storste udfordringer

1C4

Rejsekort
Overenskomstfornyelsen

300 mio. kr.........
Gennemfarelsen af SUNDT DSB
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"DSB
Strategien SUNDT DSB

Tl'e mal ID Dkonomi i balance uﬁ)ﬁ\ﬁuﬁﬁu I mal hver gang Q
P1 Virksomhed, ejer & partnere
P2 Prastation i DSB

Seks P3 Kunder til tiden

programmer P4 Bedre planlagning
2453 Et enkelt DSB

P6 Individuel kollektiv transport

Fire A Ny trafikkontrakt
forberedelses - B Fremtidens el-materiel

C “City projekter”
Spor S .
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Status SUNDT DSB

P2 Praestation i DSB
o\/@rdiskabelsesmodel for DSB

Virksomhed, ejere & partnere
. , o eFunktionsbeskrivelser og
eGrundfortzllingen ‘Den Store . indplacering i leverancekaden
Sammenhang’ s
[} ° )
[ ] [ ]

Kunder til tiden
P3 eEtablering af internationalt benchmark

samarbejde

Pll Bedre planlaegning eBedre driftsstabilitet i normalsituation
*Optimeret planproces ved etablering

| eHurtig genopretning ved uorden
af planlaegningscenter .

Bedre systemudnyttelse . eF=lles rettidighedsprogram

eKlar kobling mellem drift og
planlaegning

P 6 Individuel kollektiv transport

P 5 Enkelt DSB eStandarder for kommunikation

«Hojere effektivitet og eKvalitetssikring af trafikinformation

besparelse eIndividuel information pa nye platforme
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Status "Okonomi i balance”

Lon Indkab Kommerciel Samlet

To ar tilbage. Omkring 40% i mal....
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Status "Tog du vil stole pa”

Rettidighed, F&R (5.59 min.) Rettidighed, S-tog (2.29 min.)
100% 100%
95% 95%
g 90% E 90%
Y * o1 2012 har DSB pa savel F&R og
S-tog mere end opfyldt kravene til
B 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 B 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 re tti d i g h e d
I Rettidighed, F&R  ====Trafikkontraktsmal I Rettidighed, S-tog ~ ====Trafikkontraktsmal
Pélidelighed, F&R Pilidelighed, S-tog e Der har historisk vearet en
100% 100% mindre fokus pa palidelighed
e o hvilket afspejles i tallene. 1 2012
§ ;7 har DSB via et gget fokus og en
B o B o reekke initiativer, ligget lige
o 2 omkring og i perioder over det
> 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 o 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 kontraktue“e kraV tll palldEllghEd
I Pélidelighed, F&R  ====Trafikkontraktsmal I Pilidelighed, S-tog  ====Trafikkontraktsmal
Forsinkelsesarsag, F&R Forsinkelsesarsag, S-tog e Mange forhold meduvirker til at
120% 120% forarsage forsinkelser pa
% 100% .
- . jernbanenettet. For ca. 40%
con s vedkommende skyldes det DSB’s
1% 20% forhold.
20% 20%
0% 0%
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2006 2007 2008 2009 2010 2011
BDSB  MBanedanmark M Andre operatgrer M Eksterne forhold Hs-tog  MBanedanmark M Eksterne forhold
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IC2/4 — Leverance status

IC4

Der er leveret 57 togseet af den samlede ordre pa 83 IC4-togsat:
»53 af disse er leveret af AnsaldoBreda og 4 er sakaldte NT-togseet
ombygget af DSB

032 af disse togsaet indgar i driftspuljen

oDe resterende 25 indgar i driftssimuleringspuljen (13) eller er under
ombygning (12)

1C2

Der er leveret 8 togsat af den samlede ordre pa 23 IC2-togsa®t :
o6 togsaet indgar i driftssimuleringspuljen, og er 2 under ombygning
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= bse

IC4 - Trafikal status

Indsaettelsesplan september-december 2012 Juli August September
Rettidighed/ | Rettidighed/ | Rettidighed/
palidelighed | palidelighed | palidelighed

Blok 1 4 togseet dagligt
(afsluttet)  Aalborg - Aarhus H og Aarhus- Esbjerg 97,5/97 97/99
13. august -23. september 97/92

Blok 2 8 togseet dagligt
Aalborg - Aarhus H og Aarhus- Esbjerg
24, september- 11. november

Den netop modtagne ibrugtagnings-
tilladelse for IC4 af Trafikstyrelsen giver
kun tilladelse til karsel med 140 km/t i
lovfaldsperioden. Det betyder, at
togsettene tidligst kan indsattes i Lyn-
togslob i december 2012.

o Driften folger indsettelsesplanen og er afviklet tilfredsstillende til dato. Der kares
enmandsbetjent pa straekningen Aarhus H - Fredericia.

» Der kores daglige rotationskarsler mellem varkstederne i Arhus og Kgbenhavn, deraf nogle
koblet.

18



wDSB
IC4 - | lovfaldsperioden

Trafikstyrelsen’s har annonceret ibrugtagningstilladelse for IC4 og IC2
frem til 1. oktober 2013 med folgende begransninger:

+Max. hastighed 140 km. i lavfaldsperioden

oMax. hastighed 160 km. indtil rorferingsforbedringer er udfort

Der afventes:

osForslag til varslingssystem fra Banedanmark

sRapport om Marslev-haendelsen fra Havarikommissionen
sRapport fra DTU

DSB’s vinkel:
«Myndighederne, Banedanmark og DSB bor feerdiggore rapporter om
|C4-bremser og glatte skinner hurtigst og i teet samarbejde med DTU
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Der skal mere til
end blot en bundlinje

Effektivitet Kundevakst

Rettidighed Kundetilfredshed

Omdgmme



Den Strategiske Rejse

2011

“Opdelt og ude

af balance”

EBITDA 1.693
Resultat -694
Togkm-pris 158 DKK

Rettidighed

F&R 90,6%
S-tog 94,8 %
Antal kunder

DK 165 mio.
I alt 219 mio.
Kundetilfredshed

F&R 7.716,6
S-tog 7.817,2
Omdgmme

DSB 54/51
S-tog 60
Index 140/140

\/

Mindre DSB
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Mindre DSB

2014

“Et sundt DSB"”

EBITDA 2.650
Resultat 350
Togkm-pris 142 DKK

Rettidighed

F&R 94%
S-tog 95%
Antal kunder

DK 180 mio.
I alt 186 mio.
Kundetilfredshed

F&R 8,0/7,0
S-tog 8,0/7,5
Omdegmme

DSB +60
S-tog +60
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Kunder og Marked

@® Fokus pa Danmark
@® Tettere pa regionerne
@® Produktsanering

Produkter og kanaler

@® EnApp
@ 3P trafikinformation
@® Etansigtiden rade trad

Organisation og Process

® Etsamlet DSB
@ Abent kontormilje
@® \Vardiskabende HR-processer

\/

Mindre DSB

Ledelse og kultur

@® Grundforteelling
@® Konkurrencedygtig
& Resultatorienteret
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Fortjent til ny

kontrakt
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kontrakt

“DSB Nemt

og bekvemt”

Effektivitet

Rettidighed

Kundevaekst

Kundetilfredshed

Omdemme
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“DSB Nemt
og bekvemt
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IHERERENZ

“DSB Nemt
og bekvemt

”w
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—
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i
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Mere DSB
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