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(g kvaliteten og friger tid til pleje og behandling

Et Lean-program specifikt rettet mod sundhedssektoren

Friger tid til pleje og behandling,
samtidig med at omkostningerne
reduceres

Implement Consulting Group og Hvid-
ovre Hospital inviterer til konference
om Productive Series, det engelske
Lean-program specifikt rettet mod
sundhedssektoren.

Programmet er baseret pa en dyb
viden om dagligdagens udfordringer
pa hospitaler. Det forener traditionelle
Lean-metoder med viden om arbejds-
gange og kultur i konkrete vaerktajer
malrettet specifikke omrader af pa-
tientforlgb, hvor der er potentiale i at
optimere tidsforbruget, eksempelvis
vagtskifte, medicingivning, stuegang,
operationsbooking og -planlaegning.

Productive Series indeholder konkrete
metoder til at arbejde integreret med
patientsikkerhed, kvalitet, effektivitet
og medarbejdertrivsel, dvs. alle de
omrader, der i forvejen er i fokus i det
danske sundhedsvaesen.

Koncepterne adresserer de kulturelle
udfordringer, som er forbundet med
at gennemfere og forankre forandrin-
ger, fordi forbedringerne drives af
medarbejderne selv. P4 den made trae-
nes medarbejderne i en kontinuerlig
forbedringskultur.

P4 sigt er det ensbetydende med ved-
varende forbedringer, som frigiver tid
til patienterne, @ger kvaliteten af pleje

og behandling, samtidig med at om-
kostningerne reduceres.

Erfaringer med productive series

i Danmark

Hvidovre Hospital, Rigshospitalet og

Regionspsykiatrien Viborg-Skive arbej-
der allerede med Productive Series og
med stor succes.

Erfaringen er, at resultaterne opnas
gennem sma skridt ved at fa styr pa
de daglige arbejdsgange. Der er netop
effektiviseringspotentiale i de daglige
indgroede vaner og arbejdsgange, og
det er 0gsa her, at gevinsterne er let-
tere at realisere.

"Productive Ward har helt sikkert
skeerpet vores opmeerksomhed pa de
sma detaljer i hverdagen og de helt
banale gevinster ved, at skabe og
skuffer eksempelvis er fyldt op, s@ man

undgdr at spilde tiden med at lede efter

og hente ting og sager fra forskellige
,

depoter.”
Citat fra Rigshospitalet

Indleeggelse og
udskrivelse

Vision og maling

INTERNATIONAL NOMINERING

TIL LEAN AWARD 2013
Neurointensiv pa Rigshospitalet er
et blandt tre internationale projekter,
som er indstillet til Productive
Series Award International 2013 -
en international Lean-pris uddelt af
Healthcare Academy, Virtual College
2013.

Erfaringerne fra Danmark er, at arbej-
det med Productive Series frigor tid
til patienterne og gger
medarbejdertrivslen.

| England har man tilsvarende resulta-
ter, og der, hvor man har arbejdet mal-
rettet med operationsforlgb, har man
opnaet store gkonomiske gevinster
ved at udnytte ressourcer og kapacitet,
samtidig med at sikkerheden og kvali-
teten er gget.

Productive Ward

Hurtigt
patientoverblik

Hygiejne Stuegang

Effektive omgivelser

Afdelingslederens guide

Direktionens guide
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Et Lean-program specifikt rettet mod sundhedssektoren

Bliv del af et globalt netvaerk
Productive Series er udviklet af Insti-
tute for Innovation and Improvement
under National Health Service (NHS) i
England.

Konceptet er udviklet i taet samarbejde
med leeger og sygeplejersker pd en-
gelske hospitaler og er i dag udbredt
til hospitaler i 14 lande verden over,
herunder Australien, Canada, USA og
Skotland.

Implement og Hvidovre Hospital har et
taet og formaliseret samarbejde med
NHS om Productive Series.

Implement tilbyder som det eneste
konsulenthus i Danmark og Norge mal-
rettet traening i redskaber og metoder

PROGRAM

09:00 Let morgenmad

fra Productive Series.

N&r man arbejder med Productive
Series, bliver man en del af et globalt
netvaerk, der giver mulighed for viden-
deling pa tvaers af landegraenser. Det
giver bl.a. mulighed for at hente viden
og inspiration fra nogle af de bedste
hospitaler i England og USA.

Der gennemferes besag pa tvaers af
landegreenser for at sikre resultater og
leering internationalt.

Rigshospitalet og Hvidovre Hospital
har eksempelvis i foraret 2012 haft
beszg af en engelsk reprassentant for
programmet fra NHS, der har udfordret
ledere og medarbejdere i de afdelinger,
som arbejder med programmet.

0915  Velkommen
09:25 Improving healthcare by releasing time to care
Ved Philip Haynes, Managing Director, Lean Health
Management, NHS Institute for Innovation and Improvement
10:15 Pause
10:25  Danske erfaringer med at skabe mere tid til patienterne
med systematisk forbedringsarbejde
Ved Hvidovre Hospital, Rigshospitalet og Regionspsykiatrien Viborg-Skive
10:55 Inspirationssessioner
Mulighed for at tale med klinikere, der arbejder med programmet
11:45 What’s next
12:00 Tak for i dag

AFHOLDELSE | VEJLE
Dato
6. marts 2013, kl. 9.00-12.00

Sted

Torvehallerne, Kirketorvet 10-16,
7100 Vejle

Pris

Uden beregning

Tilmelding
www.implement.dk/Productives

AFHOLDELSE | KOBENHAVN

Dato

7. marts 2013, kl. 9.00-12.00
Sted

Implement Consulting Group,
Strandvejen 56, 2900 Hellerup
Pris

Uden beregning

Tilmelding
www.implement.dk/Productives

YDERLIGERE INFORMATION

Kontakt Anne-Mette Termansen,
+45 2338 0078, abt@implement.dk

PHILIP HAYNES
Managing Director,
Lean Health
Management

Arbejder pa vegne af
NHS Institute for Innovation and
Improvement med traening og facili-
tering i Productive Series.
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