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Notat
om
servicelovens ydelser pa voksenhandicapomradet

Formalet med serviceloven er at forebygge sociale problemer og tilbyde rad-
givning, stgtte og en raekke almene serviceydelser samt tilgodese behov, der
falger af blandt andet nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.

I forhold til voksne med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller szrlige
sociale problemer er formalet med serviceloven ogsa at yde en samlet og hel-
hedsorienteret indsats, der kan bidrage til at forbedre den enkeltes sociale funk-
tion, udviklingsmuligheder og livsudfoldelse samt understatte den enkeltes
muligheder for en selvsteendig tilveerelse. Loven fremhever endvidere fore-
byggelseselementet.

Boformer

| forbindelse med at serviceloven tradte i kraft den 1. januar 1998 blev institu-
tionshegrebet pa voksenomradet ophavet. Bolig og service blev adskilt, og
malet var at fortsaette en udvikling, hvor hjelpen i botilbud tilpasses den enkel-
te borger. Boliger og service er dermed adskilt i lovgivningen. Det betyder, at
boligen anvises efter reglerne herom, primert almenboligloven og servicelo-
ven, mens tildeling af hjelp alene sker efter servicelovens bestemmelser. Hjel-
pen kan f.eks. vaere personlig og praktisk hjalp, socialpeedagogisk bistand eller
ledsagelse.

Almene @ldre- og handicapboliger, jf. almenboliglovens § 5
Kommunalbestyrelsen skal ifalge almenboliglovens § 5 sgrge for, at der i ngd-
vendigt omfang tilvejebringes almene &ldreboliger, der kan udlejes til &ldre og
personer med handicap. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde almene &ldre- og
handicapboliger til personer, der har sarligt behov for en sadan bolig. &ldre-
og handicapboliger skal med hensyn til udstyr og udformning opfylde bestemte
indretningskrav. Boligerne skal f.eks. vaere sarligt indrettet til brug for kere-
stolsbrugere og have selvstendigt toilet og bad.

Tilbuddene er forskellige for at kunne imgdekomme de forskellige behov, som
mennesker med handicap har til boligen og til den service, der leveres i boli-
gerne. Nogle tiloud er f.eks. malrettet fysisk handicappede og andre tilbud er
malrettet udviklingsheemmede.

Mennesker med handicap, der er visiteret til en almen &ldre- og handicapbolig,
har ret til frit at veelge en sadan bolig uanset boligens beliggenhed, dvs. bade
inden for og pa tvaers af kommunegraenser. Hvis valget falder pa en bolig i en
anden kommune end bopalskommunen, er det dog en forudsatning, at betin-
gelserne for at fa anvist en almen @ldre- og handicapbolig er opfyldt bade i
bopzlskommunen og i tilflytningskommunen.

Botilbud til midlertidigt ophold, jf. servicelovens § 107



Kommunalbestyrelsen skal tilbyde midlertidigt ophold til personer med betyde-
lig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, der har behov for omfattende
hjeelp til almindelige, daglige funktioner eller for pleje, eller som i en periode
har behov for serlig behandlingsmaessig statte.

Der kan ikke settes bestemte tidsmaessige greenser for ophold i midlertidige
botilbud. Det afgerende for opholdets varighed er, at formalet med opholdet er
opfyldt, at den pageeldende kan klare sig uden den stgtte, der ydes i den midler-
tidige boform, eller at den pagaldende har et varigt behov for en boform med
stgtte, og dermed skal visiteres til et leengerevarende botilbud.

Botilbud til leengerevarende ophold, jf. servicelovens § 108
Kommunalbestyrelsen skal tilbyde ophold i boformer, der er egnet til leengere-
varende ophold, til personer, som pé grund af betydelig og varigt nedsat fysisk
eller psykisk funktionsevne har behov for omfattende hjaelp til almindelige,
daglige funktioner eller pleje, omsorg eller behandling, og som ikke kan fa
daekket disse behov pa anden vis.

Dagtilbud
Personer under 65 ar med betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsev-

ne tilbydes dagtilbud. Det kan enten vere i form af beskyttet beskaftigelse
eller i form af aktivitets- og samveerstilbud. Kommunen sgrger for dagtilbud-
dene.

Beskyttet beskeeftigelse, jf. servicelovens § 103

Formalet med at tilbyde beskyttet beskaftigelse er, at mennesker med nedsat
funktionsevne skal have samme muligheder som mennesker uden handicap for
at bruge deres evner og fa et indhold i tilveerelsen. Det kan gge livskvaliteten
og selvveerdet at yde en produktiv indsats.

Beskyttet beskeftigelse kan forega i beskyttede vearksteder. Det kan ogsa orga-
niseres i virksomheder, der har behov for at fa udfart arbejdsopgaver, som kan
udferes af personer med nedsat funktionsevne.

Arbejdets karakter og indhold kan vare meget forskelligt. Der kan veere tale
om egentlige produktionsrettede opgaver, og der kan vare tale om mere ser-
viceorienterede funktioner. Beskyttet beskaftigelse kan ogsa kombineres med
andre tilbud, som f.eks. undervisnings- og fritidsaktiviteter.

Aktivitets- og samveerstilbud, jf. servicelovens 8104

Formalet med aktivitets- og samvaerstiloud er at medvirke til, at personer med
betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller med serlige sociale
problemer har mulighed for at komme hjemmefra og deltage i sociale aktivite-
ter, hvor der er mulighed for at udfolde sig sammen med andre og deltage i et
socialt fallesskab. Der kan vere tale om tiloud med visitation og abne tilbud
uden visitation.

De enkelte tiloud kan indholdsmaessigt tilretteleegges saledes, at de imgde-
kommer bestemte behov for forskellige malgrupper. | tilbud for personer med



betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne kan der vere behov for
aktiverende stgtte, s& som treening i dagligdags funktioner, sprogstimulation og
lystbetonede aktiviteter. For andre grupper, herunder personer med serlige
sociale problemer, kan det centrale behov veere omsorgsmessige foranstaltnin-
ger, f.eks. radgivning, socialt samvaer, tgjvask eller madlavning. Tilbuddet kan
ogsa besta i mere aktiverende aktiviteter som udflugter, idraets- eller fritidstil-
bud. Tilbuddene skal bl.a. medvirke til at forebygge udviklingen af yderligere
sociale problemer.

Personlig hjeelp, omsorg og pleje

Kommunalbestyrelsen skal efter servicelovens § 83 tilbyde personlig og prak-
tisk hjelp (hjemmehjzelp) til mennesker med handicap. Det kan bade veere en
midlertidig eller en varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, der bety-
der, at man ikke selv kan udfgre disse opgaver.

Derudover tilbyder kommunalbestyrelsen mulighed for at fa socialpadagogisk
statte efter servicelovens § 85, nar man har behov for omsorg, stette og/eller
hjelp til udvikling af ferdigheder, s& man kan leve et liv pa egne preemisser
eller sa selvstendigt som muligt. Det kan for eksempel veere behov for treening
i at kleede sig pa, spisetraeening, hjelp til indkeb, hjzlp til at tilretteleegge og
overskue egen gkonomi, ledsagelse til fx leegebesag eller fritidstilbud, behov
for stette til at opretholde sociale netveerk.

Kommunalbestyrelsen kan (servicelovens § 102) udover tilbud efter § 85 give
tilbud af behandlingsmaessig karakter til borgere med betydelig og varigt nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne eller med serlige sociale problemer. Tilbud-
det gives, nar dette er ngdvendigt med henblik pé at bevare eller forbedre bor-
gerens fysiske, psykiske eller sociale funktioner.

Kommunalbestyrelsen skal efter servicelovens § 86 tilbyde genoptraening og
vedligeholdelsestraening i forbindelse med sygdom, der ikke behandles i for-
bindelse med en sygehusindlaggelse, eller med henblik pa at bevare psykiske
eller fysiske feerdigheder.

Borgerstyret personlig assistance, jf. servicelovens 8 96

Borgersyret personlig assistance (BPA) efter servicelovens § 96 ydes af kom-
munalbestyrelsen som tilskud til deekning af udgifter ved anseettelse af hjelpere
til pleje, overvagning og ledsagelse af borgere til voksne med betydelig og
varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, der ikke, eller kun i meget
begreenset omfang, kan beveege sig og udfgre almindelige daglige funktioner.
BPA er saledes som udgangspunkt rettet mod borgere med massive og sam-
mensatte hjelpebehov, hvor borgerens behov ikke kan daekkes ved f.eks. al-
mindelig praktisk og personlig hjelp og pleje mv.

Ledsagerordning, jf. servicelovens 8§ 97

Ledsagerordningen har til formal at gge mennesker med handicaps selvsten-
dighed, valgfrihed og ansvar for egen tilveerelse. Ordningen skal give menne-
sker, der har en funktionsnedsettelse, mulighed for at deltage i aktiviteter uden
for hjemmet efter eget valg. Ledsagelse har ikke alene til formal at undga isola-




tion, men skal ogsa medvirke til, at mennesker med nedsat funktionsevne inte-
greres i samfundslivet.

Efter servicelovens § 97 (voksne) kan der bevilges 15 timers ledsagelse om
maneden til mennesker, der ikke kan ferdes alene pd grund af betydelig og
varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.

Kontaktpersonordningen, jf. servicelovens § 98
Kommunalbestyrelsen skal tilbyde hjelp i form af en serlig kontaktperson til
personer, som er dgvblinde.

Merudgifter, jf. servicelovens 8 100

Serviceloven giver mulighed for at fa tilskud til deekning af ngdvendige mer-
udgifter, der er en falge af den nedsat funktionsevne, nar visse betingelser er
opfyldt. Formalet med at yde deaekning af merudgifter er at medvirke til, at en
person med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne og dennes familie
kan leve et almindeligt liv som andre ikke-handicappede pa samme alder og i
samme livssituation.

Hjelpemidler og forbrugsgoder, jf. servicelovens 8§ 112 og 113
Personer med varig nedsat funktionsevne kan sgge om stgtte til hjeelpemidler
og forbrugsgoder. Statte til hjeelpemidler og forbrugsgoder er en hjeelp til at
kompensere for den péageldendes handicap. Formalet er, at mennesker med
nedsat funktionsevne far mulighed for at have en sa normal og selvstendig
tilveerelse som muligt uafhaengig af andres bistand i dagligdagen.

Et hjeelpemiddel vil sedvanligvis vare til mennesker med nedsat funktionsev-
nes eget brug. Det gaelder f.eks. benprotese, karestol eller rollator. Hjeelpemid-
let kan dog ogsa veere til brug for de, der bistar brugeren i dagligdagen, f.eks.
en personlgfter.

Et forbrugsgode er et produkt, som er fremstillet med den almindelige befolk-
ning som malgruppe. Det vil sige, at alle har mulighed for at kebe produktet.
Produktet er altsa ikke fremstillet specielt med henblik pa at afhjelpe en nedsat
fysisk eller psykisk funktionsevne. Hjelpen ydes som udgangspunkt med et
kontant belgb svarende til 50 procent af prisen pa et almindeligt standardpro-
dukt af den type, der er behov for, for at man kan afhjelpe den nedsatte funkti-
onsevne.

Statte til kab af bil, jf. servicelovens §114

Personer med en varig og betydelig funktionsnedsattelse har mulighed for at fa
stette til at kabe en bil, hvis den nedsatte funktionsevne betyder, at 1) evnen til
at feerdes er vasentlig forringet, eller 2) muligheden for at opna eller fastholde
arbejde er vesentligt nedsat uden brug af bil, eller 3) muligheden for at gen-
nemfgre en uddannelse er vaesentligt nedsat uden brug af bil.

Karselsbehovet skal veere af en vis starrelse og skal ikke kunne dakkes hen-
sigtsmaessigt af andre karselsordninger, f.eks. ordninger om individuel handi-
capkarsel med offentlige befordringsmidler.



Boligindretning, jf. servicelovens 8§ 116.

Kommunalbestyrelsen skal yde hjelp til indretning af bolig til personer med
varigt nedsat fysik eller psykisk funktionsevne, nar indretning er ngdvendig for
at gare boligen bedre egnet som opholdssted for den pageeldende.

Statte til individuel befordring, jf. servicelovens § 117.

Kommunalbestyrelsen kan yde tilskud til personer, som pa grund af varigt ned-
sat fysisk eller psykisk funktionsevne har behov for befordring med individuel-
le transportmidler.

Pasning af neertstaende, jf. servicelovens § 118

En person med tilknytning til arbejdsmarkedet, der gnsker at passe neertstaende
med betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller indgri-
bende kronisk eller langvarig, herunder uhelbredelig, lidelse i hjemmet, skal
anszttes af kommunalbestyrelsen, nar 1) alternativet til pasning i hjemmet er
dagnophold uden for hjemmet eller plejebehovet svarer til fuldtidsarbejde;
2)der er enighed mellem parterne om etablering af pasningsforholdet; 3) kom-
munalbestyrelsen vurderer, at der ikke er afggrende hensyn, der taler imod, at
det er den pageldende person, der passer den nzartstaende.

Reform af servicelovens voksenbestemmelser

Det er vigtigt for den enkelte borger, at den sociale indsats, der tilbydes er
sammenheangende og helhedsorienteret og medvirker til at sikre borgeren en
positiv udvikling. Det stiller store krav til det regelsat, der skal understatte
sagsbehandlingen i kommunerne.

Derfor gnsker regeringen at forenkle servicelovens voksenbestemmelser, sa de
i hgjere grad understatter malsatningen om en effektfuld, malrettet og fleksibel
indsats, der passer til alle borgeres behov, og som understatter kommunernes
muligheder for at prioritere, sa der skabes de bedst mulige resultater inden for
de givne rammer.

Arbejdet er i gang, og regeringen forventer at fremsatte lovforslag om andrin-
gen i 2014. KL, handicaporganisationerne og andre centrale interessenter vil
blive inddraget Igbende.

Vedlagt notatet er et faktaark med oversigt over udgifter til ydelser til voksne
med nedsat funktionsevne.



