
Anonymiseret borgerhenvendelse, spørgeren har modtaget:

”Det drejer sig om et bofællesskab, der har eksisteret i 20 år. Beboerne har egen selvstændig 
lejekontrakt med udlejnings firma FO BYG og BO. Driftsaftalen mellem kommune og udlejer 
udløber efter 20 år pr. 1.1.2013. Beboerne, der ønsker at blive boende i bofællesskabet, har 
kommunen alene visiteret til punkthjælp, efter at have boet med døgnhjælp i alle årene. Det er 
beboere med hjerneskade og forskellige handicap og de fleste er kørestolsbrugere.

Kommunens beslutning om ikke at drifte bofællesskabet ligger fast. Beboerne har fået flere 
botilbud, hvor de må sige farvel til hinanden, hvor de i alle årene har udgjort hinandens lille 
kernefamilie.

Pr. 1.1. 2013 starter et liv, de ikke kan klare uden døgnhjælp. Indirekte handler det om, at 
kommunen presser på, så de griber de tilbud, der skiller dem ad og flytter dem til boliger, hvor 
deres nærmiljø i Hillerød centrum og fælles samvær forsvinder.

Kommunen har modtaget beboernes anke over at deres hjælp, er reduceres til punkthjælp. Klagen 
skal videre til ankenævnet, men pr. 1.1.2013 er natten deres eget problem.

Beboerne har, gennem det år sagen har været behandlet, befundet sig i et sandt kaos af 
fortvivlelse. Det er personer med hjerneskade, der har brug for en hverdag med helt faste 
rammer. De og vi som pårørende, er blevet kastet ud i en situation, hvor vi havde tillid til, at vore 
nu voksne børn, havde et sikkert hjem med dækning af deres behov for hjælp i hverdagen.

Alt tyder på, at de er tabt i et system, hvor små boenheder ikke ønskes, hvor beboerne ikke bliver 
spurgt om deres ønsker om bolig og hvor vi som pårørendegruppe må søge hjælp, for at få respekt 
og forståelse for dem. Personer, der i forvejen har et hårdt liv, som er afhængig af det sociale
systems barmhjertighed anno 2013.

Konklusionen er, der er ikke begået fejl. Kommunen har ret til at opsige en driftsaftale, men der er 
handlet umenneskeligt uforsvarligt og uværdigt over for en gruppe svage borgere, der bliver 
overladt til sporadisk hjælp, hvor serviceloven ikke fungerer.

Vores viden om den nyligt afholdte konference om det sociale ansvar for de svage og 
handicappede borgeres rettigheder, får os til at anmode om hjælp, så sagen kan få en 
menneskeværdig afslutning.

På pårørendegruppens vegne”
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