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Under henvisning til Folketingets Socialudvalgs brev af 25. april 2012
folger hermed social- og integrationsministerens endelige svar pa
spgrgsmal nr. 18 (ad L 140).

Spgrgsmalet er stillet efter gnske fra Stine Brix (EL)

Spgrgsmal nr. 18:

"Kan ministeren oplyse, om der vil vaere et offensivt tilsyn med kommuner-
nes serviceniveauer, eller om tilsynet alene vil afhaenge af, at borgerne kla-
ger?”

Svar:

Som det fremgar af indledningen til lovforslagets almindelige bemeaerkninger
vil Social- og Integrationsministeriet falge implementeringen af lovforslaget
teet og herunder fa udarbejdet en undersggelse af kommunernes praksis,
hvor Ankestyrelsen pa baggrund af et antal sager fra kommunerne undersg-
ger, hvordan kommunalbestyrelserne anvender og henviser til fastsatte ser-
viceniveauer, nar de treeffer konkrete afggrelser. Praksisundersggelsen vil
vise, om kommunernes praksis ligger inden for lovens rammer, og undersg-
gelsen falges op af dialogm@der mellem Ankestyrelsen og kommunerne pa
baggrund af undersggelsens resultater.

Herudover har tilsynet med kommunerne i statsforvaltningerne mulighed for

at efterprgve lovligheden af det generelle fastsatte serviceniveau i henhold til

§ 48 i lov om kommunernes styrelse. Kommunaltilsynets sager rejses af
egen drift, herunder pa baggrund af henvendelse fra en borger. Tilsynet vil
saledes af egen drift kunne tage sager op om lovligheden af et serviceni-
veau pa baggrund af f.eks. en artikel i en avis herom, hvis de finder, at der
kan veere tvivl om lovligheden af et serviceniveau.
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