Skatteudvalget 2011-12

L 170 Bilag 13
Offentligt
43 Experian-
0000
e A world of insight
Folketinget

Skatteudvalget
Christiansborg
1240 Kgbenhavn K

Kgbenhavn den 22. maj 2012

L 170 Forslag til lov om &ndring af ligningsloven og forskellige andre love

Experian A/S er blevet gjort bekendt med fremszaettelsen af L 170, som pé nuvaerende tidspunkt er under
behandling i Folketingets Skatteudvalg.

Lovforslagets § 2 indeholder et forslag om sendring til lov til nummer 1333 af 19. december 2008 om
inddrivelse af gald til det offentlige, som sendret ved § 2 ilov nr. 252 af 30. marts 2011,
Zndringsforslaget har fgigende ordlyd:

“§ 3A. Virksomheder, der yder Idn elier formidler Ian, kan efter samtykke fra den registrerede f& adgang til
oplysninger om gaeld, som inddrives of restanceinddrivelsesmyndigheden, og som er ngdvendige til brug for
konkrete kreditgivningssituationer.

Stk. 2. Adgang efter stk. 1 forudsaetter, at virksomheden har indgdet en aftale med told- og
skatteforvaltningen om adgangen. Sddanne aftaler skal indeholide bestemmelser om betaling fra
virksomheden | overensstemmelse med lov om videreanvendelse of den offentlige sektors informationer.”

Experian A/S (herefter "Experian") driver kreditoplysningsvirksomhed i Danmark, herunder bl.a.
skyldnerregistret RK! hvor darlige betalere i dag registreres. Experian har store betaenkeligheder ved en
vedtagelse af lovforslaget i sin nuvaerende form, idet Experian med baggrund i sin mangeérige erfaring
indenfor kreditoplysningsomradet ikke mener, at lovforslaget er egnet til pa tilstraekkelig made at styrke
inddrivefsen af restancer til offentlige myndigheder, som er det primaere formal med forslaget. Experian
retter derfor denne henvendelse til Folketingets Skatteudvalg, saledes at Udvalget har mulighed for at
medtage disse betragtninger i sine overvejelser.

Experian mener ikke, at der er behov for saerskilt lovgivning pa omradet, idet persondatalovens kapitel 5
allerede i dag giver mulighed for, at oplysninger om restancer til det offentiige kan anvendes i forbindelse
med kreditvurderingen ved at lade restancen registrere i et kreditoplysningsbureau.

kreditoplysningsbureauer er fuldt ud tilstraekkelige til at sikre, at:
1) gaelden til det offentlige mindskes,
' 2) restanter ikke gaeldsaetter sig yderligere og

3) restancetilgangen mindskes.
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Et af problemerne i dag er efter Experians vurdering, at restanceinddrivelsesmyndigheden ikke i
tilstraekkelig grad eller konsekvent benytter de bestdende muligheder for at indberette sine restancer til
kreditoplysningsbureauerne.

Der kan peges pa mange fordele ved at udnytte de eksisterende muligheder for at indberette til
kreditoplysningsbhureauer frem for at indfgre ny lovregulering pd omradet. En af fordelene er, at
restancerne ved registrering i kreditoplysningsbureauerne reelt vil medfare et kreditstop for den
pageeldende person eller virksomhed. Dette gaelder ikke alene optagelse af lan i banker,
finansieringsselskaber m.v., men tillige andre former for kredit sdsom benzinkort, kreditkort etc.

Dette kreditstop er efter Experians vurdering meget bedre egnet til at modvirke, at restanter geeldseetter
sig yderligere, fordi det rammer meget bredere end det kreditstop, lovforsiaget laegger op til. Nar en
debitor registreres i et kreditoplysningsbureau, vil der i praksis ske det, at debitors eksisterende
kreditfaciliteter fx overtraeksmuligheder, benzinkort etc. straks bliver lukkede, fordi debitors andre
kreditorer grisker at beskytte sig mod at lide gkonomisk tab pa den pageeldende debitor.

Denne praksis har en meget stor betydning for den pagezldende debitor, idet dennes benzinkort, dankort
etc. ikke vil vaere brughart, sa [zenge registreringen i kreditoplysningsbureauets skyldnerregister eksisterer.
Debitor har derfor et meget stort incitament til at fa den udestaende gaeld betalt, saledes at registreringen
hos kreditoplysningsbureauet slettes og debitors gvrige kreditfaciliteter som fglge deraf genabnes. Med
andre ord sa medfgrer en registrering hos et kreditoplysningsbureau altsa ikke alene, at debitor effektivt
hindres i at optage nye lan og kreditter, men ogsa at debitor f& et forgget incitament til at tilbagebetale den
udestaende gzeld —i dette tilfeelde en restance til det offentlige.

En anden fordel ved at lade restancerne registrere i kreditoplysningshureauerne er, at antallet af
virksomheder, der vil fa adgang til at anvende oplysningen om restantens geeld tif det offentlige - og
dermed kan hindre en restant i at optage yderligere geeld - er vaesentligt stgrre end den Igsning, der
beskrives i lovforslaget, hvor det alene er virksomheder, der yder eller formidler {&n, der kan fa adgang til
oplysningerne. Oplysningerne fra Experians RKI register nar i dag ud til mere end 40.000 virksomheder, der
anvender opslag i RKI registret som en fast del af deres kreditvurderingsprocesser.

Detailhandleren, temmermesteren og benzinselskabet har, for at naevne nogle fa ekserhpler, i lige sa hgj
grad brug for oplysningerne om restantens gaeld til det offentlige, nar de foretager deres kreditvurdering af
restanten, som en bank eller et finansieringsseiskab har. Ved at lade restancerne registrere i
kreditoplysningsbureauerne far alle virksomheder, der har et kreditforhold til den pagzldende restant, lige
vitkar for at vurdere restantens kreditveerdighed ligesom det ovenfor omtalie kreditstop bliver mere
effektfuldt, hvilket efter Experians vurdering vil gge restantens incitament til at betale sin gaeld til det
offentlige betydeligt. '

Desuden tilbyder kreditoplysningsbureauerne i dag menitoreringslgsninger, som giver bureauernes kunder

mulighed for at abonnere pa kreditoplysninger om deres debitorer. Det befyder, at kreditgiverne reelt har
mulighed for at lukke for deres debitorers eksisterende kreditmuligheder straks, der registreres en
betalingsanmaerkning hos 'kreditoplysningsbureauet. Oplysningen om debitorens restancer til det offentlige
vil sdledes veere tilgaengelige for bureauets kunder fa sekunder efter, de er registreret hos bureauet. Dette
giver restantens @vrige kreditorer mulighed for hurtigt at indrette sig herpa, og bremse fpr restantens
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kreditoptag ved at lukke for dankort etc. som beskrevet ovenfor. Nar der benyttes en monitareringsservice
fra et kreditoplysningsbureau, kraever det altsa ikke, at der ansgges om en ny kredit hos en kreditor, der i
forbindelse hermed laver et opslag i en saerskiit database for at restanceinformation bliver tilgeengelig og
derved kan hjeelpe til at hindre et nyt kreditoptag i den konkrete langivningssituation, sddan som
lovforsiaget laegger op til - der gives automatisk besked til alle restantens kreditorer, der benytter sig af
denne type monitoreringsigsning, umiddelbart efter registreringen er foretaget. Ved anvendelsen af
kreditoplysningshureauerne vil restantens eksisterende kreditorer saledes tillige proaktivt blive gjort
opmarksomme pa restancen, sa de har mulighed for at hindre, at der optages yderligere kredit i deres
Igbende mellemvarender med restanten fx yderligere traek pa en eksisterende kassekredit eller lignende.
Experian har i dag knap 2.000 kunder der benytter sig af denne type af monitoreringslgsninger og dermed
proaktivt viile blive informeret om de kreditkunder i deres portefgljer, som har ubetalt gzeld til det
offentlige, og som herved ville have mulighed for at hindre at restanten ydes yderligere kredit sa feenge den
ubetalte gaeld eksisterer, hvis oplysningen om restancen indberettedes til kreditoplysningsbureauet.

Samlet set betyder dette, at bade kreditstoppet og inddrivelseseffekten for fordringerne hos
restanceinddrivelsesmyndigheden vil blive betydeligt stgrre, hvis de eksisterende muligheder, der i dag
foreligger for at indberette restancerne til kreditoplysningsbureauer, benyttes, frem for at der indfgres ny
lovgivning pa omradet, idet det ikke kun er i situationer, hvor restanten er i gang med at optage nye lan, at
restanceoplysningerne vil vaare tilgaengelige for restantens kreditorer. Oplysningerne vil gennem
kreditoplysningsbureauerne blive gjort tilgeengelige for savel eksisterende som nye kreditorer straks
indberetningen til kreditoplysningsbureauet er foretaget, og dermed have en positiv effekt pa inddrivelsen
uanset om restanten er i gang med aktivt at opsdge nye |3n og kreditter eller ej.

Experian har endvidere noteret sig, at oplysningerne om restancer til det offentlige alene vil blive gjort
tilgaengelige pa baggrund af den registreredes samtykke. Det er i denne forbindelse vaerd at bemarke, at
indberetning af restanceoplysninger til kreditoplysningsbureauer ikke er betinget af den registreredes
forudgdende samtykke. Det er saledes ikke den registrerede, der bestemmer, om oplysningen kan
indhentes af kreditgiver, ndr oplysningen er registreret hos et kreditoplysningsbureau. Nar registreringen er
. foretaget, vil alle bureauets kunder have adgang til restanceoplysningerne, nar der foretages en sggning i
~... skyldnerregistret — uanset om den registrerede har samtykket til at sggningen foretages eller ikke. Der vil
sdledes ikke veere mulighed for at besvaerligggre kreditgivers muligheder for at tilgd information om
restancer til det offentlige ved at naegte at samtykke til indhentelsen, ndr oplysningen indhentes gennem et
kreditoplysningsbureau.

Det fremgar desuden af lovforslaget, at de virksomheder, der gnsker at benytte oplysninger om restancer,
skal indga szerskilt aftale med told- og skatteforvaltningen herom, og at denne skal indeholde
bestermmelser om betaling fra virksomheden. Safremt restanceinddrivelsesmyndigheden valgte at benytte
de eksisterende muligheder for at indberette deres restancecplysninger til kreditoplysningsbureauerne,
ville det betyde at restanceoplysningerne straks ville vaere tilgaengelige for alle

kreditoplysningsbureauernes kunder som T@lge af de aftaler, Som virksomhederne allerede har indgaet
vedrgrende adgang til bureauernes skyldnerregistre m.v. Dette ville betyde, at der ville vaere en umiddelbar
maerkbar effekt for restanceinddrivelsesmyndigheden efter indberetningerne til kreditoplysnings-
bureauerne er foretaget, og man ville ikke behgve at afvente, at der indgas individuelle aftaler med de
interesserede léngivere_. Ved at anvende kr_edi:toplysn_ing:s-bureaueme, ville man desuden undgé de
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praktiske vanskeligheder, der matte vaere forbundet for ldngiverne med at foretage opslag i flere separate
databaser, samt indhente og opbevare den registreredes samtykke forud for at s@gningen kan finde sted
ete.

Der er som tidligere naevnt allerede hjemmel i persondatalovens kapitel 5 til, at det offentlige kan
indberette sine restanceoplysninger til kreditoplysningsbureauer og saledes de facto dele dem med alle de
danske virksomheder, der i dag anvender kreditoplysninger i sine kreditvurderinger. Som persondataloven
er affattet i dag, er taersklen for indberetning af restancer til det offentlige til kreditoplysningsbureauer
fastsat til 7.500 kr. Loven giver imidlertid muiighed for at kumulere flere krav pa samme debitor, saledes at
belghstaersklen lettere nas.

Idet der som ovenfor beskrevet er mange fordele forbundet med at anvende den nuvaerende hjemmel for
indberetning til kreditoplysningshureauerne frem for at vedtage ny lovgivning pa omradet, vil Experian
bede Folketingets Skatteudvalg om at overveje, om der ikke kunne opnas en bedre effekt ved at anvende
de eksisterende muligheder for indberetning af restanceoplysninger til kreditoplysnings-bureauer evt.
kombineret med en mindre a&@ndring af persondatalovens kapitel 5, saledes at taersklen for indberetning til
kreditoplysningsbureauerne nedsattes.

Teersklen for indberetning af andre gaaldsposter end restancer til det offentlige er i dag fastsat til 1.000 kr.,
jf- persondatalovens § 23, stk. 3. Experian er af den opfattelse, at en nedsacttelse af taersklen for
indberetning af restancer til det offentlige til kreditoplysningsbureauer kombineret med, at
restanceinddrivelsesmyndigheden fremadrettet konsekvent foretager indberetning af sine restancer til
kreditoplysningsbureauer vil veere bedre egnet til at:

1) styrke inddrivelsen af restancer til de offentlige myndigheder,

2) modsvare at restanter galdsaetter sig yderligere, og

3) mindske tilgangen af nye restancer; end det lovforslag der pa nuvarende tidspunkt er under Udvalgets
behandling.

En anden afledet fordel ved at foretage Igbende og konsekvent indberetning af oplysninger om gaeld til det
offentlige til kreditoplysningsbureauerne evt. kombineret med en nedsaettelse af taersklen fra 7.500 kr. til
1.000 kr. er, at dette reelt vil betyde, at der fremadrettet ikke vil vaere behov for at indhente
restanceattester fra SKAT i forbindelse med kreditvurderingen, idet oplysningerne allerede vil veere
tilgaengelige for restantens kreditorer gennem kreditoplysningsbureauerne.

Endvidere vil den udgift, det vil medfgre for Staten at benytte mulighederne for at indberette restancerne
til kreditoplysningsbureauer, vaere vaesentligt mindre end de udgifter, det vil medfgre at udvikle en lgsning,
som der laagges op til i lovforslaget. Idet det efter Experians vurdering utvivlsomt vil medfgre et mere
effektivt kreditstop og stgrre inddriveiseseffekt at benytte kreditoplysningsbureauerne, fordi flere

kreditgivere vil T4 adgang til restanceoplyshingerne og dermed fa mulighed for at agere pa dem, skal
Experian afslutningsvist understrege, at den investering Staten star overfor ved at indfgre en Igsning som
beskrevet i lovforslaget, efter Experians vurdering ikke star mal med den indtaegt, som dette vil indbringe.
Baggrunden for denne vurdering er, at effekten af denne lovgivning for det farste vil vaere begranset til nye
|Aneoptagelser og for det andet hegraenset til virksomheder der yder eller formidler 1&n. Der kan med andre
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ord opnas en vaesentligt stgrre indtaegt ved konsekvent benyttelse af de eksisterende muligheder for at
foretage indberetning af restancerne til kreditoplysningsbureauerne til en vaesentlig lavere omkostning end

den i lovforslaget skitserede lgsning vil kraave.

Experian star til rédighed, safremt medlemmerne af Folketingets Skatteudvalg gnsker at hgre mere om de
muligheder, persondataloven i dag giver restanceinddrivelsesmyndigheden for at videregive oplysninger
om restancer ti det offentlige, og de veesentlige fordele Experian mener, der er for at anvende denne
mulighed frem for at indfgre ny lovgivning pa omradet.

Dette brev er endvidere fremsendt i kopi til Skatteministeren.

Med venlig hilsen
Experian A/S




