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Hgringssvar fra Forbrugerradet vedr. forslag til lov om Maglings- og
klageinstitutionen for ansvarlig virksomhedsadferd

Forbrugerradet er generelt positiv over for og statter forslaget om oprettelse
af en maglings- og klageinstitution om ansvarlig virksomhedsadferd.
Forbrugerradet bifalder, at Regeringen har fulgt Radet for Samfundsansvars
anbefaling og afsat midler til at drive maglings- og klageinstitutionen.

Forbrugerradet kan stgtte det fremlagte forslag, men vi mener at formanden
for nzvnet bgr udnzavnes til Ombudsmand, da det kan vare med til at sikre
meeglings- og Kklageinstitutionen optimale forhold, samt give institutionen
den hgjeste troveerdighed.

Ogsé i anbefalingerne® fra Radet for Samfundsansvar pépeges det at
formanden for institutionen ber fa titlen af ombudsmand:

”Betegnelsen ombudsmand sender (...) et sterkt signal om uafhangighed
og offentlig vagthund, hvilket vil styrke legitimiteten i navnets afgerelser
og almindelige virke. Samtidig vil oprettelse af en ombudsmandsinstitution
skabe international opmarksomhed, og det vil understatte regeringens
malsatning om at gegre Danmark internationalt kendt for ansvarlig vaekst”.

Forbrugerradet stgtter som navnt op om denne anbefaling. Det er vigtigt, at
institutionen udstyres med befgjelserne til at agere uafhangigt og sikre at
OECDs retningslinjer overholdes. Titlen Ombudsmand sender et sterkt
signal, nationalt sdvel som internationalt, om serigsitet og trovaerdighed, og
det er essentielt, nar vanskelige sager diskuteres og afgares, og ikke mindst i
diskussionerne efter afgarelserne.
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Formanden bgr ogsa kunne tage sager op pa egen hand, og det bgr ogsa
fremga af teksten at formanden har den afgerende stemme i tilfelde af
stemmelighed mellem navnets andre udpegede medlemmer.

Forbrugerradet henviser i gvrigt til 92’gruppens hgringssvar, som vi stgtter
op om.

Med venlig hilsen

Vagn Jelsge Claus Jgrgensen
Afdelingschef Miljapolitisk medarbejder
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