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Folketingets Sundheds- og Forebyggelsesudvalg har den 14. december 2011
stillet følgende spørgsmål nr. 154 (Alm. del) til ministeren for sundhed og fore-
byggelse, som hermed besvares. Spørgsmålet er stillet efter ønske fra Stine 
Brix (EL).

Spørgsmål nr. 154:
”Ministeren bedes redegøre for, hvilke regler der gælder for pårørendes mulig-
heder for at klage på patienters vegne, når disse ikke selv er i stand hertil, 
herunder fordi de eksempelvis ligger i koma.”

Svar:
Spørgsmålet er ikke reguleret i lov om klage- og erstatningsadgang inden for 
sundhedsvæsenet, der alene bestemmer, at Patientombuddet og Sundheds-
væsens Disciplinærnævn behandler klager fra patienter, jf. §§ 1 og 2.

Til brug for besvarelsen af spørgsmålet, har jeg indhentet en udtalelse fra Pa-
tientombuddet om Patientombuddets og Disciplinærnævnets praksis med 
hensyn til pårørendes mulighed for at klage på en patients vegne.

Patientombuddet har oplyst, at såfremt en patient er død, er det Patientom-
buddets praksis, at de nærmeste pårørende, f.eks. patientens ægtefælle, 
sambo, forældre eller børn, kan klage på patientens vegne.

Patientombuddet har videre oplyst, at pårørende kan klage på vegne af en pa-
tient, såfremt de har fuldmagt fra patienten. Er patienten imidlertid i en tilstand, 
hvor det varigt ikke er muligt for patienten at give fuldmagt, som eksempelvis 
koma eller en alvorlig senil tilstand, anerkender Patientombuddet en klage fra 
de pårørende.
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