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Folketingets Socialudvalg

Folketingets Socialudvalg har d. 27. januar 2012 stillet fglgende spgrgsmal -
nr. 157 (Alm. del) - til gkonomi- og indenrigsministeren, som hermed besvares.
Spargsmalet er stillet efter gnske fra Ozlem Sara Cekic (MF, Socialistisk Fol-
keparti), som er formand for Folketingets Socialudvalg.

Spgrgsmal nr. 157:

"Som opfalgning p& C-holdets Oprars foretraede for Socialudvalget den 26. ja-
nuar 2012 bedes ministeren redeggre for, om der er regler eller retningslinjer
for sagsbehandlingstiderne i de sociale naevn og redeggare for, om det ligger
indenfor de geeldende regler, at borgere skal vente i over 9 maneder pa afgg-
relser i sager om klage over nedskeering i hjeelp fra hjiemmeplejen

Svar:

Lovgivningen pé de sociale naevns omrade indeholder ikke bestemmelser om
sagshehandlingstidernes varighed. @konomi- og Indenrigsministeriet fastseet-
ter derfor administrativt mal for de sociale naevns gennemsnitlige sagsbehand-
lingstider. Malene for de gennemsnitlige sagsbehandlingstider i de sociale
neevn indgar i statsforvaltningernes resultatkontrakter, som udarbejdes hvert
ar, og som der Igbende sker opfglgning i forhold til.

Bade resultatkravene og resultaterne vedragrende de gennemsnitlige sagsbe-
handlingstider i de sociale naevn er under ni maneder i 2011. Afhaengig af sa-

gens kompleksitet kan nogle sager dog have en laengere sagsbehandlingstid
end den gennemsnitlige.

Med venlig hilsen

Margrethe Vestager



