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Spgrgsmal nr. 1077 (Alm. del) fra Folketingets Retsudvalg:

”Pa baggrund af Deloittes rapport *Budgetanalyse af kriminal-
forsorgen’ (2012) side 9 bedes ministeren redegere for, hvor-
ledes kriminalforsorgen i de gvrige nordiske lande samt i Stor-
britannien, Tyskland og Holland sikrer optimal bemanding i
landenes institutioner herunder i hvilket omfang, der gares
brug af serlige IT-systemer til at Igse denne opgave?”

Svar:

Direktoratet for Kriminalforsorgen har til brug for besvarelsen af spgrgs-
malet anmodet om udtalelser fra myndighederne i Storbritannien, Tysk-
land og Holland samt de gvrige nordiske lande.

1. Norge har i sit svar anfart, at der i kriminalforsorgens bemandingsplan-
leegning er stort fokus pa at sikre en optimal og omkostningseffektiv be-
manding. Bemandingsplaner aftales med de ansattes organisationer, og ved
minimumsbemanding iveerksettes der korrigerende tiltag i form af be-
graensning af opgaver.

Norge har endvidere oplyst, at man i mange ar har benyttet et I1T-verktgj
(GAT-SOFT turnus) til bemandingsplanlaegning og vagtplanlegning, som
har vist sig at vaere meget omkostningseffektivt.

2. Storbritannien har i sit svar preciseret, at udtalelsen alene gelder for in-
stitutioner under kriminalforsorgen i England og Wales, og at oplysninger-
ne ikke gelder for de 12 faengsler, hvor driften er udliciteret til private
operatarer.

Storbritannien har herefter anfart, at fastleggelsen af bemandingen sker pa
baggrund af en serlig ressourcemodel (Zero Based Resourcing Approach
— ZeBRA). Storbritanniens svar indeholder en nzrmere redegerelse for
modellen, som bl.a. er baseret pa kortleegning af en reekke kriterier i den
enkelte institution sasom antallet og typen af indsatte, de fysiske rammer
og karakteren af de opgaver, som de ansatte skal varetage pa forskellige
tidspunkter af dggnet. Der tages endvidere hgjde for, hvordan sammenset-
ningen af bemandingen er pa tveers af hele feengslet, samt for fraveer i for-
bindelse med ferie, uddannelse og sygefraveer. Fastleggelsen af beman-
dingen er herudover baseret pa en risikovurdering, der foretages pa bag-
grund af analyser af tidligere risikosituationer pa den pagaldende instituti-



on, og forholder sig bl.a. til antallet af medarbejdere, som vil vare til ra-
dighed pa et givent tidspunkt i tilfeelde af alarmer mv.

3. Tyskland har i sit svar anfert, at de enkelte delstater har deres egne
feengselsvaesener, og at der hverken pa faderalt niveau eller i delstaterne er
fastsat mere detaljerede regler om bemanding eller tjenesteplanlaegning.
Tyskland har dog anfert, at den enkelte institution fastleegger bemandingen
pa baggrund af organisationsanalyser og de kriterier, som delstatens ju-
stitsministerium har fastlagt, herunder navnlig ud fra den sikkerhedsstan-
dard, som gelder for den pageeldende institution.

Tyskland har endvidere anfart, at der til brug for udarbejdelse af tjeneste-
planer anvendes IT-understgttede tjenesteplanleegningsprogrammer, som
indeholder alle ngdvendige informationer om tjenesteplaner, herunder reg-
ler for aflasning ved ferie og sygdom, saledes at der til stadighed sikres en
passende bemanding. De enkelte delstater har selv ansvaret for anskaffelse
og drift af IT-systemerne, og der findes saledes ikke ét system, som dak-
ker hele forbundsstaten.

4. Sverige har i sit svar anfert, at man ikke ser sig i stand til at udarbejde et
skriftligt svar pa spergsmalet, men foreslar i stedet, at reprasentanter fra
Direktoratet for Kriminalforsorgen kommer pa besgg for at drgfte emnet
med relevante embedsmand fra Sverige. Direktoratet vil i forbindelse med
udmgntningen af flerarsaftalen overveje, om et sadant studiebesgg vil veere
relevant.

5. Direktoratet for Kriminalforsorgen har ikke modtaget svar fra Holland,
Finland og Island.



