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Udfordringen

Mange unge i udsatte boligomrader har seerlige
udfordringer i forhold til at finde fritidsjob. Disse
kan fritidsjobindsatser hjeelpe dem med at Igse.



Landets udsatte boligomréder er preeget af,
at der bor mange bgrn og unge. | 2009 var
landsgennemsnittet for bern og unge under
18 &r 22 %, mens gennemsnittet for de ud-
satte boligomrader var 29 %. De unge men-
nesker er en del af Danmarks fremtid, og
det er derfor vigtigt, at de bliver kleedt godt
pa til at komme ud pé arbejdsmarkedet.

Mange unge i de udsatte boligomrader

far imidlertid ikke en uddannelse. | 2007

var andelen af unge med folkeskolen som
hgjeste uddannelsesniveau séledes dob-
belt s& hgj i de udsatte boligomréder som

i befolkningen som helhed (SFi, 2010: 68).
Der er ligeledes veesentlig flere arbejdslpse
blandt unge i disse omrader end i resten af
landet. P& landsplan var der i 2009 8 % af de
20-29 arige, som var arbejdslgse, mens det
tilsvarende tal for de udsatte boligomrader
er 15,5 %. Denne skaevhed i uddannelsesni-
veau og tilknytning til arbejdsmarkedet er
en stor samfundsmeessig udfordring i en tid,
hvor der er stor efterspgrgsel efter uddan-
net arbejdskraft, og hvor der er en politisk
méalseetning om, at 95 % af alle unge skal
gennemfpre en ungdomsuddannelse.

At s& mange unge i de udsatte boligomra-
der ikke far en uddannelse og har en svag
tilknytning til arbejdsmarkedet er ofte et
spprgsmal om social arv. | mange tilfeelde
har de unges foreeldre ikke selv en uddan-
nelse og har méaske kun haft sporadisk
kontakt med arbejdsmarkedet. Blandt de
30-59-arige beboere i de udsatte boligom-
rader er det saledes 18 % som er arbejdslp-
se, mens landsgennemsnittet er 6 %. Derfor
har foreeldrene ikke npdvendigvis den viden,
der skal til for at give deres bgrn stptte og
vejledning i forhold til uddannelse og arbejde.
Mange unge mangler derfor en grundleeg-
gende forstéelse for og viden om, hvad der
skal til for at f&8 en uddannelse eller have et
job.

Men der er mulighed for at bryde den so-
ciale arv. Hvor foraeldrene ikke kan hjeelpe
deres bgrn, kan andre traede til. Mange so-
ciale helhedsplaner har derfor projekter, der
skal hjeelpe de unge til at finde deres vej ind
pa arbejdsmarkedet. Det er disse projekter,
vivil se pa i dette katalog.

% Udsatte boligomrader er her defineret som omrader, som har faet midler til sociale helhedsplaner fra Landsbygge-
fonden. Tallene er beregnet af CFBU ud fra tal fra Danmarks Statistik.
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Betydningen af fritidsjob

Meget tyder p4, at fritidsjob kan hjalpe unge til
at finde deres vej i bdde uddannelsessystemet
og ud pd arbejdsmarkedet.



S —

En underspgelse fra konsulentfirmaet Ram-
bell om fritidsjob blandt unge indvandrere
og efterkommere (2009) viser, at fritidsjob
pger sandsynligheden for, at unge tager

en uddannelse og kammer i beskeeftigelse
senere i livet. Faktisk er sandsynligheden for
at veere i beskeeftigelse toenhalv gange sé
hgj for dem, der har haft et fritidsjob, end
for gruppen der ikke har haft et fritidsjob
(Rambgll, 2009: 6). Rapporten viser endvi-
dere, at fritidsjob kan give de unge et gget
kendskab til arbejdsmarkedet og opbygge
sociale netveerk, der kan veere adgangsgi-
vende til fremtidige jobs. Rapporten peger
derudover pé&, at fritidsjob har stor betyd-
ning for de unges personlige udvikling. Det

ansvar, der fplger med at have et fritidsjob
og anerkendelse fra kollegaer giver de unge
en stgrre tiltro til egne evner. Rapporten
fremhaever, at unge med erfaringer fra
fritidsjob i hgjere grad tager en uddannelse,
bl.a. fordi de i igennem fritidsjobbet far en
tro p&, at de kan klare sig i uddannelses-
systemet, ligesom de fpler sig bedre rustet
til arbejdsmarkedet efter studietiden. At
fritidsjob giver pget selvveerd, ansvarsfp-
lelse, netveerk og kendskab til og erfaringer
med arbejdsmarkedet, som er brugbare i
fremtiden, bekraeftes ogsé af bade unge,
arbejdsgivere og eksperter i evalueringen
af Kgbenhavns Kommunes fritidsjobindsats
(2011).

Mahmoud er ansat i Fakta i Masnedg@gade med hjelp fra Dea fra Fritidsjobkonsulenterne. Til september
starter han p& mekanikeruddannelsen pa teknisk skole. Mahmoud szetter pris pa sit arbejde i Fakta, hvor
han lazerer om, hvordan det er at veere pé arbejdsmarkedet. Foto: CFBU
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Anbefalinger

Der er mange mader at organisere en fritidsjob-
indsats pa. Hvilken made, der er den bedste,
afhanger forst og fremmest af malgruppen. |
det fplgende giver CFBU nogle anbefalinger til
de forskellige typer af fritidsjobindsatser, som
beskrives i kataloget.



Lommepengejobs i boligforeningen

Lav en formel anspgningsprocedure med skriftlig anspgning og jobsamtale. Dette giver de
unge en erfaring, som de kan bruge i fremtiden, nar de skal spge et ordineert fritidsjob.

Tag et opstartsmgde med den unge, hvor arbejdsopgaver og retningslinjer for ansaettelse
snakkes igennem. Fx at man mgder til tiden, at man kun melder afbud, hvis man er syg, at
man husker at melde afbud, hvis man ikke kommer osv.

Fa altid foreeldrenes underskrift pa ansaettelseskontrakten, da dette er et lovkrav.

Veer opmeerksom pé&, at de unge kan have brug for hjeelp til at komme i gang med at blive
Ipnmodtager, som fx oprettelse af NemlID, skattekort, feriepenge osv.

Veer opmeerksom pé&, at lommepengeprajekter kraever meget koordinering i forhold til hvor-
nar de unge kan arbejde, hvilke arbejdsopgaver de kan varetage og hvem der kan tage sig af
de unge, mens de udfgrer arbejdsopgaverne.

Afklar pa forhand, hvor “tung” en malgruppe der arbejdes med (attitude, forstéelse for
hvad det vil sige at arbejde, om de kan overholde aftaler m.v.), da dette har afgerende be-
tydning for, hvor meget supervision og stette der er brug for i projektet.

Afklar p& forhand med ejendomsfunktionasren, i hvilket omfang han/hun kan - og vil - pa-
tage sig opgaver i forbindelse med lommepengeprajektet.

Lav klare regler og konsekvenser, hvis regler brydes: Lommepengeprajektets styrke er, at
de unge kan fa en leengere snor end pé en ordineer arbejdsplads. Hvis de unge skal leere,
hvad det vil sige at veere pé arbejdsmarkedet, er det imidlertid vigtigt, at der er nogle reg-
ler og konsekvenser, hvis reglerne ikke overholdes.

Hjeelp den unge med at finde et ordinaert fritidsjob, ndr han eller hun stopper i lommepen-
geprajektet. Fx i form af en anbefaling af den unge, hjeelp til at skrive anspgning, hjeelp til
at finde et fritidsjob eller send den unge videre til en anden akter, som kan hjeelpe med at
finde og spge et fritidsjob.

Selvom fritidsjob er mest udbredt i private virksomheder, er der ogsad gode muligheder pa kommunale
arbejdspladser. Seerligt bgrneinstitutioner bruger unge til at stéa for oprydning og let renggring om ef-
termiddagen. Michelle er ansat i en vuggestue med hjalp fra Fritidsjob Aalborg. Foto: Fritidsjob Aalborg




Fritidsjobs i private virksomheder eller pa offentlige arbejdspladser

Hvis du arbejder med en ressourcesteerk malgruppe:

Stet de unge i at finde ud af, hvad de gerne vil, i at skrive ansggning og hjeelp eventuelt med
at finde ud af, hvor de kan spge job, men lad dem selv opspge arbejdsgiveren.

Opfordr de unge til at bruge deres netvaerk fx venner, som allerede er i fritidsjob.

Hvis du arbejder med en mindre ressourcestaerk malgruppe:

Oparbejd et netveerk af virksomheder, som er dbne for at tage unge i fritidsjob ved at op-
spge virksomheder uopfordret.

Veer opmeerksom pé, at arbejdet med at opbygge og vedligeholde et virksomhedsnetveaerk
kan veere tidskraevende, men er fundamentet for det videre arbejde.

Hav arbejdspladsens behov i fokus, né&r du tager kontakten: Hvad far de ud af at arbejde
sammen med praojektet? Her er svaret: motiverede unge, som har gennemgéet et afkla-
ringsforlpb i projektet og unge som allerede ved noget om fx NemlID, skattekort m.v.

Tilbyd arbejdsgiveren et opfplgningsmede nogle uger efter ansaettelsen og gor opmaerk-
som pa, at de altid kan tage kontakt til projektet, hvis de har spprgsmal angaende den unge.

Arbejdspladserne kan ogsé veere offentlige, selvom der ikke er den samme tradition for
fritidsjob i det offentlige. Kommunale arbejdspladser, som tager unge i fritidsjob, er typisk
bprneinstitutioner, hvor de unge kan rydde op og ggre rent om eftermiddagen. Forsgg evt.
at indgé et samarbejde med fx kammunens Bgrn og Unge Forvaltning eller tilsvarende.

Lav afklaringsforlgb med den unge for at finde ud af den unges ressourcer og gnsker, s& du
kan “matche” den unge med en virksomhed.

Involvér gerne de unges foraeldre i processen, da foraeldrenes accept og opbakning omkring
fritidsjobbet er vigtig.

Hvis du arbejder med en malgruppe, som ikke er i stand til at varetage et fritidsjob:

Kast ikke den unge ud i et fritidsjob, hvis han/hun ikke er klar til det. Det giver bade ar-
bejdsgivere og unge en darlig oplevelse, som kan betyde, at arbejdsgiveren ikke har lyst til
at ansaette unge en anden gang og den unge mister modet til at fa et fritidsjob.

Arbejd i stedet med den unges "fritidsjobparathed” fx attitude, omgangsform, indstilling til
at arbejde, viden om arbejdspladskultur, forventninger til fremtiden og ikke mindst lyst til
og motivation for at arbejde. Dette kan geres enten via lommepengeprajekter eller ved at
involvere den unge i forskellige former for forlgb, hvor der arbejdes med disse ting.
Koordinér med andre aktgrer i omradet, som arbejder med udsatte unge. Méske er de al-
lerede i gang med et forlgb med den unge.

Involvér gerne de unges foraeldre i processen, da foraeldrenes accept og opbakning amkring
fritidsjobbet er vigtig.

Fritidsjobindsatser - Anbefalinger
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Mulige samarbejdspartnere

Der er mange akterer, som arbejder med udsatte
unge. | dette afsnit beskrives kort nogle af de
akterer, som du med fordel kan samarbejde med,
hvis du skal arbejde med fritidsjob.



UU vejledningen

UU-vejledningen (Ungdommens Uddannel-
sesvejledning) vejleder elever i folkeskolens
6.-10. klasser og andre unge under 25 ar i
forhold til ungdomsuddannelse og sekun-
deert i forhold til beskaeftigelse. UU-vejle-
dernes primaere opgave er de unge, som er
faldet ud af uddannelsessystemet eller er i
fare for det. Skolerne har pligt til at under-
rette UU-centrene, hvis en ung afbryder
sin uddannelse, eller hvis de mener, der er
risiko for, at den unge er pa vej til at gore
det. UU-vejledningen har derfor et indblik i,
hvilke unge man skal veere opmaerksom pa.
Det er hensigten, at UU-vejledningen skal
koordinere vejledningen af de unge med
andre relevante aktgrer péa feltet, hvilket gor
dem til en oplagt samarbejdspartner for de
boligsociale medarbejdere i helhedsplaner
med fritidsjobindsatser.

SSP samarbejdet

SSP er et samarbejde imellem Skole, So-
cialforvaltning og Politi, som findes i alle
kommuner. SSP samarbejdet gar ud pa at
identificere kriminalitetstruede bgrn og
unge og forebygge, at de havner i kriminali-
tet. Dette gor man ved at opbygge et lokalt
netveerk, der har kriminalpraeventiv ind-
virkning pa bern og unges dagligdag. Nogle
steder er der ansat egentlige opspgende
medarbejdere, mens det andre steder har
mere karakter af informationsudveksling og
handling i forhold til seerlige problemstil-
linger. SSP har typisk kendskab til unge, som
har et seerligt behov for en hjeelpende hand
med at fa et fritidsjob, fx unge med en plet-
tet straffeattest.

Fritidsjobindsatser - Mulige samarbejdspartnere

Skoler og klubber

Skoler og klubber kan veere relevante sam-
arbejdspartnere. Klasseleererne har ofte et
godt kendskab til de enkelte bprn og unge
og deres faglige og sociale kompetencer.
Klasseleererne har ofte ogséa kontakt med
de unges foraeldre, som mange prakti-

kere giver udtryk for, at de har svaert ved
at komme i kantakt med. Nogle skoler har
saerlige skale-hjem medarbejdere, som har
kontakt med foreeldre, som det er sveert at
fa kontakt til. Klubberne har kontakten til
de unge i deres fritid og ansatte i klubberne
vil ofte have et godt forhold til de unge. Et
samarbejde med den lokale klub, kan derfor
vaere en god indgang til de unge. Klubberne
kan veere et godt sted at informere om
fritidsjobindsatsen, fordi mange unge er
samlet pé et sted.

Andre kommunale akterer

I nogle kommuner har man oprettet saer-
lige prajekter, som hjeelper unge i fritidsjob.
To eksempler er Aalborg og Kgbenhavn. |
Aalborg har man Fritidsjob Aalborg, som
bestar af to ansatte fra henholdsvis Fa-
milie- og beskaeftigelsesforvaltningen og
Skole- og kulturforvaltningen. Fritidsjob Aal-
borg hjeelper unge fra hele kommunen med
at finde fritidsjob. | Kpbenhavns Kommune
har man siden 2009 haft en fritidsjobind-
sats, hvor man har hjulpet unge i fritidsjob
i bade private virksomheder og p& kommu-
nale arbejdspladser. Nar man skal opstarte
en fritidsjobindsats, er det derfor veerd at
underspge, om kommunen i forvejen har en
indsats i forhold til fritidsjob.
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Fire forskellige modeller

| kataloget beskrives fire forskellige mader at
arbejde med fritidsjob, som er udbredte i de
sociale helhedsplaner. Dette afsnit giver en kort
introduktion til de fire modeller.



P& baggrund af en kortleegning af fritids-
Jjobprajekter i de sociale helhedsplaner har
vi opstillet fire forskellige modeller til at ar-
bejde med fritidsjob. Modellerne er opstillet
med udgangspunkt i projekternes metoder
0g organisering.

Lommepengeprojekt-modellen

Lommepengeprojekter er meget udbredt i
de sociale helhedsplaner. De er karakteri-
seret ved at give de unge fritidsjob under
beskyttede forhold. De unge anseettes |
boligomré&det og aflpnnes af boligorgani-
sationen eller helhedsplanen. De far typisk
mere hjeelp til at Ipse opgaverne og far en
lzengere snor, end de ville fa i et ordinaert
fritidsjob. Et andet karakteristika er, at det
arbejde, de unge udfprer, pa den ene eller
den anden made bidrager positivt til bolig-
omradet.

Den handholdte metode

Den handholdte tilgang til arbejdet med
fritidsjob er karakteriseret ved, at man
hjeelper den unge ikke blot ved at informere
om mulighederne for fritidsjob og at skrive
en ansggning, men ogsé ved at man pa for-
skellig vis, hjeelper den unge med at kontakte
en arbejdsgiver eller ligefrem "matcher” den
unge med en bestemt arbejdsplads. Den
handholdte indsats kan ogsé bestéa i, at man
stptter mindre ressourcesteerke unge til

at blive i stand til at varetage et fritidsjob,
gennem paedagogiske forlgb, som ikke ude-
lukkende har fokus pa jobspgning.

Fritidsjobindsatser - Fire forskellige modeller

Den ikke-h&ndholdte metode

| den ikke-handholdte tilgang har den unge
selv ansvaret for at tage kontakten til ar-
bejdsgiveren. Indsatsen bestar i at infor-
mere om fritidsjob, hjeelpe den unge med at
finde ud af hvad vedkommende kan og vil,
skrive en god anspgning og stgtte den unge
i selv at finde et job at spge.

Den todelte model

Projekterne under "den todelte model” er
karakteriseret ved, at man har lavet en
arbejdsdeling mellem den lokale helhedsplan
og en anden aktgr, som er specialiseret i at
hjeelpe unge i forhold til fritidsjob (og ud-
dannelse). Rekrutteringen af de unge sker
séledes lokalt i helhedsplanen, mens den
specialiserede akter varetager fritidsjobs-
formidlingen.

| det fplgende beskriver vi metoderne grun-
digere og giver eksempler pa prajekter, som
primeert arbejder med de enkelte metoder.
Det skal dog bemaerkes, at de fleste projek-
ter tilpasser deres metoder til den enkelte
unge. Det skal altsé ikke forstés sadan, at
prajekterne i de valgte eksempler er rendyr-
kede repreesentanter for den ene eller den
anden metode.
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Lommepengeprojekter

| lommepengepraojekter udferer de unge opgaver,
som bidrager positivt til boligomradet. Samtidig
far de unge mulighed for at preve kraefter med
arbejdsmarkedet under beskyttede vilkar, hvor
der er mere fokus pa de unges leering og udvikling
end pd, om de er deres lpn vaerd.



Lommepengeprajekter er karakteriseret
ved, at de unge er ansat i boligforeningen
eller helhedsplanen og ikke i et ordinaert
fritidsjob hos en ekstern arbejdsgiver. | lom-
mepengeprojekter far de unge erfaringer
med at arbejde indenfor nogle "beskyttede
rammer”. Kravene til anseettelse er mindre,
de unge far mere vejledning og supervision

i arbejdet og de far leengere snor, hvis de fx
ikke mgder til tiden eller ikke lpser de opga-
ver, de skal.

Hvad bestar arbejdet i?

Lommepengeprojektkonceptet startede
med, at unge blev ansat til at hjelpe gjen-
domsfunktionaeren med forskelligt fore-
faldende arbejde i baligomradet som fx
oprydning og rengering af feellesarealer,
vedligeholdelse af fx plankeveerker, baenke,
grillpladser, omdeling af breve og beboer-
blade m.v.

| dag udfpres mange andre arbejdsopgaver i
regi af lommepengeprajekter. Det er stadig
praktisk arbejde, som er de primaesre ar-
bejdsopgaver i de fleste lommepengeprojek-
ter, men ogs& medhjeelp ved sociale arran-
gementer i boligomradet og aktiviteter, hvor
unge passer eller leger med bgrn i omradet,
er at finde i mange af projekterne.

Fritidsjobindsatser - Lommepengeprojekter

Jobtraening og ejerskab til omradet

Jobtraening er typisk ikke det eneste formal
med lommepengeprajekterne. | mange pro-
Jjekter handler det i lige s& hgj grad om at
give de unge gjerskab til omradet og fore-
bygge utryghed i omradet. Mange steder
forspger man derfor at fa unge, som hidtil
har skabt utryghed i omradet, sluset ind i
lommepengeprajekterne.

Det farskellige fokus i lommepengeprajek-
terne betyder ogsé, at det er forskelligt i,
hvor hej grad der fplges op p& den unges
deltagelse i lommepengeprojektet med at
hjeelpe den unge i fritidsjob. | nogle prajekter
hjeelpes de unge med at finde et fritidsjob,
nar de stopper i lommepengeprojektet. | an-
dre prajekter er der ikke nogen opfglgning.

Velegnet for unge under 15 ar

Lommepengeprqjekter er ofte rettet mod
unge under 15 ar. Dette skyldes, at de opga-
ver, man kan varetage i et lommepengejob,
stemmer godt overens med de opgaver,
som unge under 15 ar ifplge lovgivningen ma
varetage. Derudover er der mange arbejds-
givere, som ikke ansastter unge under 15 &r,
hvilket betyder, at det er sveert at finde et
ordineert fritidsjob, n&r man er under 15 ar.
Lommepengeprajekter er altsd en made at
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Lommepengepragjekter kan give de unge erfaringer med at arbejde indenfor nogle andre rammer end der

er pa det ordinaere arbejdsmarked. Samtidig far de unge oplevelsen af at bidrage med noget positivt til
deres boligomréade. Pa billedet ung mand fra Akacieparken. Foto: Harry Nielsen

né de unge under 15 ar, og fa dem ind péa en
god bane mod fritidsjob pa et tidligt tids-
punkt.

Samarbejdet med ejendomsfunktionaeren
En typisk problemstilling i mange lomme-
pengeprajekter er, at de unge gér i skale i
dagtimerne og derfor fgrst kan arbejde om
eftermiddagen og om aftenen. Ejendoms-
funktioneererne derimod mader ofte tidligt
og gér tidligt og kan derfor ikke tage sig af
de unge. En anden problematik, der knyt-
ter sig til ejendomsfunktioneererne, er, at
de mange steder ikke har overskuddet til,
eller ikke gnsker, at patage sig den ekstra
opgave, det er at tage sig af de unge. Man
skal derfor som projektleder ikke forvente,
at ejendomsfunktionaeren kan veere primus
motor pé projektet. Det kreever, at gjen-
domsfunktionaeren har tiden, lysten og res-
sourcerne til det.

Lon

De unge far typisk udbetalt overenskomst-
meessig Ipn. Udbetalingen af Ipn kgrer mange
steder via boligforeningens Ignkontor. | nogle
fa projekter far de unge ikke udbetalt penge,
men optjener "points”, som giver adgang til
at komme med pa ture og i et enkelt tilfeelde
en udenlandsrejse. At de unge far udbetalt

lpn betyder ogsa, at de far en indsigt i, hvad
det vil sige at betale skat, optjene ferie-
penge, have en Ignkonto mm. Det betyder
imidlertid ogsa, at den projektansvarlige
ofte ma hjeelpe de unge med at finde ud af
disse ting. Flere projektledere peger pa, at
dette er en tidskraevende opgave, som man
mé& regne ind i sin planlaegning

Foraldresamarbejde

Sa leenge de unge er under 18 ar, er det

et lovkray, at foreeldrene skriver under pé
ansaettelseskontrakten. Det er derfor ned-
vendigt ogsa at have kontakt til den unges
foreeldre. Det er en fordel, at foreeldrene
bakker op om den unges deltagelse i projek-
tet og forstar, hvorfor det er vigtigt, at den
unge leerer, hvad det vil sige at arbejde.

Eksempler pa lommepengeprojekter

| det fplgende ser vi pa to eksempler pa
lommepengeprajekter. Det forste eksempel
viser et lommepengeprajekt, hvor gjen-
domsfunktioneeropgaverne er i centrum,
men hvor man ogséa har teenkt andre ar-
bejdsopgaver ind. Det andet eksempel viser
en anden udbredt type af lommepenge-
prajekt, nemlig legepatruljen, hvor de unge
ansaettes til at lave aktiviteter for bgrn |
boligomradet.
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Lommepengeprojektet i Akacieparken
—det handler om at fa gje pa mulighederne

Lommepengeprojektet i Akacieparken har
eksisteret siden 2009 og omkring 35 unge
har veeret ansat i prajektet. Naesten alle er
senere kommet i et reelt fritidsjob eller i et
almindeligt job efter at veere fyldt 18 ar. Den
unge kan maksimalt veere ansat i prgjektet
et &r. Herefter skal han eller hun ud og pro-
ve kreefter med det rigtige arbejdsmarked.

Anseettelsesprocedure

Nar de unge skal anseettes i lommepen-
geprajektet, skal de igennem en almindelig
ansggningsprocedure, hvor de skal skrive

en anspgning og kommer til jobsamtale. De
unge far séledes erfaring med at skrive en
anspgning og at ga til en jobsamtale. Det er
en erfaring, som kan bruges i fremtiden, néar
de skal spge et almindeligt fritidsjob.

Arbejdsopgaver

De unge varetager mange forskellige ar-
bejdsopgaver: Mindre fysisk renoverings- og
vedligeholdelsesopgaver sammen med ejen-
domsfunktionaererne. Arbejde for boligkon-
toret fx kopiarbejde, omdeling og ophaeng-
ning af informationsmateriale og mindre
indkgb. Arbejde i helhedsplanens prajektkon-
tors kpkken med fx renggring, oprydning og
medhjeelp til arrangementer. Arbejde i Akaci-
eparkens IT container for bern og unge, hvor
de fx seelger sodavand og rydder op og sidst
men ikke mindst bgrnepasning i forbindelse

med arrangementer og kurser for beboere,
hvor b@rnene kan blive passet mens forael-
drene deltager.

Kunsten er, som projektkoordinator Mette
Jo Leisner siger, at fa gje p& mulighederne.

De unge kan Ipse mange opgaver, sa
leenge de far den rette vejledning. Det
er bare om, at se de muligheder, der er.

Mette Jo Leisner
Prajektkoordinator

Nogle unge er ansat i faste ugentlige vagter,
mens andre unge har varierende arbejdsti-
der, som afhaenger af, hvornar der er opga-
ver, der skal |lpses.

Ejendomsfunktionasrens rolle

| Akacieparken har man det problem, at de
unge gar i skole i det tidsrum, hvor ejen-
domsfunktionaeren er péa arbejde. Derfor er
der for nylig blevet ansat en "handyman” til
at sté for koordineringen og til at vaere til
stede, nar de unge har fri fra skole. Denne
handyman skal sammen med ejendomsfunk-
tionaererne finde de opgaver, de unge skal
lpse, og efterfplgende stptte de unge i at
udfpre arbejdet. Derved kan der planlaeg-
ges et mere fast forlpb for de unge, og der
kan rekrutteres en sterre gruppe af unge.
Planen er at anseette en gruppe pa seks
unge med spredt aldersfordeling, og tilpasse
arbejdsopgaverne til de unges kompetencer.

Hassan Al-Mansoori og Yasmin Krikib er ansat i Lommepengepragjektet i Akacieparken.

Foto: Lommepengepraojektet i Akacieparken
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Begge sider: Legepatruljen bidrager til bgrnelivet i boligomréadet ved at organisere lege for omradets

bern. Foto: Legepatruljen

Koordinering

Koordineringen af arbejdsopgaverne, de
unge og de ansatte som skal supervisere

de unge, er en af de helt store opgaver for
Mette Jo Leisner. Et lommepengeprajekt kan
altsé veere arbejds-kraevende og man skal
ifolge Mette Jo Leisner ikke tro, at det kerer
sig selv:

Man skal ikke starte et lommepenge-

praojekt for at blive aflastet for opgaver.

Man skal starte det for peedagogikkens
skyld. Lommepengeprojekter er inklude-
rende, og det giver de unge et gjerskab til
omradet. De unge laerer en raekke generelle
arbejdsmarkedsfaerdigheder, som kan bru-
ges senere.

Mette Jo Leisner
Praojektkoordinator

Ud over koordineringen af arbejdsopgaverne
tager Mette Jo Leisner sig af rekruttering,
Jjobsamtaler, foreeldrekontakt, lon og timere-
gistrering, medarbejdersamtaler og opfplg-
ning pa de unge m.v. Lejerbos administration
star for udbetalingen af lpnnen.

Legepatruljen i Aalborg @st
—fritidsjob til gavn for omradets berneliv

Legepatruljen i Aalborg @st bestar af unge
fra omrédet, som er ansat til at arrangere
aktiviteter for boligomrédets bgrn pa bolig-
omradets legepladser. Legepatruljen har et
dobbelt formal: Det skaber liv og leg i bolig-
omradet, og det giver unge fra boligomradet
et meningsfuldt fritidsjob, hvor de far mulig-
hed for at bruge sig selv pé en positiv made
0g udvikle deres sociale kompetencer.

Legepatruljen finder sted 2 gange om ugen
fra maj til september, hvor to unge — altid

en dreng og en pige — starter med at hente
legetej og uniformer i kulturhuset Trekanten,
hvor der er en voksen, som serger for, at de
kommer godt af sted. Derefter gar de rundt
i boligomradet med en megafon og gor
opmeerksom pé&, at det er nu, der er lege-
patrulje. Bernene samles pa en legeplads og
legepatruljens ansatte arrangerer lege, der
varer en times tid. Derefter slutter legepa-
truljen, men bgrnene er som regel kommet
s& godt i gang med at lege, at de bliver og
leger videre.

Hvilke unge ansaettes?

Kravene til de unge er, at de skal beere en
uniform bestéende af vest og kasket, at de
ikke méa ryge og ikke ma bruge deres mo-
biltelefon i tidsrummet, hvar de arbejder i
Legepatruljen. Sidste &r ansatte man unge
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i alderen 16-17 &r. Man erfarede dog, at det
var bedre at anseette unge i alderen 13-15
ar, som stadig er store bgrn, som synes at
det er sjovt at lege, mens de 16-17 arige
synes, at det er pinligt at veere barnlig. En
anden fordel ved at ansaette 13-15 &rige er,
at det kan veere sveert for dem at fa fritids-
Jjob fordi de er under 15 ar. Prgjektet giver
séledes de unge under 15 &r en mulighed for

at stifte bekendtskab med arbejdsmarkedet.

Uddannelse og supervision

De unge spger jobbet ved at sende en
ansggning og komme til jobsamtale. Nar

Andre gode idéer

den unge er ansat, kommer han eller hun
pa et endagskursus, som er arrangeret af
DGI. Kurset indeholder undervisning i or-
ganisering af leg, at forklare en leg, at lpse
konflikter og at Ipse opgaver i feellesskab. |
lpbet af ansesttelsesperioden er der per-
sonalemgder, hvor de unge kan udveksle
erfaringer og leere hinanden at kende. De
unge har ogsa altid mulighed for at kontakte
projektlederen, hvis de har spergsmal eller
usikkerheder.

Lignende projekter kan findes i fx Alberts-
lund, Gellerupparken, Vollsmose, Randers
Nordby.

| Vapnagaard i Helsinger har man fundet pé forskellige méder at benytte sig af,

at de unge — méaske seerligt drengene — ofte ved meget om teknik. De unge holder
sms-kurser for zldre beboere og har i forbindelse med overgangen fra analog til digi-
talt tv hjulpet eeldre beboere med at indstille tv-kanaler. P& denne méade udnytter man
de unges seerlige kompetencer, sé de oplever, at de kan noget seerligt og kan hjeelpe an-
dre. Samtidig skaber man et mgde mellem den unge og de aldre beboere, og kan dermed
veere med til at forbygge fordomme og utryghed blandt de sldre beboere.

| andre helhedsplaner arbejder man ogsa med at skabe dette mpde mellem de unge og
de &ldre ved at lade de unge hjselpe de aeldre med fx at flytte tunge ting i hjemmet,

haenge billeder op eller andet.

Projekterne i Aalborg st og i Levvangen i Nprresundby samarbejder med fritidsjobfor-
midlingen i Aalborg Ungdomsskole om et lommepengeprajekt for unge med interesse for
at arbejde med medier. Unge fra boligomraderne kommer pé et mediekursus, hvorefter
de far lgpn for at lave reportager fra forskellige arrangementer i lokalomréderne. En
medarbejder med forstand pa medier, film og tv afholder kurset og hjeelper de unge.

Fritidsjobindsatser - Lommepengeprqjekter
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Den handholdte metode

Hvis du arbejder med en malgruppe, som har dar-
ligt kendskab til arbejdsmarkedet, ikke har mulig-
hed for at sg@ge hjeelp til jobspgningen hjemme
eller via eget netveerk, eller som har en opfersel
og en attitude, der gor, at de ikke vil kunne vare-
tage et fritidsjob, vil det vaere oplagt at arbejde
med den handholdte metode.



Nar man tilrettelaegger sin fritidsjobindsats,
er det vigtigt at veere sig bevidst, hvad det
er for en gruppe af unge, man vil arbejde
med. Dette har nemlig betydning for, hvilke
metoder man skal veelge. Er malgruppen en
gruppe af unge, som er usikre i forhold til
fritidsjob, som ikke kan hente hjeelp hjemme-
fra i forhold til jobs@gningen, som ikke er s&
gode til at formulere sig mundtligt og skrift-
ligt eller som mé&ske ligefrem er kriminali-
tetstruede? Eller er mélgruppen en gruppe
af unge, som er velfungerende, og som bare
har brug for en hjelpende hand med joban-
spgningen? Hvis det er den fgrste gruppe,
man gnsker at arbejde med, skal man veelge
den handholdte indsats.

Fritidsjobprajekter, som arbejder h&ndholdt,
har det til felles, at de hjeelper den unge
"hele vejen” til et fritidsjob. De ngjes ikke
med at ggre den unge klar til selv at spge et

fritidsjob, men hjeelper ogsa den unge med
at tage kontakt til mulige arbejdspladser. Og
hvis den unge ikke er parat til at varetage et
fritidsjob, tager man hand om de problema-
tikker, som forhindrer den unge i at varetage
et fritidsjob.

Hvorfor er der brug for en handholdt ind-
sats?

At der kan veere brug for en handholdt
indsats skyldes, at de unge i mélgruppen ikke
har det samme udgangspunkt som mange
andre unge. De har for det fgrste ikke det
samme netveerk som andre unge. Dette kan
veere et problem, da fritidsjobs ofte for-
midles via personlige netveerk fx den unges
foreeldres venner, kollegaer eller lignende. En
medarbejder i et fritidsjobpragjekt, som kon-
takter arbejdsgivere pé& vegne af den unge,
kan ggre det ud for dette netveerk. For det

Fritidsjobindsatser - Den handholdte metode
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McDonalds er en af de arbejdspladser som gerne tager imod unge med en plettet straffeattest.

Foto: CFBU

andet oplever man flere steder, at de unge
medes med fordomme fra arbejdsgivernes
side og kan have brug for, at en projekt-

medarbejder kan sige god for dem overfor
virksomheden. Dette kan iseer veere vigtigt
for unge, som har en plettet straffeattest.

Hvis de unge ikke er parat til fritidsjob

Der kan ogsé veere brug for en handholdt
indsats, hvis den unge ikke umiddelbart er i
stand til at varetage et fritidsjob. Her kan
det handholdte bestéa i, at man arbejder
med den unges sociale og personlige kom-
petencer. For nogle unge er der behov for
en leengere proces, hvor man arbegjder med
den unges selvforstéelse, attitude, pnsker til
fremtiden m.v. | nogle tilfeelde optages disse
unge i lommepengeprajekter, hvor de kan
lzere, hvilke krav der stilles p& en arbejds-
plads og fa traening i at overholde disse,

og hvor de samtidig kan laere om attitude,
sprogbrug mm. | andre tilfeelde inddrager
man de unge i andre forlpb —individuelt eller
i grupper - hvor der kan arbejdes med de
unges personlige og sociale kompetencer.

Eksempler pa handholdte indsatser

| det fplgende viser vi tre eksempler p§,
hvordan man kan arbejde ha&ndholdt med
fritidsjob. De fprste to eksempler viser,

hvordan projektmedarbejderen kan bane
vejen til arbejdsgiveren for den unge, mens
det andet eksempel viser, hvordan det nogle
gange kan veere npdvendigt at arbejde med
de unges personlige og sociale ressourcer,
for de er klar til at blive matchet med en
arbejdsplads.
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Projekt Fritidsjob i Viby Syd

- matchning af ung og arbejdsplads.

Projekt Fritidsjob i Viby Syd Arhus har pa
otte méneder faet 69 unge i fritidsjob.
Projektet er et samarbejde mellem bolig-
foreningerne Alboa og Arhus Omegn, Det
Boligsaociale Feellessekretariat, den lokale
folkeskole Spndervangskolen, Fritids- og
Ungdomsskolen og LO. Projekt Fritidsjob er
et eksempel pa en indsats, som hjeelper den
unge i fritidsjob ved at matche ham eller
hende med en virksomhed. Denne match-
ning kreever, at projektmedarbejderen bade
kender den unges ressaourcer og har et net-
veerk blandt virksomheder, som er interes-
serede i at ansaette unge fra projektet i et
fritidsjob.

Det er vigtigt, at den unge kan lgfte opgaven

Nar matchningen skal ske, er det vigtigt, at
Projektleder Tine Spnnichsen kender den
unge godt nok til at vide, om han eller hun
kan lpfte opgaven:

Afklaring af den unges gnsker og ressourcer

For at Tine kan f& en fornemmelse af, hvem
den unge er, skal de unge starte med at
skrive lidt om sig selv. Derefter tager Tine en
individuel samtale med den unge, hvor de i
feellesskab finder ud af, hvad den unge gerne

vil, og de udarbejder et CV. Tine kontakter
derefter den unges klasselazrer eller en
anden professionel voksen, som kender den
unge. Pa denne made skaber hun sig et bil-
lede af den unges "fritidsjobparathed” Hun
tager ogsa kontakt til den unges foreeldre,
da de skal give deres samtykke til, at pro-
Jjektet ma hjeelpe deres barn med at finde
et fritidsjob. P& denne baggrund skaber Tine
sig et billede af, hvem den unge er, og om
denne vil kunne leve op til de krav, som stilles
af en arbejdsgiver.

Tine Sgnnichsen
Praojektleder

Kontakten til virksomhederne

En lige sa vigtig opgave i prgjektet er at
skabe kontakt til virksomheder. Dette ggr
Tine ved uopfordret at opsgge virksomhe-
der, og forteelle dem om projektet, og hvad
de kan tilbyde virksomheden. Tine salger
projektet som en slags "rekrutteringsfirma”
som handplukker unge, som er egnede til at

Tine Sennichsen afholder individuelle radgivningsforigb med den unge for hun matcher dem med en ar-

bejdsplads. Foto: Projekt Fritidsjob



varetage netop det job, som virksomheden
gerne vil have besat. Hvis virksomheden er
interesseret og har et ledigt job, matcher
hun jobbet med en ung. Hvis virksomheden
er interesseret i et samarbejde, men ikke
har et ledigt job, opfordrer hun virksom-
heden til at kontakte hende, hvis de skulle
komme til at mangle en ungarbejder; eller
hun kontakter dem uopfordret, hvis hun
finder en ung, som egner sig godt til netop
denne virksomhed.

Hvilke arbejdspladser kontaktes?

Tine har i gjeblikket et godt samarbejde med
flere detailhandelsforretninger, med Fitness.
dk, med en mindre entreprengrvirksomhed
og med forskellige kommunale kontorer og
institutioner, hvor de unge laver piccolo-/
piccolineopgaver. Tine mener, at stort set
alle virksomheder kan veere relevante at
tage kontakt til, for de fleste virksomheder
har opgaver liggende, der er velegnede til
ungarbejdere:

Hvilken virksomhed kunne ikke bruge en
ung to timer om ugen, til at tage sig af
alle de sma ting, man aldrig far gjort?

Tine Sgnnichsen
Praojektleder

De virksomheder hun kontakter, veelger hun
ud fra, om de bruger ungarbejdere i forvejen,
og hvor hun kan se, at der kunne vaere nogle
arbejdsopgaver, som de unge kan lpfte. Af-
standen fra boligomradet er ikke afggrende.

Ansaettelse og opfelgning pa ansaettelse

Nar en virksomhed viser interesse for at
anseette en ung, arrangeres der en jobsam-
tale. Hvis den unge stadig gar i folkeskole,
tager Tine med til jobsamtalen, for at sikre
sig, at den unge forstéar hvad der bliver
aftalt. | tilfeelde, hvor Tine vurderer, at der
er behov for det, tager hun ogsad med til
samtalen hos asldre unge.

Tre-fire uger efter ansasttelsen laver Tine
en opfplgende samtale med den unge og
arbejdsgiveren. Desuden har arbejdsgiveren
altid mulighed for at ringe til Tine, hvis de
har nogle problemer eller spgrgsmal i for-
hold til den unge.

Tine afholder ogsa lpbende samtaler med de
unge, for at for at sikre at de trives i deres
fritidsjob og at de fortsat overholder de af-
taler, der er indgéet med virksomheden. Tine
oplever, at de unge ofte mister noget af
motivationen efter et par méneder, og disse
samtaler hjelper de unge med at fastholde
motivationen.

Pigerne pa billedet er ansat i kiosken pa Skejby Sygehus med hjeelp fra Projekt Fritidsjob. Projektet har
veeret en derabner for de tre piger. Pigerne har mange af de kompetencer, der skal til for at varetage et
fritidsjob, men de har alligevel haft sveert ved at komme i betragtning til ledige jobs. Foto: Prgjekt Fritidsjob
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Diana Rettig er Souchef for Fakta i Masnedpgade. Foto: CFBU

Fritidsjobkonsulenterne
- udsatte unge saelger ikke

Fritidsjobkonsulenterne, som er et samar-
bejde mellem Boligselskabet AKB, Kpbenhavn
og Kgbenhavns Kommune, arbejder med

at opbygge virksomhedsnetvaerk blandt
virksomheder som anseetter unge. Der er
ansat to fritidsjobkonsulenter, Dea Petersen
og Rasmus Overgaard. P& godt halvandet

ar har Fritidsjobskonsulenterne hjulpet 160
unge i fritidsjob. Cirka 20 % har faet hjeelp til
at skrive anspgning m.v,, men har selv taget
kontakt til arbejdsgiveren, mens fritidsjobs-
konsulenterne har hjulpet de sidste 80 %
med kontakten til arbejdsgiverne.

Vi vender tilbage til fritidsjobkonsulenterne
senere, og gar derfor ikke mere i dybden
med projektet her. Der er imidlertid et par
pointer vi vil fremhaeve, nar det kommer til
virksomhedskantakten.

Ifplge Dea Petersen, den ene af to fritids-
Jjobkansulenter, er det vigtigt, at man leegger
vaegt pa, hvad virksomheden far ud af at
anseette den unge, og ikke pa virksomhedens
sociale ansvar:

| stedet skal man saette sig i virksomhe-

dens sted og forsté deres behov. Fx er det
en fordel for en virksomhed, hvis den unge
allerede ved noget om hvilke forventninger
der stilles til dem, hvilke arbejdsopgaver de

Fritidsjobindsatser - Den handholdte metode

kan forvente at skulle udfpre, har leert lidt
om arbejdskultur og adfeerd, og hvis de er
oprettet i skat og har faet en Nem Konto
inden jobstart.

De praojekter, der henvender sig til

virksomhederne og siger: "vi kommer

fra et socialt prajekt, vil | gerne tage et
socialt ansvar”, de far det sveert.

Dea Petersen
Fritidsjobkonsulent

Fritidsjobkonsulenterne kan kleede de unge
pd i forhold til disse ting, og kan gere de
unge mere attraktive for virksomheden.
Det er ogsa en fordel for virksomheden, at
Fritidsjobkonsulenterne kender den unge og
kan sté inde for ham eller hende.

At det har betydning for arbejdsgiverne,
at Fritidsjobkonsulenterne kender de unge,
bekreefter Diana Rettig, som er Souchef i
Fakta pa Masnedpgade:

Det har stor betydning for os, at vi kan

ringe til Dea, hvis vi har brug for unge.

Det er godt, at Dea kender dem og kan
sige "han kan det” eller "hun kan det”. Det er
et plus i forhold til bare at fa en ansggning,
hvor man ikke ved meget om den unge.

Diana Rettig
Souchef i Fakta i Masnedggade

27



" Spar mort

\ |
Fra Sport til Job drives af Nuuradin, gademedarbejder i Helhedsplanen i Aalborg @st, Peter fra Fritidsjob
Aalborg og Jacob, fra AaB og projektleder i Fra Sport til Job. Foto: Fritidsjob Aalborg

En anden pointe er, at virksomhederne
generelt ikke pnsker at forpligte sig til for
meget. Fritidsjobkonsulenterne prever
derfor sjeeldent at lave faste aftaler med
arbejdspladsen om, at de skal ansaette et
bestemt antal unge. Det er meget nemmere
for arbejdsgiveren at forholde sig til, om han
eller hun vil anseette Fatima. Gar det godt
med Fatima, er vejen banet for Patrick osv.
P& denne méade etableres der gradvist et
fast samarbejde med virksomheden.
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Fra Sport til Job
- Hvis den unge ikke er parat til fritidsjob

Fra Sport til Job er et samarbegjde mellem
helhedsplanen i Aalborg @st, fodboldbold-
klubben AaB og den kommunale fritidsjo-
bindsats "Fritidsjob Aalborg”. | projektets
levetid har de haft kontakt med 165 unge. Af
disse er omkring halvdelen kommet i fri-
tidsjob, fuldtidsjob, uddannelse eller andet.
30-40 er aktive i projektet i pjeblikket.

Nuuradin Hussein, som er gademedarbejder
i helhedsplanen i Aalborg @st star for at
skabe kontakten til de unge gennem hans
arbejde som gademedarbejder i boligomra-
det. Jacob Friis fra AaB og Peter Sant fra
Fritidsjob Aalborg star for at finde fritids-
Jjobs hos henholdsvis private virksomheder
som er sponsorer for AaB og kommunale
arbejdsgivere. Sammen stéar de tre i pvrigt
for at lave gruppeforlgb for unge, som ikke
er parate til at varetage et fritidsjob.

”"Med nogle unge skal man starte helt fra
bunden”

| projektet har de fundet ud af, at det ikke
er alle unge, som uden videre kan starte i et
fritidsjob:

Fritidsjobindsatser - Den handholdte metode
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| projekt Fra Sport til Job indgar unge, som ikke er parate til at varetage et fritidsjob, i et gruppeforigb,

L4 P%

hvor der arbejdes med de unges attitude, sociale kompetencer og viden om arbejdsmarkedet.

Foto: Fritidsjob Aalborg

Der er stor forskel pa de unge. Der er

nogle unge, som er klar til at fa et fri-

tidsjob, nar vi mgder dem fgrste gang.
Men der er ogséa en gruppe i den anden
ende af skalaen. De far maske ikke sa meget
hjeelp hjemmefra, foraeldrene ved ikke, hvad
det vil sige at ga pa arbejde, og megde til
tiden, og alle de der ting, vi andre tager for
givet. Det er de ikke blevet opdraget til. Sa
dem skal vi starte helt fra bunden med. Dem
skal vi leere alle de der ting med, at hvis vi
laver en aftale, s skal de mgde til tiden osv.

Jacob Friis
Projektleder

Gruppeforipb

De unge, som ikke umiddelbart kan starte i
fritidsjob, arbejdes der med i grupper péa 8-9
unge. De starter med at lave sociale ar-
rangementer, hvor de unge leerer hinanden
at kende, og hvor de arbejder med de unges
attitude og omgangsform. Efter at have
leert hinanden at kende, begynder de unge
at lave ting, som er mere méalrettet det at fa
et fritidsjob. Medarbejderne laver jobanspg-
ningsaftener, hvor mélet er, at de unge skal
saette ord pa sig selv og deres styrker og
svagheder. De har ogséa nogle aftener, hvor
de pver jobsamtale via rollespil. Det er deres
erfaring, at det er godt for de unge at gve

Fritidsjobindsatser - Den handholdte metode

Jjobsamtalesituationen, fordi de unge ikke
ved hvad det vil sige at ga til en jobsamtale
og typisk er meget tavse og svarer kort "ja”
og “nej” til de spprgsmal de bliver stillet. De
unge tages ogsé med pé virksomhedsbesag.
De har fx veeret i IKEA, hvor en medarbej-
der fortalte om, hvad det vil sige at veere
arbejdsdreng i IKEA.

Arbejdspladskultur

En del af processen er ogsg, at de unge
leerer om kultur pé& arbejdspladsen, og hvad
der er af forventninger til en, n&r man er
ansat i et fritidsjob. Projektets medarbejde-
re har erfaret, at der tit opstar problemer,
fordi de unge oplever det som kreaenkende,
nar de bliver sat til fx at feje gulv. Mange af
de unge med anden etnisk baggrund fgler, at
det er racisme, og det er derfor vigtigt at
forklare de unge, at det er en del af jobbet,
og at de ikke skal tage det som en personlig
fornaermelse.

Gruppeforlpbet varer mellem tre-seks méa-
neder, men det er forskelligt fra ung til ung,
hvor laenge han eller hun er med i gruppen.
Nar de vurderer, at den unge er klar til at fa
et fritidsjob, matcher de den unge med en
virksomhed, som de typisk finder enten i AaB'’s
sponsornetveerk eller Aalborg Kommune.
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Andre gode idéer

| forbindelse med de boligsociale helhedsplaner for Korskeerparken og Sender-

parken i Fredericia har man faet den idé, at man vil udnytte de store renoverings-
prajekter som boligomréderne star overfor, til at skabe mulighed for at unge under og
over 18 ar kan komme i fritidsjobs, praktik, arbejdsprevning eller ligefrem blive ansat i en
elevstilling. Man vil séledes udarbejde sociale klausuler i udbudsmaterialet sa de vinden-
de entreprengrfirmaer, forpligtiger sig i forhold til opgavens udfgrelse. | skrivende stund
er de i Fredericia i gang med at udfeerdige de sociale klausuler og afklare de juridiske
aspekter af sagen. Det er derfor endnu ikke afklaret, om klausulerne ud over fritidsjobs,
kortere praktikforlgb og arbejdsprevning ogsé kammer til at omhandle elevpladser, som
er dyrere og mere forpligtende for entreprengrfirmaerne.

| Fra Sport til Job har helhedsplanen indgéet et samarbejde med en lokal sportsklub.
Kort fortalt udnytter man AaB’s "brand” og deres store sponsornetvesrk pa 300-400
virksomheder til at finde fritidsjobs til unge i Aalborg @st. At AaB har gnsket at indgé et
samarbejde skyldes, at de — pa grund af deres geografiske placering i Aalborg @st — fplen,
at de har et medansvar for at Ipfte bydelen. Ikke alle helhedsplaner har mulighed for at
indgd i samarbejder med sé store sportsklubber som AaB, men méske er der mulighed
for et samarbejde med mindre, lokale klubber.

Fritidsjobindsatser - Den handholdte metode
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Den ikke-handholdte metode

Hvis du arbejder med en malgruppe, der kan vare-
tage et fritidsjob, og som har gode muligheder
for selv at spge fritidsjob, og som bare har brug
for en hjeelpende hand i forhold til at skrive ansgg-
ningen, vil det veere oplagt at lave en ikke-hand-
holdt indsats, hvor en sterre del af ansvaret for
jobsggningen ligger hos den unge selv.



De ikke-ha&ndholdte fritidsjobindsatser har
det til feelles, at de vejleder den unge i det
at spge fritidsjob, men at de ikke finder et
fritidsjob til de unge og ikke hjeelper dem
med at tage kontakten til arbejdsgiveren.
Hvor den handholdte fritidsjobindsats er
seerligt velegnet til at hjeelpe unge, som
mangler bade viden om fritidsjob og nogle
saociale kompetencer i forhold til at sgge og
varetage et fritidsjob, egner den ikke-hand-
holdte fritidsjobindsats sig til den gruppe
af unge, som allerede er kvalificerede til at
have et fritidsjob, som har en god forstéelse
af, hvordan man s@ger et job, og hvilke krav
der stilles, men som bare lige har brug for

en hjeelpende hand til at skrive en anspgning.

Eksempler pa indsatser, der arbejder ikke-
handholdt

De to cases, som er valgt, viser forskellige
mader at arbejde ikke-h&ndholdt med fri-
tidsjob. De to cases viser, at der ogsé inden-
for denne kategori er der forskel p4, i hvor
hgj grad man fglger og stetter den unge
individuelt. Den ene case er en indsats, hvor
den unge stpttes individuelt i at afklare,
hvad han eller hun kunne teenke sig ag i at
finde et fritidsjob — men hvor det altsé altid
er den unge, som har initiativet og opseger
potentielle arbejdspladser. Den anden case
er et endagskursus, hvor den unge under-
vises i at skrive en anspgning og at ga til
Jjobsamtale, hvorefter den unge slippes og er
pa egen hand.

Fritidsjobindsatser - Den ikke-handholdte metode



Fritidsjobradgivningen i Vollsmose
- de unge skal selv keempe for det

Fritidsjobradgivningen i Vollsmose har eksi-
steret siden 2010 og har én ansat, Katrine
Maruri. Projektet er en fritidsjobradgivning,
hvor unge mellem 13-17 &r kan fa hjeelp til at
afklare, hvad de godt kunne teaenke sig, hjelp
til at skrive anspgninger og idéer til, hvor de
kan spge jobs. Der har veeret 160 unge igen-
nem prajektet. De har registreret 60 unge,
som har féet et fritidsjob, men fordi projek-
tet ikke fglger de unge i samme grad som
de handholdte projekter, har de heller ikke
det samme overblik over, hvordan det géar
de unge, efter de har hjulpet dem. Det er
saledes muligt, at der er flere unge, som er
kommet i job end dem, som er registreret.

Afklaring og vejledning

Projektet bestéar fprst og fremmest i, at
Katrine afholder samtaler med de unge
om, hvad de gerne vil, hvad de er gode til,
deres familieforhold og om der er noget de
ikke méa, som fx at h&ndtere svinekpd. P&
baggrund af denne snak udarbejder de en
prioriteret, realistisk liste over hvilke jobs,
de unge godt kunne teenke sig at have.

Katrine hjeelper de unge med at finde op-
sldede fritidsjobs i databaserne Ungarbejde.

dk og Jobindex.dk eller hun foresléar dem at
spge uopfordret. Nar et interessant job er
fundet, skriver de unge en anspgning ud fra
nogle stikord, som Katrine har givet dem.
Nar de unge har lavet en anspgning, hjeslper
Katrine med at rette den til. Derefter sen-
des anspgningen af sted, og den unge indgar
pé lige fod med andre ansggere i konkurren-
cen om fritidsjobbet.

Kontakten til arbejdsgiverne

Den oprindelige idé med projektet var, at de
skulle "matche” unge med arbejdspladser.
Katrine fandt imidlertid ud af, at virksom-
hederne fandt det lettere selv at satte et
Jjobopslag op, fordi de ikke havde sveert ved
at finde kvalificerede ansggere. Derudover
ville virksomhederne gerne have, at de unge
skulle spge pa lige vilkar med andre unge.

Katrine tager altsa ikke kontakt til virksom-
hederne p& vegne af en enkelt ung. Hun har
dog pa forha&nd "underspgt markedet” ved
at tage pd virksomhedsbesgg og snakke
med dem om, hvilke unge de @nsker at an-
seette, hvordan de gerne vil have, at de unge
skal opspge dem m.v. P4 den méade ved hun,
hvilke profiler virksomhederne sgger, og kan
hjeelpe de unge med, hvor det vil vaere smart
for dem at s@ge, og hvilke kvalifikationer de
skal leegge veegt pa.

Katrine Maruri er projektmedarbejder hos Fritidsjobvejledningen i Vollsmose.

Foto: Fritidsjobradgivningen i Vollsmose




Styrker den unges ejerskab og selvtillid

Det er ikke kun for virksomhedernes skyld,
at Katrine ikke laver matchningen mellem
ung og virksomhed, men ogséa for de unges
egen skyld:

, Jeg synes det er at ggre de unge en
hjernetjeneste, at tage dem i hdnden og
fere dem ud og parre dem med en virk-

somhed. De unge far ikke ejerskab overfor
Jjobbet, fordi det ikke er noget de selv har
skaffet sig. De har ikke selv arbejdet for at
fa det, sa de far ikke den her stolthed over
at have keempet og ndet deres mal.

Katrine Maruri
Projektmedarbejder

Katrine ser det som en meget vigtig del af
processen, at den unge oplever, at det er
ham eller hendes selv, der har skaffet job-
bet.

Dette er ogsé vigtigt for at gere op med
tendensen til, at de unge far alt serveret,
som hun oplever som meget udbredt, nar
det kommer til udsatte unge:

Det er ikke en seerlig sund balance, at

de aldrig selv skal opsgge noget. De

unge er ikke vant til at keempe for det,
de mangler den der kampgejst, og det slar
dem ud, nér de skal ud og finde praktikplad-
ser og fritidsjobs. Det er et stort problem
og synd for dem, at de ikke tror de kan, for
det kan de sagtens.

Katrine Maruri
Projektmedarbejder

Fritidsjobindsatser - Den ikke-handholdte metode

Nogle unge bliver tabt

Katrine er bevidst om, at ulempen ved denne
tilgang er, at der er nogle unge, der vil blive
tabt. Katrine indgér dog i et samarbejde
med gadeplansmedarbejderne i omradet,
som i nogle tilfeelde laver en mere h&ndholdt
indsats overfor enkelte unge, efter den
unge er blevet hjulpet af Katrine.

Oplaeg i skoler og klubber

Ud over den individuelle réadgivning besgger
Katrine aogsa skoler og klubber. | klubberne
laver hun typisk en kort preaesentation pé et
kvarters tid, hvor hun informerer de unge
om, at de kan henvende sig til hende og fa
hjeelp til at spge fritidsjob. | skolerne tilby-
der hun et kursus om, hvordan man sgger
fritidsjob, hvordan man skal g& ud og made
fremtidige chefer, hvordan man skal bruge
sit netvaerk mm.
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Fritidsjobskursus i Albertslund
- et tretimers kursus i Albertslund Bolig-
sociale Center (ABC)

I Albertslund har de unge mulighed for at
blive kleedt pa til at kunne spge fritidsjob.
Kurset har fundet sted siden november
2010 og afholdes fast en gang om méne-
denien af de fire boligomréader som ABC
deskker. Kurset er for unge mellem 14-17 ar,
der borien af de 9 afdelinger, hvor der er
boligsociale helhedsplaner og afholdes af en
udstationeret kommunal jobkonsulent, som
er en del af kommunes medfinansiering.

Pa kurset afklares de unges job@nsker, og
de leerer at skrive personlige og vedkom-
mende ansggninger. Et af hgjdepunkterne er
et rollespil, hvor den unge agerer jobsggen-
de og jobkonsulenten agerer arbejdsgiver.

| folge Trine Sander, souschef for feelles-
sekretariatet i Albertslund, lever de unge

sig fuldt ud ind i rollen, og leerer meget om
pakleedning, holdning og adfaerd i jobspg-
ningssituationen.

Kurset varer tre timer, sd undervisningen

er koncentreret. Selvom tre timer kan lyde
af lidt, s& er det tilstraskkeligt, og hvad der
er realistisk efter en endt skoledag. For at
kunne na det hele igennem pa den korte tid,
er det vigtigt, at deltagerskaren er begraen-
set til seks-otte stykker, og at der bade
deltager velfungerende og mindre velfunge-
rende unge. "Hvis det kun er redderne, der
deltager, s& kan du ikke styre det” resonerer
Trine Sander.

Efter at have deltaget i kurset, er det den
unges eget ansvar at sgge job. For at fglge
op p&, om den unge har faet nok ud af
kurset til selv at kunne sgge et fritidsjob,
er der et teet samarbejde mellem klubmed-
arbejderne og jobkonsulenten, som tager
en ufarpligtende snak med den unge, for at
hgre hvordan det gar med jobsggningen.
Der er et opfplgende kursus i stpbeskeen
som skal samle op pa de yderligere behov de
unge matte have.

Eget initiativ sikrer ejerskab

Tidligere var indsatsen mere handholdt, men
ABC erfarede, at det var bedre, hvis de unge
selv stad for at kontakte virksomhederne.
Det er de unges selvstaendige initiativ, der
er npdvendigt for at sikre deres motivation,
og derfor har de i dag selv ansvaret for at
spge jobbet:

,, Mange unge forventer, at fa det hele
serveret pa et se¢lvfad, og ger derfor
ikke noget selv for at fa et fritidsjob.

Det medferer en meget storre sandsynlig-

hed for, at de bliver fyret hurtigt igen, da de

ikke selv har gjort en indsats og séa hjeelper
det jo lige vidt.

Trine Sander
Souschef

Fritidsjobindsatser - Den ikke-ha&ndholdte metode



Andre gode idéer

| Tjansen i Vejle arbejder de med at fa de unge til at bruge deres eget netveerk.

Alle de unge, der henvender sig, skal som noget af det forste udarbejde et skema

over, hvem de kender, der har et arbejde og hvor de arbejder henne. De skal derefter
kontakte alle p& denne liste og forteelle dem, at de er interesseret, hvis der bliver noget
ledigt pa deres arbejdsplads. Der er mange af de unge, der stritter imod til at starte
med, fordi de ikke mener, at de har venner eller familie med tilknytning til arbejdsmar-
kedet. Men nar de forst gar i gang, viser det sig som regel, at de kender flere end de
troede. P& denne méade far de unge gjnene op for, at de rent faktisk har et netvaerk, og
at de kan skaffe et fritidsjob ved at bruge dette netvaerk selv.

Jobkonsulent Ted Milian fra Albertslund Boligsociale Center giver unge vejledning i at skrive en god
ansggning. Kurset indeholder ogsa en rollespilsdel, hvor Ted og den unge gennemgar en fiktiv jobsamtale-
situation. Foto: Albertslund Boligsociale Center
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Den todelte model

Flere steder har man lavet en arbejdsdeling, sa-
ledes at lokale akterer skaber kontakten til de
unge og sender dem videre til en akter, som er
specialiseret i at hjalpe unge med at finde fritids-
jobs. Denne model har den fordel, at begge parter
kan koncentrere sig om det de er bedst til.



Den todelte model bestér i, at man har en
arbejdsdeling mellem en lokal akter, der
skaber kontakt til unge, som gnsker sig et
fritidsjob, og en specialiseret aktgr, som
hjeelper den unge med at finde et fritidsjob.
Kontakten til de unge etableres typisk af ga-
deplansmedarbejderen, bern- og ungemed-
arbejderen eller andre lokale medarbejdere,
der eri jeevnlig kontakt med de unge. Hvis
de unge er motiverede for at fa et fritidsjob,

sendes de videre til den specialiserede aktar.

Kendetegnende for disse er, at de arbejder
péa tveers af boligomréader.

| den todelte fritidsjobindsats arbejdes der
med de samme metoder, som man bru-

ger i de h&ndholdte og de ikke-h&ndholdte
fritidsjobindsatser. Det, der ger den todelte
fritidsjobindsats til en seerlig model, er altsé
ikke de metoder der arbejdes med, men den
seerlige organiseringsform.

Specialiserede aktorer

| flere af de stgrre byer er der en kommu-
nal fritidsjobindsats, som man kan henvise
unge fra boligomréadet til, fx Tjansen i Vegjle,
Fritidsjob Aalborg og Kgbenhavn Kommu-
nes fritidsjobindsats. En anden kommunal
akter, som nogle steder tager imod unge fra
helhedsplanerne og hjeelper dem i fritidsjob,
er UU-vejledningen. Selvam UU-vejledningen
fprst og fremmest fokuserer p& uddannelse,
er der ogsa mange steder, hvor UU-vejledere
hjeelper unge med at komme i fritidsjob. Det-
te er ud fra den overbevisning, at et fritids-
Jjob kan veere med til at anspore den unge til
at blive afklaret omkring, hvad han eller hun
pnsker at beskeeftige sig med i fremtiden.

Fritidsjobindsatser - Den todelte model

En anden type aktgr, som arbejder spe-
cialiseret med fritidsjob, er projekterne Vi
Skaber Job og Fritidsjobkonsulenterne fra
Kgbenhavn, som er finansieret af Landsbyg-
gefonden og Kgbenhavns Kommune. Disse
prajekter arbejder pé tvaers af byen og
hjeelper unge fra forskellige udsatte bolig-
omrader med at komme i fritidsjob. Denne
model findes kun i Kpbenhavn, men kunne
overfgres til andre sterre byer med flere
udsatte boligomrader.

Fordele ved arbejdsdelingen

Gevinsten ved denne arbejdsdeling er, at

de forskellige aktgrer arbejder med det,

de er bedst til. De lokale medarbejdere kan
udnytte deres lokale forankring og viden

til at n& ud til de unge, som har brug for
hjeelpen. De behgver til gengaeld ikke at
oparbejde et netvaerk blandt virksomheder,
hvilket kan veere meget tidskraevende. P&
den anden side kan den specialiserede akter
koncentrere sig om at skabe og vedligeholde
et godt netvaerk blandt virksomheder og
opbygge ekspertise i forhold til at f& unge i
fritidsjob, og behgver ikke bruge kreefter pa
at skabe kontakt til unge.

Eksempel pa den todelte model

Eksemplet vi har valgt til at illustrere den
todelte model er Fritidsjobkonsulenterne |
Kgbenhavn. Fritidsjobkonsulenterne arbejder
sammen med lokale aktgrer i boligomrader
med helhedsplaner p& Nprrebro, i Nordvest, |
Valby og i Sydhavnen.
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Rasmus Overgaard og Dea Petersen er ansat i Fritidsjobkonsulenterne, og hjeelper unge fra forskellige
boligomrader med at fa et fritidsjob. Foto: Fritidsjobkonsulenterne

Fritidsjobskonsulenterne
- arbejdsdeling giver mulighed for specia-
lisering

Fritidsjobskansulenterne er et samarbejde
mellem Boligselskabet AKB, Kpbenhavn og
Kpbenhavns Kommune og blev etableret i
2009 som en specialiseret fritidsjobsformid-
ling. Samtidig blev der i flere boligomrader
bevilliget midler til at styrke relationsarbej-
det til de unge gennem opspgende gade-
plansmedarbejdere og brobyggere.

Fritidsjobskonsulenterne bestéar af tre an-
satte, Rasmus Overgaard, Dea Petersen og
Malene Langebek. Dea og Rasmus sidder pa
hvert sit kontor i hver sin bydel, og hjeelper
hver deres gruppe af unge fra flere for-
skellige baligomréader. Malene er ansat som
administrativ medarbejder péa deltid og laver
bl.a. interviews med unge og arbejdsgivere
for at have et empirisk grundlag for udviklin-
gen af fritidsjobkonsulenternes arbejde.

Netvaerk og samarbejde

Netveerket omkring fritidsjobskonsulenterne
spiller en central rolle i arbejdet med at fa
de unge i fritidsjob. Det er nemlig i klubber-
ne, i boligomraderne og i skolerne, at de pro-

fessionelle voksne mgder de unge og sender
dem videre til Fritidsjobskonsulenterne. En
af de lokale aktgrer udtrykker sig séledes:

,, Det er formalet med projektet, at fa
hele netvaerket omkring Rasmus og Dea
op at kgre. Om det sé er gadeplansfolk,

unge brobyggere eller os fra helhedsplanen.

Alle skal kende til Rasmus og Dea.

Kristoffer Rgnde Moller
Udviklingskoordinator, Sjeelgr Boulevard

Rasmus Overgaards erfaring er, at det er
seerlig vigtigt, at bruge mange kreefter pé at
opbygge et netveerk i opstarten. Det drejer
sig om noget sa& banalt som, at mgdes med
s& mange af de professionelle voksne som
muligt og finde ud af, hvordan man gensidigt
kan bruge hinanden.

Den bedste reklame gér dog fra mund til
mund. Dette oplever fritidsjobkonsulenterne
0gsé, i det omkring halvdelen af de unge
henvender sig af sig selv, fordi de har hert
om tilbuddet fra venner og bekendte, som
selv har brugt fritidsjobkonsulenterne.

Fritidsjobindsatser - Den todelte model



Arbejdsfordelingens fordele

At Fritidsjobkonsulenterne far henvist unge mange steder fra giver nogle
stordriftsfordele. Det betyder, at de har en stor brugergruppe og dermed et stort
grundlag at indsamle erfaringer fra, bade i forhold til rAdgivningen af de unge og i for-
hold til samarbejdet med virksomhederne.

At de har sa stor en brugergruppe betyder ogs4, at de kan indgé i kontinuerlige samar-
bejder med arbejdspladserne, séledes at hvis en ung stopper, s& kan de tilbyde virksom-
heden en ny ungarbejder.

At opbygge og vedligeholde virksomhedsnetveerk og -kendskab er et tidskraevende
arbejde. At fritidsjobkonsulenterne ikke selv skal skabe kontakten til de unge, betyder, at
de har kunnet bruge deres ressourcer pa at udvikle et godt kendskab til arbejdspladser,
som er interesserede i at ansaette unge.

At de lokale aktgrer ikke skal bruge ressourcer pa at opbygge virksomhedsnetvaerk,
betyder, at de kan koncentrere sig om at opbygge gode relationer og motivere krimina-
litetstruede unge til at omleegge deres livsstil. Og nér de sé er klar, kan de sende dem
videre til Fritidsjobkonsulenterne.
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Interviewpersoner

| forbindelse med kortlaegningen af fritidsjobindsatserne i de sociale helhedsplaner, blev der
foretaget telefoninterviews med alle helhedsplanerne. Til de forskellige casebeskrivelser blev
der foretaget uddybende interviews med fplgende personer:

Dea Petersen Fritidsjobkonsulent i Fritidsjobkonsulenterne, Kpbenhavn

Jacob Friis Projektleder i Projekt Fra Sport til Job, Aalborg

Katrine Maruri Projektmedarbejder i Fritidsjobradgivningen i Vollsmose, Odense
Kristoffer Rpnde Mgller Udviklingskoordinator i Sjeelgr Boulevard, Kpbenhavn

Lotte Wagner Born- & Ungekoordinator, Aalborg (st

Mette Jo Leisner Projektkoordinator for Lommepengeprajektet i Akacieparken, Kgbenhavn
Rasmus Overgaard Fritidsjobkonsulent i Fritidsjobkonsulenterne, Kgbenhavn

Tine Sennichsen Projektleder Fritidsjobformidlingen i Viby Syd, Arhus

Trine Sander Souchef for feellessekretariatet ABC, Albertslund
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