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Trafikudvalget har i brev af 27. april 2011 stillet mig falgende spgrgsmal 7 (L
152), som jeg hermed skal besvare.

Spgrgsmal nr. 7:

Ministeren bedes kommentere henvendelsen af 27/4-11 fra Forbrugerradet,
vedr. L 152 (luftfart), jf. L 152 - bilag 12.

Svar:

Forbrugerradet anfgrer i sin henvendelse til Trafikudvalget af 27. april 2011,
ligesom i sit hgringssvar af 10. januar 2011 til lovforslaget, at til trods for
geldende lovgivning om passagerrettigheder er det realiteten i dag, at
rettighederne ikke fuldt ud efterleves af flyselskaberne. Forbrugerradet
opfordrer derfor til, at der sker en stramning af den faktiske sanktionspraksis,
saledes at det ikke laengere alene er ved gentagne overtradelser, at reglerne
anvendes, men at der skrides konsekvent ind, nar det konstateres, at
flyselskabet ikke overholder disse.

Endvidere anfagrer Forbrugerradet i henvendelsen til Trafikudvalget, ligesom i
sit hgringssvar, at der bgr udformes regler, der sikrer en effektiv efterlevelse af
gaeldende regler, som dette f.eks. var hensigten med artikel 16, stk. 3, i
forordning 261/2004 om passagerrettigheder, og at der derfor bgr tilfgjes
sanktionsmuligheder direkte til kendelserne vedrgrende forordningen.

Forbrugerradet opfordrer til, at Trafikudvalget vil lade disse betragtninger
indga i debatten, ndr L152 andenbehandles.

Som navnt i hgringsnotatet til lovforslaget, der er fremsendt til Folketinget den
24. februar 2011, er det allerede i dag saledes, at der vil blive skredet ind over
for overtreedelser af reglerne om passagerrettigheder, ikke kun ved gentagne
overtraedelser, men ogsé ved enkeltstdende tilfeelde, hvis der er grundlag
herfor. For at kunne benytte den eksisterende mulighed for bgdestraf efter
luftfartsloven, forudseetter det - sdledes som det i gvrigt geelder generelt pa
luftfartslovgivningens omrade - at den almindelige strafferetlige procedure i
Danmark falges. Det indebzerer, at det farst ma konstateres og dokumenteres,
at der foreligger en overtraedelse og dernast, at anklagemyndigheden rejser en
straffesag ved domstolene.
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Konstateringen og dokumentationen af en eventuel overtraedelse sker typisk i Side 2/2
forbindelse med Trafikstyrelsens klagesagsbehandling vedrgrende en klage fra

en passager i en konkret sag. Hvis Trafikstyrelsen pa den baggrund konstaterer

en overtraedelse, vil Trafikstyrelsen i en udtalelse gare pageldende flyselskab

opmarksom herpa. Hvis flyselskabet mod forventning ikke retter sig efter

udtalelsen, vil Trafikstyrelsen, hvis der er grundlag herfor, bede

anklagemyndigheden om at rejse en straffesag mod flyselskabet.

For sa vidt angar den i gvrigt i lovforslag L 152 foreslaede mulighed for at
udstede pabud (& 1, nr. 21) om at forhold, der strider mod gealdende regler, skal
bringes i orden, kan det oplyses, at denne mulighed i princippet ogsa vil kunne
anvendes pa omradet for passagerrettigheder, hvis det kan dokumenteres, at
der har fundet en strafbar overtradelse af reglerne sted.

Med venlig hilsen

Hans Chr. Schmidt



