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TRU alm. del Svar pa Spgrgsmal 17

Offentligt

/Transporrm inisteriet

Talepapir til brug ved abent samrad i TRU om
rejsekort 2. november 2010

Spgrgsmal G:

Spgrgsmal H:

"Med henvisning til den seneste tids artikler i dagbladet
Ingenigren (f.eks. "Ny keemperegning gor rejsekort til den naeste
IC4-skandale" fra 10. september, "Pendlerne far rejsekortet sidst"
fra 11. september og "Rejsekort farer vild i mylderet af danske
takstzoner" fra 11. september) bedes ministeren redeggare for den
aktuelle status og fremtidsudsigterne for Rejsekortet. Herunder
gnskes det oplyst, hvornar rejsekortet kan forventes at veere i
drift, og om det vil kunne anvendes i hele landet, i alle typer
kollektiv transport og af alle typer rejsende, uanset om man er
pendler eller lejlighedsvis rejsende. Desuden gnskes det oplyst,
hvilke gkonomiske konsekvenser det har for ejerne, at rejsekortet
igen er udskudt.”

"Ministeren bedes redeggre for, hvordan det kan ga til, at
indfgrelsen af det nye rejsekort nu truer med at belaste den
kollektive trafik med ekstra udgifter pa 150 mio. kr. om aret og
oplyse, hvorfor Folketingets Trafikudvalg ikke er blevet orienteret
om denne udvikling.”

Svar pa spgrgsmal G og H:

Formalet med rejsekortet er at erstatte
de nuveerende billetsystemer med et
mere moderne og fleksibelt system, som
vil ggre brugen af kollektive
transportmidler mere attraktiv for

kunderne.
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Side 2/2

Derudover har flere trafikselskaber i de
kommende ar i alle tilfeelde behov for at
reinvestere i forbindelse med nedslidt
billetudstyr.

Jeg er blevet stillet 2 spgrgsmal.

Det farste spargsmal gar pa den aktuelle
status og fremtidsudsigterne for

rejsekortet.

Det andet spgrgsmal handler om,
hvorfor Folketingets Trafikudvalg ikke er
blevet orienteret om hgjere driftsudgifter
pa 150 mio. kr. om aret ved indfgrelsen

af rejsekortet.

Lad mig starte med det sidste spgrgsmal

farst.
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Side 3/3

Det er trafikselskaberne, der har
besluttet at igangsaette
rejsekortprojektet. Selskaberne er derfor
naturligvis vidende om, hvad rejsekortet

koster i anskaffelse og drift.

Trafikselskabernes falles organisation —
Trafikselskaberne i Danmark —
udarbejdede i foraret 2010 et notat til

brug for gkonomiforhandlingerne.

| notatet skannes det, at omkostningerne
ved at indfare rejsekortet er pa 150 mio.
kr. ekstra arligt i arene 2011- 2026 for de

regionale trafikselskaber under ét.

Notatet blev ikke bragt op af KL og
Danske Regioner i

gkonomiforhandlingerne.
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Side 4/4

De 150 mio. kr. deekker hovedsageligt
over afskrivning og forrentning af et helt
nyt betalingssystem for den kollektive

trafik — rejsekortet.

Rejsekortet erstatter et udslidt og
afskrevet billetsystem, og er derfor en

reinvestering.

Sammenligningen mellem eksisterende
og nye driftsudgifter svarer til, at man
sammenligner karselsomkostningerne
for en gammel afbetalt bil med
karselsomkostningerne pa en helt ny bil

inklusiv manedlige afdrag pa bilen.

Her vil den nye bil pga. afdragene veere
dyrest, selv hvis den karer leengere pa

literen.
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Side 5/5

Sammenligningen mellem de to tal for

driftsudgifter giver derfor ikke mening.

Trafikselskaberne har — bade over for
mig pa et mgde den 11. oktober og i
pressen — da ogsa blankt erkendt, at der
udelukkende var tale om et stunt for at

hive penge ud af statskassen.

Trafikselskaberne har naturligvis
indregnet driftsudgifter til rejsekortet i
budgetterne.

At gare andet ville veere uansvarligt.

Trafikselskaberne har i mange veeret klar
over, at der er behov for at forny det
eksisterende nedslidte

billetteringsmateriel.
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Side 6/6

Et velfungerende billetteringssystem er
jo en forudsatning for at kunne szlge
billetter, og billetindtaegter udggar altsa
rundt regnet halvdelen af den kollektive

trafiks indtaegter.

Tilbage til det farste spgrgsmal om den

aktuelle status for rejsekortet.

Konsulentvirksomheden Gartner har pa
opdrag fra mig gennemgaet

rejsekortprojektet.

Gennemgangen har haft til formal at
belyse, om det er sandsynligt, at
rejsekortprojektet kan levere et
velfungerende, landsdaekkende
elektronisk rejsekort inden udgangen af
2012.
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Side 7/7

Jeg har i gar oversendt et resume af

gennemgangen til Folketinget.

Gartner konkluderer, at der kan udrulles
et landsdaekkende rejsekort frem til
2012.

Rejsekortet vil i starten ikke leve op til
alle krav og funktioner, som
trafikselskaberne har stillet til kortet.
Den aftalte lgsning kan udrulles frem
mod 2014.

Jeg vil lige naevne de vigtigste forskelle
mellem den version, der kan udrulles
frem til 2012 — baseret pa version 4.1.3 —

og den aftalte slutversion — version 5.
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Side 8/8

Den vaesentligste forskel for kunderne
er, at version 4.1.3 ikke indeholder et

fastprisprodukt.

Periodekortkunder ma derfor fortsaette
med de nuvaerende manedskort, frem til

version 5 er klar.

Hertil kommer manglende muligheder
for anvendelse af flere betalingskort

udover dankortet og brugen af NemID.

Det er vigtigt her at understrege, at disse
elementer ikke er ngdvendige for at
rejsekortet kan fungere tilfredsstillende.
Der er kun tale om fraveaeret af mere

avancerede services.

For trafikselskaberne er de stgrste

begransninger ved version 4.1.3, at
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Side 9/9

versionen fordrer en reekke manuelle

procedurer af administrativ art.

Det er tilfeeldet ved bortkomne kort,
gkonomiske afstemninger og lignende —
hvilket ogsa bergrer kundebetjeningen.
De manuelle procedurer, der er knyttet
til version 4.1.3, vil medfagre en ekstra
gkonomisk byrde for Rejsekort A/S og
trafikselskaberne, indtil version 5 er

klar.

Denne byrde kan dog begraenses ved
ikke at udbyde et serviceniveau, der

darligt understgttes af version 4.1.3.

Forskellene mellem version 4.1.3 og
version 5 er oplistet i resumeet af

Gartners gennemgang af projektet.
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Side 10/10

Det er vigtigt at understrege et afggrende
forhold. Selv om version 4.1.3 ikke
indeholder alle stillede krav og
funktioner, sa fungerer den kundevendte

del af systemet efter hensigten.

Ind- og ud-checkning samt
prisberegningen fungerer korrekt,
hvilket naturligvis er en forudseatning

for at udrulle systemet.

Gartner oplister en reekke betingelser,
der skal veere opfyldt for at kunne
udrulle et landsdaekkende rejsekort frem
til 2012.

Betingelserne knytter sig til bade
Rejsekort A/S og leverandgren East-
West.
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Side 11/11

| det eksisterende aftalegrundlag skal
den landsdakkende udrulning ske pa

version 5.

En helt afggrende forudsaetning er
derfor, at der indgas en tilleegsaftale med
East-West om at anvende version 4.1.3

til landsdaekkende udrulning.

Rejsekort A/S’ forhandlinger med East-
West har indtil videre ikke fart til en
aftale om handteringen af de seneste
forsinkelser i projektet. Det er derfor
fortsat det eksisterende aftalegrundlag

Inkl. tilleegsaftaler, der er geeldende.

Dette aftalegrundlag indeholder en
sakaldt katapult — en mulighed for

ophevelse af kontrakten.
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Side 12/12

Katapulten kan kaldes i december 2010,
safremt East-West ikke leverer i henhold

til kontrakten.

Det kan blive aktuelt at benytte
muligheden for at ophave kontrakten,
hvis fornandlingerne ikke fagrer til det
ngdvendige aftalegrundlag for at

fortseette udrulningen af rejsekortet.

Forsinkelserne af rejsekortprojektet
pavirker Rejsekortselskabets og ejernes

gkonomi.

Rejsekort A/S oplyser, at prisen for
anskaffelse, installation og efterfalgende
drift og vedligeholdelse af
rejsekortsystemet ikke er blevet dyrere i
forhold til den kontrakt, der blev indgaet
| 2005.
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Side 13/13

Tveertimod har leverandaren mattet give
trafikselskaberne og Rejsekort A/S
vaesentlige kompensationsbetalinger
samt en raekke gratis ydelser, som ikke

oprindelig indgik i kontrakten.

Forsinkelsen af rejsekortet medfgrer dog
vaesentlige meromkostninger. Dels for
Rejsekort A/S, dels for trafikselskaberne,
da der gar leengere tid, inden systemet er
| drift.

Rejsekort A/S er saledes forudsat
finansieret af sakaldte "klikafgifter” fra
trafikselskaberne, som kommer senere

end forventet.

| orientering til Trafikudvalget og
Finansudvalget af 25. maj 2010 fremgik,
at Rejsekort A/S har behov for
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Side 14/14

kapitalindskud fra ejerne pa et trecifret

millionbelgb.

Endvidere fremgik det, at sagen
forventes forelagt pa aktstykke efter

sommerferien.

SKAT har imidlertid besluttet, at
Rejsekort A/S kan veere momspligtigt.

Dette betyder, at selskabet pa kort sigt
far tiloagefart et betydeligt belgb i form

af aflgftning af moms.

Rejsekort A/S’ likviditet er saledes
forbedret pa kort sigt, og behovet for
kapitalindskud opstar derfor farst primo
2011.
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Side 15/15

Derudover betyder forsinkelserne, at
trafikselskaberne har omkostninger til
projektorganisation i leengere tid end

oprindeligt forventet.

Vil rejsekortet kunne anvendes i hele

landet i alle typer kollektiv trafik?

Rejsekortet vil kunne anvendes i den
statslige togtrafik i hele landet samt de
trafikselskaber, der har tilsluttet sig.
Rejsekortet vil farst kunne anvendes hos
Fynbus, Midttrafik og BAT pa Bornholm,

nar selskaberne har tilsluttet sig.

Jeg kan da godt forsta, at selskaberne
tover set i lyset af forsinkelserne. Jeg
forventer dog, at selskaberne tilslutter
sig, nar der kommer rigtig gang i

udrulningen af rejsekortet.
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Side 16/16

Jeg vil ikke leegge skjul pa, at jeg finder
udviklingen i rejsekortprojektet rigtig

treels for nu at sige det pa jysk.

Det er en ringe trgst, at
rejsekortprojekter i andre lande ogsa har

oplevet massive forsinkelser.

Nu handler det om at laese Gartners
anbefalinger ngje og sikre de bedst
mulige rammer for rejsekortets videre

udrulning.

Jeg ved, at ejerne er meget enige i
Gartners anbefalinger om at styrke
Rejsekort A/S.

Meget afhaenger dog af East-West. Det

er helt afggrende, at East-West nu
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Side 17/17

forpligter sig til at rulle version 4.1.3 ud

iInden udgangen af 2012.

Ellers kan det blive ngdvendigt at gare
brug af kontraktens sakaldte "katapult"
0g opsige samarbejdet. Yderligere
forsinkelse af Rejsekortet er ikke en

mulighed.



