Erhvervsudvalget 2010-11
ERU alm. del Bilag 261
Offentligt

NOTAT Penge- og Pensionspanelet

Baggrundsnotat - Initiativer for geeldsatte

Penge- og Pensionspanelet har udarbejdet rapporten "Initiativer for geeld-
satte”, for at undersgge muligheden for at iveerksatte hensigtsmeessige og
effektive informationsindsatser over for personer, som star i en uhen-
sigtsmaessig geeldssituation og overfor personer, som er i risiko for, eller
gennemgar, en tvangsauktion.

Rapporten er udarbejdet pa baggrund af indhentelse af data og informati-
oner fra flere kilder — blandt andet panelets egne undersggelser af geeld-
sattes behov og gnsker til information og radgivning om geeld.

Pa baggrund af panelets afdakning af de gaeldsattes behov, udfordringer
og kendetegn, vil panelet lancere initiativer indenfor fire indsatsomrader:

1. Styrke unges forstaelse for penge

2. Forebygge geeldsaetning hos voksne

3. Hjeelpe gaeldsatte pa fode igen

4. Hjeelpe tvangsauktionsramte og personer i risiko for
tvangsauktion

Indsatsomrade 1: Styrke unges forstaelse for penge

Kampagne om at "undga klatgaeld”

Penge- og Pensionspanelet vil ivaerksatte en malrettet kampagne, som
skal skabe bevidsthed om og motivere de unge til at undga at optage dyr
klatgeeld efter hurtig finansiering af fx en ny computer, smartphone mm.
Kampagnen skal gare de unge bevidste om, at det har konsekvenser for
deres gkonomi - bade her og nu og pa leengere sigt, nar de optager dyr
klatgeeld, og dermed sztte fokus pa, hvor meget frihed de unge far, hvis
de har styr pa deres gkonomi og handler finansielt fornuftigt.



Privatekonomiske rad nar du flytter hjemmefra” — pa www.ppp.dk
Penge- og Pensionspanelet vil pa panelets hjiemmeside lancere informati-
on om privatgkonomi sarligt malrettet til unge, som flytter hjemmefra.

Panelet vil lancere gode rad til de unge, om fx hvordan man laegger et
budget, hvordan man undgar dyre Ian og om, hvordan man kan oprette en
budgetkonto og tilmelde betalinger til betalingsservice (Nets). Samtidig
vil der veare en raekke letforstaelige sparetips.

Link til undervisningsmaterialer om finansiel forstaelse samles
Penge- og Pensionspanelet vil etablere en linksamling pa www.ppp.dk,
hvor der linkes til eksisterende undervisningsmaterialer om privatgkono-
miske emner af relevans for unge. Det kan fx vaere materialer udarbejdet
af brancheorganisationer, finansielle virksomheder eller offentlige myn-
digheder.

Indsatsomrade 2: Forebygge gaeldsatning hos voksne

Information om privatgkonomi ved livsskifte pa www.ppp.dk

Penge- og Pensionspanelet vil pa panelets hjemmeside lancere informati-
on om privatgkonomi sarligt malrettet til personer, som oplever livsfase-
skift og deraf fglgende indkomsteendringer — fx ved familieforggel-
se/barsel, skilsmisse eller pensionering.

Her vil der fx veere gode rad om, hvordan man kan fa gkonomien til at
haenge sammen som bgrnefamilie, hvordan man laegger et budget, og om,
hvordan man tilretteleegger en fornuftig skatteindbetaling, sa skattere-
stancer undgas.

Budgetlaegnings-programmer ggres mere tilgeengelige

Penge- og Pensionspanelet vil pa www.ppp.dk samle en oversigt med
link til forskellige former for offentligt tilgeengelige budgetlaegningsveerk-
tajer. Samtidig vil panelet udvikle en brugervenlig budgetskabelon, som
bliver tilgeengelig pa panelets webside.

Initiativet skal bidrage til at gare det lettere for forbrugerne at finde til-
gaengelige interaktive webbaserede budgetleegningsvearktajer, som kan
guide forbrugerne til at legge budget.

”Lanometer’pa www.ppp.dk
Penge- og Pensionspanelet vil lancere et online ”lanometer”. Lanometeret
kan vise prisforskellen pa den samme vare, alt efter om den fx kabes kon-
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tant, pa afbetaling eller via forbrugslan i en bank. Det kan vise, hvad va-
ren vil koste, alt efter hvilken laneudbyder, der optages lan hos.

Lanometeret er en fiktiv online-butik, hvor man kan "kabe” nogle fa for-
skellige varer (f.eks. en Ipod, et tv og nye mgbler). Man klikker pa og
vaelger sin vare og veelger samtidig, hvilket betalingsmiddel, man vil an-
vende. Herefter far man en oversigt over, hvad fx tv’et typisk vil koste,
alt efter hvordan det finansieres.

Kreditkort beregner pa www.ppp.dk

Penge- og Pensionspanelet vil lancere en "kreditkort-beregner”, hvor for-
brugeren kan indtaste egne tal, hvorefter beregneren kan vise, hvor lang
tid det tager at tilbagebetale en kredit tilknyttet et kreditkort, og hvad den
manedlige ydelse vil blive.

Kreditkort beregneren er et online-vaerktgj, som kan hjeelpe forbrugeren
til hurtigt og nemt at fa overblik over, hvor meget man skylder, hvornar
man kan blive geeldfri, og hvor "lidt” man faktisk bar betale ekstra hver
maned, for hurtigere at blive galdfri.*

Indsatsomrade 3: Hjalpe galdsatte pa fode igen

Information til geeldsatte pa www.ppp.dk

Penge- og Pensionspanelet lancerer pa panelets hjemmeside en reekke go-
de rad til gaeldsatte. Informationen vil omhandle gaeld og gaeldsproblemer
og beskrive de muligheder, man har, nar man oplever betalingsproblemer.

Pa siden vil der endvidere veare gode rad til, hvordan man kommer gko-
nomisk pa fode igen, hvis man er geldsat. Samtidig lanceres der en sam-
ling med links til sider, som kan veere relevante for geeldsatte.

Dialog om retningslinjer for modregning

Nar en kunde har forfalden geeld til et pengeinstitut, har instituttet mulig-
hed for indenfor de geeldende regler, at modregne gelden i kundens inde-
staender, fx indestaende pa en lgnkonto.

1] UK og New Zealand findes lignende beregnere, se fx

http://www.moneymadeclear.org.uk/tools/creditcard_calculator.html og

http://www.sorted.org.nz/calculators/credit-card/




Modregningsadgangen ma ifalge pengeinstitutternes forretningsbetingel-
ser ikke medfare, at en kunde ikke kan betale sine almindelige leveom-
kostninger.

For at sikre en ensartet praksis for hvorledes der modregnes hos bankerne
anbefales det, at Finanstilsynet optager drgftelser med branchen for at ud-
arbejde retningslinjer om dette begreb.

Draftelserne vil ske med afsat i de retningslinjer? som geelder for Skats
adgang til at lade danskere med skattegaeld blive ramt af lgnindeholdelse.

Indsatsomrade 4: Hjalpe tvangsauktionsramte og personer i risiko
for tvangsauktion

Forbedret kontakt til personer i risiko for tvangsauktion og informa-
tion om tvangsauktioner

Penge- og Pensionspanelet opfordrer repraesentanter for Finansradet,
Realkreditradet, Realkreditforeningen, Danske Boligadvokater og Dansk
Ejendomsmeaeglerforening til sammen at undersgge og overveje mulige
forbedringer, i den forebyggende og opsggende kontakt med og informa-
tion til de lantagere, som har eller kan forudse gkonomiske problemer.
Denne indsats skal bidrage til at hjelpe ngdlidende lantagere med at af-
sgge andre muligheder pa deres gkonomiske problemer end tvangsaukti-
oner.

2 Inddrivelsesbekendtgarelsen og inddrivelsesloven.
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